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VISTO:

La Nota Informativa N° 157-2024-
GRSM/DRASAM/DOA/OGA/ARRHH. de fecha 25 de Marzo
del 2024 y Memorandum N° 80-2024-GRSM/DRASAM, de
fecha 25 de marzo del 2024.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con la Constitucion Politica del Estado,
el Titulo 1V, Capitulo X1V de la Ley de Reforma Constitucional, Ley N° 27680 sobre
Descentralizacién, la Ley Orgdnica de Gobiernos Regionales, Ley N° 27867 y sus
modificatorias Leyes N° 27902 y N° 28013, se le reconoce a los Gobiernos Regionales
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia,
constituvendo para su administracion econémica y financiera un pliego presupuestal.

Que, la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General, aprobado con Decreto Supremo N° 0004-2019-JUS, prescribe sobre el principio de
Legalidad en el numeral 1.1 del articulo IV del Texto Unico ordenado, donde precisa que las
autoridades administrativas deben de actuar con respecto a la Constitucion, la Ley y el
Derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo a los fines para los que
fueron conferidas.

Que, mediante la Ley N° 30057- Ley del Servicio Civil. se
aprobé el régimen del Servicio Civil, con la finalidad que las entidades publicas del Estado
alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presenten efectivamente servicios de calidad
a la Ciudadania , asi como para promover ¢l desarrollo de las personas que lo integran;

Que, el articulo 184° del Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM y sus modificatorias,
establece que el proceso de induccion tiene por finalidad poner en conocimiento de los
servidores civiles la informacion relacionada al funcionamiento general del Estado, a su
institucion, a sus normas internas y finalmente a su puesto; La entidad, a través de la oficina de
Recursos Humanos o de quien haga sus veces, debera organizar las actividades de induccién
para sus nuevos servidores civiles, indistintamente del grupo al que pertenezcan o modalidad
contractual.

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 265-
2017-SERVIR-PE, se aprobo la Guia para la Gestion del Proceso de Induccion, que establece
las pautas que las entidades publicas deben de seguir para gestionar el proceso de induccion de
los/las servidores/as civiles que se incorporan o reincorporan a un puesto de la Entidad,
indistintamente del régimen laboral o grupo de servidores al que pertenezcan;
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Que, mediante Ley N° 28175-Ley Marco del Empleo Publico,
tiene objetivo de normar las relaciones de trabajo en el empleo piblico y la gestion del
desempefio laboral para brindar servicios de calidad a los usuarios, sobre la base de las politicas
de gestion por resultados, con la finalidad de establecer los linecamientos generales para
promover, consolidar y mantener una administracion publica moderna, jerarquica, profesional,
unitaria, descentralizada y desconcentrada, basada en el respeto al Estado del Derecho, los
derechos fundamentales y la dignidad de la persona humana, el desarrollo de los valores morales
y éticos y el fortalecimiento de los principios democrdticos, para obtener mayores niveles de
eficiencia del aparato estatal y el logro de una mejor atencién a las personas, asimismo, e/
articulo 2°- Deberes generales del empleado puiblico, sefiala; a) Cumplir su funcién buscando
el desarrollo del pais y la continuidad de las politicas del Estado, b) Supeditar el interés
particular al interés comin y a los deberes y obligaciones del servicio, ¢) Superarse
permanentemente en funcion a su desempeiio, d) Desempefiar sus funciones con honestidad,
probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio, ) Conducirse con dignidad
en el desempefio del cargo y f) Respetar y convocar las instancias de participacion ciudadana
creadas por la Ley y normas respectivas;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR.PE, se aprobo la directiva denominada “ Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacion en las Entidades Piablicas”, la cual establece el marco normativo del proceso de
capacitacion, perteneciente al Subsistema de Gestion de Desarrollo y Capacitacion del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, con la finalidad de desarrollar los
procedimientos, reglas e instrumentos para la gestion del proceso de capacitacion, con el
proposito de mejorar el desempeiio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a
los ciudadanos; cuyo cumplimiento alcanza a todas las entidades publicas;

Que, mediante Nota Informativa N°® 157-2024-
GRSM/DRASAM/DOA/OGA/ARRHH, de fecha 25 de Marzo del 2024, el jefe del Area de
Recursos Humanos de la Direccién Regional de Agricultura San Martin, remite ¢l Plan de
Induccién para ser aprobado mediante acto resolutivo, el cual permitird que sus trabajadores se
r// adapten e identifiquen con ella, de manera que se mantenga elevados los estindares de calidad
de servicios y de formar y conservar trabajadores eficientes, altamente motivados. estimulados
y capacitados;

Que, el objetivo del Plan de Induccion, es facilitar la
integracion y adaptacion al entorno laboral y a la cultura organizacional, especialmente con
los servicios del drea a la que ingresan;

Que, la Direccion Regional de Agricultura San Martin,
mediante Memorandum N° 80-2024-GRSM/DRASAM, de fecha 25 de marzo del 2024, autoriza
se proyecte la presente Resolucion Directoral Regional, aprobando ¢l PLAN DE INDUCCION,
que permita a la Direcciéon Regional de Agricultura San Martin, lograr que sus trabajadores se
adapten e identifiquen con ella.
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Que. por estas consideraciones y de conformidad con lo
establecido por el Reglamento de Organizacién y Funciones del Gobierno Regional de San
Martin, aprobado mediante Ordenanza Regional N* 019-2022-GRSM/CR, de fecha 21 de
noviembre del 2022, Resolucién Ejecutiva Regional N° 312-2023-GRSM/GR, de fecha 28 de
Junio del 2023, donde se designa al Director Regional de Agricultura San Martin y con las
visaciones los Directores de la Oficina de Asesoria Legal, Area de Recursos Humanos y de la
Direccién Regional de Agricultura San Martin.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR ¢l PLAN DE
INDUCCION DE LA DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA SAN MARTIN, ¢l
mismo que en anexo adjunto forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR al AREA DE
RECURSOS HUMANOS de la Direccion Regional de Agricultura San Martin, realizar las
acciones correspondientes para la difusion, implementacion, aplicacion, ejecucion y supervision
del Plan Aprobado, en cumplimiento a las funciones de su competencia.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFiQUESE la presente

conforme a Ley.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

WOBIFRNO REGIONAL DE SAN MARTIN
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PLAN DE INDUCCION - 2024

AREA DE RECURSOS HUMANOS
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2 PRESENTACION

La Direccion Regional de Agricultura San Martin es una institucion articulada e
integrada que resuelve problemas del agro en la regién San Martin, brindando una
atencion de calidad que satisfacen las necesidades y responden a las expectativas
del productor, mejorando sus condiciones de vida; por lo que considera
indudablemente que en el trabajador descansa gran parte del éxito en los retos que
se han planteado y plantea la institucion en el corto y largo plazo, por lo que se hace
necesario que el mismo sea desarrollado al maximo su potencial, y que a su vez este
potencial sea provechado al maximo; por ello es necesario desarrollar
permanentemente un programa de orientacion que incluya a todo el personal nuevo
(contratado, reincorporado, designado, practicantes, etc.)

Para el desarrolio de las capacidades de potencial humano, es necesario disefiar un
plan de induccién con el objetivo de mantener informados a los nuevos trabajadores
sobre la actividad y funciones que cumple la institucién, beneficio que brinda,
derechos, deberes, obligaciones; con el fin de lograr la identificacién del trabajador
con la organizacion y proporcionar al nuevo personal las bases para una adaptacion
e integracion con su grupo de trabajo y con el trabajo en si y de esta manera alcanzar
los niveles de productividad deseados.

. FUNDAMENTACION:

En la Direccion Regional de Agricultura San Martin (direcciones y areas), es necesario
implementar un Proceso de Induccidén, que permita socializar y facilitar la
interrelacion y adaptacién de manera planificada de las personas que ingresan a un
puesto de la entidad, de forma que se brinde la informacion relacionada al
funcionamiento general del Estado, a su institucion, a sus normas internas y a su
puesto.

M.  OBIJETIVOS DEL PROCESO DE INDUCCION
a) Facilitar la integracién y adaptacion al entorno laboral vy a la cultura

organizacional, especialmente con los servidores del area a la que ingresan
(funcién de socializacién).

)
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b) Proporcionar informacion sobre la organizacion y estructura basica del estado,
asi como las normas y politicas internas, procedimientos y pautas de conducta
relacionadas a la entidad y especificamente a su puesto de trabajo (fusion de
orientacion).

. FINALIDAD

La propuesta planteada esta orientada a ofrecer un instrumento que permita a la
Direccion regional de Agricultura San martin, lograr que sus trabajadores se adapten
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e identifiquen con ella, de manera que se mantengan elevados los estandares de

calidad de servicios y de formar y conservar trabajadores eficientes, altamente
motivados, estimulados y capacitados.

PROGRAMA DE INDUCCION PARA NUEVOS SERVIDORES

5.1 Objetivo:
Facilitar la integracién y adaptacion de los nuevos miembros a nuestra

organizacion.

5.2 Duracion:
Durante las primeras dos semanas desde la fecha de ingreso.

5.3 Contenido:

Bienvenida y presentacion:
a. Recepcion oficial y presentacion al equipo.
b. Visita a las instalaciones y presentacion de las areas de trabajo.

5.4 Conocimiento de la empresa:
a) Historia y valores de la entidad.
b) Organigrama y funciones de la Direccion regional de Agricultura San Martin.

5.5 Politicas y procedimientos:
a. Normas internas (horarios, vestimenta, etc.).

b. Procedimientos de seguridad y salud.

5.6 Formacion especifica:
a. Capacitacion en herramientas y sistemas utilizados.
b. Entrenamiento en el puesto de trabajo.

5.7 Integracion social:
a. Actividades para fomentar la interaccion entre companieros.
b. Participacidn en eventos y reuniones.
5.8 Evaluacion y seguimiento:
a. Evaluacion del progreso durante el periodo de induccion.

b. Reuniones de seguimiento con el tutor.
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VI PLAN DE INDUCCION
OBJETIVOS ACTIVIDADES RECURSOS / ROLES | TIEMPO
g i El /laresponsable del Areade Recursos | Personal del Area de fiatiors
B Humanos, da la bienvenida, luego de su RR.HH.
contratacion y lo dispone para comenzar
el proceso de induccidn
il
. Recursos Humanos (Misién, Vision, . _Materla Mgaeacy
Inducciones Generales 2 =% ; digital. Personal del Area 2horas
Valores, Objetivos y Politicas) Seguridad y de RRHH
Salud en el Trabajo y las especificas del T
cargo
Recorrido por la Presentar al nuevo ingreso en todas las | Personal del Area de iioes
Institucion areas RR.HH.

Se asigna un tutor de area, el cual se ; 2
Personal del mismo nivel

Inducciones especificas : §
encargara del nuevo ingreso en todo lo 3 meses
del cargo = oJefe de Area
referente a sus responsabilidades y tareas
Aplicacion de prueba
ara evaluar los .
P — Cada persona responsable (RRHH, Jefe de | Formatos de evaluacion/
conocimientos —_ 5
e Area) realizara la evaluacionn de Responsable de cada 2 horas
adquiridos en la - = X
; s conocimientos especificos area.
induccion

(seguimiento)

VII. MONITOREO Y EVALUACION
El equipo responsable estara conformado por:
e Areade Recursos Humanos
e Directores / jefe de Area
e Tutores y/o facilitadores de capacitacion.

Quienes se encargaran de realizar el seguimiento — monitoreo en base a las
propuestas presentadas y compromisos asumidos, convocaran a una reunion de
evaluacion después de un periodo prudencial, a fin de identificar las debilidades y

fortalezas del plan.

RESPONSABLES DE LA GESTION PARA LA APROBACION E IMPLEMENTACION DEL

PLAN.
Director, directores de Linea, jefes de Area, segun lineas de autoridad maxima.

Quienes realizaran las gestiones necesarias para la consolidacion del presente
plan de induccién que asegurara su cumplimiento.

Vil
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IX.  DE LA EJECUCION
El presente plan es de aplicacion en todas las instancias de la Direccién Regional de

Agricultura San Martin, a partir de la aprobacion del presente Plan, mediante
Resolucidn Directoral Regional.

Tarapoto, marzo de 2024




