
1/4/24, 22:19 PEI Indicadores

app.ceplan.gob.pe/POI2023/Reportes/PEI/Indicador.aspx 1/5

Anexo B-7
SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL (PEI)

Periodo PEI : 2023 - 2027
Nivel de Gobierno : E - GOBIERNO NACIONAL
Sector : 37 - VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
Pliego : 207 - ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

Código Denominación UE Unidad de Organización Relevancia Sentido
Esperado

Tipo de
Agregación

Línea Base Logro Esperado Valores Obtenidos Avance Tipo I (%) Avance Tipo II (%)

Año Valor 2023 2024 2025 2026 2027
2023 2023

2023
Sem. Anual Sem. Anual

OEI.01 ASEGURAR LA SOSTENIBILIDAD Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO EN LAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO (Prioridad:1) 94.53 19.79

IND.01.OEI.01 Indice de eficiencia en la gestion comercial,
operacional y administrativa

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2022 0.3700 0.3800 0.4000 0.4300 0.4600 ND - 0.3300 - 86.8421 -100.0000

IND.02.OEI.01 Indice de desempeño del contrato de prestamo Nro
8899-PE

001719-MODERNIZACION DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE LAS EPSS

01.03-ÁREA DE MONITOREO Y
EVALUACIÓN Relevante Ascendente No Acumulado 2021 0.3980 0.4240 0.4250 0.5150 0.5200 ND - 0.5880 - 100.0000 100.0000

IND.03.OEI.01
Porcentaje de ejecucion de las transferencias
financieras otorgadas por el OTASS a las EPS en RAT
y NO RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 54.80 59.96 65.12 70.28 75.44 ND - 59.64 - 99.47 99.47

AEI.01.01 ASISTENCIA TÉCNICA INTEGRAL EN DESARROLLO Y SOLVENCIA ECONÓMICA FINANCIERA PARA LAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIO DE SANEAMIENTO (Prioridad:1) 89.51 75.39

IND.01.AEI.01.01
Porcentaje de Empresas prestadoras de servicios de
saneamiento que reciben asistencia técnica del
OTASS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 70.00 70.00 72.00 75.00 78.00 ND 0.00 57.17 0.00 81.67 81.67

IND.02.AEI.01.01 Porcentaje de morosidad en las EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Descendente No Acumulado 2021 31.95 25.12 19.20 14.08 9.67 ND ND 28.91 ND 86.89 44.51

IND.03.AEI.01.01 Tasa de variación de la cartera morosa

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Descendente No Acumulado 2021 29.0000 23.1500 17.7800 14.3500 11.9200 ND ND 14.7000 ND 100.0000 100.0000

AEI.01.02 ESTUDIOS E INVESTIGACIONES ELABORADOS PARA LA SOSTENIBILIDAD A LOS QUE ACCEDEN LOS PRESTADORES DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO (Prioridad:1) 100.00 100.00

IND.01.AEI.01.02 Numero de estudios e investigaciones orientados a
lograr la sostenibilidad de las EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.04-DIRECCIÓN DE
MONITOREO Y EVALUACIÓN Relevante Ascendente No Acumulado 2021 5.00 5.00 6.00 7.00 7.00 ND 2.00 5.00 40.00 100.00 100.00

AEI.01.03 TRANSFERENCIA Y GESTIÓN DE INVERSIONES IMPLEMENTADAS EFICIENTEMENTE EN LAS EPS Y UE (Prioridad:1) 78.62 -33.34

IND.01.AEI.01.03
Indice de ejecución de las fichas
tecnicas/inversiones otorgadas por el OTASS a las
EPS en RAT, NO RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES Relevante Ascendente Acumulado 2021 0.4900 0.7200 0.7900 0.8700 1.0000 ND 0.6500 0.7600 90.2778 100.0000 100.0000

IND.02.AEI.01.03 Porcentaje de ejecucion de las inversiones de la UE
002

001711-SERVICIO DE
SANEAMIENTO DE TUMBES

01.03-OFICINA DE
PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2022 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 ND 0.00 57.74 0.00 67.93 -100.00

AEI.01.04 DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN DESDE LOS PRESTADORES; ENFOCADO A LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO DIRIGIDA A TODA LA POBLACIÓN ATENDIDA (Prioridad:1) 90.00 40.00

IND.01.AEI.01.04
Tasa de usuarios sensibilizados para la modificacion
de los habitos del uso y pago responsable de los
servicios de agua y saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.05-OFICINA DE GESTIÓN
SOCIAL Y COMUNICACIONES

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 0.5000 0.6000 0.7000 0.8000 1.0000 ND 0.3500 0.5400 58.3333 90.0000 40.0000

AEI.01.05 ASISTENCIA TÉCNICA EN GEORREFERENCIACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE SISTEMAS DE CATASTRO COMERCIAL DE LAS EPS EN RAT (Prioridad:1) 99.25 99.25

IND.01.AEI.01.05
Porcentaje de EPS en RAT asistidas para la
actualizacion de su Catastro Comercial
Georreferenciado

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 0.00 11.00 21.10 31.60 42.00 ND 5.56 11.11 50.55 100.00 100.00

IND.02.AEI.01.05 Indice de avance en el catastro georreferenciado de
las EPS asistidas

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 0.0000 2.0000 9.9590 17.0110 24.0140 ND 0.8200 1.9700 41.0000 98.5000 98.5000

AEI.01.06 ASISTENCIA TÉCNICA EN IDENTIFICACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SERVICIOS ALTERNATIVOS BUSCANDO AMPLIAR LA OFERTA DE LAS EPS (Prioridad:1) 100.00 100.00

IND.01.AEI.01.06 Numero de servicios alternativos identificados para
las EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES Relevante Ascendente No Acumulado 2021 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 ND 0.00 3.00 0.00 100.00 100.00

AEI.01.07 ASISTENCIA TÉCNICA EN ESQUEMAS DE IMPLEMENTACIÓN DE LOS ESTÁNDARES DEL CÓDIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO EN LAS EPS (Prioridad:1) 4.62 4.62
IND.01.AEI.01.07 Indice de madurez de la implementacion de los

estandares del codigo de Buen Gobierno
Corporativo en las EPS - RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante

Ascendente Acumulado 2021 0.1000 0.2600 0.3700 0.5100 0.6700 ND 0.0000 0.0120 0.0000 4.6154 4.6154
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SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

AEI.01.08 ASISTENCIA TÉCNICA EN ESQUEMAS DE APROVECHAMIENTO Y COMERCIALIZACIÓN DE LOS SUBPRODUCTOS DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO EN LAS EPS (Prioridad:1) ND ND

IND.01.AEI.01.08
Porcentaje de EPS asistidas para el
aprovechamiento y comercializacion de los
subproductos de los servicios de saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 0.00 0.00 5.56 11.11 16.67 ND 0.00 0.00 ** ** **

AEI.01.09 ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE FORMA EFICIENTE PARA LA POBLACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE TUMBES (Prioridad:1) 61.54 -100.00

IND.01.AEI.01.09 Indice de cumplimiento global de las metas de
gestion

001711-SERVICIO DE
SANEAMIENTO DE TUMBES

01.03-OFICINA DE
PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 0.4800 0.5200 0.5600 0.6100 0.6400 ND 0.1400 0.3200 26.9231 61.5385 -100.0000

AEI.01.10 GESTIÓN DEL PROGRAMA DE MODERNIZACIÓN DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE LAS EPS DE FORMA EFICIENTE EN FAVOR DEL SUBSECTOR SANEAMIENTO (Prioridad:1) ND ND

IND.01.AEI.01.10

Numero de instrumentos validados que mejoran la
gestion de SUNASS, PNSU, MVCS y OTASS y la
gobernanza del sistema del sector saneamiento
para aumentar la eficiencia

001719-MODERNIZACION DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE LAS EPSS

01.03-ÁREA DE MONITOREO Y
EVALUACIÓN Relevante Ascendente No Acumulado 2021 0.00 0.00 1.00 5.00 6.00 ND 0.00 0.00 ** ** **

AEI.01.11 CAPACITACIÓN INTEGRAL PARA EL DESARROLLO DE LAS EPS (Prioridad:1) 100.00 100.00

IND.01.AEI.01.11 Ratio de personas capacitadas por EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES Relevante Ascendente No Acumulado 2021 11.6700 16.6700 20.6600 23.3300 26.6600 ND 35.8300 71.4000 100.0000 100.0000 100.0000

AEI.01.12 MONITOREOS Y/O EVALUACIONES DE FORMA PERMANENTE PARA EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DE LAS EPS (Prioridad:1) 100.00 100.00

IND.01.AEI.01.12 Numero de EPS evaluadas sobre su gestión
institucional, operacional y comercial

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.04-DIRECCIÓN DE
MONITOREO Y EVALUACIÓN

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2022 18.00 18.00 24.00 24.00 30.00 ND 0.00 18.00 0.00 100.00 100.00

IND.02.AEI.01.12 Numero de EPS monitoreadas sobre su gestion
institucional, operacional y comercial

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.04-DIRECCIÓN DE
MONITOREO Y EVALUACIÓN Relevante Ascendente No Acumulado 2021 35.00 45.00 46.00 47.00 48.00 ND 23.00 45.00 51.11 100.00 100.00

AEI.01.13 DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE NUEVAS TECNOLOGÍAS PARA LA GESTIÓN DE LAS EPS (Prioridad:1) ND ND

IND.01.AEI.01.13 Porcentaje de empresas prestadoras de servicios
que implementan el proyecto GO

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.05-DIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 0.00 0.00 10.00 50.00 100.00 ND 0.00 0.00 ** ** **

OEI.02 REVERTIR LAS CAUSALES DE INSOSTENIBILIDAD DE LAS EMPRESAS DEL RÉGIMEN DE ADMINISTRACIÓN TRANSITORIA (RAT) (Prioridad:2) 84.42 33.33

IND.01.OEI.02 Numero de Empresas que salen del Regimen de
Apoyo Transitorio (RAT)

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO

Muy
relevante Descendente Acumulado 2022 1.00 1.00 2.00 3.00 4.00 ND - 1.00 - 100.00 100.00

IND.02.OEI.02 Indice de factores revertidos/superados que fueron
causales del ingreso al RAT de las EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 0.0000 0.6300 3.3200 10.5300 12.6800 ND - 0.6600 - 100.0000 100.0000

IND.03.OEI.02 Indice de cumplimiento de las metas de gestion de
las EPS en RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 0.6010 0.6380 0.6530 0.6650 0.6760 ND - 0.3400 - 53.2915 -100.0000

AEI.02.01 INSTRUMENTOS DE GESTIÓN DEL RAT IMPLEMENTADOS EN LAS EPS (Prioridad:2) 50.00 50.00

IND.01.AEI.02.01 Porcentaje de ejecucion financiera de los PAU en
las EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 57.18 77.51 83.00 84.00 85.00 ND 77.14 78.00 99.52 100.00 100.00

IND.02.AEI.02.01 Numero de EPS que cuentan con su Plan de
reflotamiento aprobado para su implementacion

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 0.00 0.00 0.00 3.00 4.00 ND 0.00 0.00 ** ** **

AEI.02.02 ADMINISTRACIÓN EFECTIVA DE LAS EPS QUE SE ENCUENTRAN EN EL RÉGIMEN DE APOYO TRANSITORIO (RAT) (Prioridad:2) 100.00 100.00

IND.01.AEI.02.02 Numero de gerentes contratados para las EPS en
RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.03-DIRECCIÓN DE
OPERACIONES

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2022 86.00 87.00 88.00 89.00 90.00 ND 84.00 91.00 96.55 100.00 100.00

AEI.02.03 ASISTENCIA TÉCNICA PARA REVERTIR LOS NIVELES DE INSOLVENCIA ECONÓMICA FINANCIERA DE FORMA INTEGRAL EN LAS EPS EN RAT (Prioridad:2) 32.49 30.33

IND.01.AEI.02.03 Porcentaje de EPS que han mejorado sus
indicadores de solvencia economica financiera

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO

Muy
relevante Ascendente Acumulado 2021 0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 ND 0.00 ND 0.00 ND **

IND.02.AEI.02.03 Ratio de personas capacitadas por EPS - RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO Relevante Ascendente No Acumulado 2021 12.8900 17.8900 23.4200 28.6800 34.2100 ND 0.0000 17.4400 0.0000 97.4846 91.0000

AEI.02.04 MONITOREOS Y/O EVALUACIONES PERMANENTES; ELABORADAS EN EL MARCO DEL REFLOTAMIENTO DE LAS EPS EN RAT (Prioridad:2) 100.00 100.00

IND.01.AEI.02.04 Numero de Evaluaciones del reflotamiento de la
EPS en RAT

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.04-DIRECCIÓN DE
MONITOREO Y EVALUACIÓN

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 2.00 6.00 9.00 16.00 18.00 ND 3.00 6.00 50.00 100.00 100.00

OEI.03 PROMOVER LA INTEGRACIÓN ENTRE PRESTADORES DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO (Prioridad:3) 62.48 0.00
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IND.01.OEI.03
Numero de habitantes del ambito urbano integrados
a empresas prestadoras de los servicios de
saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.05-DIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 7,430.00 10,762.00 14,349.00 17,936.00 21,523.00 ND - 2,686.00 - 24.96 -100.00

IND.02.OEI.03
Numero de operaciones y procesos integrados entre
empresas prestadoras de los servicios de
saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.05-DIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 ND - 17.00 - 100.00 100.00

AEI.03.01 ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA INTEGRACIÓN DE PRESTADORES DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE FORMA INTEGRAL DIRIGIDA A LAS EPS (Prioridad:3) 100.00 100.00

IND.01.AEI.03.01
Numero de asistencias tecnicas de promocion,
planificacion y ejecucion para la integracion de
prestadores de los servicios de saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.05-DIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 167.00 190.00 200.00 210.00 220.00 ND 164.00 251.00 86.32 100.00 100.00

AEI.03.02 ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA INTEGRACIÓN DE OPERACIONES Y PROCESOS ENTRE EMPRESAS PRESTADORAS DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE FORMA INTEGRAL DIRIGIDA A LAS EPS (Prioridad:3) 100.00 100.00

IND.01.AEI.03.02

Numero de asistencias tecnicas de promocion,
planificacion y ejecucion para la integracion de
operaciones y procesos entre empresas prestadoras
de los servicios de saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.05-DIRECCIÓN DE
INTEGRACIÓN

Muy
relevante Ascendente No Acumulado 2021 21.00 30.00 45.00 60.00 75.00 ND 25.00 37.00 83.33 100.00 100.00

AEI.03.03 ESTUDIOS - EVALUACIONES Y MONITOREO DE CARÁCTER TÉCNICO PARA LA INTEGRACIÓN DE LAS EPS (Prioridad:3) 50.00 50.00

IND.01.AEI.03.03 Numero de estudios y evaluaciones orientados a la
integracion de las EPS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.04-DIRECCIÓN DE
MONITOREO Y EVALUACIÓN Relevante Ascendente Acumulado 2021 0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 ND 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

IND.02.AEI.03.03 Numero de monitoreos realizados a la integracion
de los servicios de saneamiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.04-DIRECCIÓN DE
MONITOREO Y EVALUACIÓN Relevante Ascendente No Acumulado 2022 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 ND 0.00 4.00 0.00 100.00 100.00

OEI.04 MODERNIZAR LA GESTIÓN INSTITUCIONAL (Prioridad:4) 100.00 50.00

IND.01.OEI.04 Porcentaje de cumplimiento de metas del PEI del
OTASS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.01-GERENCIA GENERAL Relevante Ascendente No Acumulado 2022 63.40 74.00 76.00 78.00 80.00 ND - 84.00 - 100.00 100.00

IND.02.OEI.04 Indice de transformacion Digital en el OTASS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.04-UNIDAD DE
TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN

Relevante Ascendente No Acumulado 2021 ND 47.5000 57.5000 67.5000 77.5000 ND - 87.5000 - 100.0000 ND

AEI.04.01 ESQUEMAS DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS IMPLEMENTADAS (Prioridad:4) 99.99 66.66

IND.01.AEI.04.01 Numero de datos interoperables que gestiona el
OTASS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.04-UNIDAD DE
TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN

Relevante Ascendente No Acumulado 2021 ND 12,000.00 14,000.00 16,000.00 18,000.00 ND 6,481.00 12,274.00 54.01 100.00 ND

IND.02.AEI.04.01 Numero de servicios digitales disponibles al
ciudadano

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.04-UNIDAD DE
TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN

Relevante Ascendente Acumulado 2021 ND 23.00 27.00 29.00 35.00 ND 10.00 28.00 43.48 100.00 100.00

IND.03.AEI.04.01 Numero de productos en datos abiertos creados y
disponibles a la ciudadania

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.04-UNIDAD DE
TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN

Relevante Ascendente Acumulado 2021 ND 4.00 8.00 12.00 15.00 ND 0.00 4.00 0.00 100.00 100.00

AEI.04.02 GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO FORTALECIDA DE FORMA INTEGRAL (Prioridad:4) 91.72 -32.22

IND.01.AEI.04.02 Porcentaje de servidores/as publicos satisfechos/as
con relacion al clima laboral

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.01-UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS Relevante Ascendente No Acumulado 2021 77.00 80.00 83.00 86.00 90.00 ND 0.00 65.00 0.00 81.25 -100.00

IND.02.AEI.04.02
Porcentaje de servidores publicos que mejoran sus
capacidades mediante procesos de formacion o
capacitacion

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.01-UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS Relevante Ascendente No Acumulado 2021 94.00 97.00 98.00 99.00 100.00 ND 98.25 91.10 100.00 93.92 -96.67

IND.03.AEI.04.02
Porcentaje de servidores publicos que obtienen
calificaciones satisfactorias en las evaluaciones por
rendimiento

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.01-UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS Relevante Ascendente No Acumulado 2021 71.01 72.00 73.00 74.00 75.00 ND 0.00 98.50 0.00 100.00 100.00

AEI.04.03 HERRAMIENTAS PARA REDUCIR LA DISCRIMINACIÓN Y LA DESIGUALDAD IMPLEMENTADAS (Prioridad:4) 91.19 27.50

IND.01.AEI.04.03 Porcentaje de Servidores publicos del OTASS que
reconocen los actos de discriminacion y desigualdad

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.01-UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS Relevante Descendente No Acumulado 2021 34.00 30.00 26.00 22.00 18.00 ND 0.00 32.90 ** 91.19 27.50

AEI.04.04 SISTEMA DE INTEGRIDAD PÚBLICA IMPLEMENTADO DE MANERA INTEGRAL (Prioridad:4) 100.00 100.00

IND.01.AEI.04.04 Indice de Capacidad Preventiva frente a la
Corrupcion (ICP)

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.01-GERENCIA GENERAL Relevante Ascendente No Acumulado 2021 74.0000 90.0000 92.0000 94.0000 96.0000 ND ND 93.0000 ND 100.0000 100.0000

AEI.04.05 GESTIÓN ESTRATÉGICA Y OPERATIVA EFECTIVA (Prioridad:4) 95.79 0.00

IND.01.AEI.04.05 Porcentaje de cumplimiento de metas fisicas del
Plan Operativo Institucional (POI) modificado

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.04-OFICINA DE
PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

Relevante Ascendente No Acumulado 2022 91.00 95.00 96.00 97.00 98.00 ND 45.00 91.00 47.37 95.79 0.00

OEI.05 REDUCIR LA VULNERABILIDAD ANTE EL RIESGO DE DESASTRES (Prioridad:5) ND ND
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IND.01.OEI.05 Porcentaje de riesgos reducidos en el OTASS

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02-OFICINA DE
ADMINISTRACIÓN Relevante Descendente No Acumulado 2021 ND 65.00 50.00 30.00 10.00 ND - 0.00 - ** ND

AEI.05.01 GENERACIÓN DE CONOCIMIENTO Y REGULACIÓN EN GRD DE FORMA PERMANENTE EN EL OTASS (Prioridad:5) 100.00 100.00

IND.01.AEI.05.01
Porcentaje de servidores publicos que participan de
las capacitaciones en materia de Gestion del Riesgo
de Desastres

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

03.02.01-UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS Relevante Ascendente No Acumulado 2022 10.28 12.50 15.00 17.50 20.00 ND 13.84 35.40 100.00 100.00 100.00

AEI.05.02 ASISTENCIA TÉCNICA EN INSTRUMENTOS DE GRD DE FORMA INTEGRAL DIRIGIDA A LAS EPS (Prioridad:5) 87.67 87.67

IND.01.AEI.05.02 Porcentaje de EPS que han aprobado instrumentos
de GRD

001589-ORGANISMO TECNICO
DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO -
OTASS

01.02-DIRECCIÓN DE GESTIÓN
Y FINANCIAMIENTO Relevante Ascendente Acumulado 2021 30.00 60.00 90.00 100.00 100.00 ND 31.57 52.60 52.62 87.67 87.67

IGI: 22.03

NOTA :
1. (*) Indicador sin registro de campos RELEVANCIA y/o TIPO DE AGREGACIÓN.
2. (**) El cálculo de avance porcentual incluye una división por cero.
3. Se han ajustado todos los valores de avance porcentual al rango de -100 a 100.
4. Para calcular el avance porcentual de indicadores NO ACUMULADO, se compara la línea base (LB) con el logro esperado para el año reportado (LE_i). Si la diferencia es negativa o cero, se usará el logro esperado del primer año (LE_1) en vez de la LB, a menos que el reporte corresponda al primer año del periodo PEI, en cuyo
caso se empleará la fórmula de avance tipo I.

Tabla Resumen: Semaforización por nivel de avance

Año: 2023 [0%-75%> [75%-95%> ≥95%

Objetivos 1 2 1

Indicadores de Objetivos 2 1 7

Acciones 5 6 13

Indicadores de Acciones 4 7 23

ALERTAS IDENTIFICADAS

A nivel de resumen de los resultados alcanzados por los indicadores estratégicos en el 2023, se ha focalizado en los resultados de 6 indicadores con un bajo cumplimiento de 
logros esperados.

Alertas por resultados Menor al 75%:

1) IND.02.AEI.01.03 - Porcentaje de ejecución de las inversiones de la UE 002
A cargo de la Unidad Ejecutora 002, no se logró cumplir con la meta. Durante el año 2023, se tuvo un total de S/3,164,362.00 programado en la siguientes IOARR:
CUI 2450730 “adquisición de medidores”, CUI 2514724 “Adquisición de electrobomba para PTAP El Milagro”, CUI 2589293 “Adquisición de equipos electromecánicos para la 
CBD San Juan de la Virgen, Tumbes” y la CUI 2546849 “Adquisición de equipos electromecánicos para la CBD en Puerto Pizarro, Tumbes”. Sin embargo, solo se ejecutó el 
importe de S/ 1,827,124.83, ello debido a que la IOARR con CUI 2514724 “Adquisición de electrobomba para la PTAP El Milagro se ejecutó en su totalidad lográndose la 
adquisición de 09 electrobombas, y quedó en proceso de ejecución la IOARR con CUI 2450730 “Adquisición de medidores” (quedando un saldo de obra que se realizará en el 
año 2024); asimismo, las IOARR con CUI 2546849 y CUI 2589293, dejaron un saldo de obra, a ejecutarse en el 2024.

2) IND.01.AEI.01.07 -     Índice de madurez de la implementación de los estándares del código de Buen Gobierno Corporativo en las EPS – RAT
A cargo de la Dirección de Operaciones, no se logró cumplir con la meta trazada por limitaciones a la capacidad operativa institucional; sin embargo, se implementaron 11 
estándares en 02 EPS (EPS EMAPA HUARAL S.A.= 04 estándares y EPS SEDA AYACUCHO S.A.= 07 estándares).

3) IND.01.AEI.01.09 - Índice de cumplimiento global de las metas de gestión
A cargo de la Unidad Ejecutora 002, no logró cumplir con la meta programada. En cuanto al indicador de Relación Trabajo, los costos totales del 2023 han superado los 
ingresos operativos totales; lo que significa que se gasto mas de lo que ingreso, generando que se encuentre encima de lo permitido. En cuanto al ANF, el volumen producido 
total de agua potable no se factura en su totalidad, ya que por el estado de emergencia que ha estado viviendo el departamento de Tumbes se distribuye el agua a los no 
usuarios; además, de ello sumando las fugas no visibles por antigüedad de redes y conexiones clandestinas, generando una facturación inferior a lo producido. En cuanto al 
AFPE, solo se ha ejecutado S/ 1,827,124.83, sin embargo el importe programado en el Estudio Tarifario para el año 2023 fue de S/ 9,101,540.00 por lo que solo se ha 
ejecutado el 20% de las IOARR con CUI 2514724 y CUI 2454730. Finalmente, en cuanto al PRMed, se logró realizar la instalación de 1,315 de medidores por reemplazo o 
renovación de los 1,515 medidores programados, logrando una ejecución del 86%.

4) IND.03.OEI.02 - Índice de cumplimiento de las metas de gestión de las EPS en RAT
A cargo de la Dirección de Operaciones, no se logró cumplir con la meta. A nivel de detalle se precisa:
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*El agua no facturada en el 2023 es en promedio 40.56%, no logrando superar lo programado de 34.43%. Según lo informado por la Dirección de Monitoreo y Evaluación 
(DME). SEDALORETO no habría logrado debido a las altas pérdidas dado que las redes de agua son antiguas. Asimismo, existe ampliación de redes no autorizadas 
promovidas por los gobiernos locales y conexiones clandestinas en zonas de levantamiento de rasante con imposibilidad de corte. En el caso de SEMAPACH indica que la EPS 
tiene bajo nivel de micromedición.
*El margen operacional en el 2023 es en promedio 31.90% logrando superar lo programado de 24.85% según lo informado por la DME. De los cuales han logrado superar la 
meta programada 05 EPS (EPS MOYOBAMBA S.A., EMAPA SAN MARTÍN S.A., EPS ILO S.A., EPS EMAPISCO S.A., EPS SEDALORETO S.A.
*Cloro residual, el valor obtenido por 18 EPS RAT y U.E Agua Tumbes es de 100%, cumpliendo con las actividades de aseguramiento de la calidad, tales como seguimiento 
permanente de los puntos de muestreo, instalación progresiva y mantenimiento periódico de válvulas de purga de sedimentos.
*La continuidad promedio es de 14.83 hr/día, y se encuentra por debajo de la meta programada que fue de 16.07 hr/día. Según lo informado por la DME lograron alcanzar su 
meta 2 EPS, EMAPA HUARAL S.A. y EPS EMAPICA S.A.
*La presión promedio lograda es de 15.87 (m.c.a) por debajo que lo programado de 16.07.(m.c.a). 

Las EPS que lograron superar la meta programada son 08: EPS EMUSAP, EPS MARAÑÓN S.A., EPS MOYOBAMBA S.A., EMAPA HUARAL S.A., EMAPA CAÑETE S.A., EPS 
EMAPICA S.A., EPS EMAPISCO S.A., EPS EMAPAVIGS S.A. La DME indica que el resultado promedio de las EPS que no lograron la meta programada entre ellos UE 
TUMBES se encontraba en época de estiaje.

5) IND.01.OEI.03 - Número de habitantes del ámbito urbano integrados a empresas prestadoras de los servicios de saneamiento.
A cargo de la Dirección de Integración, no se logró cumplir con la meta debido al primer año de mandato de los gobiernos locales, presentando dificultades en la obtención de 
voluntades políticas para la integración de prestadores de servicios de saneamiento.

6) IND.01.AEI.03.03 - Numero de estudios y evaluaciones orientados a la integración de las EPS
No se logró emitir el informe final programado, debido a que el estudio orientado a la integración de las EPS se encontró en proceso de subsanación de observaciones, 
reprogramándose a ser presentado en el 2024.

(*) Respecto al indicador IND.01.AEI.02.03 - Porcentaje de EPS que han mejorado sus indicadores de solvencia económica financiera, se encuentra en proceso de medición 
por parte de la Dirección de Gestión y Financiamiento (DGF), dicho resultado será considerado en el Informe de Evaluación Institucional (PEI-POI) correspondiente al año 2023. 
Asimismo, respecto al indicador IND.01.OEI.04 - Porcentaje de cumplimiento de metas del PEI del OTASS, será actualizado considerando el resultado del indicador 
IND.01.AEI.02.03. 
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