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PRESENTACION

El presente Informe de Evaluacion de Implementacion del Plan Operativo Institucional —
POI 2020 del primer semestre de la Superintendencia Nacional de Migraciones —
MIGRACIONES, describe el analisis del cumplimiento de las metas fisicas y financieras
de las actividades operativas e inversiones.

El documento ha sido elaborado con los reportes de seguimiento mensual del avance
de metas fisicas y financieras de las actividades operativas e inversiones del POI 2020,
elaborados y presentados por los 6rganos de las Sede Central y Jefaturas Zonales, el
cual comprende un resumen ejecutivo para facilitar su conocimiento.

Este Informe de evaluacién describe las modificaciones realizadas al POl 2020 de
Apertura; la evaluacién de cumplimiento de las actividades operativas e inversiones, a
través de los indicadores de eficacia y avance de cumplimiento de metas fisicas;
asimismo, las dificultades presentadas y medidas adoptadas para el cumplimiento de
metas, y las medidas para la mejora continua.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones.
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.  RESUMEN EJECUTIVO

En el marco de la Guia para el Planeamiento Institucional del CEPLAN y la Directiva
E03.PP.DI.002 — “Gestién de los Planes Institucionales”, aprobada mediante
Resolucion de Superintendencia N° 33-2019-MIGRACIONES del 25ENE2019, se
elaboré el informe de Evaluacibn de Implementacion del POl 2020 de
MIGRACIONES al primer semestre.

Esta evaluacion, consiste en analizar los factores que contribuyeron o dificultaron
el cumplimiento de las metas fisicas y financieras de las Actividades Operativas e
Inversiones. Comprende la identificacion de las causas, las restricciones y las
oportunidades de mejora para la implementacién del POI*.

El analisis de cumplimiento de metas fisicas y financieras de las actividades
operativas e inversiones comprende:

e Ladescripcion de las modificaciones realizadas al POI. Al respecto, el POl 2020
de Apertura de MIGRACIONES se aprobé? con un total de 207 actividades
operativas e inversiones, financiado con un PIA de S/ 128,408,566; y se
modific6® con un total de 244 actividades operativas e inversiones, financiado
con un PIM de S/ 136,648,841. Las modificaciones del POI se sustentan en el
numeral 6.3. Modificaciones en el POl de la mencionada Guia, con la
incorporacion de mayores fondos publicos en el Presupuesto Institucional 2020
por un monto total de S/ 8,240,275.00 y la previsibn de una reduccion
significativa de las metas operativas mensuales de los servicios migratorios de
los érganos de linea en el periodo de marzo a diciembre, lo que implicé la
incorporacibn de nuevas actividades operativas e inversiones y la
reprogramaciéon de metas fisicas.

e Laevaluacién del cumplimiento de las actividades operativas e inversiones, que

s se realizo a través de dos indicadores: 1) Eficacia en el cumplimiento de metas
. fisicas, que mide el grado de cumplimiento de las metas fisicas programadas
BT en el primer semestre y 2) Avance en el cumplimiento de metas fisicas, que
Firmado digitalmente por TORRES mide el grado de cumplimiento de la programacion anual de las metas fisicas.

205_51?39692 aSOf}

Pt 28.08/2020 11:39:03 -05:00 , ) i L L.
Se evalud la eficacia en el cumplimiento de metas para las actividades
operativas de los 6rganos de la Sede Central, de las Jefaturas Zonales y de las
Inversiones, cuyos porcentajes de cumplimiento de metas fisicas fueron del
80%, 52% y 80%, respectivamente; asimismo, el porcentaje de eficacia
institucional en el cumplimiento de las metas fisicas de las actividades

operativas e inversiones del POI 2020 fue del 65%.

nﬁm Asimismo, se evalu6 el avance en el cumplimiento de metas fisicas obteniendo
i pmACO'S"‘: porcentajes de 51%, 35% y 8%, re;pectivamente para los érganqs de la Sede
VERGARAY Miguel FAU Central, Jefaturas Zonales e Inversiones; y se obtuvo un porcentaje de avance
B o/ 2050 14:57:48 05:00 institucional del 39%.

! Definicién de Evaluacién de Implementacién (POI) que establece la Guia para el Planeamiento
Institucional del CEPLAN.

2 Resolucién de Superintendencia N° 399-2019-MIGRACIONES del 31DIC2019.

3 Resolucion de Gerencia N° 060-2019-GG/MIGRACIONES del 09JUL2020.
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e EIl principal factor que dificulté el cumplimiento de metas fisicas fue el
aislamiento social obligatorio decretado por el Estado para evitar el contagio
por coronavirus; asimismo, el limitado presupuesto institucional para financiar
las actividades operativas para la atencién de los ciudadanos nacionales y
extranjeros. Al respecto, las medidas adoptadas fueron, la reprogramacion de
metas fisicas y financieras de acuerdo al documento de Dimensionamiento de
los servicios de MIGRACIONES y la implementacion de la Agencia Digital para
facilitar la provision de los servicios a los usuarios y la proteccion de la vida y
salud de las personas; ademéas del Acuerdo con la OIM para financiar los
servicios de CCMER y las demandas adicionales solicitadas al Ministerio de
Economia y Finanzas — MEF.

e Las medidas para la mejora continua, que corresponden al seguimiento y
evaluacién del POl en forma periddica para analizar los factores que
contribuyeron o dificultaron el cumplimiento de las metas fisicas y financieras
de las Actividades Operativas e Inversiones, a fin de incorporar medidas para
la mejora continua de la entidad.

El presente documento describe el analisis del cumplimiento de las metas fisicas y
financieras de las actividades operativas e inversiones del POl 2020 Modificado
version 1 de MIGRACIONES.
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ll.  ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS FISICAS Y
FINANCIERAS DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

2.1. MODIFICACIONES DEL POI

El Plan Operativo Institucional — POl 2020 de MIGRACIONES se aprobo el
31DIC2019 mediante Resolucion de Superintendencia N° 399-2019-
MIGRACIONES, con un total de 207 actividades operativas e inversiones,
financiado con un PIA de S/ 128,408,566.

Sin embargo, el POl 2020 se modificé con fecha de corte 31MAY y se aprobd
mediante Resolucion de Gerencia N° 060-2019-GG/MIGRACIONES del
09JUL2020, en el marco de lo que establece la Guia para el Planeamiento
Institucional en su numeral 6.3. Modificaciones en el POI:

El POl Anual en ejecucién se modifica cuando se presentan las siguientes
circunstancias:

a) Cambios en la programacion de metas fisicas de las Actividades Operativas
e Inversiones, que estén relacionados al mejoramiento continuo de los
procesos y/o su priorizacion.

b) Incorporacion de nuevas Actividades Operativas e Inversiones por cambios
en el entorno, cumplimiento de nuevas disposiciones normativas dictadas por
el Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que contribuyan con la
implementacién y cumplimiento de la estrategia del PEI.

El POI 2020 Modificado Version 1, incorpora 37 nuevas actividades operativas e
inversiones y presenta reprogramacion de metas fisicas debido a:

a) Laincorporacién de mayores fondos publicos en el Presupuesto Institucional
2020 por un monto total de S/ 8,240,275.00, por los siguientes conceptos:

- Incorporacion de S/ 1,043,700.00, correspondientes a la donacion
dineraria efectuada por la Organizacion Internacional para las
Migraciones — OIM, en el marco del “Acuerdo de Implementacién de
Proyecto entre la Organizacion Internacional para las Migraciones y la
2 Superintendencia Nacional de Migraciones relativo a la optimizacién
P SR del servicio de atencion de los ciudadanos extranjeros que solicitan la
- Calidad Migratoria Especial Residente”. (R.S. N° 023-2020-
Firmado digitalmente por TORRES MIGRACIONES, del 14ENE2020)

Vowo bl - Incorporacion de S/ 70,950.00, por la fuente de Financiamiento
R Donaciones y Transferencias, correspondientes al saldo de balance
del Afo Fiscal 2019. (R.S. N° 025-2020-MIGRACIONES, del

17ENE2020)
- Incorporacion de S/ 5,664,445.00, por la fuente de financiamiento
Recursos Directamente Recaudados, correspondientes al saldo de
balance del Afio Fiscal 2019. (R.S. N° 026-2020-MIGRACIONES, del

& 17ENE2020)
MiaRACIONES a - Incorporacion de S/ 730,590.00, correspondientes a la segunda cuota
o deimente por ACOSTA de la donacion dineraria efectuada por la Organizacion Internacional
Souiosoeo et para las Migraciones — OIM, en el marco del “Acuerdo de

Motivo: Doy V° B®
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las Migraciones y la Superintendencia Nacional de Migraciones
relativo a la optimizacion del servicio de atencion de los ciudadanos
extranjeros que solicitan la Calidad Migratoria Especial Residente”.
(R.S. N° 048-2020-MIGRACIONES, del 14FEB2020)

- Incorporacion de S/ 730,590.00, correspondientes a la tercera cuota
de la donacién dineraria efectuada por la Organizacion Internacional
para las Migraciones — OIM, en el marco del “Acuerdo de
Implementacion de Proyecto entre la Organizacion Internacional para
las Migraciones y la Superintendencia Nacional de Migraciones
relativo a la optimizacion del servicio de atencién de los ciudadanos
extranjeros que solicitan la Calidad Migratoria Especial Residente”.
(R.S. N° 098-2020-MIGRACIONES, del 13MAR2020)

Con dichas incorporaciones presupuestales el PIM al 30JUN2020 asciende
a S/ 136,648,841.

b) Por las graves circunstancias que afectan la vida de la nacién por
consecuencia del COVID-19, los servicios migratorios se vieron afectados en
la programacion de metas y programacion presupuestal.

El Informe N° 089-2020-PP/MIGRACIONES, en el cual se establece el
Dimensionamiento de los servicios que brinda la Superintendencia Nacional
de Migraciones por la coyuntura de emergencia sanitaria que atraviesa el
pais, concluye que, para el periodo de marzo a diciembre de 2020 se prevé
una reduccion significativa de las metas operativas mensuales de los servicios
migratorios de los 6rganos de linea; asimismo, recomienda que, frente a la
menor recaudacion de ingresos proyectada, se deberan ajustar los recursos
inmersos en las actividades de las diferentes unidades organicas de la
entidad.

Las modificaciones realizadas al POl 2020 de Apertura se describen a continuacion:

a) Incorporacion de 21 actividades operativas para los siguientes érganos:
Jefaturas Zonales (15), GU, SM, RM, PM, TICE y AF, en el marco del

s “Acuerdo de Implementacién de Proyecto entre la Organizacion Internacional

RO o para las Migraciones y la Superintendencia Nacional de Migraciones relativo

P —— a la optimizacion del servicio de atencion de los ciudadanos extranjeros que
Firmado digiamente por TORRES solicitan la Calidad Migratoria Especial Residente”.

20551239692 soft
Motivo: Doy V° B°
Fecha: 28.08.2020 11:40:15 -05:00

b) Incorporacién de 11 actividades operativa que corresponden a:

- 04 componentes de proyectos de inversion: Elaboracion de expediente
técnico a nivel de estudio definitivo para los proyectos de inversion de las
jefaturas zonales de PIU, CHM, PUN y AQP.

- 07 inversiones de optimizacion, ampliacibn marginal, reposicion y
rehabilitacion — IOARR para la adquisicion de kit de enrolamiento para la
emision de documentos en las jefaturas zonales de ILO, IQT, PUC, PUN,

£ TRU Yy PIU, y para la adquisicion de computadoras en la Superintendencia
baless o Nacional de Migraciones a nivel nacional.
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c¢) Reprogramacion de 06 actividades que corresponden a componentes de
proyectos de inversion:

- 03 actividades sobre Ejecucion de obra de los proyectos de inversion de
las jefaturas zonales de CUS, CHM y HYO, reprogramadas para los afios
2022, 2023 y 2023, respectivamente.

- 03 actividades sobre Supervisién de obra de los proyectos de inversién de
las jefaturas zonales de CUS, CHM y HYO, reprogramadas para los afios
2022, 2023 y 2023, respectivamente.

d) Incorporacién de 7 actividades operativas para la Jefatura Zonal Huancayo.

e) Incorporacion de 04 actividades a la Gerencia de Servicios Migratorios sobre
el Registro de Informacién Migratoria — RIM y la Sala de Analisis de
Movimiento Migratorio, que estaban a cargo de la Gerencia de Registro
Migratorio; de acuerdo a lo que establecen las Resoluciones de
Superintendencia N° 99 y 117-2020-MIGRACIONES:

- Implementacién del Registro de Informacion Migratoria — RIM.

- Incorporacion de entidades Nacionales y Extranjeras al RIM para la
interoperabilidad.

- Implementacién de la Sala de Analisis de Movimiento Migratorio.

- Elaboracion de Expedientes de Perfilamiento en la Sala de Andlisis de
Movimiento Migratorio.

f)  Reprogramacion de metas fisicas de los servicios migratorios del periodo de
junio a diciembre, de acuerdo a los que establece el Informe de
Dimensionamiento de los servicios de la entidad; asimismo, la
reprogramacion del presupuesto teniendo como techo presupuestal el PIM al
31MAY2020.

En el siguiente cuadro se detalla la cantidad de actividades operativas y

presupuesto del POI 2020 de Apertura y el POl 2020 Modificado Versién 1, con

fecha de corte 31 de mayo, de acuerdo a su contribucién con los Objetivos
£ Estratégicos Institucionales — OEI del PEI 2020-2024 de MIGRACIONES.

oo s

FERD

e — AT Cuadro 01. Cantidad de actividades y presupuesto del POl 2020 de Apertura

Firmado digitalmente por TORRES v . 7 s . e
SALAS Matia Martina Cira FAU POl 2020 Modificado Versién 1, seguin contribucion a los OEI del PEI
P, 78082020 11:49:05 -05:00 o : tF"O'vI:i 2820 de Aper‘tura AP?I %ozdo Modificado V.1
clividades clividades
Operativas _Inversion  "'A &) Operativas  Inversion | PIM (S/)

PEI 2020-2024

OEI 1: Potenciar la calidad de los
servicios migratorios brindados a
las personas nacionales y 83 16 60,252,634 109 21 58,817,322
extranjeras
OEI 2: Consolidar el control
migratorio de las personas 21 17,352,093 26 21,438,656
nacionales y extranjeras
OEI 3: Fortalecer la verificacion y
fiscalizaciéon migratoria a favor del 15 2,066,576 16 2,249,396
pais
OEIl 4: Fortalecer la gestion y la 48,732,262
_‘% transformacién digital en la entidad 1 1 54,138,467
A OEI 5: Mejorar la gestion del riesgo
MIGRACIONES 22 de desastres 1 5,000 1 5,000
_ B TOTAL | 207 | 128,408,565 244 | 136,648,841
el oehey ACOSTA Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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2.2. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS
E INVERSIONES

La evaluacion del cumplimiento de metas de las actividades operativas e
inversiones se realizara a través de dos indicadores:

- Eficacia en el cumplimiento de metas fisicas, que mide el grado de
cumplimiento de las metas fisicas programadas en el primer semestre. Se
obtiene de la relacién entre la ejecucion de metas fisicas en el primer
semestre y la programaciéon de metas fisicas en el mismo periodo,
expresada en porcentaje.

- Avance en el cumplimiento de metas fisicas, que mide el grado de
cumplimiento de la programacion anual de las metas fisicas. Se obtiene de
la relacién entre la ejecucién de metas fisicas en el primer semestre y la
programacion anual de metas fisicas, expresada en porcentaje.

2.2.1. EFICACIAY AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS FISICAS DE
ACTIVIDADES E INVERSIONES

Se evalud la eficacia en el cumplimiento de metas para las actividades
operativas de los 6rganos de la Sede Central, de las Jefaturas Zonales y de las
Inversiones, cuyos porcentajes de cumplimiento de metas fisicas fueron del
80%, 52% y 80%, respectivamente; asimismo, el porcentaje de eficacia
institucional en el cumplimiento de las metas fisicas de las actividades
operativas e inversiones del POI 2020 fue del 65%.

Asimismo, se evalué el avance en el cumplimiento de metas obteniendo
porcentajes de 51%, 35% y 8% para los 6rganos de la Sede Central, Jefaturas
Zonales e Inversiones, respectivamente; y se obtuvo un porcentaje de avance
institucional del 39%.

Grafico 01. Porcentaje de Avance Institucional en el cumplimiento de
metas fisicas del POI 2020 al primer semestre

Avance Institucional Programado vs Ejecutado (%)
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A continuacion, se realizard un analisis sobre la eficacia y avance en el
cumplimiento de metas fisicas para las actividades operativas de los 6rganos de
la Sede Central y las Jefaturas Zonales, y las Inversiones:

a) Organos de la Sede Central
Medicién de la eficacia

Los organos de la Sede Central alcanzaron un porcentaje promedio de eficacia
en el cumplimiento de metas fisicas de las actividades operativas del 80% en el
primer semestre del presente afio.

En el siguiente cuadro se muestra el porcentaje de eficacia por actividad de cada
organo.

Cuadro 02. Porcentaje de eficacia de cumplimiento de metas fisicas del
POI 2020 por 6rgano de la Sede Central, al primer semestre

Porcentaje de eficacia de cumplimiento de metas fisicas de las actividades operativas

6 del POI 2020 al primer semestre EFICACIA
rgano Al A2 | A3 Ad A5 | A6 A7 A8 A9 Al0 All PROMEDIO

Al2 A13 | Al4 Al5 Al6 | Al7 Al8 Al19 A20

*

| =]
.
100%

PM 100% | 100% | 69% | 100% | 100%
GU 70% | 100% | 100% | 71% | 100%
FELCC 88%
RH 100%

TICE
PP

DS

OClI

SM

RM
Promedio
(*) No presentan programacion de metas fisicas en el primer semestre

(**) Actividades para la implementacién del RIM y la Sala de Analisis de Movimiento Migratorio pasaron a la
Gerencia de Servicios Migratorios.

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

| ~1100% |~ [ES——

Los organos de Gerencia General — GG, Oficina General de Asesoria Juridica —
AJ y la Oficina de imagen y Comunicacion Estratégica — ICE cumplieron con la
ejecucion de las metas programadas de sus actividades operativas en el primer
semestre. La GG presenta una actividad sin programacion de metas fisicas para
el primer semestre, sobre la formulacion de planes de la Gestién del Riesgo de
Desastres.

La Oficina General de Administracion y Finanzas — AF presenta un porcentaje
de cumplimiento del 96%. Todas las actividades se ejecutaron al 100% excepto
la actividad que corresponde al registro, resguardo y control de los bienes
patrimoniales de la entidad, a través de las diferentes acciones previstas en la
SBN, cuyo porcentaje de cumplimiento fue del 70% de las atenciones
programadas, debido a la suspension de la asistencia del personal de
MIGRACIONES a sus distintas sedes por el aislamiento social obligatorio
decretado por el Estado.
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La Gerencia de Politica Migratoria — PM, alcanzé un porcentaje de cumplimiento
de metas del 95%. La actividad sobre participacion en reuniones y/o eventos en
temas de politica migratoria no se ejecut6 al 100%; alcanzé un 69% de ejecucion.

La Gerencia de Usuarios — GU alcanz6 un 92% en la ejecucion de sus metas. La
atencion a los usuarios a través de los distintos canales de atencion se ejecutd
en un 70%. Dos actividades no presentaron programacion de metas para el
primer semestre: 1) creacion de jefaturas zonales y agencias desconcentradas
en todas las regiones del pais y 2) implementacién del registro biométrico en los
puestos de control fronterizo.

La Oficina de Fortalecimiento Etico y Lucha contra la Corrupcion — FELCC,
cumplié con la ejecucién de sus metas fisicas en un 89%. Tres actividades sobre
1) realizar visitas inopinadas a fin de detectar presuntos actos de corrupcion o
inconducta funcional, 2) sensibilizar en temas de cultura de integridad, ética en
la funcién publica y politica antisoborno y 3) implementar las Acciones de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién de MIGRACIONES 2020- 2021, no se
ejecutaron al 100% debido al aislamiento social obligatorio, alcanzando
porcentajes de cumplimiento del 83%, 72% y 88%, respectivamente.

La Oficina General de Recursos Humanos — RH presenta un porcentaje de
cumplimiento del 86%. Las actividades que no alcanzaron una ejecucion al 100%
son: 1) ejecucion de procesos de seleccion de personal CAS para
MIGRACIONES a nivel nacional (88%), 2) ejecucion de acciones de gestién de
las relaciones humanas y sociales, mediante la ejecucion de planes (81%), 3)
supervision de cumplimiento de las disposiciones en materia laboral al personal
CAS y 276 de migraciones a nivel nacional (50%), 4) administracién de legajos
de personal (67%) y 5) gestion del transito a la Ley del Servicio Civil (50%).

La Oficina de Tecnologias de Informacion, Comunicaciones y Estadistica — TICE
presenta una ejecucion del 84%, 4 de 6 actividades no se ejecutaron al 100%: la
actividad que presenta bajo porcentaje de ejecucion (33%) corresponde a la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (ISO
27001); se ejecutd 1 de 3 evaluaciones, las otras 2, programadas en el mes de

2 abril, no se ejecutaron por el aislamiento social obligatorio.
MIGRACIONES - : . ;
BT La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — PP alcanz6 un porcentaje
Fmado aigramente por Torres—— le cumiplimiento del 73%. De sus 20 actividades, 2 presentan 0% de ejecucion,
@"??2}2‘3‘583250 e, OUE corresponden a 1) seguimiento a los proyectos de mejora de la entidad y 2)

sustento y registro de modificaciones a proyectos de inversién; 4 actividades no
superaron el 50% de cumplimiento de metas fisicas: 1) seguimiento a la
implementacion de las recomendaciones del Organo de Control Institucional —
OCI a PP (25%), 2) seguimiento de cooperacion interinstitucional (50%), 3)
formulacion, evaluacion y aprobacion de proyectos de inversion (11%) y 4)
formulacion y registro de inversiones de optimizacién, ampliacion marginal,
reposicion y rehabilitacion (50%).

El Despacho de Superintendencia — DS presenta una ejecucion de metas del
wamcionss 71%. La actividad sobre aprobacion de documentos de gestion que le faculta el
e . , . . . .,
S = ROF vigente, alcanz6 un bajo porcentaje de ejecucion del 13%.
Firmado digitalmente por A TA

VERGARAY Miguel FAU
20551239692 soft

Fene. mba 200 1500000500 El Organo OCI ejecutd el 64% de sus metas programadas. La actividad sobre
realizacién de servicios relacionados a la gestion de la entidad tuvo un bajo

- -
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porcentaje de ejecucion de metas del 27%. Presenta una actividad sin
programacion de metas en el primer semestre.

La Gerencia de Servicios Migratorios — SM presenta una ejecucion de metas del
49%. La atencidn de los servicios de inmigracion y nacionalizacion se ejecuto en
un 51%, el control migratorio, en un 52% y la verificacion y fiscalizacion
migratoria, en un 72%; asimismo, la atencién para la calidad migratoria especial
residente se ejecutd en un 98%. Sin embargo, tres actividades presentan 0% de
ejecucion: 1) implementacion de procedimientos con expediente electrénico para
las personas extranjeras, 2) implementacién de la sala de analisis de movimiento
migratorio y 3) elaboracién de expedientes de perfilamiento en la sala de analisis
de movimiento migratorio. Presenta dos actividades sin programaciéon en el
primer semestre que corresponden a la implementacion del RIM.

La Gerencia de Registro Migratorio — RM alcanz6 un porcentaje de ejecucion de
metas del 41%. La emision de documentos de viaje biométricos a nivel nacional
se ejecutd en un 39% y la emision de documentos de identidad y de viaje
mecanizados a nivel nacional, en un 8%. Asimismo, las mejoras en la gestion de
procesos y seguimientos a los sistemas de gestion certificados y la emision del
carné de extranjeria con calidad migratoria especial residente se ejecutaron en
40% y 76%, respectivamente. Cabe mencionar que, RM presenta 4 actividades
sobre implementacion del RIM y la Sala de Analisis de Movimiento Migratorio,
con ejecucion 0%, que pasaron a responsabilidad de SM.

En la siguiente tabla se muestra las cantidades de actividades por érgano de la
Sede Central, segun intervalo de porcentaje de eficacia alcanzado.

Cuadro 03. Cantidad de actividades segln intervalo de porcentaje de
eficacia alcanzado por los 6rganos de la Sede Central durante el primer

semestre 2020.
CANTIDAD DE ACTIVIDADES \
Intervalo de Porcentaje de Eficacia \

ORGANOS

Total i - -
Ej ecS lIth]:ién Mlej%O"/z i 28— B 7[g?/o> ‘ 1[07(;/0> =0 M%?)EA)de
DS 3 1 2
PM 6 1 5
RM 8 4 1 2 1
& SM 11 5 4 1 1
N GU 9 2 2 2 3
MIGRACIONES GG 5 1 4
[ —— 2] FELCC 5 1 2 2
e e R~ ICE 4 4
fjﬁﬁ%ﬁ%"ff@ sot TICE 6 1 3 1 1
Fecha: 28.08.2020 11:50:42 -05:00 AF 7 1 4 2
AJ 4 1 3
PP 20 2 1 1 3 3 7 3
RH 12 3 2 5 2
OcClI 3 1 1 1
Sede Central | 103 | 15| 3] 5| 15 | 13 20 32|

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

De las 103 actividades, 15 actividades no presentan ejecucion de metas fisicas,

& 8 actividades tienen un porcentaje de ejecucion por debajo del 50%, 28

wamcioras actividades se encuentran entre [50-100%>, 20 actividades se ejecutaron al
T 100% y 32 superaron la meta programada.

Firmado digitalmente por ACOSTA
VERGARAY Miguel FAU
20551239692 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.08.2020 15:17:20 -05:00
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Medicién del Avance de metas fisicas

El promedio de avance de cumplimiento de metas fisicas es del 51% a nivel sede
central, exceptuando las inversiones que se analizara mas adelante. Se destaca
a ICE con un 97% de avance, debido a que se desarrollaron estrategias de
comunicacion que permitieron la cobertura via internet y redes sociales de las
actividades institucionales; mientras que OCI es el érgano que presenta un
menor porcentaje de avance con tan solo 24%, por tratarse de actividades
programadas que debieron realizarse presencialmente, pero, por el aislamiento
social obligatorio no se concretaron.

A continuacion, se presenta el detalle del porcentaje de avance de cumplimiento
de metas por 6rgano de la sede central.

Cuadro 04. Porcentaje de avance de cumplimiento de metas fisicas del

POI 2020 por 6rgano de la Sede Central, al primer semestre
Porcentaje de avance de cumplimiento de metas fisicas de las actividades

operativas del POI 2020 al primer semestre
Al A2 A3 | A4 | A5 | A6 A7 A8 A9 | A10 A1l | (%)

Al12 Al13 Al4 | A15 Al6 Al7 Al18 A19 A20 | A21

Avance
Organo

AJ 52%| 73%|96%| 6%, L\ .. .
PM 75% | 85%| 34%| 50%| 78%| 91% | 69%
FELCC 88% | 100%[ 42% | 42% | 2% E e 67%
AF 50% | 84% | 50% | 50%| 50%| 41%|100%) | | |
GU 60% | 50%][ 81%| 41% | 100% | 100% | 0%] 100%| 0% F B | 59%
GG 100% | 58% | 75% 0%, -
TICE 83% | 57%| 40% | | 13%]100% | | 5%
DS 100% e, . . . . 0 . .

RH I | 50% -
0% %//////////%/////%%//////%%//////%%///////%%////////%

PP 38% | 45%| 45% | 50%| 0% | 57%| 25%| 79| 179% (RSN
CI . %///////%‘%//////%%//////%%//////%W///////%%/////%%////%%//////% 24%
romeaio

Elaboracidn: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

En el siguiente cuadro se observa que, del total de las 103 actividades

desarrolladas en la sede central, 28 actividades han obtenido un porcentaje de

avance de cumplimiento de metas entre [50 - 75%>, y 25 actividades presentan
s un avance entre el [25 - 50%>.

FEAD

[ Asimismo, 15 actividades se encuentran sin ejecucion de metas, las cuales
%Tf\%;“géjgi‘gﬁ{n"i‘:;’é’ﬁlé’iﬁES corresponden a los siguientes érganos: GG, GU, PP, SM, RM y OCI. Cabe
551 sof

woopoyve o precisar que, 6 actividades no presentan programacion de metas en el primer
semestre: GG (1), GU (2), OCI (1) y SM (2).

Cuadro 05. Cantidad de actividades segun intervalo de porcentaje de
avance alcanzado por los 6rganos de la sede central durante el primer
semestre 2020.

@ : CANTIDAD DE ACTIVIDADES
mnaémgg ORGANOS Total o - Intervalo de Porcentaje de Avance
E Sin Ejecucion | Menor al 25% [25 - 50%> [50 — 75%> [75— 100%> | =100% Mayor de 100%
Firmado digitalmente por ACOSTA
Fecha: 25.08.2020 15:18:51 -05:00 GG 5 1 2 1 1
DS 3 1 1 1
- -
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CANTIDAD DE ACTIVIDADES
Intervalo de Porcentaje de Avance

Sin Ejecucién | Menor al 25% [25 - 50%> [50 — 75%> [75 — 100%> | =100% Mayor de 100%
1 1

ORGANOS Total

AF 7 4 1
TICE 6 1 2 1 1 1
AJ 4 3 1
RH 12 4 6 2
OCI 3 1 1 1
FELCC 5 2 1 1 1
PM 6 1 1 4
GU 9 2 1 2 1 1 2
SM 11 5 4 1 1
RM 8 4 2 1 1

OTA 0 3 8 4

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

b) Jefaturas Zonales
Medicién de la eficacia

Las Jefaturas Zonales alcanzaron un porcentaje de eficacia en el cumplimiento
de metas fisicas del 52%. La Jefatura Zonal de Tumbes obtuvo un mayor
porcentaje de ejecucién del 68% Yy la Jefatura Zonal de Huancayo el porcentaje
mas bajo, con 37%.

Las metas programadas para la actividad A1, que corresponden a la atencion de
solicitudes de emision de documentos de viaje y de identificacion, se ejecutaron
en un 54%, de igual forma, para las actividades A2 y A3, sobre atencién de
servicios de inmigracion y nacionalizacion, se ejecutaron en un 52% y 32%,
respectivamente.

Asimismo, las actividades A4 y A5, que corresponden a ejecucion del control
migratorio y verificacion y fiscalizacion, alcanzaron los siguientes porcentajes de
ejecucion, del 62% y 53%.

Con respecto a la actividad A6, sobre medir el nivel de satisfaccion de la calidad
del servicio percibida por los usuarios, la Jefatura Zonal Pucallpa no cumplié con
la ejecucion de dicha actividad programada para el mes de junio. Las demas
jefaturas zonales no registraban metas programadas en el primer semestre.

La actividad A7, sobre gestion para la operatividad de la Jefatura Zonal, se
ejecuté en un 61% vy la actividad A8, sobre recepcién y evaluacién de
expedientes ciudadanos extranjeros para la calidad migratoria especial
residente, alcanzé el 51% de ejecucion.

El principal factor que limit6 el cumplimiento de metas en las Jefaturas Zonales
es la emergencia sanitaria por la que atraviesa el pais, que genero la suspension
de atencion de procedimientos y servicios migratorios por mas de tres meses.

Superintendencia Nacional de Migraciones ’
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Cuadro 06. Porcentaje de eficacia de cumplimiento de metas fisicas del
POI 2020 al primer semestre, por Jefatura Zonal

Porcentaje de eficacia de metas fisicas de las actividades

JEFATURA ZONAL operativas del POI 2020 al primer semestre

A6

JEFATURA ZONAL DE TUMBES 33% | 100% | 10% | 37% | 100% * | 100% | 100% | 68%
JEFATURA ZONAL DE TACNA 51% | 34% | 50% | 49% | 100% * 2% | 60% | 62%
JEFATURA ZONAL DE TARAPOTO 72% | 37% | 75% | 100% | 52% * 53% |  33% | 60%
JEFATURA ZONAL DE PIURA 48% | 43% | 67% | 44% | 80% * | 36% | 100% | 60%
JEFATURA ZONAL DE AREQUIPA 50% | 100% | 31% | 84% | 10% * 59% | 45% | 54%
JEFATURA ZONAL DE PUNO 61% | 100% | 0% | 100% | 80% * 29% 8% | 54%
JEFATURA ZONAL DE PUCALLPA 58% | 56% | 5% | 83% | 50% 0| 100% | 22% | 47%
JEFATURA ZONAL DE IQUITOS 49% | 50% | 33% | 58% | 100% * 69% 4% | 52%
JEFATURA ZONAL DE CHICLAYO 48% | 52% | 7% | 47% | 54% * | 100% | 50% | 51%
JEFATURA ZONAL DE ILO 73% 9% [36% | 57% | 43% * 35% | 100% | 51%
JEFATURA ZONAL DE TRUJILLO 43% | 51% | 55% | 58% | 20% * | 46% | 61% | 48%
,“;'AiFI:“JOU,\T:DZOONAL DE PUERTO 47% | 100% | 0% | 67% | 33% | 46% | 13% | 44%
JEFATURA ZONAL DE CHIMBOTE 60% | 11% [83% | 24% | 18% * 54% | 52% | 43%
JEFATURA ZONAL DE CUSCO 49% | 35% | 22% | 69% | 24% * | 41% | 58% | 43%
JEFATURA ZONAL DE HUANCAYO 72% 6% | 0% | 51% | 25% | 48% | 57% | 37%
PROMEDIO | 54% | 52%| 32 62| 53% 0 61% 51%| 52% |

(*) No presentan programacion de metas fisicas en el primer semestre
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de actividades por Jefatura Zonal
segun intervalo de porcentaje de eficacia alcanzado.

Cuadro 07. Cantidad de actividades segUn intervalo de porcentaje de
eficacia alcanzado por las Jefaturas Zonales durante el primer semestre

2020.
cantidad de actividades segun intervalo de porcentaje de eficacia alcanzado

Mayor

JEFATURA ZONAL Sin Menor [25 - [50 - [75 -

TOTAL Ejecucion al 25%  50%> 75%> 100%> =100% de

100%

JEFATURA ZONAL DE AREQUIPA 8 1 1 2 2 1 1

JEFATURA ZONAL DE CHICLAYO 8 1 1 2 3 1

JEFATURA ZONAL DE CHIMBOTE 8 1 3 3 1

JEFATURA ZONAL DE CUSCO 8 1 2 3 2

JEFATURA ZONAL DE HUANCAYO 8 2 1 2 3

JEFATURA ZONAL DE ILO 8 1 1 3 2 1

JEFATURA ZONAL DE IQUITOS 8 1 1 2 3 1

JEFATURA ZONAL DE PIURA 8 1 4 1 1 1

JEFATURA ZONAL DE PUCALLPA 8 1 2 3 1 1

JEFATURA ZONAL DE PUERTO

MALDONADO 8 2 1 3 1 1

JEFATURA ZONAL DE PUNO 8 2 1 1 1 1 2

JEFATURA ZONAL DE TACNA 8 1 2 3 1 1

JEFATURA ZONAL DE TARAPOTO 8 1 2 3 1 1

JEFATURA ZONAL DE TRUJILLO 8 1 1 2 4

JEFATURA ZONAL DE TUMBES 8 1 1 2 4
MIGRACIONES Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Firmado digitalmente por TORRES

o e Mattina Cira FAU De las 120 actividades formuladas por las Jefaturas Zonales, 18 actividades no
Fecna 28082020 1152100500 Presentan ejecucion de metas fisicas en el primer semestre, 16 actividades no
han superado el 25% de cumplimiento de metas fisicas, 71 actividades
alcanzaron una eficacia de cumplimiento entre [25 — 75%>, asimismo, solo una
actividad alcanz6 el 100% de eficacia y 14 actividades superaron la meta

programada del primer semestre.

£ De las 18 actividades que no presentan ejecucion de metas fisicas, 15

i = actividades corresponden a medir el nivel de satisfaccion de la calidad del

Fimado cigtamente por AcosTA  SE@I'VICIO percibida por los usuarios, para cada una de las Jefaturas Zonales; y la
VERGARAY Miguel FAU

20v51239692 Soft diferencia corresponde a la atencién de servicios de nacionalizacion de las
Jefaturas Zonales de Puno, Puerto Maldonado y Huancayo.

B°
Fecha: 25.08.2020 15:22:20 -05:00
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Medicién del Avance de metas fisicas

Con respecto al porcentaje de avance en el cumplimiento de metas fisicas
anuales de actividades operativas, las Jefaturas Zonales presentan un
porcentaje de avance del 35%.

La Jefatura Zonal de Tumbes presenté mayor porcentaje de avance, con el 56%;
y, las Jefaturas Zonales de Chimbote y Cusco presentan bajo porcentaje de
avance, de 23% y 24%, respectivamente.

Las actividades que presentan bajo porcentaje de avance corresponden a
brindar servicios de nacionalizacién y medir el nivel de satisfaccion de la calidad
del servicio percibida por los usuarios, con 13% y 0% de avance,
respectivamente.

Cuadro 08. Porcentaje de avance de cumplimiento de metas fisicas del
POI 2020 al primer semestre, por Jefatura Zonal

JEFATURA ZONAL Al | A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8  PROM
JEFATURA ZONAL DE TUMBES 24% [ 100% | 5% | 35% | 86% | 0% | 100% | 100% | 56%
JEFATURA ZONAL DE PUNO 45% [ 100% | 0% [100% | 57% | 0% | 28% | 8% | 42%
JEFATURA ZONAL DE TACNA 39% | 26% | 32% | 39% | 71% | 0% | 70% [ 60% | 42%
JEFATURA ZONAL DE AREQUIPA 33% [ 100% | 25% | 57% | 7% | 0% | 42% | 45% | 39%
JEFATURA ZONAL DE PIURA 36% | 14% | 40% | 39% | 62% | 0% | 10% [ 100% | 38%
JEFATURA ZONAL DE IQUITOS 35% | 32% | 17% | 44%[100% | 0% | 67%| 4% | 37%
JEFATURA ZONAL DE TARAPOTO 42% | 22% | 38% | 91% | 30% | 0% | 30% | 33%| 36%
JEFATURA ZONAL DE ILO 55% | 7% | 21% | 39% | 24% | 0% ]| 22%[ 100% | 34%
JEFATURA ZONAL DE TRUJILLO 32% | 39% | 41% | 52% | 20% | 0% | 22% | 61% | 34%
JEFATURA ZONAL DE CHICLAYO 33% | 30%| 3% | 40% | 42% | 0% ]| 55% | 50% | 32%
JEFATURA ZONAL DE PUCALLPA 48% | 23% | 4% | 60% | 25% | 0% | 89% | 21% | 34%
iﬂ'fggﬁﬁDZOONAL DE PUERTO 31% | 68% | 0%| 63% | 17%| O%| 4206| 13%| 29%
JEFATURA ZONAL DE HUANCAYO 55% | 4% | 0% | 48% | 22% | 0% | 33%| 57%| 27%
JEFATURA ZONAL DE CUSCO 24% | 12%| 5% | 59% | 19% | 0% | 12% | 58% | 24%
JEFATURA ZONAL DE CHIMBOTE 42% | 10% | 25% | 13% | 17% 0% 26% 52% 23%
PROMEDIO | 38% 39% 17% 52% 40% 0% 43% 51%  35%

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de actividades seglin rango de
avance de cumplimiento de metas alcanzado por las Jefaturas Zonales.

Del total de las actividades, 18 no presentan avance en la ejecucién de metas,

31 actividades presentan avance por debajo del 25%, 59 actividades presentan

S avance entre [25-75%>, 3 actividades tienen un avance entre [75-100%> y 9
MIGRACIONES actividades superaron la programacién anual de metas.
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Cuadro 09. Cantidad de actividades segun intervalo de porcentaje de
avance alcanzado por las Jefaturas Zonales durante el primer semestre
2020

cantidad de actividades seglin rango de avance de cumplimiento de metas
Mayor

JEFATURA ZONAL Sin Menor [25 - [50- [75-

= 0,
TOTAL  Eiecucién  al25%  50%> 75%> 100%> | 100%  de

100%

JEFATURA ZONAL DE AREQUIPA
JEFATURA ZONAL DE CHICLAYO
JEFATURA ZONAL DE CHIMBOTE
JEFATURA ZONAL DE CUSCO
JEFATURA ZONAL DE HUANCAYO
JEFATURA ZONAL DE ILO
JEFATURA ZONAL DE IQUITOS
JEFATURA ZONAL DE PIURA
JEFATURA ZONAL DE PUCALLPA
JEFATURA ZONAL DE PUERTO
MALDONADO

JEFATURA ZONAL DE PUNO
JEFATURA ZONAL DE TACNA
JEFATURA ZONAL DE TARAPOTO
JEFATURA ZONAL DE TRUJILLO
JEFATURA ZONAL DE TUMBES

00|00 |00 |00 |oo|0o|co|oo |
NN R
w(N N[N |w|k |-
TSI ST [N PR Y o

N

=
N

w

NI

N

00|00 |Co (00 |00|Co

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

c) Inversiones
Medicion de la eficacia

Los proyectos de inversion se estan ejecutando conforme a lo programado. En
la Ejecucion y Supervision de obra - PIP JZ Tacna, durante los meses de enero
a mayo se programd una ejecucion del 8%, 20%, 34%, 0% y 9%,
respectivamente, logrando el objetivo, salvo en el mes de junio que se programo
un 3% y no se pudo ejecutar, es por ello, que la eficacia alcanzada en el primer
trimestre fue del 96%.

MIGRACIONES Con respecto a la adquisiciéon del equipamiento y mobiliario PIP JZ Tacna, se
| e 23334 programé ejecutar un 1.40% y 3% para los meses de mayo y junio; sin embargo,
Firmado digitalmente por TORRES . B L, ) . i )
SohS Mart Martina Cira FAU en el mes de junio no se concretd, obteniendo un porcentaje de eficacia del 33%.
Motivo: Doy V°

Fecha: 28.08.205;0 12:21:07 -05:00
Se obtuvieron resultados positivos en la programacion de la contingencia - PIP
JZ Tacnay en la elaboracién de expediente técnico a nivel de estudio definitivo
del PIP Sede Central, alcanzando el 100% de eficacia.

Las 17 actividades que presentan 0% de ejecucion, se debe a que no presentan
programacion de metas en el primer semestre.
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Cuadro. 10 Porcentaje de eficacia de cumplimiento de metas fisicas en los
Proyectos de Inversion

Inversiones

PROYECTOS DE INVERSION InteivaloldelFticacia

Sin Menor al [25 - [50 - [75 -

Sim =100% Mavor
Ejecucion 25% 50%> 75%> 100%> de 100%

CUI 2251828: ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE 0%
ESTUDIO DEFINITIVO DEL Pl JZ PIURA
ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO 0%
DEFINITIVO DEL PIP PUCALLPA
EJECUCION Y SUPERVISION DE OBRA -
PIP JZ TACNA

ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO Y
MOBILIARIO - PIP JZ TACNA

96%

33%

CONTINGENCIA - PIP JZ TACNA 100%
EITABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO 100%

DEFINITIDO DEL PIP SEDE CENTRAL
IMPLEMENTACION DEL DATA CENTER -
FASE IV - PIP SEDE CENTRAL
EJECUCION DE OBRA - PIP PUERTO
MALDONADO
SUPERVISION DE OBRA - PIP PUERTO
MALDONADO
ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO 0%
DEFINITIVO DEL PI CHIMBOTE
ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO 0%
DEFINITIVO DEL PI CUSCO
ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO 0%
DEFINITIVO DEL PI HUANCAYO
ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO
DEFINITIVO DEL PI PUESTO DE 0%
CONTROL FRONTERIZO KASANI -
DEPARTAMENTO DE PUNO
ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO 0%
DEFINITIVO DEL Pl JZ AREQUIPA
ADQUISICION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE 0%
DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ ILO
ADQUISICION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE 0%
DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ IQUITOS
ADQUISICION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE
DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ

0%

0%

0%

0%

PUCALLPA
P ADQUISICION DE KITS DE
\ ENROLAMIENTO PARA EMISION DE 0%
MIGRACIONES DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ PUNO
[ ADQUISICION DE KITS DE
;i/r\rfﬁdso’\ﬁig_italmente por TORRES ENROLAMIENTO PARA EMISION DE 0%
S aaaia Martina Cira FAU DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ
Motivo: Doy V° B® TRUJILLO
Fecha: 28.08.2020 19:40:15 -05:00 ADQU|S|C|ON DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE 0%

DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ PIURA
ADQUISICION DE COMPUTADORA; EN
EL(LA) SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL 0%
DISTRITO DE - TODOS, IOARR CON CUI
N° 2479041

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Medicién del avance de metas fisicas

£
woRAcioMg S De las 21 actividades de inversiones, 14 actividades corresponden a
Frmado dic componentes de proyectos de inversion y 7 actividades son inversiones IOARR.
irm igitalmente por ACOSTA - 3 i .,
2051259602 So | Se ha ejecutado al 100% la contingencia del Proyecto de Inversion de la JZ

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.08.2020 15:27:09 -05:00 Tacna y un 70% la ejecucion y supervision de la misma obra. Sin embargo, se
esta procediendo a evaluar la Ampliacion de Plazo Excepcional, de acuerdo a la
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Directiva N°005-2020-OSCE/CD “Alcances y Disposiciones para la reactivacion
de Obras Publicas y Contratos de Supervisién, en el marco de la Segunda
Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto Legislativo N°1486”.

Los 10 componentes de proyectos de inversion que se sefialan sin ejecucion,
son componentes que se encuentran programados para el segundo semestre.
Asimismo, las 6 adquisiciones de kits de enrolamiento para emision de
documentos y la adquisicion de computadora (Inversiones I0ARR) se han
programado para el mes de setiembre.

En el siguiente cuadro se presenta el porcentaje de avance de cumplimiento de
metas de las inversiones segun rango de avance alcanzado.

Cuadro 11. Porcentaje de avance de ejecucién de metas fisicas de las
inversiones, por intervalos, durante el primer semestre 2020

Inversiones

PROYECTOS DE INVERSION Gl ol i

Sin Menor  [25 - [50 — [75 - -100% Mayor
Ejecucion al 25% 50%> 75%> 100%> ° de 100%

CUI2251828: ELABORACION DE EXPEDIENTE
TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI 0%
JZ PIURA

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A
NIVEL DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PIP 0%
PUCALLPA

EJECUCION Y SUPERVISION DE OBRA - PIP JZ

0
TACNA 70%

ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO - 149
PIP JZ TACNA s

CONTINGENCIA - PIP JZ TACNA 100%

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL 3.1%
DE ESTUDIO DEFINITIDO DEL PIP SEDE CENTRAL 7

IMPLEMENTACION DEL DATA CENTER - FASE IV - 0%
PIP SEDE CENTRAL °

EJECUCION DE OBRA - PIP PUERTO MALDONADO 0%

SUPERVISION DE OBRA - PIP PUERTO 0%
MALDONADO °

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL

DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI CHIMBOTE 0%

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL

DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI CUSCO 0%

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL

DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI HUANCAYO 0%

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL
DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI PUESTO DE
CONTROL FRONTERIZO KASANI -
DEPARTAMENTO DE PUNO

0%

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL

0
DE ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI JZ AREQUIPA 0%

ADQUISICION DE KITS DE ENROLAMIENTO PARA

EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ ILO 0%

ADQUISICION DE KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ 0%
IQUITOS

ADQUISICION DE KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ 0%
PUCALLPA

ADQUISICION DE KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ 0%
PUNO

ADQUISICION DE KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ 0%
TRUJILLO

ADQUISICION DE KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN LA JZ 0%
PIURA

ADQUISICION DE COMPUTADORA; EN EL(LA)
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL DISTRITO DE -
TODOS, IOARR CON CUI N° 2479041

0%

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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2.2.2. PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS

a) SERVICIOS MIGRATORIOS

Los servicios migratorios a nivel nacional alcanzaron un porcentaje de ejecucion
del 48% y presentan un porcentaje de avance del 37%.

Grafico 02. Porcentaje de avance de ejecucion de metas fisicas de los
servicios migratorios a nivel nacional durante el primer semestre 2020

Avance Programado vs Ejecutado (%)
Servicios migratorios
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Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Como principal servicio migratorio a nivel nacional, se tiene a la expedicién de

pasaporte electronico con un total de 145,694 pasaportes emitidos,

representando el 51% del total de los servicios brindados, y en segundo lugar,

se encuentra el servicio de cambio de calidad migratoria con un total de 88,333

atenciones, representando el 31% del total. Como se puede apreciar en el

siguiente cuadro, existe una gran reduccion de la demanda de los servicios entre

los meses de marzo a junio por el cierre de las oficinas de atencién, producto de

£ la pandemia. Es en el mes de abril, donde se presenta la menor cantidad de
MIGRACIONES atencion al usuario, 78 servicios. En el mes de junio, se visualiza una
recuperacion de la demanda debido a la creacién de la Agencia Digital.

=il

.
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Cuadro 12. Detalle de los servicios migratorios brindados a nivel nacional

durante el primer semestre 2020
DESCRIPCION DE
e ENE‘ FEB ‘ MAR ABR‘ MAY JUN TOTAL‘

EXPEDICION DE PASAPORTE
ELECTRONICO 68,518 56,166 | 20,910 - 9 91| 145,694
& CHUBIO DE CALIDAD 20,397 | 34,243 | 15826 20 68| 8779| 88333
MIGRACIoNES i PRORROGA DE RESIDENCIA 4,629 5,013 2,470 - 3 5358 | 17,473
- PRORROGA DE ) ) )
GRS A°5™ | PERMANENCIA 435 s4) & 1,050
Wotiver Doy ¢ B SOLICITUD DE VISA 391 276 193 - 1 - 861
Fecha: 25.08.2020 15:30:17 -05:00 INS PERUANO POR
MATRIMONIO 69 ” 4 . ) |
— o | T
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DESCRIPCION DE
SERVICIOS MIGRATORIOS

ENE‘ FEB ‘ MAR ABR MAY JUN

OBTENCION NACIONALIDAD
PERUANA POR 11 12 3 - - - 26
NATURALIZACION
OBTENCION DE LA DOBLE 5 . . . . . 5
NACIONALIDAD
INS HIJOS DE EXT. NAC.EN
EXT.RES PERU DESDE 5 - 1 - - - 1
ANOS
RECUPERACION DE LA . 1 1 . . . 9
NACIONALIDAD PERUANA
RENUNCIA A LA . . 1 . . . 1
NACIONALIDAD PERUANA
CERTIFICADO MOVIMIENTO
MIGRATORIO 5,339 3,525 | 2,009 - - 2| 10,875
OFICIO MOVIMIENTO
MIGRATORIO 1,967 1,768 | 1,039 27 54 86| 4,941
MODIFICACION DATOS RCE 1,357 1,402 654 - - 33| 3,446
INSCR.REG.CENTRAL
EXTRANJERIA 1,083 1,118 513 23 90 169 | 2,996
SALIDAS CONCLUIDAS
TEMPORALES 784 792 452 3 - -1 2,031
CANCE.RESIDENCIA Y
SALIDA DEF. 572 502 286 - - 22| 1,382
DUPLICADO DE CE 565 687 392 - 2 -| 1,646
TRASLADO DE SELLOS 547 536 290 - - 14| 1,387
PERMISO DE VIAJE 215 207 137 - - - 559
CERTIFICADO INSCRIPC.
REGISTRO CENTRAL 144 141 76 - - 2 363
EXTRANJERIA
COPIAS CERTIFICADAS
DOCUMENTOS ORIG. 80 67 32 - - 1 180
CONTEN. EXPE.
COPIA CERTIFICADA DE
REGISTRO DE INSCRIPCION 58 103 23 ) ) ) 184
CANC.
PERMANENCIA/RESIDENCIA 48 32 12 5 19 - 116
X OFICIO
EXONERACION PAGO TASA
ANUAL 43 42 22 - - - 107
PERMISO ESP. FIRMAR
CONTRATOS 40 48 13 - - - 101
PAGO TASA ANUAL
EXTRANJERIA 38 13 2 ) ) ) 53
CERTIFICADO DE
PASAPORTE 13 6 5 ) ) ) 24
CERTIFICADO DE VISA 6 - 5 - - - 11
COPIA CERTIFICADA DE 3 4 . . . 8
CARNE DE EXTRANJERIA 1
CAMBIO DE CONSULADO - 1 5 . . . . 3
.&‘ VISA )
ACTUALIZACION DE DATOS
MIGRACIONES EN REGISTROS DE - 1 - - - - 1
B e INSCRIPCION
Firmado digitalmente por TORRES PERMISO PARA TRABAJAR - 3 2 - - - 5
20551239692 st TOTAL GENERAL 16,303| 105,768| 4,219 78 246 14,557 283,469

Fecha: 28.08.2020 19:37:02 -05:00 Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

b) EJECUCION DEL CONTROL MIGRATORIO A NIVEL NACIONAL

El control migratorio a nivel nacional alcanzé un porcentaje de ejecucion

£ de metas del 61% y presenta un porcentaje de avance del 52%. En el

. -= AIJCH el porcentaje de ejecucion fue del 52% vy en las Jefaturas Zonales
Firmado digitalmente por ACOSTA fue del 62%.
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Motivo: Doy V° B°

Fecha: 25.08.2020 15:31:58 -05:00

- =
Superintendencia Nacional de Migraciones ’ -
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima — Peru—T (511) 200 — 1000 { . ,\ﬂ:ngwo 2017
Informes@migraciones.gob.pe / www.migraciones.gob.pe “\:f,:/ rrj BUENAS PRACTICAS



mailto:Informes@migraciones.gob.pe

INFORME DE EVALUACION DE IMPLEMENTACION DEL POI 2020 AL PRIMER SEMESTRE

Gréfico 03. Porcentaje de avance de ejecucion de metas fisicas del control
migratorio a nivel nacional durante primer semestre 2020

Avance Programado vs Ejecutado (%)
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Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
A continuacion, se muestran las cifras alcanzadas:

Cuadro 13. Cifras sobre movimiento migratorio a nivel nacional durante el

primer semestre 2020
MOVIMIENTO MIGRATORIO ENE FEB MAR ABR MAY JUN TOTAL

A nivel nacional
NACIONAL ENTRADAS 352,483 362,640 185880 9,394| 8,026 10,284 928,707
SALIDAS 371,073 | 372,343| 166,595| 4,340| 4,353| 6,321| 925,025
EXTRANJERG |ENTRADAS 444,904 | 440,260 | 163,551 | 5,578 7,136| 8,386 | 1,069,815
SALIDAS 468,409 | 450,183 | 204,475| 20,537 | 11,178 12,297 | 1,167,079
TOTAL 1,636,869 | 1,625,426 | 720,501 | 39,849 | 30,693 | 37,288 | 4,090,626
En el AIJCH
NACIONAL ENTRADAS 167,714 | 170,015] 97,146 7,762] 3,892| 7,378 453,907
SALIDAS 172,770 175513| 75587| 2,620 2,376| 3,785| 432,651
EXTRANJERG | ENTRADAS 189,620 | 178,278 81,859 506 370 885| 451,518
SALIDAS 210,340 | 181,292 | 108,966 | 11552| 3,808 | 5,195| 521,153
TOTAL 740,444 | 705,098 | 363,558 | 22,440 | 10,446 | 17,243 | 1,859,229
En el AIJCH, por las E-Gates
NACIONAL ENTRADAS 56,607 | 52,288 20,288 0 0 0] 129,183
SALIDAS 49,857 | 47,684| 16,881 0 0 0| 114,422
ENTRADAS 50 49 20 0 0 0 119
EXTRANJERO e iDAS 40 45 25 0 0 0 110
TOTAL 106,554 | 100,066 | 37,214 0 0 0| 243,834
Con TAM Virtual
USO DE TAM VIRTUAL A
NIVEL NACIONAL ‘ 1,631,183 ‘ 1,619,230 ‘ 718,309 ‘ 38,576 ‘ 30,648 ‘ 37,210 ‘ 4,075,156
& Consulta en la Base de Datos de la Alianza del Pacifico
“ 3 USO DE TAM VIRTUAL A
Pic. o501 NIVEL NAGIONAL 18,376 ‘ 15,824‘ 7,615‘ 41 ‘ 16 ‘ 14 ‘ 41,886
SALAS i arine S AU Asimismo, se crearon 4 puestos de control:
SOl 7 s
Moo Doy Vi oo - PCM del Aeropuerto Capitan FAP Pedro Canga Rodriguez, a cargo de la
Jefatura Zonal de Tumbes.
- PVM Planchén, a cargo de la Jefatura Zonal de Puerto Maldonado.
& - PVM Chamaya, a cargo de la Jefatura Zonal de Chiclayo.
T, 455 - PCM del Aeropuerto Internacional Coronel FAP Francisco Secada Vignetta,
| a cargo de la Jefatura Zonal de Iquitos.
g:)&ggﬁ%g;'j‘k?ggﬁ‘.ii"u’ACOST’* El uso de la TAM Virtual se implement6 en 3 puestos de control:
SO . .
O DO B 1614752 -05:00 - PCM del Aeropuerto Internacional de Pisco.
- PCF Espindola en Piura, a cargo de la Jefatura Zonal Piura.
Superintendencia Nacional de Migraciones -~ -
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- PCM del Aeropuerto Internacional Coronel FAP Francisco Secada Vignetta,
de lquitos, a cargo de la Jefatura Zonal Iquitos.

c) VERIFICACION Y FISCALIZACION A NIVEL NACIONAL

Las acciones de verificacion y fiscalizacién migratoria a nivel nacional alcanzaron
un porcentaje de eficacia en el cumplimiento de metas del 54% y un porcentaje
de avance del 40%. En la Sede Central el porcentaje fue 72% vy en las Jefaturas
Zonales fue del 53%.

Gréfico 04. Porcentaje de avance de ejecucién de metas fisicas de
verificacién y fiscalizacion a nivel nacional durante primer semestre 2020

Avance Programado vs Ejecutado (%)
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En la siguiente tabla se muestra cifras estadisticas sobre verificacion y
fiscalizacion:

Cuadro 14. Cifras sobre verificaciéon y fiscalizacién a nivel nacional

durante el primer semestre 2020
ORGANO ACTIVIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN TOTAL

VERIFICAR LA VERACIDAD Y
AUTENTICIDAD DE LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION | EXPEDIENTE 127 | 142 106 22 9 43 449
QUE BRINDA EL ADMINISTRADO
FISCALIZACION POSTERIOR DE LOS
PROCEDIMIENTOS EXPEDIENTE 571 | 545 | 519 25 41 26| 1,727
& ADMINISTRATIVOS
T GERENCIA DE | TOMA DE DECLARACIONES,
SERVICIOS VERIFICACIONES DOMICILIARIAS Y .
MIGRACIONES MIGRATORIOS | REQUERIMIENTOS DE ' VERIFICACION 303 | 264 82| 247 256 91| 1,243
F ALl INFORMACION Y DOCUMENTACION
Firmado digitalmente por TORRES ACTUALIZACION DEL REGISTRO DE
SALAS Maria Martina Cira FAU EXTRANJEROS REFERENCIADOS
oz st (REGISTRO, MODIFICACION Y REGISTROS 340 | 208 | 1,840 | 2,452 | 1,852 | 1,252 | 7,944
Fecha: 28.08.2020 12:31:30 -05:00 LEVANTAMIENTO DE ALERTAS
MIGRATORIAS)
OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 3 10 10 0 0 0 23
JEFATURA VERIFICACION DE DOMICILIO .
ZONAL DE CONYUGAL VERIFICACION 6 5 0 0 0 15
AREQUIPA OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 1 0 0 0 0 1
JEFATURA VERIFICACION DE CENTROS .
ZONAL DE | ABORALES VERIFICACION 1 0 0 0 0 1
A CHICLAYO OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 19 26 9 0 0 0 54
JEFATURA VERIFICACION DE CENTROS .
Wanscionss » ZONAL DE | ABORALES VERIFICACION 1 1 1 0 0 0 3
TER CHIMBOTE OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 5 7 3 0 0 0 15
Fimado digitalmente por ACOSTA JI(EJFATURA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTE 4 12 13 0 0 0 29
é&;‘fg‘%‘g@“&éﬁe‘ FAU (Z:Ugé'(‘)DE OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 1 2 0 0 0 5
otivo: Doy V° B°® = —
Fecha: 25.98.2020 16:50:46 -05:00 JEFATURA VERIFICACION EN TRAMITES DE
ZONALDE ILo | CCM Y/O MODIFICACION DE DATOS | EXPEDIENTES 8 5 2 0 0 0 15
Y/O NACIONALIZACIONES
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ORGANO ACTIVIDAD ENE FEB_MAR ABR MAY JUN TOTAL
VERIFICACIONES DOMICILIARIAS
EN TRAMITES DE CCM Y/O -
MODIFIGACION DE DATOS Y/O VERIFICACION 03| 131| 37 0 0 0 271
NACIONALIZACIONES
OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 4 3 2 0 0 1 10
VERIFICACION Y FISCALIZACION A
HOSPEDAJES EN LOS PUESTOS DE | VERIFICACION 35| 35 8 0 0 0 78
JEFATURA CONTROL _
ZONAL DE VERIFICACION Y FISCALIZACION A ]
IQUITOS EMBARCACIONES FLUVIALES VERIFICACION 423| 632 | 144 10 2 8| 1219
MAYORES, MENORES Y AEREOS
OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 5 6 2 0 0 0 13
JEFATURA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTES 4 0 3 0 0 0 7
ﬁ%’g} DE OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 1 5 2 0 0 0 8
JEFATURA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTES 0 1 2 0 0 0 3
ZONAL DE
PUCALLPA OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 0 2 0 0 0 0 2
JEFATURA VERIFICACION Y FISCALIZACION A
ZONAL DE HOSPEDAJES ALBERGUES, VERIFICACION 20| 20 0 0 0 0 40
PUERTO CARRETERAS
MALDONADO | OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 1 1 0 0 0 0 2
JEFATURA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTES 14 5 6 0 0 0 25
ﬁg“é" DE OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 0 3 1 0 0 0 4
JEFATURA REALIZAR VISITAS DE CONTROL Y -
ZONAL DE FISCALIZACION EN EL PCM Y/O PCF_| FISCALIZACION 8 ! 4 2 2 5 %
TACNA OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 3 2 0 0 0 0 5
JEFATURA VERIFICACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTES 61| 56| 29 0 0 0 146
VERIFICACION Y FISCALIZACION A -
%22:; ODTEO EMBARGACIONES FLUVIALES VERIFICACION | 98| 35 0 0 0 223
OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 3 6 4 0 0 0 13
JEFATURA VERIFICACION Y FISCALIZACION -
ZONAL DE (EXPEDIENTES) VERIFICACION 1 1 4 0 0 0 6
TRUJILLO OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 0 1 0 0 0 0 1
JEFATURA VERIFICACION DE DOMICILIO -
ZONAL DE CONYUGAL Y LABORAL VERIFICACION 0 ° ° ° 0 0 0
TUMBES OPERATIVOS CONJUNTOS OPERATIVOS 1 3 0 0 0 0 4

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

A nivel nacional se realizaron 160 operativos conjuntos de verificacion y
fiscalizaciéon con la PNP y otras instituciones, con el uso del Aplicativo Mévil de
verificacion migratoria; asimismo, la verificacion de 2,401 expedientes y 3,127
verificaciones domiciliarias, en centros laborales, hospedajes, embarcaciones,
entre otras. Asimismo, se actualizo el Registro de Extranjeros Referenciados con
2,055 registros (nuevos registros, modificaciones y levantamiento de alertas
migratorias).

En Lima, se realizaron 24 operativos en 96 establecimientos como terminales
e terrestres, hospedajes, AIJCH, via y lugares publicos, interviniendo a 717
' personas extranjeras. 191 personas extranjeras fueron sancionadas.

MIGRACIONES
FEAL

Fir-madodig;mm‘-ﬁemepo,ETgéR['.ésé' Con respecto a las infracciones por incumplimiento de la normativa migratoria,

SALAS Maria Martina Cira FAU . . . . . , .

20651239092 soft se cometieron 46 infracciones sobre exceso de permanencia, ingreso al pais sin

Fecha: 2808202012310005%  realizar el control migratorio, realizar actividades sin contar con la calidad
migratoria habilitante e indocumentados. Asimismo, 894 ciudadanos extranjeros

fueron sancionados, de los cuales, 205 con salida obligatoria'y 689 con expulsion

del pais.
i d) PLATAFORMA TECNOLOGICA
Fimado digtamente por ACOSTA Uno de los objetivos estratégicos institucionales es Fortalecer la gestiéon y la
Voo Dol transformacion digital en la entidad, que busca, entre otros, la modernizacion de

la infraestructura tecnologica mediante el uso de nuevas tecnologias en los
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procedimientos y servicios, es por ello que se han realizado mejoras en este
aspecto, tales como:

¢ Implementacion de la Agencia Digital y Mesa de Partes virtual.
Implementacion del proyecto de servicios en linea para la emision de la
constancia del carné de extranjeria, carné de permiso temporal de
permanencia, solicitud de prorroga de visa humanitaria.
e Implementacion del sistema de consultas en tiempo real, referido a
estadisticas relacionadas al COVID-19 (Dashboard).
¢ Implementacion del proyecto Devolucion de pagos integrado con el Banco
de la Nacion.
¢ Implementacion del sistema de “Declaracién Jurada de Salud” de la PNP,
MINSA y MIGRACIONES.
¢ Implementacion de formulario de preguntas (durante el control migratorio)
para pasajeros provenientes de regiones con presencia de COVID-19.
¢ Implementacioén del sistema de "Declaracion Jurada de Salud para personas
gque ingresen al pais" en el marco de los protocolos de salud establecidos
por el COVID-19.
o Web Service de consulta de pasaporte por DNI, ciudadanos extranjeros, CE,
PTP, Movimiento Migratorio, verificacion biométrica.
¢ Virtualizacion del Proceso de Seleccion de CAS.
Implementacion de Call Center remoto con 89 agentes atendiendo las 24
horas del dia en 3 turnos los 7 dias de la semana.
¢ Habilitacién de trabajo remoto a través de un acceso controlado y seguro.
¢ Disefio e implementacion de la nueva pagina web.
e Disefio e implementacién de un ambiente DMZ para los servidores que
contengan servicios que seran publicados.
¢ Se implementé una herramienta de monitoreo y gestién para automatizar la
administracion de la red.
e Atencion de manera remota del personal especializado en la mesa de ayuda
(nivel 1) y atencion de manera presencial del soporte técnico (nivel 2).
e ¢ Afinamiento de la configuracion de los permisos de navegacién de los
B usuarios de la red Institucional y los de la red de Pasaporte.
MIGRACIONES . ., . oy ege .
G — ° Conflguramon y prueba de la alta disponibilidad para los equipos de
S et Tonees seguridad.
ke e Mejora de la proteccion de los Endpoints (computadoras y servidores) frente
Fecha 2000 2020 12307 0500 a ataques tipo de Ransomware con la adquisicién de una solucién antivirus
gue tiene un componente EDR.

e) GESTION ADMINISTRATIVA

¢ Mediante Decreto Supremo N° 009-2020-IN del 19JUN2020, se aprobé la

Seccion Primera del Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF de

MIGRACIONES, que le brinda un nuevo modelo de operacion y de gestion, y

le permite contar con un sistema de administracion acorde a las demandas de

los tramites vigentes y las disposiciones emanadas del Decreto Legislativo

ry N°1350 Asimismo, mediante Resolucién de Superintendencia N° 148-2020-

wasscioes MIGRACIONES del 30JUN2020, se aprob¢ la Seccion Segunda del ROF de
- MIGRACIONES incluyendo la estructura y el organigrama.

Firmado digitalmente por ACOSTA
VERGARAY Miguel FAU
20551239692 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.08.2020 15:53:59 -05:00
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¢ Se han establecido alianzas estratégicas de cooperacion interinstitucional con
diversas entidades, suscribiendo 11 convenios que se detalla en el siguiente
cuadro:

Cuadro 15. Convenios suscritos en el primer semestre de 2020

Tipo de Convenio Institucion Fech_a d.?
Suscripcion

Convenio Especifico Ministerio del Interior 3/02/2020
. Direccion de Inteligencia de la Fuerza Aérea del
Convenio Marco Perd - DIFAP 12/02/2020
Convenio Marco Marina de Guerra del Per( 6/04/2020
Convenio Especifico Comandancia de Ciberdefensa 16/04/2020
Convenio Marco CadPeru 24/04/2020
Convenio Marco SUNAFIL 30/04/2020
Convenio Marco INDECI 8/04/2020
Convenio Marco MINSA 8/04/2020
Convenio Marco SERVIR 15/05/2020
Convenio Especifico DICAPI 25/05/2020
Convenio Especifico TELEMATICA 25/06/2020

Fuente: Equipo de convenios de PM
Asimismo, se encuentra en proceso de suscripcion 7 convenios.

e Se atendi6é a un total de 11,921 personas en situacion de vulnerabilidad.

¢ Se han recibido 130 denuncias, de las cuales se han iniciado 103
investigaciones preliminares y se culminaron 45, emitiéndose sus respectivos
informes finales.

e Se han realizado 05 visitas inopinadas a fin de detectar presuntos actos de
corrupcién o inconducta funcional.

e Se realizaron 53 charlas de sensibilizacion a nivel nacional, logrando
sensibilizar a 855 servidores en temas de integridad y lucha contra la
corrupcion y a 668 servidores en temas de denuncias. Asimismo, mencionar
que, a principios de afio, se realizaron 24 charlas de sensibilizacion de forma
presencial a los colaboradores de Lima y de forma virtual a los colaboradores
de las Jefaturas Zonales a nivel nacional; luego del aislamiento social
obligatorio, se realizaron 29 charlas de sensibilizacién solo de forma virtual
tanto a los colaboradores de Lima como a los colaboradores de las Jefaturas
Zonales a nivel nacional.

e Se aprobo el documento denominado “Acciones de Integridad y Lucha contra
la Corrupcién de MIGRACIONES 2020-2021”, mediante Resolucion de
Superintendencia N° 000047-2020-MIGRACIONES del 15FEB2020.

s e Implementacion del 100% de cursos virtuales. Se desarrollaron 18 cursos de
i i capacitacion en el marco del PDP 2020, beneficiando a 1,155 colaboradores;
e asimismo, se desarrollaron 8 cursos sobre Seguridad y Salud en el Trabajo,
Firmado digiaimente por TORRES beneficiando a 1,117 colaboradores y 4 cursos de induccién general para 65
Voo, oy V- B° CAS.

Fecha: 28.08.2020 12:29:42 -05:00

¢ Elaboracion de planillas y pago de pensiones mediante la nueva herramienta
del AIRSHPP, implementado a partir de la emergencia sanitaria; gestion
realizada por trabajo remoto.

e Actualizacion de normativa en Recursos Humanos conforme a las

m;ﬁ_g necesidades que conllevan el desempefio de funciones de personal y
F conforme a los requerimientos de la situacién de emergencia sanitaria.
5'@";?;“:;2\%‘;‘2322}%&%ACOSTA e Ejecucion de procesos de seleccién de personal CAS conforme a ISO

20551239692 . s .
Noto: Doy V°B* 9001:2015 Sistema de Gestién de la Calidad.

Fecha: 25.08.2020 15:55:33 -05:00
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e Se llevaron a cabo campafas preventivas en los primeros meses del afio,
como vacunacion en coordinacion con el MINSA, contra la influenza vy
neumococo para el personal y sus familiares en situacion de vulnerabilidad,
con mas del 50% de personal junto a sus familiares como beneficiados.

e Activacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo para trabajar
coordinadamente ante el COVID-19.

¢ Elaboracion de protocolos de mandato obligatorio ante emergencia sanitaria.

e Creacion del Equipo de Accion de Profesionales de la Salud para la atencién
a nivel nacional de trabajadores frente al COVID-19, realizando seguimiento
a la salud de todo el personal.

e Elaboracion de Términos de Referencia para la adquisicion de implementos
de seguridad a ser distribuidos a trabajadores con labores presenciales a nivel
nacional por emergencia sanitaria.

¢ Difusiones preventivas y consejos ante el COVID-19 por correo institucional y
paneles en sedes a nivel nacional.

Construccion de estacionamiento para bicicletas.

¢ Mantenimiento de accesos para personas con discapacidad y adultos
mayores (rampas a puerta de ingreso, ascensores y servicios higiénicos, sillas
de ruedas, y apoyo continuo de personal de seguridad).

¢ Recursos Humanos a la fecha ha atendido recursos de reconsideracion,
guejas, apelacion (no competencia de SERVIR), entre otros.

e Se realiz6 el disefio y diagramacion de la Memoria Institucional 2018 - 2019,
la cual se encuentra publicada en la pagina web institucional.

e Elaboracion de la revista “Actualidad Migratoria”, cuya periodicidad es
trimestral y se remite de forma impresa y virtual en Lima y a nivel nacional.

e Boletin Actualidad Migratoria, de periodicidad mensual que se difunde de
manera impresa en la sede central y virtual a nivel nacional.

¢ Uniformizacién de la linea gréfica, uso del logo y de los colores institucionales
en todas las comunicaciones, publicaciones, sefialéticas y material
informativo de la institucién, tanto en Lima como en el interior del pais, a través
de las Jefaturas Zonales.

e Disefio e implementacion de la nueva pagina web de la Superintendencia
Nacional de Migraciones.

¢ Implementacion del Sistema de Gestién de la Calidad.

Se viene trabajando en la implementacion del Sistema de Gestion de la
Calidad-ISO 9001, con proyeccion a la ampliacion del alcance de la
certificacion para los siguientes procesos:

- Verificacion y Fiscalizacion Migratoria

S - Visitas inopinadas
MIGRACIONES - Procedimiento Administrativo Disciplinario
| & T - Control Migratorio en el Puerto Callao
Firmado digitalmente por TORRES « ez 7 . , . .
SALAS Maria Martina Cira FAU - Emision de Carné de Extranjeria a nivel nacional
e o 2050 12:08:08 -05:00 - Sanciones de eXtranjerOS

- Proceso de Nacionalizacion

- Atencion al ciudadano

- Investigaciones preliminares

- Emision de Pasaporte Electrénico a nivel nacional

womscioss - Emisién de Carné de Extranjeria a nivel nacional
o S - Atencion a vulnerables.
(eI ™ e Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

Motivo: Doy V° B®
Fecha: 25.08.2020 15:57:09 -05:00
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£

Firmado digitalmente por TORRES
SALAS Maria Martina Cira FAU
20551239692 soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 28.08.2020 12:27:57 -05:00

Se viene trabajando en la implementacion del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacion-ISO 27001, con proyeccion a la ampliacion del
alcance de la certificacion para los siguientes procesos:

- Emisién de Pasaporte Electrénico a nivel nacional.

- Emisién de Carné de Extranjeria.

- Control Migratorio.
En julio de 2020, se tiene programado el segundo afio de seguimiento del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién para el proceso de
Emisién de Pasaporte Electrénico.
Sistema de Gestion Antisoborno.
Se viene trabajando en la implementacién del Sistema de Gestion
Antisoborno-ISO 37001, con proyeccién a la ampliacion del alcance de la
certificacion para los siguientes procesos:

- Emisién de Carné de Extranjeria a nivel nacional.

- Control Migratorio.
e Se aprob6 el Plan Operativo Institucional — POl Multianual 2021-2023 de
MIGRACIONES, mediante la Resolucion de Superintendencia N° 147-2020-
S MIGRACIONES del 29JUN2020.
e == o Documentos aprobados por proceso y tipo de documentos:

Firmado digitalmente por ACOSTA
VERGARAY Miguel FAU
20551239692 Sofl

Motivo: Doy V°

Fecha: 25. 08 2020 15:58:51 -05:00

Cuadro 16. Resumen de Documentos Aprobados por Procesos y Tipo de
Documentos durante el primer semestre 2020

EiOeEsES Respons Politica Objetivo Directiv | Procedi Instructi X(c)i:‘rr:r? Form Total
del Proceso Especmc Especmc ES] mientos vos atos
Interna
0 0 0

Gestion de la Politica

1| B0 | a PM 0 0 0 0
Gestion de Etica y

2 EO2 | Lucha Contra la FELCC 0 0 0 1 0 0 3 4
Corrupcién
Gestion del

3 EO3 | Planeamiento y PP 0 0 0 0 0 0 0 0
Presupuesto

4 | 04 | GESHON de la Calidad PP 0 0 0 0 0 2 0 2
y Modernizacién

5 | o5 | Gestiondela GG 0 0 0 0 0 0 0 0
Direccién

6 | mo1 | Gestion del Control SM 0 0 0 0 0 1 0 1
Migratorio
Gestion de

7 MO02 Inmigracion SM 0 0 5 0 0 0 0 5

g8 | Moz | Gestion de SM 0 0 0 0 0 0 0 0

Nacionalizacién
Gestion de Emision de
9 MO04 | Documentos de Viaje RM 0 0 0 3 4 0 2 9
y de Identificacién
Gestion de Recursos

10 | so1 Humanos RH 0 0 0 2 0 0 4 6

11 | so2 | Gestion de Plataforma TICE 0 0 0 3 2 6 2 13
Tecnolégica

12 | s03 Ge§t|on ,_’-\dmlnlstratlva AF 0 0 5 1 2 0 3 8
y Financiera

13 | soa4 | Gestion de Imagen ICE 0 0 0 0 0 3 0 3
Institucional

14 | sos Gestlo_n de Atencion al U 0 0 0 0 0 0 0 0
Usuario

15 | sos Gestion de Asesoria AJ 0 0 0 0 0 0 0 0

Leial

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

— —
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f) PARTICIPACION DE MIGRACIONES EN LA EMERGENCIA SANITARIA
COVID-19

En el marco de la emergencia sanitaria que viene atravesando el pais, se viene
realizando un conjunto de acciones para la vigilancia, prevencion y control del
COVID-19, privilegiando la salud de las personas, el cual se listan a continuacion:

e Comision Multisectorial de Alto Nivel

MIGRACIONES participa como miembro de la Comisién Multisectorial de Alto
Nivel que conduzca las labores de coordinacion y articulacién orientadas a la
prevencion, proteccion y control del Coronavirus (COVID-19), aprobada por
Resolucion Ministerial 083-2020-PCM.

e Control Migratorio via aérea, terrestre, fluvial y maritima

Durante el Estado de Emergencia, se ha realizado el control migratorio a nivel
nacional via aérea, terrestre, fluvial y maritima a 172,945 ciudadanos peruanos
y extranjeros. Por via aérea se viene desarrollando en el Grupo Aéreo N° 08,
atendiendo los vuelos humanitarios, con la participacion de 50 inspectores
migratorios, llegando atender hasta el 30JUN2020 a 99,533 personas de los
vuelos de salida y llegada, entre pasajeros y tripulantes nacionales y extranjeros.

Cuadro 17. Ingresos y salidas migratorias de ciudadanos peruanos,
extranjeros y tripulantes, Via Aéreo, Maritimo y Terrestre, desde el 16MAR
al 30JUN2020

Ingresos /

Medio de

£

MIGRACIONES

FERD

F —T
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2 Peruanos Extranjeros Tripulante Total General
transporte SEURES]

Total Ing_resos 53,046 4,297 26,164 75,697
Salidas 26,109 54,607 25,789 97,248

Aéreo Ingresos 34,225 2,892 1,563 38,680
Salidas 11,761 47,485 1,607 60,853

Maritimo Ingresos 68 7 10 85
Salidas 44 1 84 129

Terrestre Ingl_'esos 14,927 1,084 20,921 36,932
Salidas 10,818 5,111 20,337 36,266

Fuente: Base de datos del Sistema Integrado de Migraciones (SIM)
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

e Apoyo a Otras Entidades

Durante el Estado de Emergencia, MIGRACIONES ha brindado apoyo y soporte
tecnologico a otras Entidades Publicas como el MINSA, MINDEF y MININTER.

- Apoyo a MINSA

= Durante el periodo 24MAR al 19ABR2020, se brind6 apoyo al MINSA,
con la linea 01-200-1050, de la linea 113 por la emergencia del COVID-
19, y referencias de las DIRESA a nivel de Lima, en referencia al
COVID-19. Se reforzé la capacitaciéon al personal para el registro de
atencioén de llamadas efectuadas por el usuario, a fin de tener un control
del inicio y fin de las actividades, asi como el registro de las preguntas
frecuentes, llegando a atender a 4,212 llamadas. Asimismo, en el
periodo del 01 al 20 de junio del presente, se atendieron 1,143 llamadas.
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Cuadro 18. Cantidad de atenciones de llamadas MINSA

Periodo \ Atenciones \
Del 24MAR al 19ABR2020 3,069
Del 01 al 20JUN2020 1,143

Fuente: Base de datos de MIGRACIONES - TICE

Implementacion de formulario de preguntas (Durante el control
migratorio) para pasajeros provenientes de regiones con presencia de
COVID-19, el cual permite contar con informacion estadistica de salud
para las acciones de seguimiento y trazabilidad que pudiera realizar la
institucion.

Disefio de la Declaracion Jurada de Salud para los peruanos y
extranjeros provenientes del exterior en vuelos humanitarios.
Producto del frecuente arribo de ciudadanos repatriados desde
diferentes paises, MIGRACIONES promovi6 y desarrollo la aplicacion
informatica para el registro de la Declaracién Jurada de Salud.

Este sistema informatico, permite al pasajero completar la informacion
biografica, de salud y sociodemogréfica, antes del arribo del vuelo de
retorno al Peru, lo cual hace posible las posteriores acciones de control,
destinadas a la prevencién del COVID-19.

Mantenimiento de fichas de pacientes

Implementaciéon y actualizacién de las fichas médicas de pacientes,
presentando lo siguiente:

- Listado de pacientes y sus fichas habiles.

- Ficha 100: Actualizacion de datos de Prueba rapida del paciente y
condiciones de riesgo.

- Ficha 200: Consulta de datos de seguro del paciente, asi como sus
pruebas y datos de laboratorio con opcién de agregar datos de
laboratorio y contactos.

- Ficha 300: Actualizacion del seguimiento clinico del paciente.

Dashboard de informacién COVID-19
Disefio e implementacion a requerimiento del MINSA un Dashboard que
muestra informacion COVID-19, presentando lo siguiente:

- Cantidad de casos sospechosos, pruebas realizadas, pruebas

positivas.

- Graficos circulares de pruebas PCR y pruebas rapidas.

- Gréfico de Mapa de calor.

- Grafico de pruebas realizadas por dia.
Informacion que se puede consultar por institucion (MINSA, SANIDAD
NAVAL, DIRIS/DIRESA/DIGESA), red, microred, EESS y rango de
fechas.

- Apoyo a MININTER

Desarrollo de la Declaraciéon Jurada de la PNP instalada en la
plataforma del MININTER.

MIGRACIONES desarrollé el aplicativo informatico denominado
“Declaracion Jurada de Salud” a favor de la PNP, para que el personal
policial registre su informacién en el mas breve plazo, contemplando lo
siguiente:
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- Datos personales del declarante, incluyendo informacion de salud
(sintomas, dolencias).

- Datos de las personas que estan acompafiando al declarante
indicando su parentesco e informacion de salud.

- Datos de familiares médicos y/o psicologos.

El alcance funcional y técnico de dicho aplicativo fue coordinado con el
personal técnico de la PNP, lo que permitié su implementacion en un

corto plazo.

Asimismo, se remitié a la PNP una invitacion de descarga de todo el
cédigo fuente del sistema en mencion, para que éste sea alojado en la
plataforma de la PNP y administrado por dicha entidad.

- Apoyo al Ministerio de Defensa

MIGRACIONES desarroll6 un sistema que permita la generacion del
“Pasaporte de transito” para las personas que realizan viajes al interior del
pais a través de cualquier medio de transporte (maritimo, aéreo, terrestre o
fluvial), el cual contiene un cédigo QR, permitiendo ser verificado en linea
por las autoridades competentes a través de un aplicativo mévil.

Para el 6ptimo funcionamiento de software, este interopera con las bases de
datos del RENIEC, Ministerio de Transporte y Comunicaciones y la Marina

de Guerra del Peru.

Asimismo, en coordinacion con la PCM, el “Pasaporte de Transito” se integré
en la aplicaciéon moévil del estado peruano “Peru en tus manos”.

e Normativa COVID-19

Durante el periodo del 16 de marzo al 30 de junio de presente, se han aprobado
las siguientes normas para la vigilancia, prevencién y control del COVID-19:

Cuadro 19. Normativas aprobadas por MIGRACIONES

RS N° 101-2020-MIGRACIONES

Designa funcionarios encargados de brindar informacién

(18MAR2020) relativa al Coronavirus - COVID-19.
RS N° 103-2020-MIGRACIONES Conformar la Comision de teletrabajo de la
(18MAR2020) Superintendencia Nacional de Migraciones.

RS N° 104-2020-MIGRACIONES
(19MAR2020)

Suspender los plazos de los procedimientos
administrativos y las multas impuestas; Autorizar la
reprogramacion de las citas relacionadas a los tramites
de procedimiento administrativos y servicios brindados y
otros.

RS N° 111-2020-MIGRACIONES
(10ABR2020)

Aprobar el Protocolo Interno para la Prevencion del
COVID-19 en la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

RS N° 114-2020-MIGRACIONES
(20ABR2020)

Disponer la colaboracion a los sectores o entidades
publicas con las capacidades e informacion que posee o
administra esta Superintendencia.

RS N° 115-2020-MIGRACIONES
(20ABR 2020)

Admitir el certificado de Inscripcion C4 de RENIEC para
emision de pasaporte.

RS N° 121-2020-MIGRACIONES
(06MAY2020)

Autorizar el uso de las “Constancia de Emision de Carné

de Extranjeria”, “Constancia de Emisién de de
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“Inscripcioén en el Registro Central de Extranjeria y
Emisién del Carné de Extranjeria”, “Duplicado de Carné
de Extranjeria” y/o “Emision y Duplicado del Carné de
Permiso Temporal de Permanencia de venezolanos, no
hubieran podido recabar el carné de extranjeria ni el
PTP, debido a la medida de aislamiento social
obligatorio decretada en el marco de la Emergencia
Sanitaria por el COVID-19.Carné de Extranjeria
(Menores de edad)”, “Constancia de Emision de Carné
de PTP” y “Constancia de Emisién de Carné de PTP
(Menores de edad”), en favor de los ciudadanos
extranjeros que habiendo efectuado el tramite

RS N° 132-2020-MIGRACIONES | SE RESUELVE:

(30MAY2020)

Articulo 1°.- Aprobar:

e El Protocolo de Seguimiento de Casos Sospechosos
y Confirmados de COVID-19 en la Superintendencia
Nacional de Migraciones;

e El Protocolo de Tamizaje para el Ingreso a las
Instalaciones de la Superintendencia Nacional de
Migraciones:

e El Protocolo de Tamizaje del Cuidado de la Salud
Mental de los Colaboradores;

e El Protocolo de Manejo de Incidentes de Salud de
Casos Sospechosos de COVID-19 en la
Superintendencia Nacional de Migraciones; y,

e El Protocolo de Medidas de Prevenciéon y Control
para la Atencion al Usuario en la Superintendencia
Nacional de Migraciones

Como parte de las medidas que se deberan tomar para

vigilar el riesgo de exposicion a COVID-19 en la

Superintendencia Nacional de Migraciones, que en anexo

forman parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Disponer que la Oficia General de Recursos
Humanos a través de la Oficina de Imagen y
Comunicacion Estratégica, difunda entre los servidores
de esta Superintendencia los alcances de los protocolos
mencionados en el articulo 1°.

RS N° 129-2020-MIGRACIONES | SE RESUELVE:

(26MAY2020)

Articulo 1°.- Oficializar la aprobacién del Plan de
vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en la
Superintendencia Nacional de Migraciones, aprobado por
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
& entidad, que en anexo forma parte integrante de la
w presente Resolucion

el
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El Presupuesto Institucional Modificado — PIM al 30JUN2020 fue de S/
136,648,841.00 con una ejecucion de S/ 49,432,982.58, representando el
G 35.8% del PIM. La ejecucién del primer semestre esta compuesta de un total
wamcionss de S/ 39,364,135.18 por la fuente de financiamiento Recursos Directamente
_ § . Recaudados, S/ 7,783,886.4 por la fuente de financiamiento Recursos
VERGARAY Siocel R0 "0 Ordinarios y S/ 2,284,961 por la fuente de financiamiento Donaciones y
Fethe, 25 86,2020 16:05:31 05:00 Transferencias, tal como se presenta en el cuadro siguiente:
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Cuadro 20. Ejecucion presupuestal por Genéricay Fuente de Financiamiento a

junio 2020
Fuente de Genérica de qastos PIM al Devengado al %
financiamiento 9 30JUN2020 30JUN2020 Ejecucion
5020 il;;nssmnes y otras prestaciones 8,000.00 0.00%
g.ecutrZﬁ]seme 2.3 Bienes y Servicios 91,407,180.00 | 37,185,957.49 |  40.68%
Rgggu ndos | 2:50tros gastos 150,000.00 03,683.64 |  62.46%
(RDR) ?'6 Adquisicion de activos no 16,706,989.00 |  2,084,494.05|  12.48%
Inancieros
Total RDR 108,272,169.00 | 39,364,135.18 | _ 36.36%
2.1 Personal y obligaciones 7,159,842.00 | 2,724,172.79|  38.05%
sociales
2.2 _Pensmnes y otras prestaciones 28.407.00 9.393.39 33.07%
Recursos sociales
Ordinarios (RO) | 2.3 Bienes y servicios 13,375,087.00 | 4,678,941.22 |  34.98%
?'6 Adquisicion de activos no 5,237,506.00 371,379.00 7.09%
Inancieros
Total RO 25,800,842.00 | 7,783,886.40 | 30.17%
Donaciones y 2.3 Bienes y servicios 2,514,430.00 2,284,961.00 90.87%
Transferencias ?'6 Ad_qwsu:lon de activos no 61,400.00 0.00%
(DYT) Inancieros
Total DYT 2,575,830.00 | 2,284,961.00 |  88.71%

OTA 6,648,841.00 49,4 98 8 8%

Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

En el siguiente cuadro de ejecucion presupuestaria por seccién funcional, se
observa que existe una mayor ejecucion del 91.2% en la meta 39 -
Optimizacion del servicio de atencién para solicitar cambio de Calidad
Migratoria Especial Residente — CMER, debido a la utilizacion de los recursos
provenientes de la donacion realizada por el Organismo Internacional
Migratorio — OIM; seguido de la meta 37, de la Gerencia de Politica Migratoria,
con un porcentaje de ejecucion del 61.5%, para la atenciéon de ciudadanos
extranjeros en situacion de vulnerabilidad.

Con respecto a la ejecucion porcentual al 30 de junio, la meta 20 - Gerencia
de Registro Migratorio obtuvo la mayor ejecucion en el primer semestre con
un 22.8% por la compra de pasaportes y laminas de seguridad, ademas del
pago de alquiler de las agencias de Lima que brindan el servicio de emision
de pasaporte.

Los porcentajes de ejecucién financiera por seccién funcional se presentan
en el siguiente cuadro:

MIGRACIONES Cuadro 21. Ejecucién presupuestaria vs Marco Presupuestal 2020 de
 rr—al MIGRACIONES por seccion funcional
Firmado digitalmente por TORRES = — = =
SALAS Maria Mattina Cira FAU PIM al Ejecucion al % Ejecucion
Doy v B° ORGANO 30JUN 2020 30JUN
“FA:éer::'ZDE%B\.IZE?ZO 12:23:31 -05:00 . (A) ®) B/A B/Total B
0001 "UNIDAD FORMULADORA" 217,803 23,000.00 | 10.6% 0.0%
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y
0002 PRESUPUESTO 1,959,960 885,980.30 | 45.2% 1.8%
OFICINA DE IMAGEN Y COMUNICACION
0003 ESTRATEGICA 859,679 446,931.03 | 52.0% 0.9%
0004 GERENCIA GENERAL 1,351,319 642,449.46 | 47.5% 1.3%
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
ik 0005 MIGRACIONES 1,007,687 408,704.91 | 40.6% 0.8%
c = OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION
WGRACIONES o 0006 Y FINANZAS 13,440,109 | 4,479,431.75| 33.3% 9.1%
Fi - OFICINA GENERAL DE TECONLOGIAS DE
irmado digitalmente por ACOSTA
VERGARAY Mlg?tel FAU 0007 LA INFORMACION, COMUNICACION Y 1,942,677 875,793.15 | 45.1% 1.8%
Aotver Doy B ESTADISTICA
Fecha: 25.08.2020 16:07:11 -05:00
ooog | OFICINA GENERAL DE ASESORIA 904920 | 525839.88 | 58.1% | 1.1%
JURIDICA
— —
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ORGANO

PIM al

30JUN 2020

Ejecucién al % Ejecucién |

30JUN

(A) (B) B/A B/Total B
OFICINA GENERAL DE RECURSOS
0009 HUMANOS 13,190,822 | 4,323,971.82 | 32.8% 8.7%
0010 ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 367,469 190,727.19 | 51.9% 0.4%
OFICINA DE FORTALECIMIENTO ETICO Y
0011 LUCHA CONTRA LA CORRUPCION 667,426 380,890.33 | 57.1% 0.8%
"MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS BRINDADOS POR LAS
0012 DEPENDENCIAS DE LA JEFATURA 116,092 0.0% 0.0%
ZONAL DE PUCALLPA"
0013 EJECUCION DE OBRA - TACNA 3,394,383 | 2,006,333.93 | 59.1% 4.1%
0014 EJECUCION DE OBRA - SEDE CENTRAL 5,413,835 146,100.00 | 2.7% 0.3%
"MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS BRINDADOS POR LAS
0015 DEPENDENCIAS DE LA JEFATURA 3,691,012 0.0% 0.0%
ZONAL DE PUERTO MALDONADQ"
0016 EJECUCION DE OBRA - CHIMBOTE 103,191 0.0% 0.0%
"MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS BRINDADOS POR LAS
0017 DEPENDENCIAS DE LA JEFATURA 103,595 0.0% 0.0%
ZONAL DE CUSCO"
"IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS BRINDADOS POR LAS
0018 DEPENDENCIAS DE LA JEFATURA 103,595 0.0% 0.0%
ZONAL DE HUANCAYQ"
0019 PLATAFORMA TECNOLOGICA - TICE 14,530,240 | 3,009,004.24 | 20.7% 6.1%
0020 GERENCIA DE REGISTRO MIGRATORIO 32,841,957 | 11,279,039.00 | 34.3% 22.8%
0021 JEFATURA ZONAL DE CHIMBOTE 345,954 173,825.92 | 50.2% 0.4%
0022 JEFATURA ZONAL DE AREQUIPA 519,169 261,210.23 | 50.3% 0.5%
0023 JEFATURA ZONAL DE CUSCO 509,487 250,534.13 | 49.2% 0.5%
0024 JEFATURA ZONAL DE TRUJILLO 395,916 183,856.55 | 46.4% 0.4%
0025 JEFATURA ZONAL DE CHICLAYO 672,923 307,745.24 | 45.7% 0.6%
0026 GERENCIA DE USUARIOS 3,228,454 | 1,088,292.80 | 33.7% 2.2%
GERENCIA DE SERVICIOS
0027 MIGRATORIOS 15,006,865 | 7,395,085.07 | 49.3% 15.0%
0028 JEFATURA ZONAL DE IQUITOS 1,367,514 643,526.84 | 47.1% 1.3%
JEFATURA ZONAL DE PUERTO
0029 MALDONADO 1,081,911 526,016.45 | 48.6% 1.1%
0030 JEFATURA ZONAL DE ILO 370,331 174,644.80 | 47.2% 0.4%
0031 JEFATURA ZONAL DE PIURA 1,078,205 477,563.22 | 44.3% 1.0%
0032 JEFATURA ZONAL DE PUNO 1,598,324 775,792.86 | 48.5% 1.6%
0033 JEFATURA ZONAL DE TARAPOTO 359,170 159,522.28 | 44.4% 0.3%
0034 JEFATURA ZONAL DE TACNA 5,093,501 | 2,427,451.84 | 47.7% 4.9%
0035 JEFATURA ZONAL DE TUMBES 3,726,374 | 1,729,196.97 | 46.4% 3.5%
0036 JEFATURA ZONAL DE PUCALLPA 830,493 418,902.85 | 50.4% 0.8%
0037 GERENCIA DE POLITICA MIGRATORIA 857,028 526,904.88 | 61.5% 1.1%
0038 JEFATURA ZONAL DE HUANCAYO 38,077 3,751.66 9.9% 0.0%
OPTIMIZACION DEL SERVICIO DE
0039 ATENCION PARA SOLICITAR CMER 2,504,880 | 2,284,961.00 | 91.2% 4.6%
0040 "EXPEDIENTE TECNICO" 355,389 0.0% 0.0%
0041 "EXPEDIENTE TECNICO" 172,937 0.0% 0.0%
0042 "EXPEDIENTE TECNICO" 140,000 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0043 MIGRATORIOS" 126,878 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0044 MIGRATORIOS" 6,610 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0045 MIGRATORIOS" 6,610 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0046 MIGRATORIOS" 13,820 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0047 MIGRATORIOS" 13,820 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0048 MIGRATORIOS" 6,610 0.0% 0.0%
"FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
0049 MIGRATORIOS" 13,820 0.0% 0.0%
TOTAL 136,648,841 49,432,982.58 36.2% 100.00 |

Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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En el siguiente cuadro se muestra la ejecucion presupuestal por Objetivo
Estratégico Institucional — OEI de PEI. Se observa que, para el OEI.01 Potenciar
la calidad de los servicios migratorios brindados a las personas nacionales y
extranjeras, se ha ejecutado el 43% del presupuesto programado; seguido del
OEL.04 Fortalecer la gestion y la transformacion digital en la entidad, que
presenta un porcentaje de ejecucion del 34%.

Cuadro 22. Ejecucion presupuestal por OEI
OEI PROGRAMACION (S/) EJECUCION(S/) |  EJECUCION %

£
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136,648,845
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

METAS

OEI.O1 58,817,326 21,221,154 43%
OEI.02 21,438,656 10,063,580 20%
OEI.03 2,249,396 1,095,303 2%
OEL.04 54,138,467 17,052,944 34%
OEI.05 5,000 0%

49,432,981 100%

2.3. DIFICULTADES Y MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE

En el siguiente cuadro se describe las dificultades presentadas durante el
primer semestre del afio 2020 y las medidas adoptadas para el cumplimiento

de las metas programadas:

Cuadro 23. Principales dificultades presentadas y medidas adoptadas
durante el primer semestre del afio 2020

Dificultades presentadas para el desarrollo

de las actividades operativas

Declaratoria del Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacion a consecuencia
del brote del COVID-19, dictando medidas
para la prevencion y control para evitar la
propagacion del COVID-19 y el aislamiento
social obligatorio (cuarentena). En
consecuencia, se presento lo siguiente:

- Cierre de las oficinas a nivel nacional y
suspension de los servicios en forma
presencial, por mas de tres meses.

- Disminucién de los ingresos por servicios

Medidas adoptadas en torno a las
dificultades presentadas

- Se elaboré el Dimensionamiento de los
servicios de MIGRACIONES, proyectando
la demanda de los préximos meses.

- Se reprogramaron las metas fisicas y
financieras de los servicios migratorios,
modificando el POI 2020 con fecha de corte
31MAY.

- Se cred la Agencia Digital y la Mesa de
Partes Virtual.

- Se Implemento el trabajo remoto.

- Se implementd el Call center remoto

- Adecuacion de los ambientes y locales para
el reinicio de actividades de los servicios

financiar las actividades que conlleven a la
Atencion de cambio de calidad migratoria
especial residente — CCMER

migratorios. migratorios.

- Reduccion de personal. - Se aprobé el Plan de Vigilancia, Prevencion

- Suspendieron las charlas de y Control del COVID-19 y sus Protocolos.
sensibilizacion y capacitaciones | - Se brind6 capacitaciones virtuales al
programadas al personal personal.

Limitado presupuesto institucional para | - Acuerdo con el Organo Internacional de

Migraciones — OIM para financiar la
atencion del CCMER.

Limitado presupuesto institucional para
financiar las actividades operativas para la
atencién de los ciudadanos nacionales y
extranjeros

- Se solicité al MEF las siguientes demandas
adicionales:

e Para financiar la continuidad de las
actividades de soporte operativo y de
gestion, a nivel nacional de
MIGRACIONES por S/ 23,141,148.00

(28/01/2020).
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Dificultades presentadas para el desarrollo Medidas adoptadas en torno a las
de las actividades operativas dificultades presentadas

£

MIGRACIONES

el

F —T

Firmado digitalmente por TORRES
SALAS Maria Martina Cira FAU
20551239692 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 28.08.2020 12:21:59 -05:00

&

MIGRACIONTS

Firmado digitaimente por ACOSTA
VERGARAY Miguel FAU
20551239692 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.08.2020 16:12:32 -05:00

¢ Para financiar la Prérroga de la Calidad
Migratoria Especial Residente para
personas de nacionalidad venezolana por
S/ 6,157,480.00 (20/02/2020).

Para la contratacion de 48 personas bajo
la modalidad de Contratacion
Administrativa de Servicios (CAS) para la
implementacion de Centros de Mejor
Atencion al Ciudadano — MAC por S/
581,568.00 (04/03/2020).

Para la adquisicion de bienes y
contratacién de servicios vinculados a
acciones de control y prevencion ante la
propagacion del COVID-19 por S/
1,542,800.00 (14/03/2020).

Para garantizar la operatividad de
MIGRACIONES por S/ 18,972,033,00
(11/05/2020)

Para cubrir las necesidades y reactivar
las actividades operativas de
MIGRACIONES, generadas por las
restricciones impuestas a consecuencia
de las medidas dictaminadas para
combatir el contagio del COVID-19 por S/
4,929,892 (29/05/2020)

Dificultad para incorporar al presupuesto los | - Solicitud de ampliacion del limite e
saldos de balance incorporacion de ingresos

2.4. MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA

MIGRACIONES realiza el seguimiento y evaluacion del POI en forma periddica para
analizar los factores que contribuyeron o dificultaron el cumplimiento de las metas
fisicas y financieras de las Actividades Operativas e Inversiones, a fin de incorporar
medidas para la mejora continua de la entidad.

Asimismo, MIGRACIONES, alineada a las politicas de modernizacién del Estado
Peruano, implementd un Sistema de Gestiébn de la Calidad en el marco de
referencia para la mejora continua con el objeto de incrementar la satisfaccion del
cliente y de las otras partes interesadas; asimismo, afianzar la confianza tanto de
forma interna (institucion) y externa (clientes), lo que permite convertir a
MIGRACIONES en un modelo de gestion.

CONCLUSIONES

- Las actividades desarrolladas y los resultados obtenidos al primer semestre del
afio 2020 contribuyen al logro de los objetivos y metas institucionales
establecidas en el PEI 2020-2024 de MIGRACIONES, como son mejoras en el
servicio al ciudadano, fortalecimiento de control migratorio, mejoras en
verificacion vy fiscalizacién, mejoras en la gestion administrativa y participacion
durante la Emergencia Sanitaria COVID-19.

- Las metas programadas en el primer semestre no se cumplieron en su totalidad
siendo el factor determinante la declaratoria del estado de Emergencia y el
consecuente aislamiento social obligatorio. Los servicios migratorios a nivel

Superintendencia Nacional de Migraciones y -
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima — Perd — T (511) 200 — 1000 ,‘,* y vl PREMIO 2017
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nacional se ejecutaron en un 48%; el control migratorio, en 61%; y la verificacion
y fiscalizacion migratoria, en 54%.

- Se obtuvo un porcentaje de eficacia institucional en el cumplimiento de metas de
las actividades operativas e inversiones del POl 2020 del 65%. A nivel de
organos de la sede central, jefaturas zonales e inversiones, los porcentajes
alcanzados fueron del 80%, 52% y 80%, respectivamente.

- Asimismo, el porcentaje de avance de cumplimiento de metas fue del 39%. Los
porcentajes de avance alcanzados por los 6rganos de la sede central, jefaturas
zonales e inversiones fueron 51%, 35% y 8%, respectivamente.

- De las 244 actividades que establece el POI 2020, se ejecutaron 194 actividades,
50 actividades presentan 0% de ejecucion, de las cuales 37 estan programadas
para el segundo semestre y 9 no se ejecutaron.

- Se ha contribuido de manera positiva a mejorar la atencion de ciudadanos

nacionales y extranjeros; en ese sentido, con la creacién de la Agencia Digital de

Migraciones y la Mesa de Partes Virtual, se ha podido dar continuidad con los

servicios ofrecidos por esta entidad y promover canales de atencién tales como

el call center, correo institucional, tramites y citas en linea; siendo los tramites

s realizados en su mayoria la Actualizaciébn de datos, Inscripcion al Registro
Central de Extranjeros y cambio de calidad migratoria.

MIGRACIONES

gggé‘;zgg:g‘zm*;tvezss - Al cierre del primer semestre de 2020, la ejecucion presupuestal de
Moo DOy VoB® o MIGRACIONES asciende a S/ 49,432,982.58 soles que representa el 35.8%

respecto al PIM, S/ 136,648,841.00.

IV. RECOMENDACIONES

- Los 6rganos de MIGRACIONES deberan prever las acciones correspondientes
a fin de cumplir con la ejecucibn de metas programadas para el segundo
semestre del afio 2020.

- Como asuntos urgentes de prioritaria atencion se recomienda dar continuidad a

_mﬁ:w la implementacion del Nuevo ROF, permitiendo la optimizacion de los servicios
= =) de esta entidad para hacerla mas eficiente.
Firmado digitaimente por ACOSTA
VERGARAY Miguel FAU
ot Doy -5 - Es necesario continuar con las gestiones ante el MEF a fin de conseguir mayores

Fecha: 25.08.2020 16:14:23 -05:00

recursos financieros para cumplir con las actividades que permitan a
MIGRACIONES seguir liderando la transformacion digital en el sector publico.

V. ANEXO

Reporte de seguimiento del POI del trimestre respectivo, emitido a través del aplicativo
CEPLAN v.01.

Superintendencia Nacional de Migraciones | -
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Anexo B-6
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DE UNIDAD EJECUTORA

PEI - PERIODO 2020 - 2024

Nivel de Gobierno E - GOBIERNO NACIONAL

Sector 07 - INTERIOR

Pliego 073 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

Unidad Ejecutora 001520 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES - MIGRACIONES

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA UNIDAD CENTRO TIPO MODIFICADO EJECUTADO AL % AVANCE
INSTITUCIONAL MEDIDA COSTO META META PERIODO MOTIVO DEL LOGRO OBTENIDO AL 1er TRIMESTRE
1er TRIM.
ACTIVIDAD OPERATIVA 1er TRIM. ANUAL 1er TRIM. ler TRIM. CUMULADO

OEI.01 - POTENCIAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEL.01.01 - SERVICIOS MIGRATORIOS AUTOMATIZADOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

-

. se supero la meta programada

01.04.06 - Fs TO1 428.00 1,195.00 365.00 85.28 30.54 5 oo supero la meta programada
A0I100152000119 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA FATURA 3. Por las medidas de cuarentera decretado por
A JEFATURA ZONAL AA p!
INMIGRACION ATENDIDA DE IQUITOS el gobierno por el COVID19, no se atendio al
Fn TO1 176,940.54 712,205.29 176,940.54 100.00 24.84 publico usuario.
MOTIVO:
1.
Fs TO1 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00
A0100152000120 - MEDIR EL NIVEL DE 155 : 01.04.06 : 2.
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO PORCENTAJE JEFATURA ZONAL AA 3. Se esta elaborando formato de encuesta en
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS DE IQUITOS la sede Central
Fn TO1 0.00 382.00 0.00 0.00 0.00
MOTIVO:
1. Se super6 la meta programada
Fs TO1 1,854.00 3,202.00 2,018.00 108.85 63.02 2. sesupero la meta programada
01.04.06 3. Se logro cumplir solo el 56.57% la meta
A0100152000121 - GESTION PARA LA . .04.06 programada, debido gl estado t_ie cuarentena
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL 001: ACCION  JEFATURA ZONAL  AA decretado por el gobierno debido al
DE 1QUITOS COVID19, suspendio todo tipo de actividad,
fluvial, aereo y demas actividades
Fn TO1 82,036.35 323,363.16 82,036.35 100.00 25.37 migratorias.
MOTIVO:
1. No hubo programacion para este mes
Fs Tot 2.00 6.00 1.00 50.00 16.67 2. No hubo programacién para este mes
AOI00152000122 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA 010408 = : o prosra o
NACIONALIZACION ATENDIDA 3. Se logré cumplir solo con el 50% con la meta
DE IQUITOS programada
Fn TO1 23,700.23 109,211.84 23,700.23 100.00 21.70
MOTIVO:
1. No se logré cumplir con lo proyectado
2. Se cumpli6 con lo proyectado en el mes de
Fs TO1 373.00 1,148.00 238.00 63.81 20.73 febrero, sobre emision de cambio de calidad
migratoria (117 exp.) , prérroga de
permanencia (20 exp.)
A0100152000126 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA _?ITZF(/)\:I"JI:A ZONAL AA 3. No se logré cumplir con lo proyectado por
INMIGRACION ATENDIDA DE TARAPOTO estado de emergencia COVID19
MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prorroga del Estado de
Fn TO1 8,022.45 32,089.80 8,022.45 100.00 25.00 Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EIl DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha 09ABR2020,
Decreto Supremo que prorroga el Estado de...
A0100152000127 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA  01.04.14 : AA Fs TO1 3.00 16.00 6.00 200.00 37.50 1, No se presentaron usuarios para este
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NACIONALIZACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL servicio

DE TARAPOTO 2. Se recepciond tres expediente de

nacionalizacién por matrimonio con peruano
y uno por naturalizacion

3. Se recepcion6 dos expediente de
nacionalizaciéon por matrimonio con
peruano.

MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prorroga del Estado de
Fn TO1 8,022.45 32,089.80 8,022.45 100.00 25.00 Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha 09ABR2020,
Decreto Supremo que prorroga el Estado de...

1.
Fs TO1 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 2.

A0I00152000130 - MEDIR EL NIVEL DE 155 01.04.14 : 3.
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO PORéENTAJE JEFATURA ZONAL AA MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0942020PCM
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS DE TARAPOTO de fecha 23MAY2020, Decreto Supremo que
Fn To1 0.00 160.00 0.00 0.00 0.00 Prorroga el Estado de Emergencia Nacional por
: : : : . las graves circunstancias que afectan la vida de
la Nacion a consecuencia del COVID19

1. Contratacion de 03 servidores terceros para
mejor operatividad de la JZ Tarapoto,
atencion oportuna

2. 1. Se realiz6 la visita al PYM Yurimaguas,

Fs TO1 264.00 902.00 237.00 89.77 26.27 verificando el control de 3,750 ciudadanos
nacionales y extranjeros (87embarcaciones),
asimismo se implemento al personal del
puesto de acuerdo al Protocola sobre el

01.04.14 : CORONAVIRUS. 2. Se realizé una
001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA capacitacion dirigida a los ciudadanos de
DE TARAPOTO nacionalidad venez...
3. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

Fn TO1 50,186.59 238,924.80 50,186.59 100.00 21.01 g\: Ie"jﬁa E;ﬁiﬁ';g%f},’;"ﬁg_‘; Zg?sfgjg 22M

Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha 09ABR2020,
Decreto Supremo que prorroga el Estado de...

A0100152000131 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

1. Se logro superar la meta en un 20% de

avance, teniendo como limitaciones la falta

Fs TO1 581.00 5,397.00 606.00 104.30 11,23  de personal y ambientes inadecuados
tomando como medidas la rotacion del
personal y colaboracion.

A0100152000133 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA gé#%ﬁ):;\: ZONAL AA 2. Se logro superar la meta en 47% de avance,
INMIGRACION ATENDIDA teniendo como limitaciones ambientes
DE PIURA . . . PN
inadecuados en capacidad y climatizacion
del ambiente tomando como medidas la

rotacion del personal y ampliacion del
Fn TO1 9,547.45 38,389.80 9,547.45 100.00 24.87 horario de atencion.

3.
MOTIVO:

A0I00152000134 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA  01.04.09 : AA 1. Se logré mantener la meta en 5% de avance,
NACIONALIZACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL teniendo como limitaciones la falta de un
DE PIURA area adecuada de informacion y atencion,
Fs T01 5.00 15.00 6.00 120.00 40.00 asi como tambien el descono_cimiento de.los
usuarios tomando como medidas la rotacion
del personal e informar a los usuarios sobre
el procedimiento de nacionalizacion.

2. Se logro superar la meta en 15% del avance,
Fn TO1 125.00 800.00 125.00 100.00 15.63 teniendo como limitaciones la falta de un
area adecuada y desconocimiento de los
usuarios tomando como medidas la rotacion
del personal e informar a los usuarios sobre
el procedimiento de nacionalizacion.
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3.
MOTIVO:

1. No existe un avance significativo, toda vez
que el area de GU ha desplegado un
Fs TO1 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 cronograma para la realizacion de encuestas.
. 2. No existe un avance significativo, toda vez
A0l100152000137 - MEDIR EL NIVEL DE 01.04.09 : que el area de GU ha desplegado un

155:
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO JEFATURA ZONAL AA P
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS PORCENTAJE DE PIURA cronograma para la realizacion de encuestas.

3. No existe un avance significativo, toda vez
Fn TO1 0.00 154.28 0.00 0.00 0.00  que el area de GU ha desplegado un
cronograma para la realizacion de encuestas.

MOTIVO:

Fs TO1 487.00 5,032.00 458.00 94.05 9.10 1. Se logré superar la meta en 9% del avance,
teniendo como limitaciones la falta de
personal y la asignacion de un mayor
presupuesto tomando como medidas la
adecuacion del personal y presupuesto
habilitado.

AOI00152000138 - GESTION PARA LA 01.04.09 : 2. Se logroé superar la meta en 19% del avance,

OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL 00T AN . ZONAL AA Fn To1 92,869.61 452,966.15 92,870.00 100.00 20.50  teniendo como limitaciones la falta de
personal, la asignacion de un mayor

presupuesto tomando como medidas la
adecuacion del personal y presupuesto
habilitado.

3.

MOTIVO:

1. Se superd la meta programada

2. Se atendi6 205 solicitudes, donde se registra

Fs TO1 356.00 1,507.00 323.00 90.73 21.43 un mayor namero en los tramites de Cambio
i 01.04.13 : de calidad migratoria con 173 expedientes y

A0100152000140 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA  JEFATURA ZONAL 5 Prorroga de residencia 24.

INMIGRACION ATENDIDA DE PUCALLPA 3. Se atendi6 85 solicitudes, donde se registra

un mayor numero en los tramites de Cambio

Fn TO1 29,859.00 115,562.00 29,859.00 100.00 25.84  de calidad migratoria con 54 expedientes y
Prérroga de residencia 26.

MOTIVO:

1. No se alcanzé la meta
. 01.04.13 : Fs To1 14.00 26.00 1.00 7.14 3.85 2 No recepcion6 expedientes de
A0100152000141 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA JEIEAT.URA' ZONAL AA nacionalizacion.
NACIONALIZACION ATENDIDA DE PUCALLPA 3. No recepcion6 expedientes de
Fn TO1 10,815.00 39,383.00 10,815.00 100.00 27.46  nacionalizacion.
MOTIVO:

1.
A0I00152000144 - MEDIR EL NIVEL DE 155 - 01.04.13: Fs o1 0.00 186.00 0.00 0.00 0.00
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO : JEFATURA ZONAL  AA :

PORCENTAJE 3.
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS DE PUCALLPA Fn To1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 /o

A0I00152000145 - GESTION PARA LA 001 : ACCION 01.04.13 : AA 1. Se super6 la meta programada

OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL JEFATURA ZONAL o s
DE PUCALLPA 2. Realiz6 dos visitas de control a los Puestos

de Control Fronterizos Breu y Purus,
asimismo llevo a cabo capacitacion al

Fs TO1 395.00 909.00 775.00 196.20 85.26 personal policial de la Unidad de Seguridad
del Estado Region Policial Ucayali, sobre
Procedimiento Administrativo Sancionador
por Infraccion al Decreto Legislativo N 1350
ysur..

3. Realiz6 capacitacion al personal policial de
la XIIl Macro Region Policial Ucayali, personal
de transito y seguridad ciudadana, sobre
Procedimiento Administrativo Sancionador
por Infraccion al Decreto Legislativo N 1350
y su reglamento. Asimismo, se participé en
reunién para la conectividad multimod...

Fn TO1 69,632.39 291,801.00 69,632.00 100.00 23.86
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A0I00152000147 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

A0I00152000148 - ATENCION DE SERVICIOS DE
NACIONALIZACION

A0I100152000151 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

A0100152000152 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

A0100152000155 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

A0l100152000160 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

087 : PERSONA
ATENDIDA

087 : PERSONA
ATENDIDA

155 :
PORCENTAJE

001 : ACCION

087 : PERSONA
ATENDIDA

155 :
PORCENTAJE

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL AA
DE CHIMBOTE

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL AA
DE CHIMBOTE

01.04.01:
JEFATURA ZONAL  AA
DE CHIMBOTE

01.04.01:
JEFATURA ZONAL AA
DE CHIMBOTE

01.04.11:
JEFATURA ZONAL AA
DE TACNA

01.04.11 : AA
JEFATURA ZONAL
DE TACNA
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Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

1,835.00

10,951.00

2.00

30.00

0.00

714.00

48,799.11

837.00

0.00

0.00

3,358.00 304.00 16.57
43,636.90 10,951.00 100.00
20.00 5.00 250.00
190.00 30.00 100.00
93.00 0.00 0.00
30.00 0.00 0.00
2,981.00 548.00 76.75
170,708.42 48,799.11 100.00
1,649.00 408.00 48.75
35,000.00 0.00 0.00
93.00 0.00 0.00
14,934.00 0.00 0.00

9.05

25.10

25.00

15.79

0.00

18.38

28.59

24.74

0.00

0.00

MOTIVO:

1.

2. no se superd lo proyectado debido a que la
demanda fue menor

3.
MOTIVO:

1.

2. se superd lo proyectado debido a que los
ciudadanos extranjeros casado con peruano
desean nacionalizarse.

3.
MOTIVO:

1.

2,
3.
MOTIVO:

1.
2.
3.
MOTIVO:

1. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos aun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la
proyeccién estimada. La meta financiera
programada...

2. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos aun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la
proyeccion estimada. La meta financiera
programada...

3. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos ain determinar
una frecuencia.La meta financiera
programada fue de 5,000 sin embargo en
esta actividad se considero la fuente de
financiamiento...

MOTIVO:

1. Actividad no programada en el presente
mes. La meta financiera programada fue de
369 sin embargo en esta actividad se
considero la fuente de financiamiento RO
para los Contratos Administrativos de
Servicios y segun la informacién
proporcionada en la ejecucion presupuestal
considera solo este clasifi...

2. Actividad no programada en el presente
mes. La meta financiera programada fue de
369 sin embargo en esta actividad se
considero la fuente de financiamiento RO
para los Contratos Administrativos de
Servicios y segun la informacion
proporcionada en la ejecucion presupuestal
considera solo este clasifi...

3. Actividad no programada en el presente
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mes. La meta financiera programada fue de
369 sin embargo en esta actividad se
considero la fuente de financiamiento RO
para los Contratos Administrativos de
Servicios y segun la informacion
proporcionada en la ejecucion presupuestal
considera solo este clasifi...

MOTIVO:

1. La proyeccion mensual fue superada debido
al requerimiento del usuario. Sin embargo,
se presentaron algunas limitaciones por la
falta de material de difusion y
merchandising. La meta financiera
programada fue de 20,961 sin embargo en

Fs TO1 5,134.00 11,617.00 8,066.00 157.11 69.43 esta actividad se considero la fuente de
financiamiento RO para lo...

2. La proyeccion mensual fue superada debido
al requerimiento del usuario. La meta
financiera programada fue de 20,961 sin

B bargo en esta actividad se considero la
AOI00152000161 - GESTION PARA LA 01.04.11 : em ) esta acti
RA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA fuente de financiamiento RO para los
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL DE TACNA Contratos Administrativos de Servicios y

segun la informacion proporcionada en la
ejecucion presupues...

3. La proyeccion mensual sobre requerimientos
de informacion a través de Mesa de Partes y
Area de Archivo no pudo ser superada
debido a que se encuentran sujetos al
requerimiento del usuario. Asimismo, debido
a las medidas preventivas para evitar el
contagio del COVID19, no se pudo realizar la
Campaia ...

MOTIVO:

Fn TO1 20,192.61 167,519.00 20,192.61 100.00 12.05

1. NO SE RECIBIERON ATENCION DE
SOLICITUDES DE TRAMITE DE
NACIONALIZACION A PESAR DE QUE NO SE
REGISTRA PROGRAMACION.
Fs To1 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 3 NO SE RECIBIERON ATENCION DE
SOLICITUDES DE TRAMITE DE
NACIONALIZACION A PESAR DE QUE NO SE

01.04.07 : REGISTRA PROGRAMACION.
AOI00152000165 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA 3. NO SE RECIBIERON ATENCION DE
NACIONALIZACION ATENDIDA DE PUERTO SOLICITUDES DE TRAMITE DE

MALDONADO NACIONALIZACION A PESAR DE QUE NO SE

REGISTRA PROGRAMACION.

MOTIVO: No se cumpli6 la meta ya que tras la

Fn TO1 12,726.45 51,220.80 12,726.45 100.00 24.85 declaratoria de Emergencia Sanitaria (DECRETO
SUPREMO N 0082020SA), por el COVID19, se
suspendieron todas las actividades a nivel
nacional, no permitiendo realizar ningin
tramite administrativo.

1. NO SE CUENTA CON PROGRAMACION FISICA
NI FINANCIERA PARA ESTE MES

Fs To1 0.00 93.00 0.00 0-00 0-00 2. NO SE CUENTA CON PROGRAMACION FISICA
AOI00152000166 - MEDIR EL NIVEL DE 155 - 01.04.07 : " N FINANGIERA ORRA N
55 ; JEFATURA ZONAL NI FINANCIERA PARA ESTE MES
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AA .
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS PORCENTAJE  DE PUERTO 3. NO SE CUENTA CON PROGRAMACION FISICA
MALDONADO NI FINANCIERA PARA ESTE MES
Fn To1 0.00 (LR 0.00 0.00 0-00 \0TIVO: NO SE CUENTA CON PROGRAMACION
FISICA NI FINANCIERA PARA ESTE MES
AOI00152000167 - GESTION PARA LA 001:ACCION  01.04.07 : AA Fs To1 1,854.00 3,429.00 1,429.00 77.08 41.67 1. SE VIENE TRABAJANDO DE LA MANO CON LAS
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL JEFATURA ZONAL Fn To1 51,672.96 244,895.40 51,672.96 100.00 21.10  INSTITUCIONES A CERCA DE LA DIFUSION DE
DE PUERTO LOS PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS QUE
MALDONADO OFRECE LA JZPMA, ASIMISMO SE HACE DE

CONOCIMIENTO QUE SE VIENE REALIZANDO
LAS VISITAS INOPINADAS A LOS TRES PCF, SE
REALIZAN REQUERIMIENTOS DE FORMA
CONTINUA A LA SEDE CENTRAL.

2. SE VIENE TRABAJANDO DE LA MANO CON LAS
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INSTITUCIONES A CERCA DE LA DIFUSION DE
LOS PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS QUE
OFRECE LA JZPMA, ASIMISMO SE HACE DE
CONOCIMIENTO QUE SE VIENE REALIZANDO
LAS VISITAS INOPINADAS A LOS TRES PCF, SE
REALIZAN REQUERIMIENTOS DE FORMA
CONTINUA A LA SEDE CENTRAL.

3. SE VIENE TRABAJANDO DE LA MANO CON LAS
INSTITUCIONES A CERCA DE LA DIFUSION DE
LOS PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS QUE
OFRECE LA JZPMA, ASIMISMO SE HACE DE
CONOCIMIENTO QUE SE VIENE REALIZANDO
LAS VISITAS INOPINADAS A LOS TRES PCF, SE
REALIZAN REQUERIMIENTOS DE FORMA
CONTINUA A LA SEDE CENTRAL. ASI MISMO...

MOTIVO: Se sostuvo reuniones por
videoconferencia con el Gerente de la Gerencia
de Usuarios para poder realizar todas las
consultas y medidas adoptadas en cuanto a la
declaratoria de emergencia sanitaria por el
Gobierno nacional asi mismo se consulté
tambien como se canalizarian los requeimientos
y otros.

1. SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA YA
QUE SE CUMPLEN CON LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS

Fs To1 87.00 548.00 369.00 424.14 67.34 2. SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA YA
QUE SE CUMPLEN CON LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS

i 01.04.07 : 3. SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA
A0100152000170 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA  JEFATURA ZONAL  , » PESE A LA DECLARATORIA DE EMERGENCIA
INMIGRACION ATENDIDA DE PUERTO SANITARIA DECLARADA POR EL GOBIERNO
MALDONADO NACIONAL DEBIDO AL COVID19

MOTIVO: No se cumpli6 la meta ya que tras la
27.08 declaratoria de Emergencia Sanitaria (DECRETO
: SUPREMO N 0082020SA), por el COVID19, se
suspendieron todas las actividades a nivel
nacional, no permitiendo realizar ninglin
tramite administrativo.

Fn TO1 22,270.90 82,241.50 22,270.90 100.00

1. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
Fs To1 663.00 1,542.00 94.00 14.18 6.10  Pplazo establecido en el TUPA.
2. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
01.04.08 Asimismo los servicio yo procedimiento que
5 . .04.08 : fueron solicitados se atendieron dentro del
ﬁ&?gr;zé%)ﬁﬂz - ATENCION DE SERVICIOS DE 2$ZND':I§§SONA JEFATURA ZONAL AA plazo establecido en el TUPA.
DE ILO
3. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.

Asimismo los servicio yo procedimiento que
Fn TO1 9,457.57 37,850.77 9,457.57 100.00 24,99  fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA. Por otro lado,
debido a la Emergencia Sanitaria (COVID19)
en el mes de marzo se inicio la etapa de...

MOTIVO:

1. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.

Fs TO1 6.00 19.00 4.00 66.67 21.05 2. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia. No se
01.04.08 : ha tenido la demanda del procedimiento

A0I00152000173 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA JEFATURA ZONAL AA indicado.

NACIONALIZACION ATENDIDA DE ILO 3. Debido a la Emergencia Sanitaria (COVID19)
en el mes de marzo se inicio la etapa de
inmovilizacién social con lo cual se

Fn TO1 5,800.02 23,269.49 5,800.02 100.00 24.93  suspendieron las labores de la Jefatura Zonal

de llo.
MOTIVO:
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A0I100152000176 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

A0100152000177 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

A0100152000179 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

A0100152000180 - ATENCION DE SERVICIOS DE
NACIONALIZACION

A0I00152000182 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

A0100152000183 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

A0I00152000186 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

A0100152000187 - ATENCION DE SERVICIOS DE
NACIONALIZACION

155:
PORCENTAJE

001 : ACCION

087 : PERSONA
ATENDIDA

087 : PERSONA
ATENDIDA

155 :
PORCENTAJE

001 : ACCION

087 : PERSONA

ATENDIDA

087 : PERSONA
ATENDIDA

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL
DEILO

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL
DE ILO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.02 :
JEFATURA ZONAL
DE AREQUIPA

01.04.02 :
JEFATURA ZONAL
DE AREQUIPA
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Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

0.00

0.00

1,869.00

43,455.55

805.00

6,448.00

13.00

0.00

0.00

352.00

45,428.00

1,727.00

26,726.00

30.00

93.00

20.00

5,320.00

172,045.28

2,515.00

35,220.00

29.00

80.00

93.00

60.00

1,565.00

205,704.00

4,004.00

64,228.00

65.00

0.00

0.00

1,117.00

43,455.55

787.00

6,448.00

12.00

0.00

0.00

342.00

45,428.00

4,035.00

26,726.00

16.00

0.00

0.00

59.76

100.00

97.76

100.00

92.31

0.00

0.00

0.00

97.16

100.00

233.64

100.00

53.33

0.00

21.00

25.26

31.29

18.31

41.38

0.00

0.00

21.85

22.08

100.77

41.61

24.62

3.
MOTIVO:

1. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA.

2. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA.

3. Debido a la Emergencia Sanitaria (COVID19)
en el mes de marzo se inicio la etapa de
inmovilizacion social con lo cual se
suspendieron las labores de la Jefatura Zonal
de llo.

MOTIVO:

1. La demanda por parte de los usuarios supero
largamente lo programado

2. La demanda por parte de los usuarios supero
largamente lo programado

3. Se atendi6 normalmente hasta que se dio el
decreto de emergencia por el COVID 19

MOTIVO:

1. La demanda por parte de los usuarios supero
largamente lo programado

2. La demanda por parte de los usuarios no fue
lo esperado

3. Se atendi6 normalmente hasta que se dio el
decreto de emergencia por el COVID 19
MOTIVO:

1. No se programo para este mes una encuesta
2. No se programo para este mes una encuesta
3. No se programo para este mes una encuesta
MOTIVO:

1. Se logro practicamente con lo programado
por la Jefatura

2. La demanda por parte de los usuarios supero
lo programado

3. Se atendi6 normalmente hasta que se dio el
decreto de emergencia por el COVID 19

MOTIVO:

1. Se superd excesivamente la meta
programada

2.
3.
MOTIVO:

1. No se alcanzd, la proyeccion dado que los
ciudadanos extranjeros que radican en el
Peru viajan a sus lugares de origen por
vacaciones.

2. No se alcanzo6 la meta, porque los
ciudadanos extranjero durante las
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Fn TO1 9,935.00 27,061.00 9,935.00 100.00 36.71 vacaciones de fin de afio viajan a sus paises
de origen a ver a su familia.

3. Factores externos como fue la Pandemia del
COVID19 y con ello el aislamiento social
obligatorio de 15 dias, mandado por el
Decreto Supremo N 0462020PCM.

MOTIVO:
F To1 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 1. No hubo programacion para este mes
A0100152000190 - MEDIR EL NIVEL DE 155 : 01.04.02 : s . . . . . 2
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO POR&ENTAJE JEFATURA ZONAL AA 3'
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS DE AREQUIPA Fn To1 0.00 27.00 0.00 0.00 0.00 -
MOTIVO:
1. Se superd la meta programada
Fs TO1 1,916.00 4,768.00 1,825.00 95.25 38.28 2.
5 01.04.02 : 3. Factores externos como fue la Pandemia del
A0I00152000191 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL 001 : ACCION JEFATURA ZONAL  AA COVID19 y con ello el aislamiento social
DE AREQUIPA obligatorio de 15 dias, mandado por el
Fn TO1 31,426.69 154,582.49 31,426.00 100.00 20.33 Decreto Supremo N 0462020PCM.
MOTIVO:
1. Durante el mes de enero, se logro
contabilizar un total de 681 procedimientos
y servicios atendidos en forma adecuada.
Fs TO1 882.00 6,073.00 646.00 73.24 10.64 2. Durante el mes de febrero, se logro
contabilizar un total de 657 procedimientos
y servicios atendidos en forma adecuada.
< . 01.04.03 : 3. D te el d 1
AOI00152000193 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA . Durante el mes de marzo, se logro
INMIGRACION ATENDIDA 3?35?53 ZONAL  AA contabilizar un total de 195 procedimientos

y servicios atendidos en forma adecuada
(Desde el Lunes 16 de marzo y durante el
resto del mes el gobierno central declaro el

Fn TO1 9,642.80 39,828.80 9,642.80 100.00 24.21 estado de emergencia y la inmovilizacion
social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus))

MOTIVO:

1. Durante el mes de Enero, se logro
contabilizar un total de 1 servicios atendidos
en forma adecuada.

. Durante el mes de Febrero, se logro
contabilizar un total de 1 servicios atendidos

01.04.03 : en forma adecuada.
A0I00152000194 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA JEI‘=AT.URA. ZONAL AA 3. Durante el mes de Marzo, se logro
NACIONALIZACION ATENDIDA DE CUSCO contabilizar un total de 2 servicios atendidos
en forma adecuada (Desde el Lunes 16 de
marzo y durante el resto del mes el gobierno

Fn TO1 11,142.80 45,816.80 11,142.80 100.00 24.32  central declaro el estado de emergenciay la
inmovilizacion social obligatoria por la

Epidemia del Coronavirus)
MOTIVO:

Fs TO1 12.00 78.00 4.00 33.33 5.13 5

1. Durante el mes de Enero, no se llego a
realizar ninguna accion medicion del nivel
de satisfaccion de los usuarios, ya que esta
accion esta programada para el mes de
Junio.

2. Durante el mes de Febrero, no se llego a
realizar ninguna accién medicion del nivel

Fs TO1 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00

A0100152000197 - MEDIR EL NIVEL DE 155 01.04.03 : de satisfaccion de los usuarios, ya que esta
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO PORCENTAJE JEFATURA ZONAL AA accion esta programada para el mes de
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS DE CUSCO

Junio.

3. Durante el mes de Marzo, no se llego a
realizar ninguna accion medicion del nivel
Fn TO1 0.00 50.00 0.00 0.00 0.00  de satisfaccion de los usuarios, ya que esta
accion esta programada para el mes de
Junio.

MOTIVO:
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A0100152000198 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

A0100152000223 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

A0I00152000224 - ATENCION DE SERVICIOS DE
NACIONALIZACION

A0100152000227 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

001 : ACCION

087 : PERSONA
ATENDIDA

087 : PERSONA
ATENDIDA

155 :
PORCENTAJE

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

Fs T01 324.00 1,796.00 208.00 64.20
01.04.03 :
EFATURA ZONAL  AA
o elees TN Fn T01 51,524.27 199,208.85 51,524.27 100.00
Fs To1 187.00 934.00 1,006.00 537.97
01.04.12:
JEFATURA ZONAL  AA
DE TUMBES
Fn To1 38,089.80 152,359.20 38,091.00 100.00
Fs T01 6.00 20.00 1.00 16.67
01.04.12:
JEFATURA ZONAL  AA
DE TUMBES
Fn T01 19,044.90 76,179.60 19,044.00 100.00
01.04.12: AA
JEFATURA ZONAL
DE TUMBES Fs T01 0.00 93.00 0.00 0.00
Fn T01 0.00 76.00 0.00 0.00
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11.58

25.86

107.71

25.00

25.00

0.00

0.00

1. Durante el mes de Enero se llego a cumplir
las 81 acciones proyectadas para optimizar
la operatividad de la Jefatura de Migraciones
Cusco.

2. Durante el mes de Febrero se llego a cumplir
las 92 acciones proyectadas para optimizar
la operatividad de la Jefatura de Migraciones
Cusco.

3. Durante el mes de Marzo se llego a cumplir
las 35 acciones proyectadas para optimizar
la operatividad de la Jefatura de Migraciones
Cusco (Desde el Lunes 16 de marzo y
durante el resto del mes el gobierno central
declaro el estado de emergenciay la
inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia ...

MOTIVO:

1. SE HA CUMPLIDO CON EL 64% DEL AVANCE DE
ESTA ACTIVIDAD

2. Se disponen los recursos necesarios tanto
humanos como tecnolégicos, asi como
capacitaciones para mantener actualizado al
personal debido a los diferentes cambios en
la normativa que se han generado en el
transcurso de los meses de Enero y Febrero,
y ello conlleve a la optimizacion del
cumplimiento...

3. Se ha reflejado una disminucion en esta
actividad puesto que en el mes de Marzo se
detuvieron las actividades debido a la
aplicacion del Decreto Supremo N
0442020PCM del 15 de marzo de 2020, en el
cual se declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la N...

MOTIVO:

1. LA ATENCION DE SERVICIOS DE
NACIONALIZACION ESTA DIRECTAMENTE
RELACIONADO A LA SOLICITUD DE LOS
CIUDADANOS EXTRANJEROS CON LA
NECESIDAD DE OBTENER LA NACIONALIDAD
PERUANA O DOBLE NACIONALIDAD,
CUMPLIENDO CON LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS.

2. Esta actividad, implica el tramite de
Nacionalizaciones de hijos de peruanos, de
peruanos por matrimonio, obtencion de
doble nacionalidad, recuperacion de la
nacionalidad peruana, entre otros para cual
se disponen los medios suficientes para
generar la satisfaccion al publico usuario de
la Jefatura ...

3. Se ha reflejado una disminucion en esta
actividad puesto que en el mes de Marzo se
detuvieron las actividades debido a la
aplicacion del Decreto Supremo N
0442020PCM del 15 de marzo de 2020, en el
cual se declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la N...

MOTIVO:

1. SIN PROGRAMACION NI EJECUCION EN ESTA
ACTIVIDAD.

2. Durante los meses de Enero y Febrero, no se
ha realizado programacion de metas para
esta actividad.

3. DURANTE EL MES DE MARZO NO SE HA
REGISTRADO NI PROGRAMACION NI
EJECUCION
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MOTIVO:

1. SE HA REGISTRADO UN AVANCE DEL 15% EN
ESTA ACTIVIDAD.

2. Dentro de las gestiones para la operatividad
tenemos la ejecucion de visitas inopinadas
Fs TO1 604.00 1,070.00 1,038.00 171.85 97.01 de manera frecuente tanto en los puestos de
control fronterizo CEBAF PERU y CEBAF
ECUADOR, como en los puestos de
verificacion migratoria CARPITAS y

A 01.04.12: COMPLEJO DE ZARUMILLA, lo cual contribuye
A0I00152000228 - GESTION PARA LA P
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA al seguimiento y con... )
DE TUMBES 3. Se ha reflejado una disminucion en esta

actividad puesto que en el mes de Marzo se
detuvieron las actividades debido a la
aplicacion del Decreto Supremo N

Fn TO1 108,349.40 641,271.95 108,350.00 100.00 16.90 0442020PCM del 15 de marzo de 2020, en el
cual se declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la N...

MOTIVO:

1. Se atendi6 el 127% de lo programado para
los canales de atencion

2. Se alcanzo el 132% de la meta trazada,

A0100152000229 - BRINDAR ATENCION A LOS 087 : PERSONA 01.03.03: habiér)dose incrementado las llamadas

USUARIOS A TRAVES DE LOS DISTINTOS CANALES  ;renpiDA GERENCIA DE AA atendidas por el call center.

DE ATENCION USUARIOS 3. Se logré atender a 99,887 usuarios a través

de los distintos canales, alcanzando el 76%
Fn TO1 365,959.66 1,298,562.31 365,959.66 100.00 28.18 de la meta programada para la actividad.

MOTIVO:

Fs TO1 374,153.00 777,999.00 389,794.00 104.18 50.10

1. Se alcanzo el 100% de la meta programada,
habiéndose efectuado encuestas internas,
Fs To1 1.00 2.00 1.00 100.00 50.00 debido a que se encontraba en proceso el
Servicio de Disefio y aplicacion de
encuestas. Se tiene un avance del 20% de la
meta anual.
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas

MOTIVO:

01.03.03 :
GERENCIA DE AA
USUARIOS

A0I100152000230 - MEDIR EL NIVEL DE 047 :
SATISFACCION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS EVALUACION

Fn TO1 0.00 116,901.00 0.00 0.00 0.00

1. Se alcanz6 el 115% de la meta programada
para el mes de enero, teniendo un avance
Fs TO1 919.00 2,115.00 1,329.00 144.61 62.84 del 13% de la meta anual.

2. Se logro atender 370 expedientes,
alcanzando el 149% de la meta programada
para la actividad.

3. En este sentido, se logro atender 487

Fn TO1 80,752.87 473,946.57 80,752.87 100.00 17.04  expedientes, alcanzando el 203% de la meta
programada para la actividad.

MOTIVO:

A0100152000231 - GESTION DEL 01.03.03 :
APROVISIONAMIENTO DE LA GU Y JEFATURAS 476 : SOLICITUD GERENCIA DE AA
ZONALES USUARIOS

1. Se alcanz6 el 83.33% de la meta
programada, debido a que no se emiti6 el
informe de seguimiento de la gestion

Fs TO1 18.00 58.00 15.00 83.33 25.86  documental de las Jefaturas Zonales, la que

se efectuara en el mes de febrero. Se
A0100152000232 - MONITOREO Y CONTROL DE 01.03.03 : alcanzo el 7% de la meta programada anual.
LAS JEFATURAS ZONALES Y ORGANOS 060 : INFORME ~ GERENCIA DE AA X o
DESCONCENTRADOS USUARIOS 2. Se a.lcanzo el 67%de la meta programada,
debido a que no se efectuaron las

supervisiones programadas por la recarga de
Fn TO1 107,570.28 450,604.42 107,570.28 100.00 23.87 actividades en el sede central.
3. Se alcanzo el 100% de la meta programada.

MOTIVO:

A0l100152000238 - PROYECTOS DE INNOVACION Y 096 : PROYECTO 01.03.03 : AA Fs TO1 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 1. se efectud la revision de documentos del
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS PARA LA MEJORA GERENCIA DE SGC relacionados al control migratorio, para
DE LA GESTION POR PROCESOS DE LA GU USUARIOS ’

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx 10/41



7/8/2020

A0I00152000266 - FORMULACION, EVALUACI()N
Y APROBACION DE PROYECTOS DE INVERSION

A0100152000267 - FORMULACION Y REGISTRO
DE INVERSIONES DE OPTIMIZACION, AMPLIACION
MARGINAL, REPOSICION Y REHABILITACION

A0100152000291 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

A0100152000292 - ATENCION DE SERVICIOS DE
NACIONALIZACION

A0100152000295 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

A0100152000296 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

A0100152000298 - ATENCION DE SERVICIOS DE
INMIGRACION

096 : PROYECTO

096 : PROYECTO

087 : PERSONA
ATENDIDA

087 : PERSONA
ATENDIDA

155:
PORCENTAJE

001 : ACCION

087 : PERSONA
ATENDIDA

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.04.10 :
JEFATURA ZONAL
DE PUNO

01.04.10 :
JEFATURA ZONAL
DE PUNO

01.04.10 :
JEFATURA ZONAL
DE PUNO

01.04.10 :
JEFATURA ZONAL
DE PUNO

01.04.05 :
JEFATURA ZONAL
DE CHICLAYO
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fs
Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1
TO1

13.00

16,500.00

0.00

153.00

9,522.00

5.00

0.00

0.00

0.00

324.00

93,168.00

1,938.00
9,522.45

48,870.75

41.00

217,803.00

24.00

0.00

372.00

38,090.00

15.00

100.00

93.00

30.00

580.00

440,896.00

5,566.00
31,741.50

2.00

16,500.00

0.00

1,111.00

9,522.00

0.00

0.00

0.00

0.00

161.00

93,168.00

1,523.00
9,522.45

0.00

15.38

100.00

0.00

0.00

726.14

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

49.69

100.00

78.59
100.00

7.58

12.50

0.00

298.66

25.00

0.00

0.00

0.00

0.00

27.76

21.13

27.36
30.00

su revision por parte de la OPP.

2. Se efectuo la revision de la Directiva
MO02.SM.DI.005Lineamientos para la Prorroga
de la Calidad Migratoria Especial Residente
para personas de nacionalidad venezolana.

3. No hay programacion de metas fisicas

MOTIVO:

1. No se alcanzé la meta programada

2. No se alcanz6 la meta programada

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

1. Se formulé la idea de inversion de IOARR y
su registro

2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. Se superd la meta programada

2. se supero la meta programada

3. No se logré cumplir con lo proyectado
MOTIVO:

1. no se realizaron estos tramites

2. No se realizaron estos tramites durante el
mes de Febrero manteniendo la
programacion

3. no se realizaron estos tramites
MOTIVO:

1.
2.
3.
MOTIVO:

1. Se super6 la meta programada

2. se supero la meta programada

3. No se logré cumplir con lo proyectado
MOTIVO:

1. En el mes de enero se atendieron 2
Solicitudes de Visas, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 100% de lo
programado En el mes de enero se
atendieron 3 Prorrogas de Permanencia, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
30% de lo programado En el mes de enero se
atendieron 51 Prérrogas...

2. En el mes de febrero se atendieron 0
Solicitudes de Visas, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 0% de lo
programado En el mes de febrero se
atendieron 6 Prorrogas de Permanencia, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
60% de lo programado En el mes de febrero
se atendieron 63 Prorr...

3. En el mes de marzo se atendieron 1
Solicitudes de Visas, lo que representa un
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A0I100152000301 - MEDIR EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS

A0100152000302 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL

A0100152000307 - BRINDAR SERVICIOS
MIGRATORIOS DE INMIGRACION Y
NACIONALIZACION

A0100152000308 - AUTOMATIZACION DE
SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LA
PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

Fs To1 0.00 93.00 0.00 0.00
155 - 01.04.05 : o
: JEFATURA ZONAL  AA
PORCENTAJE  prrAlASO
Fn TO1 9,522.45 12,696.60 9,522.45 100.00
Fs TO1 714.00 2,642.00 1,383.00 193.70
01.04.05 :
001:ACCION  JEFATURA ZONAL AA
DE CHICLAYO
Fn To1 112,426.98 482,888.35 112,426.98 100.00
Fs To1 113,429.00 314,447.00 80,349.00 70.84
01.03.02:
. GERENCIA DE
476 : SOLICITUD  crpvicios AA
MIGRATORIOS
Fn TO1 775,900.58 1,983,971.01 775,900.58 100.00
269 : 01.03.02 : AA
PROCEDIMIENTOS GERENCIA DE Fs To1 1.00 3.00 0.00 0.00
SERVICIOS
MIGRATORIOS Fn TO1 0.00 820.00 0.00 0.00
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0.00

75.00

52.35

23.28

25.55

39.11

0.00

0.00

nivel de cumplimiento del 50% de lo
programado En el mes de marzo se
atendieron 1 Prorrogas de Permanencia, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
10% de lo programado En el mes de marzo se
atendieron 23 Prorrogas ...

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM
(11MAR2020) que declara al pais en Estado de
Emergencia por un plazo de noventa (90) dias,
desde el 16 de marzo 2020

1. En el mes de enero se realizaron 0
encuentas a los usuarios en coordinaciéon con
la GU, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado

2. En el mes de febrero se realizaron 0
encuentas a los usuarios en coordinacion con
la GU, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado

3. En el mes de marzo se realizaron 0
encuentas a los usuarios en coordinacion con
la GU, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado

MOTIVO: La encuesta para medir la satisfaccion
al usuario esta programada para el mes de junio
2020.

1. En el mes de enero se realizaron 0 campaias
de difusion, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado En el
mes de enero se particip6é en 1 reunion
interinstitucional, lo que representa un nivel
de cumplimiento del 33% de lo programado
En el mes de enero se gestionaron 05
requer...

2. En el mes de febrero se realizaron 1
campainias de difusion, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 3% de lo
programado En el mes de febrero se
particip6 en 1 reunion interinstitucional, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
33% de lo programado En el mes de febrero
se gestionaron 04 ...

3. En el mes de marzo se realizaron 1
campaiias de difusion, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 3% de lo
programado En el mes de marzo se particip6
en 1 reunion interinstitucional, lo que
representa un nivel de cumplimiento del
33% de lo programado En el mes de marzo se
gestionaron 03 requer...

MOTIVO: Reunién virtual a través de la
plataforma Zoom

-

. No se cumplié con la meta programada,
depende de la demanda externa

2. No se cumplié con la meta programada,
depende de la demanda externa

3. Decreto Supremo N. 0442020PCM, de fecha
15 de marzo de 2020, se declara el Estado
de Emergencia Nacional por el plazo de
quince (15) dias calendario, y se dispone el
aislamiento social obligatorio (cuarentena),
por las graves circunstancias que afectan la
vida de la Nacién a consecuencia del brote
d...

MOTIVO:
1. No hay programacién de metas fisicas

2. No hay programacion de metas fisicas
3. Se cumplié con la meta programada
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MOTIVO:

1. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos aun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la

Fs TO1 12.00 25.00 8.00 66.67 32.00 proyeccion estimada. La meta financiera
programada...

2. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos aun determinar

AOI00152000317 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA 3@%%3&' JONAL  AA una frecuencia. Por lo que, en el presente

NACIONALIZACION ATENDIDA DE TACNA mes, en algunos casos se supero la
proyeccion estimada. La meta financiera
programada...

3. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se

Fn TO1 0.00 11,582.00 0.00 0.00 0.00 pueden programar y menos aln determinar

una frecuencia.La meta financiera
programada fue de 2,589 sin embargo en
esta actividad se considero la fuente de
financiamiento...

MOTIVO:

1. En el mes de enero se realizaron 0 tramites
de Nacionalizacion de Hijos de Peruanos
nacidos en el extranjero mayores de edad,
lo que representa un nivel de cumplimiento
del 0% de lo programado En el mes de enero
se realizaron 0 tramites de Nacionalizacion
de Hijos de Peruanos nacidos en el
extranjer...

2. En el mes de febrero se realizaron 0
tramites de Nacionalizacion de Hijos de
Peruanos nacidos en el extranjero mayores
de edad, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado En el

Fs TO1 15.00 70.00 2.00 13.33 2.86

AO100152000318 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA gé#%ri?l?& ZONAL AA mes de febrero se realizaron 0 tramites de
NACIONALIZACION ATENDIDA Nacionalizacion de Hijos de Peruanos
DE CHICLAYO nacidos en el extra...

3. En el mes de marzo se realizaron 0 tramites
de Nacionalizacion de Hijos de Peruanos
nacidos en el extranjero mayores de edad,
lo que representa un nivel de cumplimiento
del 0% de lo programado En el mes de marzo

Fn TO1 9,522.45 28,567.35 9,522.45 100.00 33.33 se realizaron 0 tramites de Nacionalizacion
de Hijos de Peruanos nacidos en el
extranjer...

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM

(11MAR2020) que declara al pais en Estado de

Emergencia por un plazo de noventa (90) dias

desde el 16 de marzo 2020

. 01.02.02: 1. No hay programacién de metas fisicas
AOI00152000341 - ELABORACION DE 155 OFICINA GENERAL Fs Tof 0.00 100.00 0.00 0.00 0-00 5 No hay programacion de metas fisicas
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO PORCENTAJE DE i AA .. .
DEFINITIVO DEL PIP CUSCO ADMINISTRACION Y Fn To1 0.00 103.595.00 0.00 0.00 0.00 > Nohay programacién de metas fisicas
FINANZAS ' e . . 7 MOTIVO:
) g::'lglzr:loAzG'ENERAL Fs To1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1. No hay programac?(’)n de metas f‘!Sl.CaS
A0100152000344 - EJECUCION DE OBRA PIP 155 : DE 2. No hay programacién de metas fisicas
HUANCAYO PORCENTAJE ADMINISTRACION Y fn To1 0.00 0.00 0.00 0.00 3. No hay programacién de metas fisicas
FINANZAS : : : " MOTIVO:
A0100152000345 - ELABORACION DE 155 : 01.02.02 : AA 1. No hay programacién de metas fisicas
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO PORCENTAJE OFICINA GENERAL Fs TO1 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 ” .
DEFINITIVO DEL PIP HUANCAYO DE 2. No hay programacion de metas fisicas
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A0I00152000347 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO
DEFINITIVO DEL PIP PUCALLPA

A0100152000348 - EJECUCION DE OBRA PIP
PUERTO MALDONADO

A0I100152000349 - SUPERVISION DE OBRA PIP
PUERTO MALDONADO

A0100152000350 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO
DEFINITIDO DEL PIP SEDE CENTRAL

A0100152000351 - IMPLEMENTACION DEL DATA
CENTER FASE IV PIP SEDE CENTRAL

A0100152000352 - EJECUCION Y SUPERVISION DE
OBRA PIP JZ TACNA

A0100152000353 - ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO PIP JZ TACNA

A0100152000354 - CONTINGENCIA PIP JZ TACNA

155 :
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE .
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE ]
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
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Fn

Fs

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fs
Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1
TO1

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.47

70,000.00

62.00

1,603,707.61

0.00

0.00

62.73
28,060.00

103,595.00

100.00

116,092.00

100.00

3,391,012.00

100.00

300,000.00

100.00

4,775,670.50

100.00

638,164.50

100.00

2,624,051.71

100.00

725,601.42

100.00
44,731.30

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.47

70,000.00

61.12

1,603,707.61

0.00

0.00

62.73
28,060.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

100.00

100.00

0.00

0.00

98.58

100.00

0.00

0.00

100.00
100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.47

61.12

61.12

0.00

0.00

62.73
62.73

3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. Se cumpli6 con la meta programada
2. Se cumpli6 con la meta programada

3. Mediante Contrato N
0102020MIGRACIONESAF, del 11.03.2020
(Concurso Publico N 0072019MIGRACIONES),
se suscribio la Consultoria de Obra para la
elaboracion del Expediente Técnico.

MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. JECUCION Y SUPERVISION DE OBRA, MES DE
DICIEMBRE 2019, ENERO Y FEBRERO 2020

2. EJECUCION Y SUPERVISION DE OBRA, MES DE
DICIEMBRE 2019, ENERO Y FEBRERO 2020

3. Tramite documentario de valorizaciones de
obra

MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. Se solicit6 habilitacion de marco
presupuestal en la Meta 13, para la
Contratacion del Servicio de Asistencia
Técnica para la Gestion del Proyecto de
Inversion de la Jefatura Zonal de Tacna, con
CUI'N 2266190.

2. Se gestiono el pago del servicio de Energia
Eléctrica del local alquilado en calle Bolivar
N266 para la Jefatura Zonal de Tacna
052020, perteneciente al P.I. Mejoramiento
de los Servicios Migratorios brindados por las
dependencias de la Jefatura Zonal de Tacna
Superintendencia Nacional de Migracio...

3. Se gestiono el pago del servicio de Energia
Eléctrica del local alquilado en calle Bolivar
N266 para la Jefatura Zonal de Tacna
062020, perteneciente al Pl Mejoramiento
de los Servicios Migratorios brindados por las
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dependencias de la Jefatura Zonal de Tacna
Superintendencia Nacional de Migracione...

MOTIVO:

1. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion

Fs TO1 676.00 1,866.00 73.00 10.80 3.91 obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

2. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
Fn TO1 0.00 14,000.00 0.00 0.00 0.00 el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

01.04.15:
JEFATURA ZONAL AA
DE HUANCAYO

A0100152000356 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA
INMIGRACION ATENDIDA

MOTIVO:
| 01.04.15 : Fs TO1 2.00 14.00 0.00 0.00 0.00 1.
A0I00152000357 - ATENCION DE SERVICIOS DE 087 : PERSONA JEf}AT'URA' ZONAL AA 2.
NACIONALIZACION ATENDIDA DE HUANCAYO 3.
Fn TO1 0.00 600.00 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:
1.
A0I00152000358 - MEDIR EL NIVEL DE 155 - 01.04.15 : Fs To1 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 .
SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO POR('ZENTAJE JEFATURA ZONAL AA 3'
PERCIBIDA POR LOS USUARIOS DE HUANCAYO Fn To1 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 -
MOTIVO:
1. No cumplié la meta programada
Fs To1 40.00 110.00 29.00 72.50 26.36 2+ S supert la meta programada )
3. No se cumplio la meta programada, debido a
AI00152000361 - GESTION PARA LA 01.04.15 : la situacion actual que viene ocurriendo en
- 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA el mundo, por la pandemia del coronavirus
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA ZONAL DE HUANCAYO (COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
Fn TO1 1,736.46 36,416.00 1,736.46 100.00 4.77  obligatoria en todo el territorio del pais, por
’ ! ’ ello no se puede realizar ningun tram...
MOTIVO:
. i 1. Se superd la meta programada
A0I00152000364 - RECEPCION Y EVALUACION DE (. . 01.04.13 : Fs Tof 1,440.00 1,545.00 324.00 22.50 20-97 1o se cumplio lo programado
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA EXPéDIENTE JEFATURA ZONAL AA 3' li6 1 d
. no se cumplié6 lo programado
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE DE PUCALLPA Fn To1 18,400.00 18,400.00 18,400.00 100.00 100.00 OO P prog
1.
AOI00152000365 - RECEPCION Y EVALUACION DE .. . 01.04.11: Fs To1 1,530.00 1,700.00 1,022.00 66.80 60.12
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA EXPE'DIENTE JEFATURA ZONAL AA 3'
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE DE TACNA Fn To1 25,400.00 25,400.00 25,400.00 100.00 100.00 M.0T|Vo~
. i 1. no se logré cumplir con lo proyectado
AOI00152000366 - RECEPCION Y EVALUACION DE (. . 01.04.14 ; Fs To1 1,560.00 1,604.00 507.00 32.50 3161 no se logré cumplir con lo proyectado
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA EXPEbIENTE JEFATURA ZONAL AA 3' no se loaré cumplir con [o provectado
. umpli
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE DE TARAPOTO Fn To1 15,000.00 18,000.00 15,000.00 100.00 83.33 £ p . proy:!
MOTIVO: no se logré cumplir con lo proyectado
A0100152000367 - RECEPCION Y EVALUACION DE 051 : 01.04.02 : AA Fs TO1 4,950.00 5,708.00 2,596.00 52.44 45.48

1. No cumplié la meta programada
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA  EXPEDIENTE JEFATURA ZONAL
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LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE

A0I00152000368 - CAMBIO DE CALIDAD
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE CMER

A0I00152000369 - RECEPCION Y EVALUACION DE
EXPEDIENTES DE CIUDADANOS EXTRANJEROS
PARA LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL
RESIDENTE

A0I00152000370 - CAMBIO DE CALIDAD
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE CMER

A0I00152000371 - RECEPCION Y EVALUACION DE
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE

A0I00152000372 - CAMBIO DE CALIDAD
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE CMER

A0100152000373 - RECEPCION Y EVALUACION DE
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE

A0I00152000374 - RECEPCION Y EVALUACION DE
EXPEDIENTES DE CIUDADANOS EXTRANJEROS
PARA LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL
RESIDENTE

A0100152000375 - EMISION DEL CARNE DE
EXTRANJERIA CON CALIDAD MIGRATORIA
ESPECIAL RESIDENTE

A0100152000377 - BRINDAR ATENCION A
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA CALIDAD
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE

A0I00152000378 - RECEPCION Y EVALUACION DE
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE

A0100152000379 - DESARROLLAR ACCIONES DE
CARACTER NORMATIVO EN EL MARCO DE LA
ATENCION PARA LA CALIDAD MIGRATORIA
ESPECIAL RESIDENTE

051:
EXPEDIENTE

051:
EXPEDIENTE

051:
EXPEDIENTE

051:
EXPEDIENTE

051:
EXPEDIENTE

051:
EXPEDIENTE

051 :
EXPEDIENTE

037:
DOCUMENTO
EMITIDO

006 : ATENCION

051:
EXPEDIENTE
060 : INFORME

DE AREQUIPA

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL
DEILO

01.04.05 :
JEFATURA ZONAL
DE CHICLAYO

01.04.07 :
JEFATURA ZONAL
DE PUERTO
MALDONADO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.15:
JEFATURA ZONAL
DE HUANCAYO

01.04.01:
JEFATURA ZONAL
DE CHIMBOTE

01.04.09 :
JEFATURA ZONAL
DE PIURA

01.03.04 :
GERENCIA DE
REGISTRO
MIGRATORIO

01.03.03 :
GERENCIA DE
USUARIOS

01.04.12:
JEFATURA ZONAL
DE TUMBES

01.03.01:
GERENCIA DE
POLITICA
MIGRATORIA
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fs

Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

To1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

36,500.00

810.00

11,200.00

3,540.00

24,800.00

1,290.00

14,700.00

4,590.00

30,400.00

780.00

10,800.00

3,630.00

27,400.00

390.00

30,200.00

72,315.00

301,100.00

208,200.00

343,466.00

780.00

84,600.00

4.00

280,800.00

36,500.00

950.00

11,200.00

3,781.00

24,800.00

1,323.00

14,700.00

5,264.00

30,400.00

895.00

10,800.00

3,922.00

27,400.00

852.00

30,200.00

93,933.00

323,100.00

208,624.00

445,197.00

930.00

129,900.00

11.00

387,800.00

36,500.00

1,067.00

11,200.00

1,813.00

24,800.00

173.00

14,700.00

3,224.00

30,400.00

513.00

10,800.00

2,041.00

27,400.00

1,623.00

30,200.00

52,068.00

301,100.00

271,371.00

343,466.00

1,208.00

84,600.00

4.00

280,800.00

100.00

131.73

100.00

51.21

100.00

13.41

100.00

70.24

100.00

65.77

100.00

56.23

100.00

416.15

100.00

72.00

100.00

130.34

100.00

154.87

100.00

100.00

100.00

100.00

112.32

100.00

47.95

100.00

13.08

100.00

61.25

100.00

57.32

100.00

52.04

100.00

190.49

100.00

55.43

93.19

130.08

77.15

129.89

65.13

36.36

72.41

2.
3.
MOTIVO:

1.

2. se sobrepasé la meta
3.

MOTIVO:

1. No cumplié la meta programada
2.

3.

MOTIVO:

1.
2,
3.
MOTIVO:

1.
2.
3.
MOTIVO:

1.
2,
3.
MOTIVO:

1.
2.
3.
MOTIVO:

1. Se super6 la meta programada
2.

3.

MOTIVO:

1. No se alcanzé la meta programada

2. Se supero6 la meta programada

3. No se cumpli6 con la meta programada
MOTIVO:

1. Se super6 la meta programada
2. Se super6 la meta programada
3. Se supero6 la meta programada
MOTIVO:

1.
2,
3.
MOTIVO:

1. Se cumpli6 con la meta programada
2. Se cumplié con la meta programada
3. Se cumplié con la meta programada
MOTIVO:
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7/8/2020 Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

1.

A0100152000380 - RECEPCION Y EVALUACION DE 01.04.10 Fs TO1 3,180.00 3,234.00 262.00 8.24 8.10
EXPEDIENTES DE CIUDADANOS EXTRANJEROS 051: JEFATURA ZONAL AA 2.
PARA LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL EXPEDIENTE DE PUNO 3.
RESIDENTE Fn TO1 26,200.00 26,200.00 26,200.00 100.00 100.00
MOTIVO:
A0I100152000381 - RECEPCION Y EVALUACION DE 01.04.03 : Fs TO1 2,190.00 2,384.00 1,384.00 63.20 58.05 1.
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA 051 : JEFATURA ZONAL AA 2
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE EXPEDIENTE DE CUSCO 3.
(OIM) Fn TO1 23,900.00 23,900.00 23,900.00 100.00 100.00 5
MOTIVO:
01.02.03 : 1. No hay programacién de metas fisicas
A0I00152000382 - BRINDAR SOPORTE OFICINA GENERAL Fs TO1 0.00 105.00 0.00 0.00 0.00 " - .
INFORMATICO OPERATIVO DENTRO DEL MARCO 006 : ATENCION DE TECNOLOGIAS AA 2. No hay programaci6n de metas fisicas
DE LA ATENCION PARA LA CALIDAD MIGRATORIA : DE INFORMACION, 3. No hay programacion de metas fisicas
ESPECIAL RESIDENTE COMUNICACIONES Fn TO1 0.00 3,564.00 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:
Y ESTADISTICA .
1.
AOI00152000383 - RECEPCION Y EVALUACION DE (. . 01.04.06 : Fs To1 720.00 728.00 31.00 4.31 426
EXPEDIENTES CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA EXPéDIENTE JEFATURA ZONAL AA 3'
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE DE IQUITOS Fn To1 22,400.00 22,400.00 22,400.00 100.00 100.00 M.OTIVO‘
1. Se superd la meta programada
2. Se supero6 la meta programada
Fs TO1 71,400.00 103,398.00 70,002.00 98.04 67.70 3 conel apoyo temporal de personal inpector
B} 01.03.02 : migratorio y contratatacion de personal
A0I00152000389 - BRINDAR ATENCION A GERENCIA DE 3ero, se realizo la asignacion fisica de
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA CALIDAD 476 : SOLICITUD SERVICIOS AA expediente administrativo de la carga
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE MIGRATORIOS recepcionada antes del asilamiento temporal
obligatorio (17 marzo 2020). Se realizoé el
Fn TO1 574,800.00 766,519.00 574,800.00 100.00 74.99 despacho de expedientes a los domicilios del
person...
MOTIVO:
AOI00152000390 - EJECUTAR ACCIONES 01.02.02 : Fs To1 2.00 2.00 2.00 100.00 100.00 - No hay programacion de metas fisicas

OFICINA GENERAL

ADMINISTRATIVAS EN EL MARCO DE LA ATENCION ¢ . \NFORME  DE AA 2. Se cumpli6 con la meta programada
PARA LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL : ADMINISTRACION Y 3. Se cumpli6 con la meta programada
RESIDENTE FINANZAS Fn TO1 2,500.00 5,000.00 2,500.00 100.00 50.00 MOTIVO:
) 01.02.02: 1. No hay programacién de metas fisicas
A0I00152000391 - ELABORACION DE 155 - OFICINA GENERAL Fs To1 0.00 100.00 0.00 0.00 0-00 " No hay programacion de metas fisicas
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO PORCENTAJE DE ) AA : . =
DEFINITIVO DEL PI JZ PIURA CUI 2251828 ADMINISTRACION Y F To1 0.00 140.000.00 0.00 0.00 0.00 3. No hay programacion de metas fisicas
FINANZAS n : Soas : : % MoTIvO:
) 01.02.02: 1. No hay programacién de metas fisicas
A0I00152000392 - ELABORACION DE 155 - OFICINA GENERAL Fs To1 0.00 100.00 0.00 0-00 " No hay programacion de metas fisicas
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO PORCENTAJE DE ] AA : . C
DEFINITIVO DEL Pl CHIMBOTE ADMINISTRACION Y F To1 0.00 103.191.00 0.00 0.00 0.00 3. No hay programacién de metas fisicas
FINANZAS n : 1 : : % MOTIVO:
) 01.02.02 : 1. No hay programacién de metas fisicas
A0I100152000393 - ADQUISICION DE KITS DE 155 - OFICINA GENERAL Fs To1 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 2. No hay programacion de metas fisicas
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE DOCUMENTOS, POR(",ENTAJE DE ) AA ' . .
10ARR EN LA JZ ILO ADMINISTRACION Y r To1 0.00 6.610.00 0.00 0.00 0.00 3. No hay programacién de metas fisicas
FINANZAS n : ’ : . - . MOTIVO:
01.02.02 : 1.
155 OFICINA GENERAL Fs TO1 0.00 0.00 0.00 0.00 2
A0100152000394 - ADQUISICION DE EQUIPOS - DE AA '
PORCENTAJE 4 3.
ADMINISTRACION Y F TO1 0.00 0.00 0.00 0.00
FINANZAS n ' : : 77 MOTIVO:
A0100152000395 - ADQUISICION DE KITS DE 155 : 01.02.02 : AA Fs TO1 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 1, No hay programacién de metas fisicas
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ENROLAMIENTO PARA EMISION DE DOCUMENTOS,
IOARR EN LA JZ PUCALLPA

A0100152000397 - ADQUISICION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE DOCUMENTOS,
IOARR EN LA JZ IQUITOS

A0100152000398 - ADQUISICION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE DOCUMENTOS,
IOARR EN LA JZ PUNO

A0100152000399 - ADQUISICION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE DOCUMENTOS,
I0ARR EN LA JZ TRUJILLO

A0I00152000400 - ADQUISI(;ION DE KITS DE
ENROLAMIENTO PARA EMISION DE DOCUMENTOS,
I0ARR EN LA JZ PIURACIU 2427136

A0100152000401 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO
DEFINITIVO DEL Pl PUESTO DE CONTROL
FRONTERIZO KASANI DEPARTAMENTO DE PUNO

A0I00152000402 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE ESTUDIO
DEFINITIVO DEL PI JZ AREQUIPACIU 2465686

0100152000403 - ADQUISICION DE
COMPUTADORA EN EL(LA) SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL
DISTRITO DE TODOS, I0ARR CON CUI N 2479041

A0100152000311 - IMPLEMENTACION DE
PROCEDIMIENTOS CON EXPEDIENTE
ELECTRONICO PARA LAS PERSONAS
EXTRANJERAS

A0100152000118 - ATENCION DE SOLICITUDES DE

EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

A0100152000132 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA

PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

OFICINA GENERAL
DE

ADMINISTRACION Y Fn TO1
FINANZAS

01.02.02: .
OFICINA GENERAL s
DE o AA
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

TO1

Fn TO1

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE ]
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Fs TO1

Fn TO1

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Fs To1

Fn TO1

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE .
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Fs TO1

Fn TO1

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Fs TO1

Fn TO1

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Fs TO1

Fn TO1

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS . To1

Fs TO1

TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/
AEI.01.02 - PROCEDIMIENTOS CON EXPEDIENTE ELECTRONICO IMPLEMENTADOS EN BENEFICIO DE LAS PERSONAS EXTRANJERAS

Fs TO1
01.03.02:
269 : GERENCIA DE AA
PROCEDIMIENTOS SERVICIOS Fn To1
MIGRATORIOS

087 : PERSONA
ATENDIDA

TOTAL POR AElI  FINANCIERO S/
AEI.01.03 - DOCUMENTOS DE VIAJE E IDENTIFICACION CON COBERTURA DE EMISION A NIVEL NACIONAL

Fs TO1
01.04.06 :
JEFATURA ZONAL AA
DE IQUITOS

Fn TO1
01.04.09 : AA Fs TO1
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0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

6,343,308.68

0.00

0.00

1,294.00

31,103.75

3,855.00

13,820.00

100.00

6,610.00

100.00

13,820.00

100.00

6,610.00

100.00

13,820.00

100.00

355,389.00

100.00

172,937.00

100.00

126,878.00

26,925,663.46

16.00

590,054.03

590,054.03

2,984.00

133,281.80

8,173.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

6,343,308.89

0.00

0.00

1,031.00

31,103.75

2,976.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

79.68

100.00

77.20

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

34.55

23.34

36.41

2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. se supero la meta programada

2. no se alcanz6 la meta programada

3. Se logré cumplir solo el 30.10% de la meta
programada, puesto que no se acercaron
usuarios a realizar el tramite solicitud de
visa, permiso especial de viaje, ademas de
las medidas de cuarentena decretado por el
gobierno de por el COVID19.

MOTIVO:

1. Se logro superar la meta en un 10% de
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EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

ATENDIDA

A0100152000139 - ATENCION DE SOLICITUDES DE
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0100152000146 - ATENCION DE SOLICITUDES DE
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0I00152000153 - ATENCION DE SOLICITUDES DE
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0100152000162 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA
IDENTIFICACION

JEFATURA ZONAL
DE PIURA

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL
DE PUCALLPA

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL
DE CHIMBOTE

01.04.11:
JEFATURA ZONAL
DE TACNA

01.04.07 :
JEFATURA ZONAL
DE PUERTO
MALDONADO
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AA

AA

AA

AA
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

5,652.44

1,403.00

20,338.00

2,950.00

14,021.08

5,330.00

0.00

409.00

40,623.90

22,689.44 5,652.44 100.00
2,698.00 1,288.00 91.80
77,474.00 20,338.00 100.00
7,210.00 3,033.00 102.81
56,438.58 14,021.08 100.00
10,298.00 3,978.00 74.63
40,504.00 0.00 0.00
1,015.00 319.00 78.00
185,185.50 40,623.90 100.00

24.91

47.74

26.25

42.07

24.84

38.63

0.00

31.43

21.94

3

avance, teniendo como limitaciones la falta
de personal y ambientes inadecuados para lo
cual se tomo como medidas adoptadas el
apoyo y compromiso en la rotacion del
personal, como una mejor atencion al
usuario.

. Se logré mantener la meta en un 17% de

avance, teniendo como limitaciones la falta
de personal, ambientes inadecuados y fallas
en los sistemas teniendo como medidas
adoptadas el apoyo y colaboracion del
personal en la rotacion del personal, asi
como el manejo de escenarios en
contingencia.

MOTIVO:

1.
2.

Se supero la meta programada

Logré atender 572 tramites, de los cuales
343 corresponden a expedicion de
Pasaportes electronicos.

. Logré atender 168 tramites, de los cuales

101 corresponden a expedicion de
Pasaportes electronicos.

MOTIVO:

-

3.

. Se supero la meta programada
. se supero a lo proyectado debido a la

necesidad de los ciudadanos extranjeros a
regularizar su situaciéon migratoria.

Se supero la meta programada

MOTIVO:

-

. Debido a la naturaleza de los tramites, estos

se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos alun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supera la
proyeccion estimada. La meta financiera
programada...

. Debido a la naturaleza de los tramites, estos

se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos aun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la
proyeccion estimada. La meta financiera
programada...

. Debido a la naturaleza de los tramites, estos

se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos alun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la
proyeccion estimada.La meta financiera
programada ...

MOTIVO:

. SE ESTA TRABAJANDO EN LA DIFUSION DE

EXPEDICION DE PASAPORTES

. SE ESTA TRABAJANDO EN LA DIFUSION DE

EXPEDICION DE PASAPORTES

3. SE ESTA TRABAJANDO EN LA DIFUSION DE

EXPEDICION DE PASAPORTES CON LAS
INSTITUCIONES ASI MISMO SE HACE DE
CONOCIMIENTO QUE NO SE PUDO CUMPLIR LA
META DEBIDO AL ESTADO DE EMERGENCIA
SANITARIA DECLARADO POR EL GOBIERNO
NACIONAL POR EL COVID19

MOTIVO: No se cumpli6 la meta ya que tras la
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declaratoria de Emergencia Sanitaria (DECRETO
SUPREMO N 0082020SA), por el COVID19, se
suspendieron todas las actividades a nivel
nacional, no permitiendo realizar ningtin
tramite administrativo.

1. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
Fs TO1 704.00 1,660.00 915.00 129.97 55.12 plazo establecido en el TUPA.

2. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.

4 Asimismo los servicio yo procedimiento que
A0I00152000171 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 01.04.08 : e :
A 087 : PERSONA fueron solicitados se atendieron dentro del
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE JEFATURA ZONAL AA plazo establecido en el TUPA.

IDENTIFICACION ATENDIDA DE ILO
3. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
Fn TO1 9,437.76 37,830.96 9,437.76 100.00 24.95  fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA. Por otro lado,
debido a la Emergencia Sanitaria (COVID19)
en el mes de marzo se inicio la etapa de...

MOTIVO:

1. La demanda por parte de los usuarios no fue
Fs TO1 10,663.00 23,249.00 7,415.00 69.54 31.89 lo esperado
A0100152000178 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA  01.04.04: 2. La demanda por parte de los usuarios no fue
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATEriDIDA JEFATURA ZONAL AA lo esperado
IDENTIFICACION DE TRUJILLO 3. Se atendi6 normalmente hasta que se dio el
Fn TO1 6,345.00 25,045.00 6,345.00 100.00 25.33 decreto de emergencia por el COVID 19

MOTIVO:

1. Se superd la meta programada
Fs TO1 7,738.00 20,301.00 6,620.00 85.55 32.61 2.

A0I00152000185 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA 01.04.02 : 3. Factores externos como fue la Pandemia del
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATEI*iDIDA JEFATURA ZONAL AA COVID19 y con ello el aislamiento social
IDENTIFICACION DE AREQUIPA obligatorio de 15 dias, mandado por el

Fn TO1 29,741.86 130,878.26 29,742.00 100.00 22.72 Decreto Supremo N 0462020PCM.

MOTIVO:

1. Durante el mes de Enero, se logro
contabilizar un total de 1931 procedimientos
y servicios atendidos en forma adecuada.

Fs TO1 3,516.00 14,176.00 3,467.00 98.61 24.46 2. Durante el mes de Enero, se logro
contabilizar un total de 1175 procedimientos
y servicios atendidos en forma adecuada.
A0100152000192 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA 01.04.03 : 3. Durante el mes de Enero, se logro
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA JEFATURA ZONAL  AA contabilizar un total de 361 procedimientos
IDENTIFICACION DE CUsCO y servicios atendidos en forma adecuada.
(Desde el Lunes 16 de marzo y durante el
resto del mes el gobierno central declaro el
Fn TO1 9,642.80 39,828.80 9,642.80 100.00 24.21 estado de emergencia y la inmovilizacion
social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus)

MOTIVO:
A0100152000215 - EMISION DE DOCUMENTOS DE 036 : 01.03.04 : AA 1. En el mes de enero se emitieron un total de
VIAJE BIOMETRICOS A NIVEL NACIONAL DOCUMENTO GERENCIA DE 68,518 Pasaportes Electrénico, a nivel
REGISTRO nacional, pero no se alcanzo a la meta
MIGRATORIO programada, la limitacion fue por factor

externo como temporada baja.

2. En el mes de febrero de 2020 se emitieron
un total de 56,166 Pasaportes Electronicos,
a nivel nacional, pero no se alcanzé la meta
programada, existiendo una diferencia de
20,491 pasaportes electroénicos, la limitacion
es el Factor externo, como la temporalidad y
ambiental (salud), por la presencia d...

3. No se cumplio la meta programada, debido a

Fs TO1 236,177.00 468,673.00 145,594.00 61.65 31.07

Fn TO1 6,252,784.06 22,464,034.43 6,252,784.06 100.00 27.83
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la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

1. En el mes de enero se puede desagregar que
referente a la emision de Titulos de
Nacionalidad, Libretas de Tripulantes y
Salvoconducto se precisa que se supero la
meta programada respecto los Carne de
Extranjeria y Carne de PTP se tuvo
limitaciones respeto a la aprobacion del
tramite y registro de in...

2. Durante el mes de febrero 2020 se emitieron
29,222 Carnés de Extranjeria. De las cuales

. 01.03.04 : 23,390 fueron tramitadas en Limay 5,832 se
AOI00152000216 - EMISION DE DOCUMENTOS DE 037 : GERENCIA DE AA reélizé el envio hacia 15 jefaturas zonales

IDAENTIDAD Y DE VIAJE MECANIZADOS A NIVEL DOCUMENTO REGISTRO ubicadas en provincias. Asi mismo se

NACIONAL EMITIDO MIGRATORIO emitieron 1,644 Carnés de Permiso de
Temporal de Permanencia. De las cuales 769
PTP se ...

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
Fn TO1 292,035.64 7,092,155.95 292,035.64 100.00 4.12 el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

Fs TO1 109,437.00 465,218.00 17,226.00 15.74 3.70

1. LA ATENCION DE SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION, DICHA META HA SIDO
CUMPLIDA PARCIALMENTE DEBIDO A QUE EL
INDICADOR ESTA DIRECTAMENTE
Fs TO1 1,120.00 2,625.00 625.00 55.80 23.81 RELACIONADA LA DEMANDA DE USUARIOS.

2. Esta actividad, implica el desarrollo de
funciones y tareas de manera diaria, como
emision de pasaportes, duplicados de carnes
de extranjeria, certificados de pasaportes,

A0100152000222 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA 01.04.12: entrg otros‘, para cual se disponen los

EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA JEFATURA ZONAL AA medios suficientes para generar la

IDENTIFICACION DE TUMBES satisfaccion al publico usuario de la Jefatura
Zonal de...

3. Se ha reflejado una disminucion en esta
actividad puesto que en el mes de Marzo se
detuvieron las actividades debido a la

Fn TO1 28,567.35 114,269.40 28,566.00 100.00 25.00 aplicacion del Decreto Supremo N
0442020PCM del 15 de marzo de 2020, en el
cual se declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la N...

MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas y
Fs TO1 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 financieras
A0I00152000234 - CREACION DE JEFATURAS 01.03.03 : 2. No hay programacion de metas fisicas y
ZONALES Y AGENCIAS DESCONCENTRADAS EN 409 : ZONA GERENCIA DE AA financieras
TODAS LAS REGIONES DEL PAIS USUARIOS 3. No hay programacion de metas fisicas y
Fn TO1 0.00 310,562.00 0.00 0.00 0.00 financieras
MOTIVO:

i 1. se supero la meta programada
A0I00152000290 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 01.04.10: Fs o1 1,224.00 2,815.00 1,269.00 103.68 45.08

EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE 2?;&;5‘;50'“‘ JEFATURA ZONAL  AA ; se supero lal.r'n:eta program:da
. ho se cumplio lo programado
IDENTIFICACION DE PUNO Fn To1 47,613.00 197,649.00 47,613.00 100.00 24.09 pHo o prog
MOTIVO:
AOI00152000297 - ATENCION DE SOLICITUDES DE 087 : PERSONA  01.04.05 : AA Fs To1 6,278.00 13,306.00 4,400.00 70.09 33.07
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JEFATURA ZONAL 1. En el mes de enero se emitieron 2044

DE CHICLAYO pasaportes, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 79% de lo programado En
el mes de enero se certificaron 16 copias
fotostaticas de pasaporte, lo que representa
un nivel de cumplimiento del 160% de lo
programado En el mes de enero se
entregaron 110 Carn...

2. En el mes de febrero se emitieron 1580
pasaportes, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 79% de lo programado En
el mes de febrero se certificaron 6 copias
fotostaticas de pasaporte, lo que representa
un nivel de cumplimiento del 60% de lo
programado En el mes de febrero se
entregaron O Ca...

3. En el mes de marzo se emitieron 585
pasaportes, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 45% de lo programado En
el mes de marzo se certificaron 7 copias
fotostaticas de pasaporte, lo que representa
un nivel de cumplimiento del 70% de lo
programado En el mes de marzo se
entregaron 0 Carnés de...

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM

(11MAR2020) que declara al pais en Estado de

Emergencia por un plazo de noventa (90) dias

desde el 16 de marzo 2020.

ATENDIDA

Fn TO1 9,522.45 28,567.35 9,522.45 100.00 33.33

-

. Se supero la meta programada
2. Se superd la meta programada

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocacionando que el presidente
de la republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

Fs TO1 2,454.00 5,071.00 2,781.00 113.33 54.84
A0100152000355 - ATENCION DE SOLICITUDES DE
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE

IDENTIFICACION

) 01.04.15 :
2{?;&;5’;50”’* JEFATURA ZONAL  AA
DE HUANCAYO
Fn To1 661.00

8,461.00 661.00 100.00 7.81

1. se logré cumplir con lo proyectado

Fs TO1 1,497.00 119.47 41,58 2. se logré cumplir con lo proyectado

3. No se logré cumplir con lo proyectado
MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prérroga del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante
6,522.45 100.00 25.00 Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha 09ABR2020,
Decreto Supremo que prorroga el Estado de...

1,253.00 3,600.00

A0100152000362 - ATENCION DE SOLICITUDES DE
EMISION DE DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TARAPOTO

087 : PERSONA
ATENDIDA

Fn TO1 6,522.45 26,089.80

TOTAL POR AEI
OEI.02 - CONSOLIDAR EL CONTROL MIGRATORIO DE LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEI.02.01 - CONTROL MIGRATORIO CON REGISTRO BIOMETRICO (DACTILAR FACIAL E IRIS)

FINANCIERO S/ 6,804,612.54 30,990,945.27 6,804,611.33

1. Se super6 la meta programada
2. no se alcanzé la meta programada

7,044.00 92.65 41.36 3. Se logré cumplir solo el 51.45% de la meta
programada, debido a que usuarios

Fs TO1 7,603.00 17,033.00

A0100152000123 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000128 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

086 : PERSONA

087 : PERSONA
ATENDIDA

01.04.06 :
JEFATURA ZONAL AA
DE IQUITOS

Fn TO1

01.04.14 : AA Fs TO1
JEFATURA ZONAL
DE TARAPOTO
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11,021.49

82.00

44,816.11

240.00

11,021.49

118.00

100.00

143.90

24.59

49.17

nacionales y extranjeros, debido a que
existio poca demanda de salida o entrada al
pais, ademas de pocos usuarios para realizar
otros tramites, ademas de las medidas de
cuarentena decretado por el gobierno de por
el COVID19...

MOTIVO:

. La proyeccion del mes fue superada debido

al requerimiento del usuario

. La proyeccién del mes fue superada debido

al requerimiento del usuario

. No se logré cumplir con lo proyectado por
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estado de emergencia COVID19

MOTIVO: Atencion de vuelos humanitarios por
estado de emergencia COVID19, El DECRETO
SUPREMO N 0942020PCM de fecha 23MAY2020,

Fn TO1 6,468.30 22,707.05 6,468.30 100.00 28.49 Decreto Supremo que prorroga el Estado de
Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacion
a consecuencia del COVID19

1. Se logro mantener la meta en 7% de avance,

teniendo como limitaciones la falta de

Fs TO1 35,900.00 71,874.00 27,496.00 76.59 38.26  Personal, ambientes inadecuados e
inconvenientes en los sistemas tomando

) como medidas la rotacion del personal.
A0I00152000135 - EJECUCION DEL CONTROL 01.04.09 :

2. Se logro superar la meta en 14% de avance
?EA)I(?BRQL?JEEOQE CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA ‘I;EFII:I-[J%&A ZONAL AA teniendo como limitaciones falta de

personal, ambientes inadecuados e
inconvenientes en los sistemas tomando

como medidas la rotacion del personal y
Fn TO1 106,728.61 523,792.26 106,728.61 100.00 20.38 otros.

3.
MOTIVO:

1. Se superd la meta programada
2. A través de los Puesto de Control Fronterizos
Fs TO1 277.00 756.00 443.00 159.93 58.60  Breuy Purisy PCM del aeropuerto de
Pucallpa, en el mes de febrero realizaron
285 control migratorios a ciudadano

A0100152000142 - EJECUCION DEL CONTROL 01.04.13 : nacionales y extranjeros.

MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA

EXTRANJEROS DE PUCALLPA 3. A través de los Puestos de Control
Fronterizos Breu y Purts y PCM del

aeropuerto de Pucallpa, en el mes de marzo
Fn TO1 64,290.00 240,495.00 64,290.00 100.00 26.73 realizaron 34 control migratorios a
ciudadano nacionales y extranjeros.

MOTIVO:

A0I00152000149 - EJECUCION DEL CONTROL 01.04.01: Fs To1 452.00 2,742.00 343.00 75.88 12.51

MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA
EXTRANJEROS DE CHIMBOTE

Fn TO1 9,922.00 41,150.20 9,922.00 100.00 24,11 MOTIVO:

1. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos aun determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la

Fs TO1 1,999,000.00 4,092,750.00 1,584,071.00 79.24 38.70 proyeccion estimada. La meta financiera
ejecutada ...

2. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se

A0100152000156 - EJECUCION DEL CONTROL 01.04.11: pueden programar y menos aun determinar

MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA una frecuencia. Por lo que, en el presente

EXTRANJEROS DE TACNA mes, en algunos casos se supero la
proyeccion estimada. La meta financiera
ejecutada ...

3. Debido a la naturaleza de los tramites, estos
se encuentran sujetos a requerimientos del
usuario, dependiendo de factores que no se
pueden programar y menos ain determinar
una frecuencia. Por lo que, en el presente
mes, en algunos casos se supero la
proyeccion estimada. La meta financiera
ejecutada ...

MOTIVO:

Fn TO1 1,206,818.25 4,802,734.00 1,206,818.25 100.00 25.13

A0100152000168 - EJECUCION DEL CONTROL 086 : PERSONA  01.04.07 : AA Fs TO1 26,618.00 40,278.00 24,344.00 91.46 60.44 1 SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y JEFATURA ZONAL DEBIDO A LA ALTA AFLUENCIA EN LOS PCF

EXTRANJEROS 2. SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA
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A0100152000174 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000184 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000188 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000195 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000225 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

086 : PERSONA

086 : PERSONA

086 : PERSONA

086 : PERSONA

086 : PERSONA

DE PUERTO
MALDONADO

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL
DE ILO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.02 :
JEFATURA ZONAL
DE AREQUIPA

01.04.03 :
JEFATURA ZONAL
DE CUSCO

01.04.12:
JEFATURA ZONAL
DE TUMBES
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fs
Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

To1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1
TO1

122,314.20

810.00

9,522.45

18,159.00

22,287.00

4,570.00

23,345.00

39,015.00

37,557.80

290,098.00
470,564.80

488,345.20

2,120.00

37,915.65

30,131.00

83,020.00

12,146.00

124,557.15

78,675.00

152,072.95

545,657.00
1,965,254.50

122,314.20

826.00

9,522.45

15,431.00

22,287.00

6,347.00

23,345.00

44,345.00

37,557.80

176,985.00
470,565.00

100.00

101.98

100.00

84.98

100.00

138.88

100.00

113.66

100.00

61.01
100.00

25.05

38.96

25.11

51.21

26.85

52.26

18.74

56.36

24.70

32.44
23.94

DEBIDO A LA ALTA AFLUENCIA EN LOS PCF

3. NO SE CUMPLO CON LA META PROGRAMADA
DEBIDO A QUE EL GOBIERNO NACIONAL
DECRETO EMERGENCIA SANITARIA DEBIDO AL
COVID19 CERRANDO LAS FRONTERAS
PERUANAS

MOTIVO: NO SE CUMPLO CON LA META
PROGRAMADA DEBIDO A QUE EL GOBIERNO
NACIONAL DECRETO EMERGENCIA SANITARIA
DEBIDO AL COVID19 CERRANDO LAS FRONTERAS
PERUANAS Y SOLO REALIZANDO EL CONTROL
MIGRATORIO A CIUDADANOS QUE
TRANSPORTABAN PRODUCTOS DE PRIMERA
NECESIDAD

1. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA.

2. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA.

3. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA. Por otro lado,
debido a la Emergencia Sanitaria (COVID19)
en el mes de marzo se inicio la etapa de...

MOTIVO:

1. El control migratorio programado fue
superado por esta Jefatura

2. El control migratorio se alcanzo respecto a lo
programado

3. Se efectuo el control migratorio hasta que se
dio el decreto de emergencia por el COVID
19

MOTIVO:

1. Se superaron las metas programadas
2.

3.

MOTIVO:

1. Durante el mes de Enero, se logro
contabilizar un total de 17288 servicios de
control migratorio efectuados en forma
satisfactoria.

2. Durante el mes de Febrero, se logro
contabilizar un total de 17221 servicios de
control migratorio efectuados en forma
satisfactoria.

3. Durante el mes de Marzo, se logro
contabilizar un total de 17288 servicios de
control migratorio efectuados en forma
satisfactoria (Desde el Lunes 16 de marzo y
durante el resto del mes el gobierno central
declaro el estado de emergencia y la
inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Co...

MOTIVO:

1. UNA DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES DE
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE )
MIGRACIONES TUMBES, ES LA EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO, POR LO QUE SE
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ESTABLECE MAYOR ENFASIS EN EL
CUMPLIMIENTO DE ESTA ACTIVIDAD
DIRECCIONANDO LOS RECURSOS QUE
PERMITAN SU CUMPLIMIENTO.

2. Durante los meses de Enero y Febrero se
registro la atenciéon de aproximadamente un
total de 75406 Ingresos y 70691 Salidas,
incluye en este reporte personas con
vulnerabilidad (nifios, ancianos, gestantes,
otros), teniendo en cuenta que durante este
periodo se ejecutaron diversos cambios en
las polit...

3. Se ha reflejado una disminucion en esta
actividad puesto que en el mes de Marzo se
detuvieron las actividades debido a la
aplicacion del Decreto Supremo N
0442020PCM del 15 de marzo de 2020, en el
cual se declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la N...

MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas y

Fs TO1 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 financieras
A0100152000237 - INPLEMENTAR EL REGISTRO 493 : PUESTO DE 01.03.03: 2. No ha){ programacion de metas fisicas y
BIOMETRICO EN LOS PUESTOS DE CONTROL CON'.I'ROL GERENCIA DE AA financieras
FRONTERIZO USUARIOS 3. No hay programacion de metas fisicas y
Fn TO1 0.00 784,405.00 0.00 0.00 0.00 financieras
MOTIVO:

AOI00152000293 - EJECUCION DEL CONTROL 01.04.10 : Fs To1 6,000.00 20,500.00 257,062.00  4,284.37  1,253.96 | S€supero lameta programada
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA

3. Se superd la meta programada
EXTRANJEROS DE PUNO Fn To1 227,520.00 913,136.00 227,520.00 100.00 24.92 MOTIVO‘p prog

2. Se supero6 la meta programada

1. En el mes de enero se realizaron 07
expedicion de Libreta de Libreta Tripulante
Terrestre Comunidad Andina y Cono Sur, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
700% de lo programado En el mes de enero
se realizaron 959 controles migratorios de

Fs TO1 9,400.00 16,500.00 6,549.00 69.67 39.69 salida peruanos , lo que representa un nivel
de cu...

2. En el mes de febrero se realizaron 0
expedicion de Libreta de Libreta Tripulante
Terrestre Comunidad Andina y Cono Sur, lo
que representa un nivel de cumplimiento del

A0100152000299 - EJECUCION DEL CONTROL 01.04.05 : 700% de lo programado En el mes de febrero

MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA se realizaron 815 controles migratorios de

EXTRANJEROS DE CHICLAYO salida peruanos , lo que representa un nivel
de...

3. En el mes de marzo se realizaron 0
expedicion de Libreta de Libreta Tripulante
Terrestre Comunidad Andina y Cono Sur, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
700% de lo programado En el mes de marzo
se realizaron 277 controles migratorios de
salida peruanos , lo que representa un nivel
de cum...

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM

(11MAR2020) que declara al pais en Estado de

Emergencia por un plazo de noventa (90) dias

desde el 16 de marzo 2020

Fn TO1 9,522.45 31,741.50 9,522.45 100.00 30.00

A0100152000309 - EJECUCION DE CONTROL 086 : PERSONA  01.03.02 : AA 1. Se superé la meta programada
MIGRATORIO A CIUDADANOS NACIONALES Y GERENCIA DE .
EXTRANJEROS EN PCM ALJCH SERVICIOS Fs To1 2,122,291.00 3,916,813.00 1,815,150.00 85.53 46.34 2 Se superé la meta programada
MIGRATORIOS 3. En el mes de marzo se acataron las medidas
de urgencia dictadas del gobierno sobre

prevencion del coronavirus en las cuales se
Fn TO1 2,637,295.89 9,821,461.90 2,637,295.89 100.00 26.85
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A0100152000359 - EJECUCION DEL CONTROL
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

0100152000236 - CREACION DE PUESTOS DE
CONTROL EN DISTRITOS DE FRONTERA Y
PUESTOS DE VERIFICACION MIGRATORIA EN
LUGARES ESTRATEGICOS

A0100152000220 - IMPLEMENTACION DE LA SALA
DE ANALISIS DE MOVIMIENTO MIGRATORIO

A0100152000221 - ELABORACION DE
EXPEDIENTES DE PERFILAMIENTO EN LA SALA DE
ANALISIS DE MOVIMIENTO MIGRATORIO

A0100152000387 - IMPLEMENTACION DE LA SALA
DE ANALISIS DE MOVIMIENTO MIGRATORIO

A0100152000388 - ELABORACION DE
EXPEDIENTES DE PERFILAMIENTO EN LA SALA DE
ANALISIS DE MOVIMIENTO MIGRATORIO

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

Fs To1 90.00 162.00 77.00
) 01.04.15 ;
%‘_ENDF;E';SONA JEFATURA ZONAL  AA
DE HUANCAYO
Fn To1 0.00 298.00 0.00
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 4,965,178.24 20,077,902.47 4,965,178.44
AEI.02.02 - ZONA FRONTERIZA CON PRESENCIA DE MIGRACIONES PARA ATENDER A PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
Fs To1 1.00 3.00 2.00
. 01.03.03 ;
RO TO PE GERENCIA DE AA
USUARIOS
Fn To1 0.00 0.00 0.00
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 0.00 0.00 0.00
AEI.02.03 - SALA DE ANALISIS DE MOVIMIENTO MIGRATORIO INTERCONECTADA PARA EL PERFILAMIENTO DE PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
Fs T01 0.00 4.00 0.00
01.03.04 ;
523: UNIDAD  GERENCIA DE AA
IMPLEMENTADA  REGISTRO
MIGRATORIO
Fn To1 13,044.90 21,741.50 13,044.90
Fs T01 0.00 0.00 0.00
01.03.04 ;
051 : GERENCIA DE A
EXPEDIENTE  REGISTRO
MIGRATORIO
Fn To1 4,802.15 8,072.07 4,802.15
01.03.02; Fs To1 0.00 5.00 0.00
523:UNIDAD  GERENCIA DE AA
IMPLEMENTADA ~ SERVICIOS
MIGRATORIOS Fn To1 0.00 69,952.00 0.00
01.03.02; Fs To1 0.00 120.00 0.00
051 ; GERENCIA DE A
EXPEDIENTE  SERVICIOS
MIGRATORIOS Fn T01 0.00 330,000.00 0.00
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0.00

200.00

0.00

0.00

100.00

0.00

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

47.53

66.67

60.00

0.00

59.49

0.00

0.00

0.00

dispuso el cierre de fronteras a partir de las
0000 horas del dia 17 de marzo de 2020.

MOTIVO:

1. Se super6 la meta programada

2. Se supero la meta programada

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas y
financieras

2. Se creo el Puesto de Verificacion Migratoria
Planchoén, ubicado en el distrito Las Piedras,
de la provincia de Tambopata, del
departamento y region de Madre de Dios a
cargo dela Jefatura Zonal de Puerto
Maldonado.

3. Se cred el Puesto de Verificacion Migratoria
Chamaya, ubicado en el Centro Poblado de
Chamaya, distrito y provincia de Jaén y

departamento de Cajamarca a cargo de la
Jefatura Zonal de Chiclayo

MOTIVO:

1. Al cierre del mes de enero, no se
programaron componentes implementados,
no se incumple la meta fisica programada.

2. Al cierre del mes de febrero, no se
programaron componentes implementados,
no se incumple la meta fisica programada.

3. Al cierre del mes de marzo, no se
programaron componentes implementados,
no se incumple la meta fisica programada.

MOTIVO:

1. Al cierre del mes de enero, no se
programaron expedientes elaborados, no se
incumple la meta fisica programada.

2. Al cierre del mes de febrero, no se
programaron expedientes elaborados, no se
incumple la meta fisica programada.

3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. No hay programacion de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:
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TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/ 17,847.05 429,765.57 17,847.05
AEI.02.04 - REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIA (RIM) UNIFICADO CON INTEROPERABILIDAD CON ENTIDADES NACIONALES E INTERNACIONALES

1. Al cierre del mes de enero, no se
programaron componentes implementados,
no se incumple la meta fisica programada.

Fs TO1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2. Al cierre del mes de febrero, no se

programaron componentes implementados,
no se incumple la meta fisica programada.

01.03.04 : .
A0100152000218 - IMPLEMENTACION DEL 523 : UNIDAD GERENCIA DE AA 3. Para el mes de marzo no se tenia
REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIA RIM IMPLEMENTADA  REGISTRO programado la lmplementacwn{ por lo que
MIGRATORIO se cumple con la meta establecida mediante
Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
Fn TO1 8,022.45 13,370.75 8,022.45 100.00 60.00 de fecha 02MAR2020 se resolvié designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.
MOTIVO:
1. Al cierre del mes de enero, no se
programaron entidades incorporadas en el
RIM, no se incumple la meta fisica
Fs TO1 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00  Programada.
2. | cierre del mes de febrero, no se
programaron entidades incorporadas en el
A0I00152000219 - INCORPORACION DE S o E'r'gér':,’n;ed;"c”mple la meta fisica
ENTIDADES NACIONALES Y EXTRANJERAS AL RIM 120 : ENTIDAD AA ; )
PARA LA INTEROPERABILIDAD REGISTRO 3. No se cumplio la meta programada, debido a
MIGRATORIO la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
Fn TO1 19,567.35 32,612.25 19,567.35 100.00 60.00 de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...
MOTIVO:
) 01.03.02: Fs To1 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 !- Nohay programacién de metas fisicas
A0100152000385 - IMPLEMENTACION DEL 523 : UNIDAD  GERENCIA DE AA 2. No hay programacion de metas fisicas
REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIA RIM IMPLEMENTADA  SERVICIOS 3. No hay programacion de metas fisicas
MIGRATORIOS Fn TO1 0.00 651,667.47 0.00 0.00 0.00
MOTIVO:
| 01.03.02 : F To1 0.00 6.00 0.00 0.00 0.00 1. No hay programacion de metas fisicas
A0I00152000386 - INCORPORACION DE GE'RENQA'DE s ’ ’ ’ ’ ’ 2. No hay programacion de metas fisicas
ENTIDADES NACIONALES Y EXTRANJERAS AL RIM 120 : ENTIDAD SERVICIOS AA 3' No h ‘on d tas fisi
. No hay programacion de metas fisicas
PARA LA INTEROPERABILIDAD MIGRATORIOS Fn To1 0.00 425,000.00 0.00 0.00 0.00 v prog
MOTIVO:
TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/ 27,589.80 1,122,650.47 27,589.80

OEI.03 - FORTALECER LA VERIFICACION Y FISCALIZACION MIGRATORIA A FAVOR DEL PAIS

AEI.03.02 - VERIFICACION Y FISCALIZACION MIGRATORIA SEGURA Y OPORTUNA A NIVEL NACIONAL
1. Se supero6 la meta programada
2. Se supero6 la meta programada

01.04.06 : Fs TO1 3.00 12.00 13.00 433.33 108.33

A0100152000124 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : JEFATURA ZONAL AA

VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS DE IQUITOS 3. Se logré cumplir la meta programada.
Fn TO1 12,003.45 52,713.80 12,003.45 100.00 22.77
MOTIVO:
A0100152000129 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : 01.04.14 : AA Fs TO1 15.00 44.00 13.00 86.67 29.55 {1, La proyeccién del mes fue superada debido
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS JEFATURA ZONAL Fn TO1 0.00 15,870.75 0.00 0.00 0.00 al mayor ingreso de CCM
DE TARAPOTO ESPECIAL,PRORROGA DE RESIDENCIA en el

mes, se desarrollo un mejor control en los
puertos de la ciudad de Yurimaguas

2. Se cumplio con lo programado, debido al
mayor ingreso de CCM en el mes, 47
verificaciones, y participacion en 06
operativos en conjunto con instituciones
publicas.

3. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prérroga del Estado de
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Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EIl DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha 09ABR2020,
Decreto Supremo que prorroga el Estado de...

1. Se logro mantener la meta en 1% del avance,
teniendo como limitaciones falta de personal
y presupuesto tomando como medida la
rotacion del personal y asignacion del
presupuesto disponble.

A0I100152000136 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : g::F(lJ\f‘I'L?IgA ZONAL AA 2. Se logré mantener la meta con 1% del
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS avance, teniendo como limitaciones la falta

DE PIURA de personal y presupuesto tomando como
medida la rotacion del personal y asignacion
Fn TO1 19,456.90 33,451.07 19,456.00 100.00 58.16  del presupuesto disponible.
3

MOTIVO:

Fs TO1 6.00 13.00 8.00 133.33 61.54

-

. No hubo programacion para este mes

2. Particip6 en dos operativos, verificAndose a
Fs To1 2.00 8.00 2.00 100.00 25.00 los ciudadanos extranjeros que laboras en
distintos estabecimientos bares, discotecas,

A0I00152000143 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 ; %Fg\:‘rl}R:;A ZONAL AA locales de venta de accesorios y repuestos
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS DE PUCALLPA de celulares y locales nocturnos.
3. Se realizé 02 actividades de verificacion sin
Fn TO1 9,315.00 36,883.00 9,315.00 100.00 25.26  embargo, no se llevé a cabo operativos de
verificacion.
MOTIVO:

01.04.01 : Fs TO1 30.00 86.00 15.00 50.00 17.44
A0I100152000150 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : JE|.=AT.URA. ZONAL AA
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS DE CHIMBOTE

3.
Fn TO1 9,675.00 38,870.90 9,675.00 100.00 24.89 MOTIVO:

1. La proyeccion del mes fue superada debido a
coordinaciones institucionales e
interinstitucionales que permitieron realizar
un trabajo conjunto. La meta financiera
programada fue de 10,166 sin embargo en
esta actividad se considero la fuente de

Fs To1 3.00 7.00 5.00 166.67 71.43 financiamiento RO para los Contratos

Administrativos de ...

2. La proyeccion del mes fue superada debido a
coordinaciones institucionales e
interinstitucionales que permitieron realizar
AOI00152000157 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : O RA ZONAL  AA :potgrraabnﬂzac onjunto. -2 &es‘;f;",,?{,‘:l;{fen
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS DE TACNA esta actividad se considero la fuente de
financiamiento RO para los Contratos
Administrativos de...

3. La proyeccion del mes en algunos casos fue
superada debido a coordinaciones
institucionales.La meta financiera
programada fue de 10,166 sin embargo en
esta actividad se considero la fuente de
financiamiento RO para los Contratos
Administrativos de Servicios y segun la
informacion proporcionada en la...

MOTIVO:

Fn TO1 137.00 71,997.00 137.00 100.00 0.19

A0I00152000169 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : 01.04.07 : AA 1. SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA YA

VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS JEFATURA ZONAL QUE SE VIENE REALIZANDO VERIFICACION DE
DE PUERTO DOCUMENTOS CONJUNTOS CON DISTINTAS
MALDONADO INSTITUCIONES

Fs TO1 3.00 12.00 2.00 66.67 16.67 2. SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA YA
QUE SE VIENE REALIZANDO VERIFICACION DE
DOCUMENTOS CONJUNTOS CON DISTINTAS
INSTITUCIONES

3. NO SE CUMPLIO LA META DEBIDO A LA
DECLARATORIA DE EMERGENCIA DICTADA POR
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A0I100152000175 - REALIZAR ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y FISCALIZACION

A0100152000181 - REALIZAR ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y FISCALIZACION

A0I100152000189 - REALIZAR ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y FISCALIZACION

A0I00152000196 - REALIZAR ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y FISCALIZACION

A0100152000226 - REALIZAR ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y FISCALIZACION

444 :
OPERATIVOS

444
OPERATIVOS

444
OPERATIVOS

444
OPERATIVOS

444 :
OPERATIVOS

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL
DE ILO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.02 :
JEFATURA ZONAL
DE AREQUIPA

01.04.03 :
JEFATURA ZONAL
DE CUSCO

01.04.12:
JEFATURA ZONAL
DE TUMBES
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TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

12,703.50

12.00

10,931.36

3.00

11,266.00

6.00

10,364.00

12.00

9,340.20

12.00

48,910.60

41.00

63,037.85

5.00

44,754.00

14.00

25,628.10

27.00

37,360.80

35.00

12,703.50

9.00

10,931.36

1.00

11,266.00

1.00

10,364.00

5.00

9,340.20

30.00

100.00

75.00

100.00

33.33

100.00

16.67

100.00

41.67

100.00

250.00

25.97

21.95

17.34

20.00

25.17

40.44

18.52

25.00

85.71

EL GOBIERNO NACIONAL POR EL COVID19
QUE VIENE AZOTANDO A NIVEL
INTERNACIONAL

MOTIVO: No se cumpli6 la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria (DECRETO
SUPREMO N 0082020SA), por el COVID19, se
suspendieron todas las actividades a nivel
nacional, no permitiendo realizar ningtn
tramite administrativo.

1. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA.

2. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA.

3. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado sus
actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento que
fueron solicitados se atendieron dentro del
plazo establecido en el TUPA. Por otro lado,
debido a la Emergencia Sanitaria (COVID19)
en el mes de marzo se inicio la etapa de...

MOTIVO:

1. Las verificaciones no fueron solicitadas por
los evaluadores, sin embargo se les indico
que deberan solicitar dicho requerimiento
de forma mensual

2. Las verificaciones no fueron solicitada por
los evaluadores, sin en el proximo mes se
iniciara dichas verificaciones

3. Se efectuaron las verificaciones hasta que se
dio el estado de emergencia

MOTIVO:

1. No se alcanzo la meta

2. No se alcanz6 lo proyectado, por cambio de
autoridades habiéndose reprogramado las
actividades.

3. Factores externos como fue la Pandemia del
COVID19 y con ello el aislamiento social
obligatorio de 15 dias, mandado por el
Decreto Supremo N 0462020PCM.

MOTIVO:

1. Durante el mes de Enero, se logro
contabilizar un total de 5 acciones de
verificacion y fiscalizacion.

2. Durante el mes de Febrero, se logro
contabilizar un total de 14 acciones de
verificacion y fiscalizacion.

3. Durante el mes de Marzo, se logro
contabilizar un total de 15 acciones de
verificacion y fiscalizacion.

MOTIVO:

1. SE HA REGISTRADO UN AVANCE DEL 177% EN
ESTA ACTIVIDAD.

2. Esta actividad comprende los operativos
conjuntos, las verificaciones tanto de
control migratorio como de nacionalizacion,
de lo cual los operativos se hacen de manera
mas continua frente los Gltimos
acontecimientos sociales tales como ingreso
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clandestino, trata de personas, entre otros,
por lo que ...

3. Se ha reflejado una disminucion en esta
actividad puesto que en el mes de Marzo se
detuvieron las actividades debido a la

licacion del D to S N
Fn To1 206,319.75 877,291.35 206,319.00 100.00 23.52  0h42090PCM dol 15 de morea de 2020  en el
cual se declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la N...

MOTIVO:

01.04.10 : Fs TO1 3.00 7.00 4.00 133.33 57.14

JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

A0I00152000294 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS

3.
Fn TO1 9,522.00 38,090.00 9,522.00 100.00 25.00 MOTIVO:

Fs TO1 60.00 130.00 54.00 90.00 41.54 1, En el mes de enero se realizaron 19

operativos conjuntos, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 95% de lo
programado En el mes de enero se
realizaron 0 verificaciones domiciliarias, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
0% de lo programado En el mes de enero se
realizaron 1 verific...

2. En el mes de febrero se realizaron 26
operativos conjuntos, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 130% de lo
programado En el mes de febrero se

X realizaron 0 verificaciones domiciliarias, lo
AOI00152000300 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : O o JONAL  AA que representa un nivel de cumplimiento del
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS Fn To1 9,522.45 28,567.35 9,522.45 100.00 33,33 0% de lo programado En el mes de febrero se
DE CHICLAYO ’ ’ ’ realizaron 1 ...

3. En el mes de marzo se realizaron 9
operativos conjuntos, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 45% de lo
programado En el mes de marzo se
realizaron 0 verificaciones domiciliarias, lo
que representa un nivel de cumplimiento del
0% de lo programado En el mes de marzo se
realizaron 0 verifica...

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM
(11MAR2020) que declara al pais en Estado de
Emergencia por un plazo de noventa (90) dias
desde el 16 de marzo 2020

1. Se superd la meta programada

Fs TO1 1,755.00 4,480.00 2,010.00 114.53 44,87 2. Se super¢ la meta programada

01.03.02: 3. Decreto de Urgencia N0262020 y N0292020,
A0I100152000310 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 051: GERENCIA DE AA que establece medidas excepcionales y

VERIFICACION Y FISCALIZACION EXPEDIENTE SERVICIOS temporales para prevenir la propagacion del

MIGRATORIOS COVID19. La cuarentena obligatoria por
Fn TO1 227,372.25 832,119.18 227,372.25 100.00 27.32 causa de...

MOTIVO:

1. se cumplié la meta programada
2. se cumpli6 la meta programada

Fs To1 8.00 18.00 4.00 50.00 22.22 3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en

AOI00152000360 - REALIZAR ACTIVIDADES DE 444 : 3::%%3& JONAL  AA el mundo, por la pandemia del coronavirus
VERIFICACION Y FISCALIZACION OPERATIVOS (COVID19), ocasionando que el Presidente
DE HUANCAYO de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
Fn TO1 0.00 3,850.00 0.00 0.00 0.00 ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO: JZ creada a fines del 2019, no contaba
con presupuesto asignado

TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/ 557,928.86 2,249,395.75 557,927.21
OEI.04 - FORTALECER LA GESTION Y LA TRANSFORMACION DIGITAL EN LA ENTIDAD
AEL.04.01 - PROCESOS GESTIONADOS BAJO EL ENFOQUE DE LA MODERNIZACION PUBLICA
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AOI00152000204 - EMITIR INFORMES LEGALES y
VINCULADOS A PROCEDIMIENTOS 01.02.04: Fs To1 54.00 206.00 56.00 103.70 27.18 1+ Se cumplié con la meta programada
ADMINISTRATIVOS, APLICACION, OFICINA GENERAL 2. Se supero la meta programada

INTERPRETACION Y ALCANCES DE LA NORMATIVA 060 # INFORME  np s cFSoRiA AA 3. Se cumpli6 la meta programada
MIGRATORIA, ASI COMO CONSULTAS EN MATERIA JURIDICA Fn TO1 73,034.90 292,169.60 73,034.90 100.00 25.00 yoTvo:
JURIDICA GENERAL. :
1. Se cumpli6 con la meta programada
2. Se supero6 la meta programada
Fs TO1 27.00 126.00 61.00 225.93 48.41 3 ¢ sobrepaso la meta planteada. Se logré
A0I00152000205 - PARTICIPAR EN LA DEFENSA 01.02.04 : establecer una comunicacion directa con la
LEGAL DE MIGRACIONES EN COLABORACION CON 036 : OFICINA GENERAL Procuraduria Publica a Cargo del Sector
LA PROCURADURIA PUBLICA A CARGO DEL DOCUMENTO DE ASESORIA Interior, a fin de salvaguardar los intereses
SECTOR INTERIOR. JURIDICA de la Entidad teniendo este despacho, a
traves de sus especialistas una participacion
Fn TO1 142,937.45 292,944.80 142,937.45 100.00 48.79 activa en diligencias como Vistas de
Causa,...
MOTIVO:
1. No se alcanzdé la meta programada
Fs To1 6.00 24.00 6.00 100.00 25.00 2+ Sealcanzd la meta programada
01.02.04 : 3. Se logré de manera global meta propuesta
A0100152000206 - ELABORAR YO REVISAR 080 : NORMA OFICINA GENERAL 5 » cabe precisar que, existen tareas que
PROPUESTAS DE PROYECTOS NORMATIVOS : DE ASESORIA demandan la participacion de otros érganos
JURIDICA
para su realizacion, por ende su desarrollo
Fn TO1 20,909.08 86,192.78 20,909.08 100.00 24.26 se encuentra supéditado a lo expuesto.
MOTIVO:
1. La atencion oportuna a los diversos pedidos
de los 6rganos e instituciones llevaron a
Fs To1 45.00 245.00 75.00 166.67 30.61 lograr un resultado superior al programado
A0I00152000207 - EMITIR PRONUNCIAMIENTO 5 . O NERAL 2. Se superé la meta programada
RESPECTO A DOCUMENTOS Y EXPEDIENTES DOC[JMENTO DE ASESORIA AA 3. La citada actividad sobrepaso la meta
VINCULADOS A GESTION PUBLICA JURIDICA estipulada a razén del dinamismo en la
gestion de la entidad a través de los diversos
Fn TO1 44,435.87 178,052.82 44,435.87 100.00 24.96 sistemas administrativos.
MOTIVO:
1. no se tenia ninguna meta para el mes de
010103 Fs TO1 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 enero
AOI00152000212 - REALIZACION DEL CONTROL ¢\ oo OFICINA DE A 2. fio se tenia ninguna meta para el mes de
POSTERIOR A LA GESTION DE LA ENTIDAD : CONTROL o
INSTITUCIONAL 3. no se tenia ninguna meta para el mes de
Fn TO1 0.00 9,674.15 0.00 0.00 0.00 marzo.
MOTIVO: no se tenia ninguna meta para mayo.
1. Se cumpli6 con la meta programada
01.01.03 : Fs TO1 4.00 15.00 9.00 225.00 60.00 5 g supero la meta programada
A0100152000213 - REALIZACION DEL CONTROL . OFICINA DE 3. Se cumpli6 con la meta programada
SIMULTANEO A LA GESTION DE LA ENTIDAD 060 : INFORME CONTROL AA P : P g . . <
INSTITUCIONAL MOTIVO: no se ejecutaron servicios simultaneos
Fn TO1 64,733.02 162,287.69 64,733.02 100.00 39.89 por que no se laboré de acuerdo a la
inmovilizacion obligatoria.
1. Se cumpli6 con la meta programada
01.01.03 : Fs To1 15.00 54.00 5.00 33.33 9.26 2. No se cumpli6 con la meta programada
A0100152000214 - REALIZACION DE SERVICIOS 060 : INFORME  OFICINA DE AA 3. no se ejecutaron servicios relacionados por
RELACIONADOS A LA GESTION DE LA ENTIDAD : CONTROL que no se labord de acuerdo a la
INSTITUCIONAL inmovilizacién obligatoria
Fn TO1 43,744.46 190,625.16 43,744.46 100.00 22.95 MOTIVO: No se realizaron actividades en el mes
de marzo y abril.
A0100152000217 - MEJORAR LA GESTION DE 523 : UNIDAD 01.03.04 : AA Fs TO1 3.00 10.00 1.00 33.33 10.00 1, Al cierre del mes de enero, no se
PROCESOS Y SEGUIMIENTOS A LOS SISTEMAS DE  IMPLEMENTADA  GERENCIA DE programaron mejoras implementadas, no se
GESTION CERTIFICADOS ;Egllii[r%%lo incumple la meta fisica programada.

2. En el mes de febrero, se evalu6 la mejora
implementada, relacionada a Mejorar la
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calidad del servicio en la Entrega del
Pasaporte Electrénico en la Sede Central
(Brefa). Se implemento Procedimiento en
Gestion de Emision de Registro de
Nacionalizacion con Cédigo M04.RM.PR.003,
Version 02. Tiempo limi...

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus

Fn TO1 24,522.45 121,885.05 24,522.45 100.00 20.12 (COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:
) 01.02.05 : Fs TO1 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 !- Nohay programacién de metas fisicas
A0100152000242 - FORMULACION Y 091 : PLAN OFICINA GENERAL 2. No hay programacién de metas fisicas
MODIFICACION DE PLANES INSTITUCIONALES : DE PLANEAMIENTO 3. No hay programacion de metas fisicas
Y PRESUPUESTO Fn TO1 6,000.00 92,239.35 6,000.00 100.00 6.50 )
MOTIVO:
1. Seguimiento del POI dic 2019 y evaluacion
01.02.05 : Fs TO1 5.00 17.00 5.00 100.00 29.41 anual del POI 2019
A0I00152000243 - SEGUIMIENTO Y EVALUACION 047 : OFICINA GENERAL  , 2. Seguimiento del POl ene 2020 y Evaluacion
DE PLANES INSTITUCIONALES EVALUACION DE PLANEAMIENTO del PEI 20172019
Y PRESUPUESTO Fn To1 34,362.07 111,929.85 34,362.07 100.00 30.70 3. Seguimiento del POl feb 2020
MOTIVO:
) 01.02.05 : Fs To1 1.00 5.00 100 100.00 20.00 !+ Elaboracién de la memoria anual 2019
A0I00152000244 - ELABORACION DE 036 : OFICINA GENERAL 2. No hay programacion de metas fisicas
DOCUMENTOS DE GESTION INSTITUCIONAL DOCUMENTO DE PLANEAMIENTO 3. No hay programacion de metas fisicas
Y PRESUPUESTO Fn TO1 14,500.00 83,219.05 14,500.00 100.00 17.42
MOTIVO:
. 1. No hay programacion de metas fisicas
A0100152000245 - CONDUCIR LA 036 : g}]gf,]OASG'ENERA,_ Fs To1 0.00 4.00 0.00 0-00 0-00 2. No hay programacién de metas fisicas
PROS CION ¥ FORMULACION DEL DOCUMENTO DE PLANEAMIENTO A% 3. No hay programacion de metas fisicas
. 1 151
PRESUPUESTO MULTIANUAL DE LA ENTIDAD Y PRESUPUESTO Fn To1 41,056.29 183,690.99 41,056.29 100.00 22.35 MOTIVO'y prog
1. Se hizo el informe de seguimiento a
. Fs TO1 3.00 12.00 3.00 100.00 25,00  diciembre 2019
P 4 01.02.05 : 2. Se hizo el informe de seguimiento a enero
A0I00152000246 - GESTION DE LA EJECUCION Y 248 : REPORTE OFICINA GENERAL AA 2020
EVALUACION DEL PROCESO PRESUPUESTARIO : DE PLANEAMIENTO X . .
Y PRESUPUESTO 3. Se hizo el informe de seguimiento a febrero
Fn TO1 24,392.45 97,959.80 24,392.45 100.00 24.90 2020
MOTIVO:
1. Se capacito a los coordinadores en el llenado
| 01.02.05 : Fs TO1 2.00 6.00 2.00 100.00 33.33 de los formatos del POl y registro en Ceplan
A0100152000247 - BRINDAR ASISTENCIA TECNICA T A 2 .
A LOS ORGANOS DE LA ENTIDAD EN TEMADE 486 : TALLER  OFICINA GENERAL 2. No hay programacion de metas fisicas
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO DE PLANEAMIENTO 3. Se capacit6 en el llenado del POl multianual
Y PRESUPUESTO Fn To1 8,922.45 35,689.80 8,922.45 100.00 25.00 20212023
MOTIVO:
Fs TO1 3.00 8.00 3.00 100.00 37.50 1, Se cumpli6 con la meta programada
2. No hay programacion de metas fisicas
3. Habiéndose superado las observaciones
. 01.02.05 : realizadas por la Secretaria de Gestion
28_'3:’;3%22?&:80% FD%RCA:\JLIJ\;-EANC‘II'gg Ig)E GEsTION O 036 OFICINA GENERAL Publica de la PCM, se emiti6 opinion técnica
DOCUMENTO DE PLANEAMIENTO sobre la propuesta de modificacion del
NORMATIVOS DE LA ENTIDAD ¥ PRESUPUESTO Fn TO1 24,522.45 98,089.80 24,522.45 100.00 25.00 Reglamento de Organizacion y Funciones de

la Superintendencia Nacional de Migraciones
MIGRACIONES y fue remitido a la Oficina
General de ...

MOTIVO:

A0100152000249 - IMPLEMENTACION DE LA 483 : PROCESO  01.02.05: AA Fs TO1 1.00 4.00 1.00 100.00 25.00
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NORMA TECNICA DE GESTION POR PROCESOS IMPLEMENTADO  OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO 2
Y PRESUPUESTO

-

. No hay programacién de metas fisicas
. No hay programacion de metas fisicas

3. Se valido el inventario de productos y
procesos y el inventario de procesos
especificos por parte de los drganos y
unidades organicas, a fin de iniciar la
implementacion de la Norma Técnica N
0012018PCMSGP Implementacion de la

Fn TO1 46,044.90 184,179.60 46,044.90 100.00 25.00 Gestion por Procesos en las entidades de la

Administracion Publica a trav...

MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. Se realizé el seguimiento a la
Fs TO1 1.00 8.00 1.00 100.00 12.50 implementacion de recomendaciones
derivadas de los informes de auditoria de
OCl del periodo 4 de noviembre al 31 de
AA diciembre de 2019, comunicandose el
cumplimiento de la recomendacién relativa
a la aprobacion de los documentos
Fn To1 42,522.45 170,089.80 42,522.45 100.00 25,00  normativos para la mejora del proceso de ...
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

A0100152000250 - SEGUIMIENTO A LA 01.02.05 :
IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES 047 : OFICINA GENERAL
DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL (OCl) EVALUACION DE PLANEAMIENTO
A PP Y PRESUPUESTO

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas

3. No se cumplio la meta programada, debido a
01.02.05 : la situacion actual que viene ocurriendo en
A0I00152000251 - SEGUIMIENTO A LOS 047 : OFICINA GENERAL el mundo, por la pandemia del coronavirus
PROYECTOS DE MEJORA DE LA ENTIDAD EVALUACION DE PLANEAMIENTO (COVID19), ocasionando que el Presidente
Y PRESUPUESTO de la Republica, decretara la inmovilizacion
Fn TO1 4,000.00 154,378.00 4,000.00 100.00 2,59  obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

Fs TO1 1.00 4.00 0.00 0.00 0.00

1. Se superd la meta programada
2. Se cumplié con la meta programada

Fs To1 5.00 23.00 11.00 220.00 47.83 3. Se elaboro6 el Cronograma de trabajo del
A0I00152000252 - ASESORIA EN LA 01.02.05 : sistema de gestion de calidad, sistema de
) - | . gestion antisoborno, sistema de gestion de
ELABORACION O ACTUALIZACION DE -?-gzméiESORIA gE Ismﬁgﬂﬁ;‘m!b AA seguridad de la informacién y postulaciones,
DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION Y PRESUPUESTO que incluyen las actividades de asesoria
técnica para la elaboracion de documentos
Fn TO1 17,022.45 68,089.80 17,022.45 100.00 25.00 normativos (INFORME
N0000092020PPMIGRACIONES DE...

MOTIVO:

1. e han hecho seguimiento y mantenimiento a
los Sistemas de Gestion de la Calidad,
Antisoborno y Seguridad de la Informacion
Fs TO1 16.00 76.00 13.00 81.25 17.11 2. e han hecho seguimiento y mantenimiento a
los Sistemas de Gestion de la Calidad,
Antisoborno y Seguridad de la Informacion
. Se realiza seguimiento sobre los avances del
Cronograma de trabajo del sistema de

01.02.05 : 3

A0I00152000253 - SEGUIMIENTO Y OFICINA GENERAL

MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS GESTION DE 183 : ACCIONES

DE AUDITORIA  DE PLANEAMIENTO i4 i ; i4
MIGRACIONES Y PRESUPUESTO gestion de calidad, sistema de gestion
antisoborno y postulaciones 2020 del |
Trimestre y desarrollo proyeccion de
Fn TO1 40,511.45 227,078.80 40,511.45 100.00 17.84 Informe Trimestral del Sistema de Gestion y
Postulaciones . Preparacion de resumen para
ICE sobre los S...
MOTIVO:
A0100152000254 - IMPLEMENTACION DE 483 : PROCESO  01.02.05: AA 1. Se cumplié con la meta programada
ESTANDARES NACIONALES E INTERNACIONALES IMPLEMENTADO  OFICINA GENERAL 2. Sec lio \ t o d
DE PLANEAMIENTO Fs To1 3.00 11.00 2.00 66.67 18,18 2+ >¢ CumPplo con fa meta programada
Y PRESUPUESTO 3. Realizacion de talleres para la

implementacion de la Norma Técnica para la
Gestion de la Calidad de Servicios en el
Fn TO1 17,011.68 92,853.03 17,011.68 100.00 18.32
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A0I00152000255 - AMPI'.IACI(':)N DEL ALCANCE DE
LOS SISTEMAS DE GESTION DE MIGRACIONES

A0I00152000256 - ELABORACION DE INFORMES 060 :

DE POSTULACION

A0I100152000258 - SUSTENTO Y REGISTRO DE
MODIFICACIONES A PROYECTOS DE INVERSION

A0100152000259 - FORMULACION DE SUSTENTO
DE INCORPORACION DE INVERSIONES AL PMI

A0I100152000260 - FORMULAR DOCUMENTOS E
INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE LA POLITICA
MIGRATORIA

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.03.01 :
GERENCIA DE
POLITICA
MIGRATORIA
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2.00

18,522.45

2.00

0.00

49,044.90

6.00

19,500.00

12.00

83,100.00

100.00

100.00

100.00

0.00

0.00

100.00

150.00

100.00

171.43

100.00

18.18

23.80

25.00

0.00

25.00

42.86

23.46

37.50

63.75

Sector Publico (MEMORANDO MULTIPLE
N0000062020PPMIGRACIONES DEL
06012020).

MOTIVO:

1. Asesorando en la elaboracion, revision y
aprobacién de documentos normativos
internos fuera del Sistema de Gestion,
siendo estos los siguientes Protocolo de
Verificacion y Fiscalizacion Migratoria en los
Terminales Terrestres y Protocolo de
Verificacion y Fiscalizacion Migratoria en los
Establecimie...

2. No hay programacion de metas fisicas
3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. Se cumplié con la meta programada

2. Con fecha 17 de febrero de 2020 se realizé
la reunién inicial con los equipos de trabajo
para la formulacion del informe de
postulacion al Premio Nacional a la Calidad
2020 y Reconocimientos a la Gestion de
Proyectos de Mejora 2020.

3. Con fecha 16 de marzo de 2020 la gerencia
General comunicé la suspension de la
postulacion de MIGRACIONES al Premio
Nacional a la Calidad 2020 y
Reconocimientos a la Gestion de Proyectos
de Mejora 2020, en atencion al Estado de
EEmergencia decretada en el pais por el
CovID 19.

MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas

3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:

1. Se cumplié con la meta programada
2. Se superd la meta programada

3. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

1. Se elaboraron La resoluciéon 0419 principios
interamericanos sobre los derechos humanos
de todas las personas migrantes, refugiadas,
apatridas y las victimas de la trata de
personas. La solicitud planteada por la ONG
Unién Venezola en Peru, en relacion a la
prorroga de la calidad migratoria especial ...

2. Se elaboraron La regularizacion migratoria
en el peru y el permiso especial de
permanencia para el fomento de la
formalizacion aprobado por la republica de
Colombia. Solicitud excepcional del
Ministerio de Relaciones Exteriores para el
ingreso de 13 ciudadanos venezolanos con
visa humanitaria Inform...

3. Se elaboraron La necesidad de constituir un
grupo de trabajo de la Superintendencia
Nacional de Migraciones para la creacion,
revision, aprobacion y publicacién de
documentos normativos. Aplicabilidad del
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beneficio de fraccionamiento para
solicitudes de cambio de calidad. La
suspension de sanciones ...

MOTIVO:

1. Se elaboro los siguientes Cibertec Peru SAC,
IST SISE, Ministerio de Relaciones Exteriores,
Instituto Peruano del Deporte, MININTER,
PODER JUDICIAL, Instituto Nacional
Penitenciario.

Fs TO1 19.00 99.00 32.00 168.42 32.32 3, se elabors los siguientes Corporacién

Americana de Desarrollo S.A.C., Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, SUNEDU,
Lima Airport Partners S.R.L., Jurado

01.03.01: Nacional de EleccionesJNE, Poder Judicial,
A0I00152000261 - GESTIONAR LOS CONVENIOS 023 : CONVENIO GERENCIA DE AA Ministerio de la Mujer y Poblaciones
INTERINSTITUCIONALES : POLITICA Vulnerables MIMP, Direccion de Telematica
MIGRATORIA de la Marina de G...

3. Se elaboro los siguientes Autoridad del
Servicio Civil, Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras Privadas de

Fn TO1 36,522.45 111,931.47 36,522.45 100.00 32.63  Fondos de Pensiones SBS, Instituto Nacional

PenitenciariolNPE, Comandancia de
Ciberdefensa de la Marina de Guerra del
Peru, Ministerio de Educacién MINEDU,
Municipalidad Distr...

MOTIVO:
01.02.05 : Fs To1 3.00 12.00 2.00 66.67 16.67 1. Se cumplié c.t?n la meta programada
A0I00152000262 - SEGUIMIENTO DE 047 : OFICINA GENERAL 2. No se cumpli6 con la meta programada
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL EVALUACION DE PLANEAMIENTO 3. Se cumplié con la meta programada
Y PRESUPUESTO Fn TO1 24,522.45 137,089.80 24,522.45 100.00 17.89
MOTIVO:
1. Se cumpli6 con la meta programada y
sobrepaso en 140%
Fs TO1 34.00 143.00 40.00 117.65 27.97 2. Se cumpli6 con la meta programada y
sobrepaso en 133%
01.03.01: 3. No se cumplio la meta programada, debido a
A0100152000263 - PARTICIPAR EN REUNIONES YO 117 : EVENTOS GERENCIA DE AA la situacion actual que viene ocurriendo en
EVENTOS EN TEMAS DE POLITICA MIGRATORIA : POLITICA el mundo, por la pandemia del coronavirus
MIGRATORIA (COVID19), ocasionando que el Presidente
de la Republica, decretara la inmovilizacion
Fn TO1 21,522.45 127,179.80 21,522.45 100.00 16.92 obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...
MOTIVO:
i o
) 01.03.01: Fs To1 6,000.00 24,000.00 6,901.00 115.02 28.75 !+ Se cumplio al 130% la meta programada
A0I00152000264 - BRINDAR ATENCION A 087 : PERSONA  GERENCIA DE AA 2. Se cumpli6 al 151% la meta programada
PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD ATENDIDA POLITICA 3. No se cumplio con la meta programada
MIGRATORIA Fn TO1 39,161.97 243,955.08 39,161.97 100.00 16.05
MOTIVO:
01.03.01: Fs TO1 5.00 37.00 13.00 260.00 35.14 1. Se cumphﬁ) al 150% la meta programada
A0100152000265 - DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS 060 : INFORME GERENCIA DE AA 2. Se cumplio6 al 300% la meta programada
FUNCIONES DE LA GERENCIA : POLITICA 3. Se cumplio al 400% la meta programada
MIGRATORIA Fn TO1 53,022.45 202,791.65 53,022.45 100.00 26.15
MOTIVO:
A0I00152000268 - SUPERVISION Y MONITOREO ~ 060 : INFORME ~ 01.02.02 : AA Fs TO1 6.00 26.00 6.00 100.00 23.08 1, se cumplen las metas establecidas del
DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA OFICINA GENERAL Fn TO1 1,917,877.36 11,799,129.28 1,917,876.00 100.00 16.25  seguimiento que se realiza a las diferentes
DE LA ENTIDAD DE 3 unidades de trabajo de AF (Abastecimiento,
ADMINISTRACION Y Control Patrimonial y Seguros, Tesoreria,
FINANZAS Contabilidad y Certificacion Archivo y

Tramite Documentario).

2. Se cumplen las metas establecidas del
seguimiento que se realiza a las diferentes
unidades de trabajo de AF (Abastecimiento,
Control Patrimonial y Seguros, Tesoreria,
Contabilidad y Certificacion Archivo y
Tramite Documentario).
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A0100152000269 - EJECUTAR LA GESTION DE
LOS PROCESOS TECNICOS ARCHIVISTICOS Y DE 006 : ATENCION
CERTIFICACION EN LA ENTIDAD

A0100152000270 - EJECUCION, EVALUACION Y
ACTUALIZACION DEL PLAN ANUAL DE
CONTRATACIONES 2020, ATENDIENDO
REQUERIMIENTOS DE LOS DIFERENTES ORGANOS

060 : INFORME

A0l100152000271 - FORMULAR LOS ESTADOS |
FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES, CONCILIACION
FISICA CONTABLE, BANCARIAS Y OTROS DE SU
COMPETENCIA

248 : REPORTE

A0100152000272 - EJECUCION DE PAGOS A
PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS, Y DEMAS 060 : INFORME
ACCIONES DE TESORERIA

A0100152000273 - GESTION DE LOS BIENES
PATRIMONIALES DE LA ENTIDAD

006 : ATENCION

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE .
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE .
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE ]
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
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Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fs

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

46,500.00

145,037.08

3.00

72,267.22

77,002.72

9.00

120,485.04

870.00

131,881.00

630,295.93

12.00

338,297.22

12.00

373,795.72

36.00

582,265.04

2,570.00

58,883.00 126.63
145,037.08 100.00
3.00 100.00
72,267.22 100.00
3.00 100.00
77,002.72 100.00
9.00 100.00
120,485.04 100.00
786.00 90.34

44.65

23.01

25.00

21.36

25.00

20.60

25.00

20.69

30.58

3. Se cumplen las metas establecidas del
seguimiento que se realiza a las diferentes
unidades de trabajo de AF (Abastecimiento,
Control Patrimonial y Seguros, Tesoreria,
Contabilidad y Certificacion Archivo y
Tramite Documentario).

MOTIVO:

1. Se atendieron 184% de la meta programada

2. Se atendieron el 160% de la meta
programada

3. Se han suspendido las actividades de
atencion al publico usuario desde el dia
16MAR2020, en atencion al Decreto de
Urgenecia N 0262020, que establece
diversas medidas excepcionales y temporales
para prevenir la propagacion del CONAVIRUS
(COVID19) en el territorio nacional. En
atencion a las medidas ...

MOTIVO:

1. Se cumpli6 con la meta programada

2. Se gestiono la modificacion del Plan Anual de
Contrataciones, incorporando el Plan Anual
aprobado, cuatro (04) procedimientos de
contratacion requeridos por las areas
usuarias.

3. Se cumplio con la meta programada
MOTIVO:

1. SE EFECTUO LA CONTABILIZACION DE LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE INGRESOS Y
GASTOS EN EL APLICATIVO SIAF MES DE i
MARZO 2020 DEL MISMO MODO, SE REGISTRO
LA INFORMACION RELACIONADA CON LAS
ADQUISICIONES DE BIENES YO SERVICIOS
CONTRATADOS, POR CUALQUIER FUENTE DE
FINANCIAMIENTO, DICHA INFORMACION DEBE

2. Se actualizaron las tablas de Operaciones
para el cierre de los meses de octubre y
noviembre del afio 2019 por el Ente Rector.

3. SE EFECTUO LA CONTABILIZACION DE LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE INGRESOS Y
GASTOS EN EL APLICATIVO SIAF MES DE X
MARZ0 2020 DEL MISMO MODO, SE REGISTRO
LA INFORMACION RELACIONADA CON LAS
ADQUISICIONES DE BIENES YO SERVICIOS
CONTRATADOS, POR CUALQUIER FUENTE DE
FINANCIAMIENTO, DICHA INFORMACION DEBE

MOTIVO:

1. SE CUMPLIO CON LA META PREVISTA DE
EFECTUAR EL PAGO A PROVEEDORES DE
MANERA OPORTUN

2. SE CUMPLIO CON LA META PREVISTA DE
EFECTUAR EL PAGO A PROVEEDORES DE
MANERA OPORTUNA' Y CUMPIENDO CON LA
META PREVISTA

3. SE CUMPLIO CON LA META PREVISTA DE
EFECTUAR EL PAGO A PROVEEDORES DE
MANERA OPORTUN

MOTIVO:

1. Se cumpli6 con la meta programada

2. Aceptacion de donacion de dos mil cuarenta
y uno (2041) bienes de la SAAL y UNICEF Se
gestiond la baja y alta de cuarenta (40)
bienes muebles bajo la causal de reposicion
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3. No se cumplio la meta programada, debido a
la situacion actual que viene ocurriendo en
el mundo, por la pandemia del coronavirus
(COVID19), ocasionando que el Presidente

Fn To1 171,929.38 754,206.38 171,929.38 100.00 22.80  de laRepublica, decretara la inmovilizacion
’ ’ ’ obligatoria en todo el territorio del pais, por
ello no se puede realizar ningun tram...

MOTIVO:
i . 1. No hay programacion de metas fisicas
A0I00152000303 - MEJORAR LA GESTION DE ' 01.03.02: Fs To1 1.00 7.00 1.00 100.00 1429 e e
PROCESOS Y FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL 289 GERENCIA DE AA : Y prog
PROCEDIMIENTOS SERVICIOS 3. Se cumplié con la meta programada
PERSONAL DE LA GERENCIA GENERAL. MIGRATORIOS Fn To1 147,107.65 629,019.41 147,107.65 100.00 2339 oo
A0I00152000319 - REPRESENTAR A MIGRACIONES 01.01.01 - Fs To1 3.00 12.00 22.00 733.33 183.33 ;
ANTE LOS ORGANOS DEL ESTADO E ) -01.01 : )
INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS, OO AN L DENTE AA ],
NACIONALES E INTERNACIONALES Fn To1 108,606.69 664,956.30 108,606.69 100.00 1633\ 1vo:
01.01.01 - Fs To1 30.00 120.00 4.00 13.33 333 I
A0I00152000320 - APROBAR DOCUMENTOS DE 036 : SUPERINTENDENTE AA 2.
GESTION QUE LE FACULTA EL ROF VIGENTE DOCUMENTO  pArionAL 3
Fn To1 43,014.57 172,189.10 43,014.57 100.00 24.98
MOTIVO:
1.
AOI00152000321 - SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES 01.01.01: Fs To1 3.00 12.00 2.00 66.67 16.67
DE LOS ORGANOS DE LINEA Y LOS ORGANOS 599 : ACTA SUPERINTENDENTE AA Y
DESCONCENTRADOS DE LA INSTITUCION NACIONAL Fn To1 43,044.90 196,179.60 43,024.90 99.95 21.93
MOTIVO:
AOI00152000322 - SUPERVISAR LA GESTION 01.01.02 ¢ Fs To1 3.00 12.00 7.00 233.33 58.33 ;
OPERATIVA Y ADMINISTRATIVA DE LOS ORGANOS . -01.02: .
DE LA ENTIDAD PARA EL CUMPLIMIENTO DE sUs 248 * REPORTE  GERERCIA AA 1
OBJETIVOS Fn To1 98,606.50 383,893.71 98,606.50 100.00 25.69
MOTIVO:
1.
A0I00152000323 - DESARROLLAR SESIONES DE 01.01.02: Fs To1 3.00 12.00 3.00  100.00 25.00
ALTA DIRECCION PARA EVALUAR EL AVANCE DE 599 : ACTA GERENCIA AA y
LA GESTION GENERAL Fn o1 66,980.31 268,111.51 66,980.31 100.00 2498
MOTIVO:
1.
A0100152000324 - EVALUAR LAS PROPUESTAS . 01.01.02: Fs Tot 3.00 12.00 4.00 133.33 833,
PRESENTADAS POR LAS AREAS, A FIN DE T iuEsTAs  GERENCIA AA Y
MEJORAR LA ATENCION AL PUBLICO GENERAL Fn To1 36,497.45 369,696.18 36,497.45 100.00 9.87
MOTIVO:
1.
A0I00152000325 - SEGUIMIENTO Y MONITOREO 01.01.02: Fs To1 3.00 12.00 2.00 66.67 16.67
DE LOS CONVENIOS SUSCRITOS POR MIGRACIONES 060 : INFORME ~ GERENCIA AA y
Y POR OTROS ORGANOS POR DELEGACION GENERAL Fn To1 114,481.85 313,048.60 114,481.85 100.00 36.57
MOTIVO:
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 4,243,043.71 21,844,911.03 4,243,022.35
AEI.04.02 - INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA MODERNA CON NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA ENTIDAD
AOI00152000239 - BRINDAR SOPORTE DE 006 : ATENCION 01.02.03 : AA 1. Atencion de manera oportuna de incidentes
INCIDENTES Y ATENDER LAS REQUERIMIENTOS O OFICINA GENERAL y requerimientos generados por las unidades
SOLICITUDES DE INFRAESTRUCTURA _ DE TECNOLOGIAS Srganicas de la sede central y sedes
TECNOLOGICA REQUERIDA POR LOS ORGANOS DE DE INFORMACION, Fs TO1 13,356.00 53,424.00 12,589.00 94.26 23.56  descentralizadas
LA ENTIDAD COMUNICACIONES o L
Y ESTADISTICA 2. Atencion de manera oportuna de incidentes

y requerimientos generados por las unidades
orgacnicas de la sede central y sedes
Fn TO1 157,504.47 731,416.67 157,504.47 100.00 21,53  descentralizadas
3. Atencion de manera oportuna de incidentes
y requerimientos generados por las unidades
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A0I00152000240 - DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS

FUNCIONES DE LA OFICINA 248 : REPORTE

A0100152000241 - IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE .
GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION X
(IS0 27001) EVALUACION

01.02.03 :
OFICINA GENERAL
DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION,
COMUNICACIONES
Y ESTADISTICA

01.02.03 :
OFICINA GENERAL
DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION,
COMUNICACIONES
Y ESTADISTICA

TOTAL POR AEI

AEI.04.03 - SOFTWARE DESARROLLADOS IN HOUSE PARA LA ENTIDAD

A0100152000233 - DESARROLLAR PROYECTOS DE

INNOVACION TECNOLOGICA 096 : PROYECTO

A0100152000235 - BRINDAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO Y OPERATIVIDAD DEL
EQUIPAMIENTO INFORMATICO, COMUNICACIONES
Y CENTRO DE DATOS DE LA ENTIDAD

248 : REPORTE

01.02.03 :
OFICINA GENERAL
DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION,
COMUNICACIONES
Y ESTADISTICA

01.02.03 :
OFICINA GENERAL
DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION,
COMUNICACIONES
Y ESTADISTICA

TOTAL POR AEI

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fs

Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

FINANCIERO S/

TO1

TO1

TO1

TO1

FINANCIERO S/

316.00

149,521.65

1.00

149,521.65

456,547.77

11.00

13.00

1,229,071.30

1,229,071.30

AEI.04.04 - PROGRAMA DE CAPACIDADES FORTALECIDO PERMANENTEMENTE PARA EL PERSONAL DE LA ENTIDAD

A0100152000327 - EJECUCION DE PROCESOS DE
SELECCION DE PERSONAL CAS PARA
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL

533 : PROCESO

0100152000328 - EVALUACION DE EXPEDIENTES 051 :
DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS  EXPEDIENTE

A0I00152000329 - FORTALECIMIENTO DE LAS 088 : PERSONA
CAPACIDADES DEL PERSONAL DE MIGRACIONES A CAPA.CITADA
NIVEL NACIONAL

A0100152000330 - EJECUTAR ACCIONES DE
GESTION DE LAS RELACIONES HUMANAS Y
SOCIALES, MEDIANTE LA EJECUCION DE PLANES

001 : ACCION

01.02.01:
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS

01.02.01 :
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS

01.02.01:
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS

01.02.01:
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS
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AA

AA

AA

AA

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

To1

TO1

45.00

0.00

120.00

300.00

91,320.00

42.00

167,203.17

1,265.00

638,266.66

8.00

638,266.67

2,007,950.00

40.00

7,100,000.00

35.00

8,523,993.00

15,623,993.00

110.00

184,346.95

480.00

177,876.20

1,200.00

217,466.00

157.00

1,806,033.10

411.00

149,522.00

1.00

149,522.00

456,548.47

12.00

10.00

1,229,071.30

1,229,071.30

70.00

0.00

120.00

300.00

91,320.00

41.00

167,203.17

130.06

100.00

100.00

100.00

109.09

0.00

76.92

100.00

155.56

0.00

100.00

0.00

100.00

100.00

97.62

100.00

32.49

23.43

12.50

23.43

30.00

28.57

14.42

63.64

0.00

25.00

25.00

41.99

26.11

organicas de la sede central y sedes
descentralizadas

MOTIVO:

1. Se superd la meta, Reportes del seguimiento
y control del desarrollo de los procesos
administrativos

2. Se supero6 la meta, Reportes del seguimiento
y control del desarrollo de los procesos
administrativos

3. Reportes del seguimiento y control del
desarrollo de los procesos administrativos

MOTIVO:

1. No hay programacién de metas fisicas
2. No hay programacion de metas fisicas

3. Reformulacion del Plan de Recuperacion de
Servicios de Tecnologia de Informacion.

MOTIVO:

1. Se cumplié con la meta programada

2. Se implemento el proyecto de prorroga de
visa humanitaria, Se logro la continuidad del
servicio de seguridad implememntado en la
institucion a través de la formalizacion de
adquisicion de suscripciones para los equipos
de seguridad perimetral Firewall PA 3060

3. Se implemento el proyecto de expediente
electroénico para Cambio de Calidad
Migratoria

MOTIVO:

1. No se alcanzé la meta programada

2. Se cumplié con la meta programada

3. No se cumpli6 con la meta programada
MOTIVO:

1. Se cumpli6 con la meta programada

2. Se supero la meta programada

3. No se cumplié con la meta programada
MOTIVO:

1. Se cumpli6 con la meta programada
2. Se cumplié con la meta programada
3. Se cumplié con la meta programada
MOTIVO:

1. Se capacit6 el 100% de lo programado
2. Se capacit6 el 100% de lo programado
3. Se capacité el 100% de lo programado
MOTIVO:

1. Se logré una mayor ejecucion en el Plan de
Bienestar Social

2. Se logré una mayor ejecucion en el Plan de
Bienestar Social

3. Una menor ejecucion en el plan de Bienestar
Social
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MOTIVO:
01.02.01: Fs T01 21.00 84.00 21.00 100.00 25.00 !+ S€ cumplié con la meta programada
A0I00152000331 - ELABORAR PLANILLAS DE 137 : PLANILLA OFICINA GENERAL 2. Se cumplié con la meta programada
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL : DE RECURSOS 3. Se cumpli6 con la meta programada
HUMANOS Fn TO1 2,023,968.52 10,292,794.60 2,023,968.46 100.00 19.66 .
MOTIVO:
1. Se incremento el registro de vinculaciones
01.02.01 - Fs To1 6.00 24.00 31.00 516.67 129.17  realizadas
A0100152000332 - VINCULACION Y . ST A 2. Se increment¢ el registro de vinculaciones
DESVINCULACION DE PERSONAL CAS Y 276 DE  po FioRON  OFICINA GENERAL realizadas
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL HUMANOS 3. Se incremento el registro de vinculaciones
Fn TO1 0.00 41,014.35 0.00 0.00 0.00 realizadas
MOTIVO:
A0I00152000333 - FORMULACION Y 01.02.01: Fs TO1 4.00 12.00 400  100.00 33.33 1- Nohay programacin de metas fisicas
ACTUALIZACION DE NORMATIVAS YO 036 : OFICINA GENERAL 2. No hay programacién de metas fisicas
LINEAMIENTOS RELACIONADOS A RECURSOS DOCUMENTO DE RECURSOS 3. Se cumplié con la meta programada
HUMANOS EN MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL HUMANOS Fn TO1 0.00 35,000.00 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:
A0I00152000334 - SUPERVISION DE 01.02.01: Fs To1 3.00 12.00 3.00 100.00 25,00 1 3¢ cumplié con la meta programada
CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES EN 036 : OFICINA GENERAL 2. Se cumplié con la meta programada
MATERIA LABORAL A PERSONAL CAS Y 276 DE DOCUMENTO DE RECURSOS 3. Se cumplié con la meta programada
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL HUMANOS Fn TO1 0.00 168,904.20 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:
) 01.02.01: Fs TO1 3.00 12.00 3.00  100.00 25,00 1 S€ cumplié con la meta
A0100152000335 - ADMINISTRACION DE LEGAJOS 3 . pegisTRo  OFICINA GENERAL 2. Se cumpli6 con la meta programada
DE PERSONAL : DE RECURSOS 3. Se cumpli6 con la meta programada
HUMANOS Fn TO1 0.00 58,438.10 0.00 0.00 0.00
MOTIVO:
) ) 01.02.01: Fs TO1 3.00 12.00 0.00 0.00 0.00 !+ Nose cumplié con la meta programada
A0100152000336 - GESTION DEL TRANSITO ALA 11 . AccioN OFICINA GENERAL 2. No se cumpli6 con la meta programada
LEY DEL SERVICIO CIVIL : DE RECURSOS 3. No se cumplié con la meta programada
HUMANOS Fn TO1 0.00 16,010.00 0.00 0.00 0.00 .
MOTIVO:
01.02.01: Fs To1 3.00 12.00 3.00 100.00 25.00 !+ S€ cumplio con la meta programada
A0I00152000337 - RELACIONES COLECTIVAS DE 001 : ACCION OFICINA GENERAL 2. Se cumplié con la meta programada
TRABAJO ’ DE RECURSOS 3. Se cumplié con la meta programada
HUMANOS Fn TO1 0.00 24,067.35 0.00 0.00 0.00
MOTIVO:
1. Se estableci6 acciones de mejora del Clima
01.02.01 ¢ Fs To1 0.00 3.00 5.00 0.00 166.67  laboral
AOI00152000338 - COMPORTAMIENTO LABORAL .\~ OFICINA GENERAL 2. Se estableci6 acciones de mejora del Clima
Y AMBIENTACION DEL TRABAJADOR : DE RECURSOS .. X ) )
HUMANOS 3. Se establecit acciones de mejora del Clima
Fn TO1 0.00 105,157.15 0.00 0.00 0.00 laboral
MOTIVO:
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 2,282,491.69 13,127,108.00 2,282,491.63
AEI.04.05 - INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION FORTALECIDA EN EL PERSONAL DE LA ENTIDAD
AOI00152000199 - EVALUAR LAS DENUNCIAS, 546 : DENUNCIA 01.01.05 : AA 1. Durante el mes de Enero 2020 se recibieron
QUEJAS O CONSULTAS RECIBIDAS POR LOS OFICINA DE 32 denuncias quejas y consultas, de las
DIFERENTES CANALES DE ATENCION. FORTALECIMIENTO cuales solo 06 procedieron a aperturarse, 4
ETICO Y LUCHA se derivaron a los diferentes 6rganos de ’
CONTRA LA Fs TO1 72.00 197.00 58.00 80.56 2944 RACIONES y 22 8¢ respondiceon
CORRUPCION directamente al ciudadano.
2. De las 16 denuncias, quejas y consultas
evaluadas en el mes de febrero del 2020, se
Fn TO1 12,048.30 49,815.65 12,048.00 100.00 24.19 aperturaron investigacion preliminar en 1 de

ellas.

3. De las 10 denuncias, quejas y consultas
evaluadas en el mes de marzo del 2020, se
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A0100152000200 - INVESTIGAR

PRELIMINARMENTE PRESUNTOS ACTOS DE |0N6V6E:STIGAC|0N
CORRUPCION O INCONDUCTA FUNCIONAL.

A0I00152000201 - REALIZAR VISITAS

INOPINADAS A FIN DE DETECTAR PRESUNTOS 115 : VISITA

ACTOS DE CORRUPCION O INCONDUCTA
FUNCIONAL.

A0100152000202 - SENSIBILIZAR EN TEMAS DE,
CULTURA DE INTEGRIDAD, ETICA EN LA FUNCION 117 : EVENTOS
PUBLICA Y POLITICA ANTISOBORNO.

A0lI00152000203 - IMPLEMENTAR LAS ACCIONES
DE INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION DE MIGRACIONES 2020 2021

001 : ACCION

01.01.05 :
OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

01.01.05 :
OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

01.01.05 :
OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

01.01.05 :
OFICINA DE

FORTALECIMIENTO ,

ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

AEI.04.06 - GESTION FORTALECIDA DE LA ENTIDAD

A0I00152000208 - EJECUCION DE ESTRATEGIAS 097 :
DE COMUNICACION (PRENSA, REDES SOCIALES Y  PUBLICACION
WEB)

01.01.04 :
OFICINA DE
IMAGENY
COMUNICACION
ESTRATEGICA
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Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

TOTAL POR AEI

Fs

Fn

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

TO1

FINANCIERO S/

TO1

TO1

12.00

123,543.37

3.00

48,522.45

26.00

22,722.45

9.00

15,228.09

222,064.66

48.00

63,344.90

48.00

256,478.34

12.00

208,989.80

131.00

90,889.80

34.00

62,132.41

668,306.00

192.00

261,900.47

31.00

123,543.00

2.00

48,522.00

28.00

22,722.00

8.00

15,229.00

222,064.00

247.00

63,344.90

258.33

100.00

66.67

100.00

107.69

100.00

88.89

100.01

514.58

100.00

64.58

48.17

16.67

23.22

21.37

25.00

23.53

24,51

128.65

24.19

aperturaron investigacion preliminar en 7 de
ellas.

MOTIVO:

1.

Se realizaron 5 informes finales de las
investigaciones preliminares, encontrandose
03 servidores con responsabilidad y 02 sin
responsabilidad.

. En Febrero se emitieron 18 informes finales

de investigacion preliminar, casi 5 veces mas
de lo programado.

. En Marzo se emitieron 8 informes finales de

investigacion preliminar, el doble de lo
programado.

MOTIVO:

1.

3.

La Oficina General de Recursos Humanos en
cumplimiento de la Directiva N
0082019INOGII del MININTER, emiti6 el
Memorando N 002400RH2020 mediante el
cual solicita a esta oficina realizar visitas
inopinadas conforme a sus competencias,
con la finalidad de garantizar una conducta
neutral y transparente...

. En el mes de Febrero se realizo¢ la visita a la

Sub Gerencia de Inmigracion y
Nacionalizacion.

En el mes de Marzo no se realizaron visitas
inopinadas.

MOTIVO:

1.
2,

No hay programacion de metas fisicas

En el mes de Febrero se realizaron charlas
de sensibilizacion a 17 6rganos y unidades
organicas de MIGRACIONES.

. Se realizaron 11 charlas de sensibilizacion

sobre integridad y ética publica al personal
de los érganos y unidades organicas de
MIGRACIONES alcanzando un total de 140
participantes.

MOTIVO:

1.

Se implementaron 2 acciones durante el mes
de enero y se elabor6 el documento
Acciones de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion de MIGRACIONES 20202021 y se
envié mediante Informe N
0000072019FELCCMIGRAICONES para su
aprobacion.

. Se implementaron 4 Acciones de Integridad y

Lucha Contra la Corrupcion en MIGRACIONES.

. Se implementaron 2 de las 3 Acciones de

Integridad y Lucha Contra la Corrupcion en
MIGRACIONES programadas para el mes de
marzo.

MOTIVO:

1.

2,
3.

Se ejecutaron estrategias de comunicacion.
Se coordiné con medios de comunicacion la
cobertura de actividades institucionales. Se
gestiond las redes sociales de la institucion
con publicaciones sobre los servicios y
procedimientos y se brindo respuesta a las
consultas de los usuarios, asi como tamb...

Se supero6 la meta programada
Se supero la meta programada
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A0100152000209 - GESTION DE LA IMAGEN
INSTITUCIONAL

A0100152000210 - ELABORACION DE
MATERIALES AUDIOVISUALES INSTITUCIONALES

A0100152000211 - ELABORACION DE
CONTENIDOS DE MATERIALES INFORMATIVOS Y DE
DIFUSION

097 :
PUBLICACION

902 : MATERIAL

097 :
PUBLICACION

OEI.05 - MEJORAR LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
AEL05.01 - PLANES IMPLEMENTADOS QUE COMPRENDE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

A0I00152000326 - FORMULACION DE PLANES DE
LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Tipo de meta

NA Meta no acumulativa

AM Meta acumulativa mensual
AA Meta acumulativa anual

Al Meta acumulativa Inversa

091 : PLAN

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

Fs TO1
01.01.04 :
OFICINA DE
IMAGENY AA
COMUNICACION

ESTRATEGICA
Fn TO1

01.01.04 : Fs To1

OFICINA DE
IMAGENY AA
COMUNICACION
ESTRATEGICA
Fn TO1

01.01.04 : Fs TO1
OFICINA DE

IMAGENY AA

COMUNICACION

ESTRATEGICA Fn TO1

TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/

01.01.02 : - Tot
GERENCIA AA
GENERAL o To1

TOTAL POR AEI
TOTAL GENERAL

FINANCIERO S/
FINANCIERO S/

*Por la naturaleza de las Actividades Operativas con metas no acumulativas, el avance anual se mide a fin de afio.

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx

24,00

60,662.78

36.00

45,347.83

35.00

51,946.90

221,302.41

0.00

0.00

0.00
27,370,986.71

98.00

243,241.83

144.00

157,864.53

139.00

203,189.17

866,196.00

1.00

5,000.00

5,000.00
136,529,841.05

35.00 145.83
60,662.78 100.00
62.00 172.22
45,347.83 100.00
83.00 237.14
51,946.90 100.00
221,302.41
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00

27,370,962.88

35.71

24.94

43.06

28.73

59.71

25.57

0.00

MOTIVO:

1. Se organizé6 y apoyd con protocolo las
diferentes actividades institucionales. Se
contribuyd a la imagen positiva de la
institucion. Se coordiné con las diferentes
unidades de Migraciones acciones de
comunicacion interna y externa.

2. Se supero la meta programada
3. Se supero6 la meta programada
MOTIVO:

1. Tener el apoyo y disposicion permanente de
los diferentes unidades operativas para
validar la informacién que sera difundidad a
través de las diferentes plataformas
informativas con las que dispone la
institucion.

2. Se superd la meta programada

3. Se supero6 la meta programada

MOTIVO:

1. Se superd lo programado por la necesidad de
disefios de sefaléticas para las nuevas sedes
de Migraciones

2. Se supero6 la meta programada
3. Se supero6 la meta programada
MOTIVO:

3.
MOTIVO:
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Anexo B-6
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DE UNIDAD EJECUTORA
PEI - PERIODO 2020 - 2024
Nivel de Gobierno E - GOBIERNO NACIONAL
Sector 07 - INTERIOR
Pliego 073 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

Unidad Ejecutora 001520 - SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES - MIGRACIONES

OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL
ACCION e T — MODIFICADO EJECUTADO
ESTRATEGICA MEDIDA COSTO META META PERIODO
INSTITUCIONAL
2do TRIM.
ACTIVIDAD OPERATIVA 2do TRIM. ANUAL 2do TRIM. A
OEI.01 - POTENCIAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEI.01.01 - SERVICIOS MIGRATORIOS AUTOMATIZADOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
Fs T02 341.00 1,195.00 20.00 385.00
: 01.04.06 :
A0100152000119 - ATENCION DE 087 : PERSONA -04.6 :
; JEFATURA ZONAL  AA
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA DE IQUITOS
Fn T02 168,412.25 712,205.29 164,970.25  341,910.79
A0I00152000120 - MEDIR EL NIVEL 01.04.06 - Fs To2 0.00 93.00 0.00 0.00
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155 : JEFATURA ZONAL  AA
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE DE IQUITOS
USUARIOS Fn TO2 0.00 382.00 0.00 0.00
Fs T02 1,219.00 3,202.00 116.00 2,134.00
A0100152000121 - GESTION PARA LA 01.04.06 :
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001:ACCION  JEFATURA ZONAL AA
ZONAL DE IQUITOS
Fn T02 96,944.35 323,363.16 82,193.05  164,229.40
Fs T02 1.00 6.00 0.00 1.00
AOI00152000122 - ATENCIONDE 087 : PERSONA  01:04.06
: ; : JEFATURA ZONAL  AA
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA DE IQUITOS
Fn T02 19,695.71 109,211.84 10,995.71 34,695.94
A0I00152000126 - ATENCION DE 087 : PERSONA  01.04.14 : AA Fs T02 323.00 1,148.00 18.00 256.00
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx

% AVANCE
2do TRIM.

2do TRIM. , cymuLADO
5.87 32.22
97.96 48.00
0.00 0.00
0.00 0.00
9.52 66.65
84.78 50.79
0.00 16.67
55.83 31.77
5.57 22.30

MOTIVO DEL LOGRO OBTENIDO AL 2do
TRIMESTRE

. Las Actividad se comenzara a realizar
cuando se levante la cuaretena decretado
por el gobierno por el COVID19

5. Las Actividad se comenzara a realizar
cuando se levante la cuaretena decretado
por el gobierno por el COVID19

. Por las medidas de cuarentera decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
atendio de forma presencial, si no de
forma virtual al publico usuario.

MOTIVO:

4.
5.

6. En el mes de junio no se programo
actividad.

MOTIVO:

4. No se desarrollo la actividad debido al
estado de cuarentena decretado por el
gobierno debido al COVID19, suspendio
todo tipo de actividad, fluvial, aereo y
demas actividades migratorias.

5. Las Actividad se comenzara a realizar
cuando se levante la cuaretena decretado
por el gobierno por el COVID19

. Se supero la meta del 100%, de la meta
programada haciendo un 118% de la
actividad, en el seguimiento del POI del
mes de junio 2020

MOTIVO:

4. Las Actividad se comenzara a realizar
cuando se levante la cuaretena decretado
por el gobierno por el COVID19

5. Las Actividad se comenzara a realizar

cuando se levante la cuaretena decretado
por el gobierno por el COVID19

. Por las medidas de cuarentera decretado

por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario.

MOTIVO:

4. No se logré cumplir con lo proyectado
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A0100152000127 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA

A0I100152000130 - MEDIR EL NIVEL

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155:
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE
USUARIOS

A0100152000131 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001 : ACCION
ZONAL

A0100152000133 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA

A0100152000134 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA

A0I00152000137 - MEDIR EL NIVEL 155 :

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL PORCENTAJE
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS

USUARIOS

DE TARAPOTO

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TARAPOTO

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TARAPOTO

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TARAPOTO

01.04.09 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PIURA

01.04.09 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PIURA

01.04.09 : AA
JEFATURA ZONAL
DE PIURA
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs
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To2

T02

T02

T02

To2

TO02

T02

T02

T02

T02

To2

To2

8,022.45

5.00

8,022.45

0.00

0.00

245.00

62,849.08

1,134.00

9,522.45

4.00

100.00

0.00

32,089.80

16.00

32,089.80

93.00

160.00

902.00

238,924.80

5,397.00

38,389.80

15.00

800.00

93.00

8,022.45

8,022.45

0.00

0.00

31.00

57,732.69

125.00

9,522.45

0.00

0.00

0.00

16,044.90

16,044.90

0.00

0.00

268.00

107,919.28

731.00

19,069.90

6.00

125.00

0.00

100.00

0.00

100.00

0.00

0.00

12.65

91.86

11.02

100.00

0.00

0.00

0.00

50.00

37.50

50.00

0.00

0.00

29.71

45.17

13.54

49.67

40.00

15.63

0.00

5. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

6. No se logro cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19
MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prorroga del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha
09ABR2020, Decreto Supremo que prorroga el
Estado de...

4. No se logré cumplir con lo proyectado

5. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

6. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prorroga del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha
09ABR2020, Decreto Supremo que prorroga el
Estado de...

4.

5.

6.

MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0942020PCM
de fecha 23MAY2020, Decreto Supremo que
prorroga el Estado de Emergencia Nacional

por las graves circunstancias que afectan la
vida de la Nacion a consecuencia del COVID19

4. No se logré cumplir con lo proyectado

5. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

6. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM

de fecha 27MAR2020, Prorroga del Estado de

Emergencia Nacional declarado mediante

Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO

SUPREMO N 0642020PCM de fecha

09ABR2020, Decreto Supremo que prorroga el

Estado de...

4. Se mantiene un avance estacionario del
57% respecto del mes anterior, esto en
razon del estado de emergencia en el pais.

5. No se registro ejecucion de metas fisicas
sin embargo se ha dispuesto del personal
para el apoyo correspondiente en la JZ,
dada las circunstancias ante el estado de
emergencia.

6.

MOTIVO:

4. No se registro ejecucion de metas fisicas.
5. No se registro ejecucion de metas fisicas.
6.

MOTIVO:

4. No existe un avance significativo, toda vez
que el area de GU ha desplegado un
cronograma para la realizacion de
encuestas

5. No existe un avance significativo, toda vez
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A0I00152000138 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA
ZONAL

001 : ACCION

A0100152000140 - ATENCION DE
SERVICIOS DE INMIGRACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0100152000141 - ATENCION DE
SERVICIOS DE NACIONALIZACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0I100152000144 - MEDIR EL NIVEL

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155:
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE
USUARIOS

A0100152000145 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA
ZONAL

001 : ACCION

A0100152000147 - ATENCION DE
SERVICIOS DE INMIGRACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0I00152000148 - ATENCION DE
SERVICIOS DE NACIONALIZACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0I00152000151 - MEDIR EL NIVEL 155 :

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL PORCENTAJE
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS

USUARIOS

01.04.09 :
JEFATURA ZONAL
DE PIURA

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL
DE PUCALLPA

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL
DE PUCALLPA

01.04.13:
JEFATURA ZONAL
DE PUCALLPA

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL
DE PUCALLPA

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL
DE CHIMBOTE

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL
DE CHIMBOTE

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL
DE CHIMBOTE

AA

AA

AA

AA

AA

AA
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn
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T02

TO2

T02

T02

TO2

To2

To2

TO02

T02

T02

T02

T02

To2

T02

TO02

To2

T02

927.00

106,386.69

271.00

28,566.00

9,522.00

93.00

308.00

74,992.00

1,066.00

10,967.70

4.00

30.00

0.00

154.28

5,032.00

452,966.15

1,507.00

115,562.00

26.00

39,383.00

186.00

909.00

291,801.00

3,358.00

43,636.90

20.00

190.00

93.00

30.00

56.00

84,775.70

27.00

28,566.00

0.00

9,522.00

37.00

77,342.85

28.00

11,022.15

0.00

30.00

0.00

514.00

177,645.70

350.00

58,425.00

20,337.00

812.00

146,974.85

332.00

21,973.15

5.00

60.00

0.00

0.00

6.04

79.69

9.96

100.00

0.00

100.00

0.00

0.00

12.01

103.13

2.63

100.50

0.00

100.00

0.00

0.00

10.21

39.22

23.22

50.56

51.64

0.00

89.33

50.37

9.89

50.36

25.00

6
31.58

que el érea de GU ha desplegado un
cronograma para la realizacion de
encuestas

6.
MOTIVO:

4. Se mantiene un avance estacionario del
24% respecto del mes anterior, esto en
razon del estado de emergencia en el pais.

5. Se mantiene un avance estacionario del
24% respecto a los meses anteriores, esto
en razon al estado de emergencia en el
pais. Por otro lado, se ha dispuesto el
apoyo del personal para el buen
funcionamiento de la JZ.

6.
MOTIVO:

4. No logré alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

5. No logro alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

6. se super6 la meta programada
MOTIVO:

4. No logro alcanzar la meta planificada

debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

5. no se alcanzé la meta
6. No hubo programacion
MOTIVO:

4.
5.
6.
MOTIVO:

4. No logro alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

5. se super6 la meta programada
6. se supero6 la meta programada
MOTIVO:

MOTIVO:

MOTIVO:
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MOTIVO:

AOI00152000152 - GESTION PARA LA 01.04.01 : Fs T02 708.00 2,981.00 214.00 762.00 30.23 25.56

OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA
ZONAL DE CHIMBOTE

6.
Fn T02 37,915.79 170,708.42 37,751.95 86,551.06 99.57 50.70 MOTIVO:

4. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
suspension de la atencion de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse.La
meta financi...

Fs TO2 406.00 1,649.00 14.00 422.00 3.45 25.59

5. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
suspension de la atencion de los mismos de

01.04.11 :

A0100152000155 - ATENCION DE 087 : PERSONA acuerdo a las medidas de aislamiento
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL ~ AA social obligatorio (cuarentena), entre otras
DE TACNA - ot h ; A
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse. La
meta financ...

6. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
Fn TO02 5,000.00 35,000.00 5,000.00 5,000.00 100.00 14.29 suspensién de la atencién de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse.

MOTIVO:

4. Actividad no programada en el presente
mes. La meta financiera programada fue de
369 sin embargo en esta actividad se
considero la fuente de financiamiento RO
Fs T02 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 0.00 para los Contratos Administrativos de
Servicios y segun la informacién
proporcionada en la ejecucion
presupuestal considera solo este clasifi...

A0I00152000160 - MEDIR EL NIVEL . 01.04.11 : 5. Actividad no programada en el presente

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155 : JEFATURA ZONAL AA mes. La meta financiera programada fue de

SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE DE TACNA 369 sin embargo en esta actividad se

USUARIOS considero la fuente de financiamiento RO
para los Contratos Administrativos de
Servicios y segun la informacion

Fn T02 0.00 14,934.00 0.00 0.00 0.00 0.00  Proporcionada en la ejecucion oo
presupuestal considera solo este clasifi...
6. Actividad no programada en el presente

mes.

MOTIVO:

A0100152000161 - GESTION PARA LA 001 : ACCION 01.04.11 : AA 4. Debido a las medidas de aislamiento social

OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA JEFATURA ZONAL obligatorio (cuarentena) dictadas por el

ZONAL DE TACNA Ejecutivo para evitar el contagio del
COVID19, la meta proyectada no pudo
alcanzarse.La meta financiera programada
fue de 20,961 sin embargo en esta

Fs T02 3,768.00 11,617.00 105.00 8,171.00 2.79 70.34 actividad se consider¢ la fuente de

financiamiento RO para los Cont...

5. Debido a las medidas de aislamiento social
obligatorio (cuarentena) dictadas por el
Ejecutivo para evitar el contagio del
COVID19, la meta proyectada no pudo
alcanzarse. La meta financiera programada

Fn TO02 24,589.05 167,519.00 23,950.05 44,142.66 97.40 26.35 fue de 20,961 sin embargo en esta
actividad se considero¢ la fuente de
financiamiento RO para los Con...

6. Debido a las medidas de aislamiento social
obligatorio (cuarentena) dictadas por el
Ejecutivo para evitar el contagio del
COVID19, la meta proyectada no pudo
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alcanzarse. La meta financiera programada
fue de 18,794 sin embargo, segun la
informacion proporcionada en la ejecucion
presupuestal de los cl...

MOTIVO:

4. No se cumpli6 la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
Fs T02 1.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00  actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite
administrativo.

5. No se recibieron atencién de solicitudes de

01.04.07 : PR . e
. . tramite de nacionalizacién a pesar de que
A0100152000165 - ATENCION DE 087 : PERSONA  JEFATURA ZONAL no se registra programacion.

SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA DE PUERTO AA " ) -
MALDONADO 6. No se recibieron atencion de solicitudes de

tramite de nacionalizacion a pesar de que
no se registra programacion.
Fn T02 11,156.45 51,220.80 10,025.50  22,751.95 89.86 4442 G rorie e o oo e tras (2
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no permitiendo
realizar ningun tramite administrativo.

4. NO SE CUENTA CON PROGRAMACION FISICA

Fs T02 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 0.00  NIFINANCIERA PARA ESTE MES
AOI00152000166 - MEDIR EL NIVEL 01.04.07 : 5. NO SE CUENTA CON PROGRAMACION FISICA
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155 : JEFATURA ZONAL NI FINANCIERA PARA ESTE MES
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE  DE PUERTO 6. NO SE CUENTA CON PROGRAMACION FISICA
USUARIOS MALDONADO NI FINANCIERA PARA ESTE MES

Fn T02 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 }40TIVO: NO SE CUENTA CON PROGRAMACION
FISICA NI FINANCIERA PARA ESTE MES

Fs T02 1,255.00 3,429.00 11.00 1,440.00 0.88 41.99 4, No se cumplié la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite
administrativo.

5. Se sostuvo reuniones por videoconferencia
con el Gerente de la Gerencia de Usuarios
para poder realizar todas las consultas y
medidas adoptadas en cuanto a la
declaratoria de emergencia sanitaria por el
Gobierno nacional asi mismo se consulté
tambien como se canalizarian los
i 01.04.07 : requeimientos y otros.
gg'&‘:‘_ﬁé?[?:g ?)7E -LiEJSgFIg'It‘UFI,&RA LA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA 6. Se sostuvo reuniones por videoconferencia
ZONAL : DE PUERTO Fn T02 53,163.69 244,895.40 42,703.04  94,376.00 80.32 38.54  COn el Gerente de la Gerencia de Usuarios
MALDONADO para poder realizar todas las consultas y
medidas adoptadas en cuanto a la
declaratoria de emergencia sanitaria por el
Gobierno nacional asi mismo se consulté
tambien como se canalizarian los
requeimientos y otros.

MOTIVO: Se sostuvo reuniones por
videoconferencia con el Gerente de la
Gerencia de Usuarios para poder realizar
todas las consultas y medidas adoptadas en
cuanto a la declaratoria de emergencia
sanitaria por el Gobierno nacional asi mismo

se consulté tambien como se canalizarian los
requeimientos y otros.

A0I00152000170 - ATENgI()N DE 087 : PERSONA  01.04.07 : AA Fs T02 135.00 548.00 5.00 374.00 3.70 68.25 4. No se cumpli6 la meta ya que tras la
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL declaratoria de Emergencia Sanitaria
DE PUERTO (DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
MALDONADO COVID19, se suspendieron todas las
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actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningun tramite
administrativo.

5. No se cumplio la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite
administrativo.

6. No se cumplio la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite

Fn T02 19,687.60 82,241.50 19,558.90 41,829.80 99.35 50.86 administrativo.

MOTIVO: No se cumplio la meta ya que tras la

declaratoria de Emergencia Sanitaria

(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el

COVID19, se suspendieron todas las

actividades a nivel nacional, no permitiendo

realizar ningun tramite administrativo.

4, La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
sus actividades con Debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa de inmovilizacion social con
lo cual se suspendieron las labores de la

Fs T02 505.00 1,542.00 10.00 104.00 1.98 6.74  Jefatura Zonal de llo hasta la fecha

5. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
sus actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento
que fueron solicitados se atendieron
dentro del plazo establecido en el TUPA.
Por otro lado, debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa de...

. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
sus actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento

Fn TO2 9,522.45 37,850.77 9,522.30 18,979.87 100.00 50.15 que fueron solicitados se atendieron

dentro del plazo establecido en el TUPA.
Por otro lado, debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa de...

MOTIVO:

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL AA
DEILO

A0100152000172 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA

o

4. Debido a la Emergencia Sanitaria
(COVID19) en el mes de marzo se inicio la
etapa de inmovilizacion social con lo cual
se suspendieron las labores de la Jefatura
Zonal de llo.

Fs T02 5.00 19.00 0.00 4.00 0.00 21.05 5. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
sus actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los procedimiento que fueron
solicitados se encuentran atendiéndose
01.04.08 : dentro del plazo establecido en el TUPA.
it Por otro lado, debido a la Emergencia
JEFATURA ZONAL  AA Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
DE ILO inicio la etapa ...
6. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
sus actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los procedimiento que fueron
Fn T02 5,881.52 23,269.49 5,885.93 11,685.95 100.07 50.22 solicitados se encuentran atendiéndose
dentro del plazo establecido en el TUPA.
Por otro lado, debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa ...

MOTIVO:

A0100152000173 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA

A0I00152000176 - MEDIR EL NIVEL 155 : 01.04.08 : AA 4
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL PORCENTAJE JEFATURA ZONAL Fs To2 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DEILO

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx 6/45



7/8/2020 Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

SERVICIO PERCIBIDA POR LOS Fn T02 0.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.
USUARIOS MOTIVO:

4. Debido a la Emergencia Sanitaria
(COVID19) en el mes de marzo se inicio la
etapa de inmovilizacién social con lo cual
se suspendieron las labores de la Jefatura
Fs TO2 1,561.00 5,320.00 73.00 1,190.00 4.68 22.37 Zonal de llo.

5. El personal encargado desarrolla sus
actividades con eficiencia, eficacia y
compromiso con la institucion en bien de
la Seguridad y Defensa Nacional.La
Jefatura Zonal de llo a través de sus
servidores participar de manera
simultanea en diversas actividades en las
que la Jefatura es invitada. Se real...

Fn T02 43,037.17 172,045.28 40,570.32 84,025.87 94.27 48.84 6. Elpersonal encargado desarrolla sus
actividades con eficiencia, eficaciay
compromiso con la institucion en bien de
la Seguridad y Defensa Nacional.

MOTIVO:

A0100152000177 - GESTION PARA LA 01.04.08 :
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA
ZONAL DEILO

01.04.04 - Fs T02 1,110.00 2,515.00 198.00 985.00 17.84 39,17 #: Noseatendié por el estado de emergencia

A0I00152000179 - ATENCION DE 087 : PERSONA  jrc TURA ZONAL  AA 5. No se atendié por el estado de emergencia

SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA DE TRUJILLO 6. Se atendid a través de la agencia virtual
Fn TO2 9,522.00 35,220.00 9,522.20 15,970.20 100.00 45.35 MOTIVO:

4. No se atendio6 por el estado de emergencia
Fs T02 9.00 29.00 0.00 12.00 0.00 41.38

AOI00152000180 - ATENCIONDE  087: PERSONA  QLOH04: 5. No se atendi6 por el estado de emergencia
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA 6. No se recibieron expedientes por la
DE TRUJILLO agencia virtual
Fn T02 0.00 80.00 0.00 0.00 0.00 0.00
MOTIVO:

A0100152000182 - MEDIR EL NIVEL ) Fs To2 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4. No se programo encuesta
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL ___ 01.04.04 : 5. No se programo encuesta
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS :’(5)5RéENTA Je  JEFATURAZONAL AA 6'

. No se programo encuesta
USUARIOS DETRUJILLO Fn T02 0.00 60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0" prog .

4. Se laboro solo administrativamente por el

Fs TO2 397.00 1,565.00 4.00 346.00 1.01 22.11  estado de emergencia
A0100152000183 - GESTION PARA LA 01.04.04 : 5. Se laboro solo administrativamente por el
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA estado de emergencia
ZONAL DE TRUJILLO 6. Se laboro solo administrativamente por
Fn To2 48,151.00 205,704.00 46,476.35 91,904.35 96.52 44.67 trabajo remoto
MOTIVO:

4. Factores externos (la Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
obligatorio)

. Factores externos (La Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
obligatorio)

Fn TO02 2,950.00 64,228.00 8,338.00 35,064.00 282.64 54.59 ¢,

MOTIVO:

Fs T02 1,300.00 4,004.00 362.00 4,397.00 27.85 109.82

01.04.02 : 5
JEFATURA ZONAL AA
DE AREQUIPA

A0I00152000186 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA

4. Factores externos (la Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
Fs T02 22.00 65.00 0.00 16.00 0.00 24.62 obligatorio)
01.04.02 : 5. Factores externos (La Pandemia mundial
JEFATURA ZONAL AA del COVID 19 y el aislamiento social
DE AREQUIPA obligatorio)

6. Factores externos (Pandemia COVID19 y
Fn TO2 108.00 27,061.00 0.00 9,935.00 0.00 36.71 Aislamiento social obligatorio)

MOTIVO:

A0100152000187 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA
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AOI00152000190 - MEDIR EL NIVEL 155 : 01.04.02 : AA

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL PORCENTAJE  JEFATURA ZONAL

SERVICIO PERCIBIDA POR LOS DE AREQUIPA

USUARIOS

AOI00152000191 - GESTION PARA LA 01.04.02:

OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001:ACCION  JEFATURA ZONAL AA

ZONAL DE AREQUIPA

AOI00152000193 - ATENCIONDE 087 : PERSONA  01.04:03

SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL  AA
DE CUSCO

AOI00152000194 - ATENCIONDE 087 : PERSONA  01.04:03

SERVICIOS DE NACIONALIZACION ~ ATENDIDA JEFATURA ZONAL  AA
DE CUSCO

A0I00152000197 - MEDIR EL NIVEL 155 : 01.04.03 : AA

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL PORCENTAJE  JEFATURA ZONAL

SERVICIO PERCIBIDA POR LOS DE CUSCO

USUARIOS
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T02

T02

T02

TO02

T02

To2

T02

T02

TO02

T02

0.00

0.00

1,473.00

44,930.20

1,248.00

9,649.54

11,147.83

93.00

27.00

4,768.00

154,582.49

6,073.00

39,828.80

78.00

45,816.80

93.00

50.00

0.00

0.00

158.00

46,448.48

99.00

9,780.80

0.00

11,280.80

0.00

0.00

1,983.00

77,874.48

745.00

19,423.60

4.00

22,423.60

0.00

0.00

10.73

103.38

7.93

101.36

0.00

101.19

0.00

0.00

0.00

0.00

41.59

50.38

12.27

48.77

48.94

4.
5.
6.
MOTIVO:

4. Factores externos (la Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
obligatorio)

5. Factores externos (La Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
obligatorio)

6. Factores externos (Pandemia COVID19 y
Aislamiento social obligatorio)

MOTIVO:

4, Durante el mes de Abril, no se logro
contabilizar procedimientos y servicios
atendidos. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de abril el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

5. Durante el mes de Mayo, no se logro
contabilizar procedimientos y servicios
atendidos. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de mayo el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

6. Durante el mes de Mayo, no se logro
contabilizar procedimientos y servicios
atendidos. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes junio el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

MOTIVO:

4. Durante el mes de Abril, no se logro
contabilizar servicios atendidos. Desde el
lunes 16 de marzo y durante todo el mes
de abril el gobierno central declaro el
estado de emergencia y la inmovilizacion
social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

5. Durante el mes de Mayo, no se logro
contabilizar servicios atendidos. Desde el
lunes 16 de marzo y durante todo el mes
de mayo el gobierno central declaro el
estado de emergencia y la inmovilizacion
social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

6. Durante el mes de Junio, no se logro
contabilizar servicios atendidos. Desde el
lunes 16 de marzo y durante todo el mes
de mayo el gobierno central declaro el
estado de emergencia y la inmovilizacion
social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

MOTIVO:

4. De acuerdo a la programacion, durante el
mes de abril no se llevo a cabo ninguna
encuesta de satisfaccion hacia los usuarios,
ya que esta esta programada para el mes
de junio 2020.

5. De acuerdo a la programacion, durante el
mes de Mayo no se llevo a cabo ninguna
encuesta de satisfaccion hacia los usuarios,
ya que esta esta programada para el mes
de junio 2020.
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6.
MOTIVO:

Fs TO2 224.00 1,796.00 16.00 224.00 7.14 12.47 4. purante el mes de Abril se llego a gestionar
7 acciones para optimizar la operatividad
de la J.Z. Cusco. Desde el lunes 16 de
marzo y durante todo el mes de abril el
gobierno central declaro el estado de
emergencia y la inmovilizacion social
obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

5. Durante el mes de Mayo se llego a

gestionar 4 acciones para optimizar la
operatividad de la J.Z. Cusco. Desde el

A0I00152000198 - GESTION PARA LA 01.04.03 : lunes 16 de marzo y durante todo el mes
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA de mayo el gobierno central declaro el
ZONAL DE CUSCO Fn T02 45,357.38 199,208.85 43,697.69 95,221.96 96.34 47.80 estado de emergencia y la inmovilizacion

social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

6. Durante el mes de Junio se llego a
gestionar 4 acciones para optimizar la
operatividad de la J.Z. Cusco. Desde el
lunes 16 de marzo y durante todo el mes
de mayo el gobierno central declaro el
estado de emergencia y la inmovilizacion
social obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

MOTIVO:

4. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacién del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

5 . 01.04.12: . .
A0100152000223 - ATENCION DE 087 : PERSONA JEFATURA ZONAL  AA 5. No se ha registrado el cumplimiento de las

SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA metas en esta actividad puesto que en el
DE TUMBES mes de Marzo se detuvieron las actividades

debido a la aplicacion del Decreto Supremo
Fn T02 38,089.80 152,359.20 38,091.00 76,182.00 100.00 50.00 N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020
6.

MOTIVO:

Fs T02 135.00 934.00 0.00 1,006.00 0.00 107.71

4. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

< 01.04.12: : P

A0100152000224 - ATENCION DE 087 : PERSONA JEFATURA ZONAL AA 5. No se ha registrado el cumplimiento de las

SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA DE TUMBES metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades

debido a la aplicacion del Decreto Supremo
Fn T02 19,044.90 76,179.60 19,044.00 38,088.00 100.00 50.00 N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020
6.

MOTIVO:

Fs T02 4.00 20.00 0.00 1.00 0.00 5.00

4. Durante el mes de ABRIL, no se ha
realizado programacién de metas para esta

Fs T02 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 0.00 actividad.

A0100152000227 - MEDIR EL NIVEL 01.04.12 :
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155 : JE'FAT.URA' ZONAL AA 5. Dura}nte el mes de M‘_A’YO, no se ha
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE DE TUMBES realizado programacion de metas para esta
USUARIOS actividad.

Fn TO2 0.00 76.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ¢,

MOTIVO:

A0100152000228 - GESTION PARA LA 001 : ACCION 01.04.12: AA 4. No se ha registrado el cumplimiento de las
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA JEFATURA ZONAL metas en esta actividad puesto que en el

ZONAL DE TUMBES mes de Marzo se detuvieron las actividades
Fs To2 300.00 1,070.00 91.00 1,129.00 30.33 105.51 debido a la aplicacion del Decreto Supremo

N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020
5. No se ha registrado el cumplimiento de las
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A0I100152000229 - BRINDAR

ATENCION A LOS USUARIOS A TRAVES 087 : PERSONA
DE LOS DISTINTOS CANALES DE ATENDIDA
ATENCION

A0100152000230 - MEDIR EL NIVEL )
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DE :
LOS SERVICIOS EVALUACION

A0100152000231 - GESTION DEL
APROVISIONAMIENTO DE LA GU Y 476 : SOLICITUD
JEFATURAS ZONALES

A0100152000232 - MONITOREO Y
CONTROL DE LAS JEFATURAS
ZONALES Y ORGANOS
DESCONCENTRADOS

060 : INFORME

A0I00152000238 - PROYECTOS DE 096 : PROYECTO
INNOVACION Y HERRAMIENTAS

TECNOLOGICAS PARA LA MEJORA DE

LA GESTION POR PROCESOS DE LA GU

01.03.03:
GERENCIA DE AA
USUARIOS

01.03.03:
GERENCIA DE AA
USUARIOS

01.03.03:
GERENCIA DE AA
USUARIOS

01.03.03:
GERENCIA DE AA
USUARIOS

01.03.03 : AA
GERENCIA DE
USUARIOS
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T02

T02

T02

TO02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

TO2

137,787.73

283,246.00

305,575.24

0.00

0.00

608.00

166,264.46

16.00

105,021.66

10,500.00

641,271.95

777,999.00

1,298,562.31

2.00

116,901.00

2,115.00

473,946.57

58.00

450,604.42

48,870.75

122,195.97 230,545.97 88.68 35.96
73,495.00 463,289.00 25.95 59.55
334,873.70 700,833.36 109.59 53.97
0.00 1.00 0.00 50.00

0.00 0.00 0.00 0.00

384.00 1,713.00 63.16 80.99

81,455.42 162,208.29 48.99 34.23

9.00 24,00 56.25 41.38
107,180.88 214,751.16 102.06 47.66
3.00 3.00 300.00 150.00
10,500.00 10,500.00 100.00 21.49

metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

6.
MOTIVO:

4. Se logré atender el 7,918 usuarios a través
de los canales de atencion de Call center,
correo electrénico y reclamos, teniendo en
cuenta que los demas se dejaron de
atender por la emergencia sanitaria
declarada.

5. Se logro atender el 15,958 de de la meta
programada para los canales de atencion
de Call center, correo electrénico y
reclamos, teniendo en cuenta que los
demas se dejaron de atender por la
emergencia sanitaria declarada.

6. se logr6 atender a 49,619 usuarios a través
de los canales que siguen operando,
alcanzando el 205. 55% de las metas
programada para las citadas tareas..

MOTIVO:

4, Se efectu6 un taller de capacitacion para
el personal que se integro al Call Center

5. Se alcanzé el 100% de la meta trazada por
el taller realizado

6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. Se alcanz6 el 41% de la meta programada,
debido a que se suspendieron las
convocatorias CAS y el servicio de
terceros.

5. Se alcanz6 el 100% de la meta trazada

6. Las dem actividad Gestion de los
expedientes para la contratacion de bienes
y servicios requeridos por la GU y
Jefaturas Zonales, Gestion de las
necesidades de contratacion de personal y
la Atencion de los requerimientos de
marco presupuestal no se ha ejecutado,
debido restricciones presupuestales...

MOTIVO:

4. Se alcanzo el 66% de la meta debido a que
no es factible efectuar las supervisiones
programadas, debido a las restricciones de
movilidad.

5. Se alcanz6 el 33.33% de la meta trazada

6. Se alcanzé el 75% de la meta programada
para la actividad, considerando que la
tarea 4.4 .Supervision de JZ, Agencias
Desconcentradas, PCM, PCF y PVM, no fue
factible de ejecutar, debido a las
restricciones la declaratoria de emergencia
sanitaria.

MOTIVO:

4. Se presento el Proyecto de Mejora Agencia
Virtual y revisé y propuso la modificacion
de la DIRECTIVA M02.SM.DI.005
LINEAMIENTOS PARA LA PRORROGA DE LA
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE
PARA PERSONAS DE NACIONALIDAD
VENEZOLANA

5. Se supero6 la meta trazada
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A0I00152000266 - FORMULACION,
EVALUACION Y APROBACION DE
PROYECTOS DE INVERSION

096 : PROYECTO

A0100152000267 - FORMULACION Y
REGISTRO DE INVERSIONES DE
OPTIMIZACION, AMPLIACION
MARGINAL, REPOSICION Y
REHABILITACION

096 : PROYECTO

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0100152000291 - ATENCION DE
SERVICIOS DE INMIGRACION

A0100152000292 - ATENCION DE
SERVICIOS DE NACIONALIZACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0I100152000295 - MEDIR EL NIVEL

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155 :
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE
USUARIOS

A0100152000296 - GESTION PARA LA
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA
ZONAL

001 : ACCION

A0100152000298 - ATENCION DE
SERVICIOS DE INMIGRACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0I00152000301 - MEDIR EL NIVEL 155 :

DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL PORCENTAJE
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS

USUARIOS

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

<

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.04.10:
JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

01.04.10 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

01.04.10:
JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

01.04.10:
JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

01.04.05 :
JEFATURA ZONAL AA
DE CHICLAYO

01.04.05 : AA
JEFATURA ZONAL
DE CHICLAYO
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T02

To2

TO02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

TO02

To2

TO02

To2

T02

To2

15.00

0.00

123.00

9,522.00

4.00

26.00

0.00

222.00

102,152.95

1,244.00

3,174.15

0.00

41.00

217,803.00

24.00

372.00

38,090.00

15.00

100.00

93.00

30.00

580.00

440,896.00

5,566.00

31,741.50

93.00

12,696.60

1.00

6,500.00

0.00

9,522.00

0.00

183.00

0.00

0.00

91,919.60

124.00

0.00

0.00

3.00

23,000.00

4.00

1,111.00

19,044.00

0.00

183.00

0.00

161.00

185,087.60

1,647.00

9,522.45

9,522.45

6.67

0.00

12.50

0.00

0.00

100.00

0.00

703.85

0.00

0.00

0.00

89.98

9.97

0.00

0.00

0.00

10.56

16.67

298.66

50.00

0.00

183.00

0.00

27.76

41.98

29.59

30.00

6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas

5. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

6. No se alcanzé la meta programada
MOTIVO:

4. No se cumplié con la meta programada
5. No hay programacion de metas fisicas
6. Se cumplié con la meta programada
MOTIVO:

4. no se alcanzé la meta
5. no se alcanz6 la meta
6. no se alcanzé la meta
MOTIVO:

4. no se realizaron estos tramites
5. no se realizaron estos tramites
6.

MOTIVO:

4.
5.
6.
MOTIVO:

4. no se cumplié lo programado
5. no se cumplid lo programado
6. no se cumplio lo programado

MOTIVO:

4. En el mes de abril se atendieron 0
Solicitudes de Visas, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 0% de lo
programado En el mes de abril se
atendieron 0 Prorrogas de Permanencia, lo
que representa un nivel de cumplimiento
del 0% de lo programado En el mes de abril
se atendieron O Prorrogas de ...

5. En el mes de mayo 0% de cumplimiento
respecto a lo programado

6. En el mes de junio, 31.63% de
cumplimiento respecto a lo programado.

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM

(11MAR2020) que declara al pais en Estado de

Emergencia por un plazo de noventa (90)

dias, desde el 16 de marzo 2020

4. En el mes de abril se realizaron 0
encuentas a los usuarios en coordinacién
con la GU, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado

5. En el mes de mayo 0% de cumplimiento
respecto a lo programado

6. En el mes de junio 0% de cumplimiento
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respecto a lo programado

MOTIVO: La encuesta para medir la
satisfaccion al usuario esta programada para
el mes de junio 2020.

4. En el mes de abril se realizaron 0
campaiias de difusion, lo que representa
un nivel de cumplimiento del 0% de lo
programado En el mes de abril se participo
en 0 reunion interinstitucional, lo que
representa un nivel de cumplimiento del
0% de lo programado En el mes de abril se
gestionaron 03 requeri...

o -

A0I00152000302 - GESTION PARA LA 01.04.05 : e I P e e o T

OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001 : ACCION JEFATURA ZONAL AA actividades, excepto Participar en

ZONAL DE CHICLAYO reuniones interinstitucionales en temas de

gestion migratoria que alcanzé el 33.33%
de cumplimiento.
6. En el mes de junio, 32.20% de
Fn T02 138,421.95 482,888.35 135,009.47 247,436.45 97.53 51.24 cumplimiento respecto a lo programado,
debido al reinicio progresivo de atencion a
través de la Agencia Digital.

MOTIVO: Reunidn virtual a través de la
plataforma Zoom

Fs TO2 681.00 2,642.00 70.00 1,453.00 10.28 55.00

4. Decreto Supremo N. 0442020PCM, de
fecha 15 de marzo de 2020, se declara el
Estado de Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias calendario, y se
dispone el aislamiento social obligatorio
(cuarentena), por las graves circunstancias

Fs To2 64,239.00 314,447.00 10,350.00 90,699.00 16.11 28.84 . ..
que afectan la vida de la Nacion a

consecuencia del brote d...

5. Decreto Supremo N. 0442020PCM, de
fecha 15 de marzo de 2020, se declara el
01.03.02 : Estado de Emergencia Nacional por el
A0I00152000307 - BRINDAR GE.REriCIA'DE plazo de quince (15) dias calendario, y se
SERVICIOS MIGRATORIOS DE i 476 : SOLICITUD SERVICIOS AA dispone el aislamiento social obligatorio
INMIGRACION Y NACIONALIZACION MIGRATORIOS (cuarentena), por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote d...

6. Decreto Supremo N. 0442020PCM, de

fecha 15 de marzo de 2020, se declara el

Fn T02 455,464.89 1,983,971.01 465,753.25 1,241,653.83  102.26 62.59  Estado de Emergencia Nacional por el
plazo de quince (15) dias calendario, y se
dispone el aislamiento social obligatorio
(cuarentena), por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote d...

MOTIVO:

4. La GSM, teniendo en cuenta la coyuntura
actual que vive el pais ante la pandemia
del Covid 19, proyect6 para el mes de abril

Fs TO02 2.00 3.00 2.00 2.00 100.00 66.67 la automatizacion de los procedimientos y
servicios que se encarga la Subgerencia de

i . Inmigracion y Nacionalizacion, como son
A0I100152000308 - AUTOMATIZACION 01.03.02: Prorroga de Residencia en Linea y Cambio

DE SERVICIOS MIGRATORIOS 269 : GERENCIA DE AA de Cali
BRINDADOS A LA PERSONAS PROCEDIMIENTOS SERVICIOS » .
NACIONALES Y EXTRANJERAS MIGRATORIOS 5. No hay programacion de metas fisicas
6. Se logro los objetivos previstos, con la
Fn T02 320.00 820.00 0.00 0.00 0.00 0.00 elaboracion de informes donde se realizan
las activiades a cargo de la Gerencia de
Servicios Migratorios

MOTIVO:

A0I00152000317 - ATENCION DE 087 : PERSONA  01.04.11: AA Fs T02 4.00 25.00 0.00 8.00 0.00 32.00 4, Estos servicios se encuentran sujetos a
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA JEFATURA ZONAL requerimientos del usuario y debido a la
DE TACNA suspension de la atencion de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx 12/45



7/8/2020 Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse.La
meta financi...

5. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
suspension de la atencién de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse. La
meta financ...

6. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
Fn T02 0.00 11,582.00 0.00 0.00 0.00 0.00 suspension de la atencion de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse.

MOTIVO:

4. En el mes de abril se realizaron 0 tramites
de Nacionalizacién de Hijos de Peruanos
nacidos en el extranjero mayores de edad,
lo que representa un nivel de

Fs TO2 13.00 70.00 0.00 2.00 0.00 2.86 cumplimiento del 0% de lo programado En
el mes de abril se realizaron 0 tramites de
Nacionalizacion de Hijos de Peruanos
AOI00152000318 - ATENCIONDE 087 : PERSONA  prockuRA ZONAL  AA nacidos en el extranjer...
5 5. En el mes de mayo 0% de cumplimiento
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA DE CHICLAYO y P
respecto a lo programado
6. En el mes de junio 0% de cumplimiento
respecto a lo programado
Fn TO2 0.00 28,567.35 0.00 9,522.45 0.00 33.33 MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM
(11MAR2020) que declara al pais en Estado de
Emergencia por un plazo de noventa (90) dias
desde el 16 de marzo 2020
4. El proceso de seleccion se encuntra
suspendido hasta el 02062020, por la
Fs T02 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 coyuntura Nacional, de acuerdo a la ultima
01.02.02 prorrogra del Decreto Supremo N
AOI00152000341 - ELABORACION DE . OFICINA GENERAL 0942020PCM, del 23.05.2020, donde se
' 155: establece las medidas que debe observar la
E)S(;‘SB:E)N;EEFTI-E&T\II%OD‘EIFS{ELCBECO PORCENTAJE REMINISTRACI()N Y ciudadania hacia una nueva convivencia
FINANZAS social y prorroga el Estado de Em...
Fn T02 0.00 103,595.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5- No hay programacién de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:
) O S NERAL Fs T02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4 Nohay programacion de metas fisicas
A0I00152000344 - EJECUCION DE 155 : DE AA 5. No hay programacion de metas fisicas
OBRA PIP HUANCAYO PORCENTAJE o 6. No hay programacion de metas fisicas
ADMINISTRACION Y Fn TO2 0.00 0.00 0.00 0.00 v prog
FINANZAS MOTIVO:
4. Mediante Proceso de Seleccién
e "
0100152000345 - ELABORACION DE 1CINA G 2 . €
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE 155 OFICINA GENERAL Obra, el mismo que ha sido postergado por
ESTUDIO DEFINITIVO DEL PIP PORCENTAJE oo uiNISTRACIONY la coyuntura Nacional.
HUANCAYO FINANZAS 5. No hay programacion de metas fisicas
Fn TO2 0.00 103,595.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:
A0100152000347 - ELABORACION DE 155 : 01.02.02: AA 4. Mediante Proceso de Seleccién
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE PORCENTAJE OFICINA GENERAL ASSM62020MIGRACIONES1, de fecha
ESTUDIO DEFINITIVO DEL PIP DE i Fs T02 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 40032020, se convocé la consultoria de
PUCALLPA ADMINISTRACION Y Obra, el mismo que ha sido postergado por
FINANZAS la coyuntura Nacional.
Fn T02 0.00 116,092.00 0.00 0.00 0.00 0.00

5. No hay programacion de metas fisicas

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx 13/45



7/8/2020

0100152000348 - EJECUCION DE 155 :
OBRA PIP PUERTO MALDONADO PORCENTAJE

A0100152000349 - SUPERVISION DE 155 :
OBRA PIP PUERTO MALDONADO PORCENTAJE

A0100152000350 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE 155 :

ESTUDIO DEFINITIDO DEL PIP SEDE PORCENTAJE
CENTRAL

A0100152000351 - IMPLEMENTACION 155 «

DEL DATA CENTER FASE IV PIP SEDE PORCENTAJE

CENTRAL

A0100152000352 - EJECUCION Y 155 :
SUPERVISION DE OBRA PIP JZ TACNA PORCENTAJE
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01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE

FINANZAS

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

AA
ADMINISTRACION Y
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T02

To2

To2

To2

T02

T02

T02

T02

T02
T02

0.00

0.00

0.00

1.59

76,100.00

0.00

0.00

12.00
327,473.10

100.00

3,391,012.00

100.00

300,000.00

100.00

4,775,670.50

100.00

638,164.50

100.00
2,624,051.71

0.00

0.00

0.00

1.61

76,100.00

0.00

0.00

9.20
347,904.60

0.00

0.00

0.00

3.08

146,100.00

0.00

0.00

70.32
1,951,612.21

0.00

0.00

0.00

0.00

101.26

100.00

0.00

0.00

76.67
106.24

0.00

0.00

0.00

3.08

0.00

0.00

70.32
74.38

6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. Se culmind la indagacion de mercado, y se
paralizo para el inicio de convocatoria, por

la coyuntura nacional.
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. Mediante Proceso de Seleccion
ASSM72020MIGRACIONES1, de fecha
11032020, se convoco la consultoria de
Obra, el mismo que ha sido postergado por
la coyuntura Nacional.

5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. EJECUCION DE SERVICIOS DE
COORDINACION Y ESTUDIO DE MERCADO,
PARA LOS ACTOS PREPARATORIOS Y )
PROCESOS DE SELECCION. NO SE ALCANZO
LA PROGRAMACION ESPERADA. DEMORA EN
LA INDAGACION DE MERCADO, EN
ABASTECIMIENTO. . DEMORA EN LA FIRMA
DE CONTRATO N 0102020AF, DEBIDO A LA
ENTREGA DE DOC. POR PARTE DEL P...

5. Se cumplié con la meta programada
6. Se cumpli6 con la meta programada
MOTIVO:

4. TICE en calidad de Area usuaria y técnica,
no ha remitido las Especificaciones
Técnicas a la fecha, para indagacion de
mercado asimismo se ha dado prioridad al
equipamiento y servicios del
subcomponente de Digitalizaciéon de
Documentos, por la necesidad de
equipamiento y servicios no ejecutados en
el...

5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. D.S. 0442020PCM Y SUS PRORROGAS QUE
DECLARO EL ESTADO DE EMERGENCIA
NACIONAL, POR LAS GRAVES
CIRCUNSTANCIAS QUE AFECTAN LA VIDA DE
LA NACION A CONSECUENCIA DEL BROTE
DEL COVID 19 RESTRINGIENDOSE EL
TRANSPORTE Y TRANSITO DE LAS
PERSONAS A NIVEL NACIONAL POR LO QUE
SE PARALIZARON LAS ACTIVIDADES DE L...

5. a) Conformidad y pago de valorizacion de
Supervision NO7Febrero 2020 b)
Conformidad y pago de valorizacién de
Supervision NO8Marzo 2020.En obra en JZ
Tacna c) Pago del servicio publico de agua
y desagiie del mes de mayo del local
alquilado para la Jefatura Zonal de Tacna
ubicado en la calle Bolivar N...

6. Se esta procediendo a evaluar la
Ampliacion de Plazo Excepcional, de
acuerdo a la Directiva NO0520200SCECD
Alcances y Disposiciones para la
reactivacion de Obras Publicas y Contratos
de Supervision, en el marco de la Segunda
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Disposicion Complementaria Transitoria del
Decreto Legislativo N1486

MOTIVO:

4. SE REMITIO LAS EETT ACTUALIZADAS DE
LAS SILLAS A ABASTECIMIENTO PARA _
INDAGACION DE MERCADO Y ADQUISICION.
5. SE REALIZO COORDINACIONES CONSTANTES
Fs T02 4.20 100.00 1.40 1.40 33.33 1:40 > CON EL AREA ENCARGADA DE LAS
CONTRATACIONES, CON LOS RESPONSABLES

01.02.02 : DE LA JZ TACNA, CTA (AREA USUARIA) , GU
A0100152000353 - ADQUISICION DE . OFICINA GENERAL Y TICE
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO PIP JZ  p~p ENTAJE DE ) AA 6. Se esta procediendo a actualizar las
TACNA ADMINISTRACION Y Especificaciones Técnicas, de acuerdo al
FINANZAS D.S. N1032020EF Decreto Supremo que

establece disposiciones reglamentarias
para la tramitacion de los procedimientos
de seleccién que se reinicien en el marco
del Texto Unico Ordenado de la Ley N
30225

MOTIVO:

Fn T02 30,421.42 725,601.42 9,990.42 9,990.42 32.84 1.38

01.02.02 : F T02 37.27 100.00 37.27 100.00 100.00 100.00 EJECUCION DE LOS SERVICIOS DE ENERGIA
OFICINA GENERAL ELECTRICA, AGUA Y DESAGUE
DE AA 5. No hay programacion de metas fisicas

ADMINISTRACION Y : g
FINANZAS Fn T02 16,671.30 44,731.30 16,671.30  44,731.30 100.00 100.00 & Nohay programacién de metas fisicas

MOTIVO:

A0I00152000354 - CONTINGENCIA 155
PIP JZ TACNA PORCENTAJE

4. No se cumplié la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
Fs TO2 500.00 1,866.00 0.00 73.00 0.00 3.91 en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

. No se cumpli6 la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del

Fn T02 2,000.00 14,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 coronavirus (COVID19)

MOTIVO:

01.04.15: 5
JEFATURA ZONAL  AA
DE HUANCAYO

A0100152000356 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE INMIGRACION ATENDIDA

4. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
Fs T02 4.00 14.00 0.00 0.00 0.00 0.00 en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

. No se cumplio6 la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

01.04.15: 5
JEFATURA ZONAL AA
DE HUANCAYO

A0I00152000357 - ATENCION DE 087 : PERSONA
SERVICIOS DE NACIONALIZACION ATENDIDA

Fn TO2 0.00 600.00 0.00 0.00 0.00 0.00

6.
MOTIVO:
A0I100152000358 - MEDIR EL NIVEL 01.04.15 : Fs TO2 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4
DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DEL 155: JEFATURA ZONAL AA 5.
SERVICIO PERCIBIDA POR LOS PORCENTAJE DE HUANCAYO 6.
USUARIOS Fn T02 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:

4. No se cumpli6 la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
Fs TO02 35.00 110.00 7.00 36.00 20.00 32.73 en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

AOI00152000361 - GESTION PARA LA 01.04.15 : o .
OPERATIVIDAD DE LA JEFATURA 001:ACCION  JEFATURA ZONAL AA > :‘l’:;tcu”a"c’ipg:‘°al§‘t:]"a‘it:u':3ig$':2‘2?,’"‘}::';:;’
ZONAL DE HUANCAYO enel mqndo, por la pandemia del
Fn To2 20.00 36,416.00 1,354.20 3,090.66  6,771.00 849 coronavirus (COVID19)
MOTIVO:
AOI00152000364 - RECEPCIONY 051 : 01.04.13 : AA Fs T02 65.00 1,545.00 0.00 324.00 0.00 20.97 4
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EVALUACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTE
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA

CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

RESIDENTE

A0I00152000365 - RECEPCION Y

EVALUACION DE EXPEDIENTES 051 -
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARALA 2510
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

RESIDENTE

AOI00152000366 - RECEPCION Y

EVALUACION DE EXPEDIENTES 051 :
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA Dot -\ o
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

RESIDENTE

A0I00152000367 - RECEPCION Y

EVALUACION DE EXPEDIENTES 051
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA ponio -\ o
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

RESIDENTE

A0I00152000368 - CAMBIO DE 051 :
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL :
RESIDENTE CMER EXPEDIENTE
AOI00152000369 - RECEPCION Y

EVALUACION DE EXPEDIENTESDE oo .
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA poni -\ o
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

RESIDENTE

A0I00152000370 - CAMBIO DE 051 -
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL :
RESIDENTE CMER EXPEDIENTE
AOI00152000371 - RECEPCION Y

EVALUACION DE EXPEDIENTES 051 :
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA pon -\ o
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

RESIDENTE

AOI00152000372 - CAMBIO DE 051 -
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL O A EDIENTE

RESIDENTE CMER

A0100152000373 - RECEPCION Y 051:

JEFATURA ZONAL
DE PUCALLPA

01.04.11:
JEFATURA ZONAL
DE TACNA

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL
DE TARAPOTO

01.04.02 :
JEFATURA ZONAL
DE AREQUIPA

01.04.08 :
JEFATURA ZONAL
DEILO

01.04.05 :
JEFATURA ZONAL
DE CHICLAYO

01.04.07 :
JEFATURA ZONAL
DE PUERTO
MALDONADO

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL
DE TRUJILLO

01.04.15:
JEFATURA ZONAL
DE HUANCAYO

01.04.01 :

AA

AA

AA

AA

AA
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T02

TO2

T02

TO2

TO2

TO02

TO2

TO2

TO02

T02

T02

T02

TO02

T02

T02

TO2

T02

T02

170.00

0.00

44.00

3,000.00

758.00

0.00

140.00

0.00

241.00

0.00

33.00

0.00

674.00

0.00

115.00

292.00

18,400.00

1,700.00

25,400.00

1,604.00

18,000.00

5,708.00

36,500.00

950.00

11,200.00

3,781.00

24,800.00

1,323.00

14,700.00

5,264.00

30,400.00

895.00

10,800.00

3,922.00

4.00

0.00

15.00

3,000.00

0.00

0.00

8.00

0.00

85.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

13.00

18,400.00

1,026.00

25,400.00

522.00

18,000.00

2,596.00

36,500.00

1,075.00

11,200.00

1,898.00

24,800.00

173.00

14,700.00

3,224.00

30,400.00

513.00

10,800.00

2,054.00

0.00

2.35

0.00

34.09

100.00

0.00

0.00

5.71

0.00

35.27

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4.45

100.00

60.35

100.00

32.54

100.00

45.48

100.00

113.16

100.00

50.20

100.00

13.08

100.00

61.25

100.00

57.32

100.00

52.37

5.
6.
MOTIVO:

4.
5.

6. Debido a las medidas de aislamiento social
obligatorio (cuarentena) dictadas por el
Ejecutivo para evitar el contagio del
COVID19, la meta proyectada no pudo
alcanzarse.

MOTIVO:

4.
5.
6. no se logré cumplir con lo proyectado

MOTIVO: no se logré cumplir con lo
proyectado

4.
5.

6. Factores externos (Pandemia COVID19 y
Aislamiento social obligatorio)

MOTIVO:

4.
5,

6. La Jefatura Zonal de llo, ha recepcionado y
evaluado expedientes de CMER con
profesionalismo, eficiencia y eficacia.

MOTIVO:

4.
5.

6. En el mes de junio, 35.27% de
cumplimiento respecto a lo programado,
debido al reinicio progresivo de atencion a
través de la Agencia Digital.

MOTIVO:

4.
5.

6. No se cumplio la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningun tramite
administrativo.

MOTIVO:

4.
5.

6. Se recibi6 por la agencia virtual 116
solicitudes

MOTIVO:

4.
5.
6.
MOTIVO:
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EVALUACION DE EXPEDIENTES EXPEDIENTE ~ JEFATURA ZONAL 4.
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA DE CHIMBOTE 5
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL .
RESIDENTE .
Fn T02 0.00 27,400.00 0.00  27,400.00 0.00 100.00 oo

AOI00152000374 - RECEPCION Y 4.
EVALUACION DE EXPEDIENTES DE . 01.04.09 : Fs T02 462.00 852.00 0.00 1,623.00 0.00 190.49 7
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARALA D005\~ JEFATURA ZONAL AA .
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL DE PIURA .
RESIDENTE Fn T02 0.00 30,200.00 0.00  30,200.00 0.00 100.00 /oo,
A0I00152000375 - EMISION DEL 037: 01.03.04: Fs T02 9,496.00 93,933.00 10,459.00  62,527.00 110.14 66.57 4 Se cumpli6 con la meta programada
CARNE DE EXTRANJERIA CON DOCUMENTO  GERENCIA DE AA 5. Se cumplié con la meta programada
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL EMITIDO REGISTRO 6. Se supero la meta programada
RESIDENTE MIGRATORIO Fn T02 4,000.00 323,100.00 4,000.00  305,100.00 100.00 94.43 oo,
AOI00152000377 - BRINDAR 01.03.03 - Fs T02 424.00 208,624.00 424.00 271,795.00  100.00  130.28 ‘5" :° :ay programacion :e ’“e:as :‘f?cas
ATENCION A CIUDADANOS 3.0 . No hay programacion de metas fisicas

006 : ATENCION GERENCIA DE AA
EXTRANJEROS PARA LA CALIDAD USUARIOS 6. Se cumplié con la meta programada
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE Fn T02 101,731.00 445,197.00 101,731.00  445,197.00 100.00 100.00 /o,
A0I00152000378 - RECEPCION Y Fs T02 150.00 930.00 0.00 1,208.00 0.00 129.89
EVALUACION DE EXPEDIENTES 01.04.12: :

051: JEFATURA ZONAL 55 >
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA EXPEDIENTE DE TUMBES Fn TO2 45,300.00 129,900.00 59,400.00  144,000.00 131.13 110.86 6.
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL i
RESIDENTE MoTIvO:
A0I100152000379 - DESARROLLAR 01.03.01 : Fs To2 5.00 11.00 6.00 10.00 120.00 90.91 4. Se cumpli6 con la meta programada
ACCIONES DE CARACTER NORMATIVO GERENCIA DE 5. Se cumpli6 con la meta programada
EN EL MARCO DE LA ATENCION PARA 060 : INFORME  pERER Y AA o N la meta programad
LA CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL - No se cumplio con la meta programada
RESIDENTE MIGRATORIA Fn T02 105,250.00 387,800.00 103,500.00  384,300.00 98.34 99.10 \Tvo:
A0I00152000380 - RECEPCION Y 4.
EVALUACION DE EXPEDIENTES DE . 01.04.10 ¢ Fs T02 53.00 3,234.00 0.00 262.00 0.00 810 7
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARALA Q005 .~ JEFATURA ZONAL AA .
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL DE PUNO .
RESIDENTE Fn T02 0.00 26,200.00 0.00  26,200.00 0.00 100.00 ,\or o,

A0I00152000381 - RECEPCION Y 4.
EVALUACION DE EXPEDIENTES 01.04.03 : Fs T02 194.00 2,384.00 0.00  1,384.00 0.00 58.05

051 :
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA EXPEDIENTE JEFATURA ZONAL AA

CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL DE CUSCO 6.
RESIDENTE (OIM) Fn T02 0.00 23,900.00 0.00 23,900.00 0.00 100.00 MOTIVO:
AOI00152000382 - BRINDAR 01.02.03 : 4. Se cumplié con la meta programada
i OFICINA GENERAL Fs TO2 105.00 105.00 105.00 105.00 100.00 100.00 ™
SOPORTE INFORMATICO OPERATIVO DE TECNOLOGIAS 5. No hay programacion de metas fisicas
DENTRO DEL MARCO DE LA ATENCION 006 : ATENCION A AA iz .
PARA LA CALIDAD MIGRATORIA DE INFORMACION, 6. No hay programacion de metas fisicas
ESPECIAL RESIDENTE COMUNICACIONES Fn T02 3,564.00 3,564.00 3,564.00 3,564.00 100.00 100.00 oo
Y ESTADISTICA :
A0I00152000383 - RECEPCION Y 4.
EVALUACION DE EXPEDIENTES 051 - 01.04.06 : Fs T02 8.00 728.00 0.00 31.00 0.00 426
CIUDADANOS EXTRANJEROS PARA LA EXPéDIENTE JEFATURA ZONAL AA 6.
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL DE IQUITOS .
RESIDENTE Fn TO2 0.00 22,400.00 0.00 22,400.00 0.00 100.00 MOTIVO:
4. No hay programacion de metas fisicas
Fs T02 7,500.00 103,398.00 7,627.00 77,629.00 101.69 75.08 5. No hay programacién de metas fisicas
A0100152000389 - BRINDAR 01.03.02 : 6. Con la implementacion de los servicios
ATENCION A CIUDADANOS 476 : soLICITUp GERENCIA DE AA digitales de migraciones, los ciudadanos
EXTRANJEROS PARA LA CALIDAD SERVICIOS extranjeros presentaron sus solicitudes a
MIGRATORIA ESPECIAL RESIDENTE MIGRATORIOS traves de la pagina de web institucional, el
Fn T02 191,719.00 766,519.00 102,700.00  677,500.00 53.57 88.39  mismo que funciona 24x7
MOTIVO:
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A0I00152000390 - EJECUTAR
ACCIONES ADMINISTRATIVAS EN EL
MARCO DE LA ATENCION PARA LA
CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL
RESIDENTE

A0100152000391 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE
ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI JZ PIURA
CUI 2251828

A0100152000392 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE
ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI
CHIMBOTE

A0100152000393 - ADQUISICION DE
KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN
LAJZILO

A0I00152000394 - ADQUISICION DE
EQUIPOS

0100152000395 - ADQUISICION DE
KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN
LA JZ PUCALLPA

A0100152000397 - ADQUISICION DE
KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN
LA JZ IQUITOS

A0100152000398 - ADQUISICION DE
KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN
LA JZ PUNO

A0100152000399 - ADQUISICION DE
KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN
LA JZ TRUJILLO

0100152000400 - ADQUISICION DE
KITS DE ENROLAMIENTO PARA
EMISION DE DOCUMENTOS, IOARR EN
LA JZ PIURACIU 2427136

A0100152000401 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE
ESTUDIO DEFINITIVO DEL PI PUESTO
DE CONTROL FRONTERIZO KASANI
DEPARTAMENTO DE PUNO

A0100152000402 - ELABORACION DE
EXPEDIENTE TECNICO A NIVEL DE

060 : INFORME

155:
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155 :
PORCENTAJE

155
PORCENTAJE

155:
PORCENTAJE

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02: AA

OFICINA GENERAL
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To2

T02

T02

TO02

T02

T02

T02

T02

To2

T02

T02

T02

T02

T02

T02

TO02

T02

T02

TO2

To2

TO02

T02

T02

0.00

2,500.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

2.00

5,000.00

100.00

140,000.00

100.00

103,191.00

100.00

6,610.00

0.00

0.00

100.00

13,820.00

100.00

6,610.00

100.00

13,820.00

100.00

6,610.00

100.00

13,820.00

100.00

355,389.00

100.00

1.00

2,500.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

3.00

5,000.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

150.00

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. Se cumplio6 al 100% la meta programada
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4.
5.
6.
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
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ESTUDIO DEFINITIVO DEL Pl JZ DE | 5. No hay programacion de metas fisicas
AREQUIPACIU 2465686 ADMINISTRACION Y ;e fei
FINANZAS Fn To2 0.00 172,937.00 0.00 6 No hay programacién de metas fisicas
MOTIVO:
A0I00152000403 - ADQUISICION DE . ir -
COMPUTADORA EN EL(LA) 81F.I2I2I:I(/J\2G.ENERAL Fs T02 0.00 100.00 0.00 4. No hay programac1.t’)n de metas fl’sTcas
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE 155 : DE 5. No hay programacion de metas fisicas
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL PORCENTAJE ADMINISTRACION Y 6. No hay programacion de metas fisicas
DISTRITO DE TODOS, I0ARR CON CUI FINANZAS Fn TO2 0.00 126,878.00 0.00 yoTIvO:
N 2479041 :
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 3,386,918.35 26,925,663.46
AEL.01.02 - PROCEDIMIENTOS CON EXPEDIENTE ELECTRONICO IMPLEMENTADOS EN BENEFICIO DE LAS PERSONAS EXTRANJERAS
Fs To2 4.00 16.00 0.00 4, No hay programacion de metas fisicas
5. No se ha alcanzando lo programado, toda
vez que, se encuentra en fase de
AOI00152000311 - IMAPLEMENTACION 01.03.02: desarr‘oll_o el proyecto de expediente
DE PROCEDIMIENTOS CON 269 : GERENCIA DE AA electrénico.
EXPEDIENTE ELECTRONICO PARA LAS PROCEDIMIENTOS SERVICIOS Fn T02 131,741.02 590,054.03 4.83 6. No se ha alcanzando lo programado, toda
PERSONAS EXTRANJERAS MIGRATORIOS vez que, se encuentra en fase de
desarrollo el proyecto de expediente
electrénico.
MOTIVO:
TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/ 131,741.02 590,054.03 28,500.00
AEI.01.03 - DOCUMENTOS DE VIAJE E IDENTIFICACION CON COBERTURA DE EMISION A NIVEL NACIONAL
4. Por las medidas de cuarentera decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
Fs T02 796.00 2,984.00 0.00 1,031.00 0.00 34.55 atendio al publico usuario.
A0I00152000118 - ATENCION DE 5. Por las medidas de cuarentera decretado
5 : 01.04.06 : [ gobi 1 COVID19
SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA JEFATURA ZONAL AA por el gobierno por el CC , No se
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA DE IQUITOS atendio al publico usuario.
IDENTIFICACION 6. Por las medidas de cuarentera decretado
Fn T02 32,032.45 133,281.80 30,522.45 61,626.20 95.29 46.24  por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario.
MOTIVO:
4. Se mantiene un avance estacionario del
20% respecto del mes anterior, esto en
Fs TO2 2,309.00 8,173.00 1.00 2,977.00 0.04 36.42 razon del estado de emergencia en el pais.
AOI00152000132 - ATENCION DE 01.04.09 : 5. No se registro ejecucion de metas fisicas
SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA  JELATURA ZONAL AA sin embargo se ha dispuesto del personal
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA DE PIURA para el apoyo correspondiente en la JZ,
IDENTIFICACION dada las circunstancias ante el estado de
emergencia.
Fn T02 5,619.00 22,689.44 5,619.00 11,271.44 100.00 49.67 6
MOTIVO:

4. No logro alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
Fs TO2 818.00 2,698.00 0.00 1,288.00 0.00 47.74 0442020PCM.

5. o logré alcanzar la meta planificada debido
al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

A0I100152000139 - ATENCION DE

SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA
IDENTIFICACION

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PUCALLPA

6. o logré alcanzar la meta planificada debido

Fn To2 19,044.00 77,474.00 19,044.00  39,382.00 100.00 50,83 2l Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.
MOTIVO:
A0I00152000146 - ATENCION DE 087 : PERSONA  01.04.01: AA Fs TO02 2,070.00 7,210.00 0.00 3,033.00 0.00 42.07 4. No logré alcanzar la meta planificada
SOLICITUDES DE EMISION DE ATENDIDA JEFATURA ZONAL debido al Estado de Emergencia Nacional
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE DE CHIMBOTE declarado mediante Decreto Supremo N
IDENTIFICACION 0442020PCM.

5. No se cumplio la meta programada, debido
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A0100152000153 - ATENCION DE
SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

A0100152000162 - ATENCION DE
SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

A0100152000171 - ATENCION DE
SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

Fn T02 14,435.10 56,438.58 12,638.85  26,659.93 87.56
Fs T02 2,543.00 10,298.00 0.00 3,978.00 0.00
i 01.04.11 :
?\%ND"IERASONA JEFATURA ZONAL  AA
DE TACNA
Fn T02 3,000.00 40,504.00 3,000.00 3,000.00 100.00
Fs T02 267.00 1,015.00 0.00 319.00 0.00
01.04.07 :
087 : PERSONA  JEFATURA ZONAL , ,
ATENDIDA DE PUERTO
MALDONADO
Fn T02 50,231.70 185,185.50 53,523.50  94,147.40 106.55
087 : PERSONA  01.04.08 : AA Fs T02 541.00 1,660.00 0.00 915.00 0.00
ATENDIDA JEFATURA ZONAL
DE ILO
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47.23 6

38.63

7.41

31.43

50.84

55.12

a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

No logroé alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

MOTIVO:

. Estos servicios se encuentran sujetos a

requerimientos del usuario y debido a la
suspension de la atencién de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse.La
meta financi...

. Estos servicios se encuentran sujetos a

requerimientos del usuario y debido a la
suspension de la atencién de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse. La
meta financ...

. Estos servicios se encuentran sujetos a

requerimientos del usuario y debido a la
suspension de la atencién de los mismos de
acuerdo a las medidas de aislamiento
social obligatorio (cuarentena), entre otras
disposiciones dictadas por el Ejecutivo, la
meta proyectada no pudo alcanzarse.

MOTIVO:

. NO SE PUDO CUMPLIR CON LA META DEBIDO

A LA DECLARATORIA DE EMERGENCIA
SANITARIA POR EL COVID19 YA QUE ESTOS
TRAMITES SON DE FORMA PRESENCIAL

. No se cumplio la meta ya que tras la

declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 00820205SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no

permitiendo realizar ningin tramite
administrativo.

. No se cumplio6 la meta ya que tras la

declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningun tramite
administrativo.

MOTIVO: No se cumpli6 la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no permitiendo
realizar ningun tramite administrativo.

4.

La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
sus actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento
que fueron solicitados se atendieron
dentro del plazo establecido en el TUPA.
Por otro lado, debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa de...

. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado
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7/8/2020

A0100152000178 - ATENCION DE

SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA
IDENTIFICACION

A0100152000185 - ATENCION DE

SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA
IDENTIFICACION

A0100152000192 - ATENCION DE

SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA
IDENTIFICACION

A0100152000215 - EMISION DE 036 :
DOCUMENTOS DE VIAJE BIOMETRICOS DOCUMENTO
A NIVEL NACIONAL

01.04.04 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TRUJILLO

01.04.02 :
JEFATURA ZONAL AA
DE AREQUIPA

01.04.03 :
JEFATURA ZONAL AA
DE CUSCO

01.03.04 : AA
GERENCIA DE
REGISTRO

MIGRATORIO
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

T02

T02

T02

T02

To2

T02

TO02

T02

TO2

9,522.45

6,640.00

6,125.00

5,687.00

20,340.80

3,532.00

9,649.54

142,083.00

5,926,860.47

sus actividades con eficiencia y eficacia.
Asimismo los servicio yo procedimiento
que fueron solicitados se atendieron
dentro del plazo establecido en el TUPA.
Por otro lado, debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa de...

6. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado

sus actividades con eficiencia y eficacia.
37,830.96 9,522.30  18,960.06 100.00 50.12  Asimismo los servicio yo procedimiento

que fueron solicitados se atendieron
dentro del plazo establecido en el TUPA.
Por otro lado, debido a la Emergencia
Sanitaria (COVID19) en el mes de marzo se
inicio la etapa de...

MOTIVO:

4. No se atendio6 por el actual estado de

23,249.00 0.00 7,415.00 0.00 31.89 emergencia
5. No se atendio por el actual estado de
emergencia

6. No se atendi6 por el actual estado de
25,045.00 6,045.45 12,390.45 98.70 49.47 emergencia

MOTIVO:

4. Factores externos (la Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
20,301.00 94.00 6,714.00 1.65 33.07 obligatorio)

5. Factores externos (La Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
obligatorio)

6. Factores externos (Pandemia COVID19 y
130,878.26 26,612.00 56,354.00 130.83 43.05 Aislamiento social obligatorio)

MOTIVO:

4. Durante el mes de Abril, no se logro
contabilizar procedimientos y servicios
atendidos. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de abril el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
14,176.00 2.00 3,469.00 0.06 24.47 la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

5. Durante el mes de Mayo, no se logro
contabilizar procedimientos y servicios
atendidos. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de mayo el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

6. Durante el mes de junio, no se logro
contabilizar procedimientos y servicios
39,828.80 9,780.80  19,423.60 101.36 48.77  atendidos. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de mayo el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

MOTIVO:

4. En el mes de abril de 2020 no se emitieron
Pasaportes Electronicos, debido al Estado
de Emergencia Nacional decretado por el
Gobierno.

5. En el mes de mayo de 2020 se emitieron
s6lo nueve (09) pasaportes electrénicos,
debido al Estado de Emergencia Nacional
decretado por el Gobierno.

22,464,034.43 4,448,799.03 10,701,583.09 75.06 47.63 6. En el mes de junio de 2020 se emitieron
noventa y uno (91) pasaportes electrénicos
a nivel nacional, superandose asi la meta
establecida y teniendo un acumulado de

468,673.00 100.00 145,694.00 0.07 31.09
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7/8/2020

A0100152000216 - EMISION DE
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD Y DE
VIAJE MECANIZADOS A NIVEL
NACIONAL

037:
DOCUMENTO
EMITIDO

A0100152000222 - ATENCION DE

SOLICITUDES DE EMISION DE 087 : PERSONA

DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA
IDENTIFICACION

A0100152000234 - CREACION DE

JEFATURAS ZONALES Y AGENCIAS 409 : ZONA

DESCONCENTRADAS EN TODAS LAS
REGIONES DEL PAIS

A0100152000290 - ATENCION DE
SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0100152000297 - ATENCION DE
SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

A0100152000355 - ATENCION DE
SOLICITUDES DE EMISION DE
DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE
IDENTIFICACION

087 : PERSONA
ATENDIDA

01.03.04 :
GERENCIA DE
REGISTRO
MIGRATORIO

AA

01.04.12:
JEFATURA ZONAL AA
DE TUMBES

01.03.03 :
GERENCIA DE AA
USUARIOS

01.04.10:
JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

01.04.05 :
JEFATURA ZONAL AA
DE CHICLAYO

01.04.15 : AA
JEFATURA ZONAL
DE HUANCAYO
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Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs
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T02

T02

TO02

T02

T02

T02

To2

T02

T02

To2

To2

102,367.00

763,790.15

803.00

28,567.35

0.00

0.00

871.00

49,113.00

2,912.00

1,426.00

465,218.00

7,092,155.95

2,625.00

114,269.40

1.00

310,562.00

2,815.00

197,649.00

13,306.00

28,567.35

5,071.00

151.00

157,904.36

0.00

28,566.00

0.00

0.00

0.00

48,763.00

0.00

0.00

0.00

17,377.00

449,940.00

625.00

57,132.00

0.00

0.00

1,269.00

96,376.00

4,400.00

9,522.45

2,781.00

0.15

20.67

0.00

100.00

0.00

0.00

0.00

99.29

0.00

0.00

0.00

3.74

6.35

23.81

50.00

0.00

0.00

45.08

48.76

33.07

33.33

54.84

enero a junio del presente afo, de
145,694 pasaportes electronicos emitidos.

MOTIVO:

4. En el mes de abril de 2020 no se emitieron
documentos de identidad y de viaje
mecanizado, debido al Estado de
Emergencia Nacional decretado por el
Gobierno.

5. En el mes de mayo de 2020 se emitieron
solo 110 documentos de identidad y de
viaje mecanizado, debido al Estado de
Emergencia Nacional decretado por el
Gobierno.

6. En el mes de junio de 2020 se emitieron
solo 41 documentos de identidad y de
viaje mecanizado, debido al Estado de
Emergencia Nacional decretado por el
Gobierno.

MOTIVO:

4. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

5. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

6.
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas y
financieras

5. No hay programacion de metas fisicas y
financieras

6. No hay programacion de metas fisicas y
financieras

MOTIVO:

4. no se cumplio lo programado
5. no se cumplio lo programado
6. no se cumplié lo programado
MOTIVO:

4. En el mes de abril se emitieron 0
pasaportes, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado En
el mes de abril se certificaron 0 copias
fotostaticas de pasaporte, lo que
representa un nivel de cumplimiento del
0% de lo programado En el mes de abril se
entregaron 0 Carnés de Ext...

5. En el mes de mayo, 0% de cumplimiento
respecto a lo programado.

6. En el mes de junio, 0% de cumplimiento
respecto a lo programado.

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM
(11MAR2020) que declara al pais en Estado de
Emergencia por un plazo de noventa (90) dias
desde el 16 de marzo 2020.

4. No se cumplioé la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)
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7/8/2020 Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

5. No se cumpli6 la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

6

MOTIVO:

Fn T02 0.00 8,461.00 0.00 661.00 0.00 7.81

4. No se logré cumplir con lo proyectado

5. No se logré cumplir con lo proyectado por
Fs T02 840.00 3,600.00 1.00 1,498.00 0.12 41.61 estado de emergencia COVID19

AOI00152000362 - ATENCION DE 6. No se logré cumplir con lo proyectado por

SOLICITUDES DE EMISION DE 087: PERSONA G104 04: estado de emergencia COVID19

DOCUMENTOS DE VIAJE Y DE ATENDIDA DE TARAPOTO AA MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM

IDENTIFICACION de fecha 27MAR2020, Prérroga del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO

13,044.90 100.00 50.00 SUPREMO N 0642020PCM de fecha
09ABR2020, Decreto Supremo que prorroga el
Estado de...

Fn T02 6,522.45 26,089.80 6,522.45

TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/
OEL.02 - CONSOLIDAR EL CONTROL MIGRATORIO DE LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEI.02.01 - CONTROL MIGRATORIO CON REGISTRO BIOMETRICO (DACTILAR FACIAL E IRIS)

6,944,853.46 30,990,945.27 4,866,863.19

A0100152000123 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000128 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000135 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000142 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

086 : PERSONA

087 : PERSONA
ATENDIDA

086 : PERSONA

086 : PERSONA

01.04.06 :
JEFATURA ZONAL AA
DE IQUITOS

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TARAPOTO

01.04.09 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PIURA

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PUCALLPA

app.ceplan.gob.pe/POI2020/Reportes/Anexo_/AnexoB6v2.aspx

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

T02

T02

T02

TO02

TO2

TO02

TO02

T02

5,470.00

9,687.12

61.00

27,082.00

130,370.15

266.00

68,898.00

17,033.00

44,816.11

240.00

22,707.05

71,874.00

523,792.26

756.00

240,495.00

483.00

8,517.12

101.00

0.00

441.00

130,170.20

10.00

71,657.00

7,527.00

19,538.61

219.00

6,468.30

27,937.00

236,898.81

453.00

135,947.00

8.83

87.92

165.57

0.00

1.63

99.85

3.76

104.00

44.19

43.59

91.25

28.49

38.87

45.23

59.92

56.53

4. Se logré cumplir solo el 15% de la meta
programada. Por las medidas de cuarentera
decretado por el gobierno por el COVID19,
no se atendio al publico usuario y se
atendio solo vuelos programados y navios.

5. Por las medidas de cuarentera decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario.

6. Por las medidas de cuarentera decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario y se atendio solo
vuelos programados y navios.

MOTIVO:

4. Atencion de vuelos humanitarios
5. Atencion de vuelo humanitario

6. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

MOTIVO: Atencion de vuelos humanitarios por
estado de emergencia COVID19, El DECRETO
SUPREMO N 0942020PCM de fecha
23MAY2020, Decreto Supremo que prorroga el
Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la
Nacién a consecuencia del COVID19

4. Se mantiene un avance estacionario del
17% respecto del mes anterior, esto en
razon del estado de emergencia en el pais.

5. Se mantiene un avance estacionario del
17% respecto a los meses anteriores, esto
en razon al estado de emergencia en el
pais.

6.

MOTIVO:

4. A través del PCM CAP FAP David Abensur
Rengifo del aeropuerto de Pucallpa realizé
03 controles migratorios (vuelo
humanitario). Por otro lado, se atendié una
solicitud de movimiento migratorio.

5. no se alcanzo la meta programada

6. no hubo meta programada

MOTIVO:
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A0100152000149 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE

086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA
CIUDADANOS NACIONALES Y DE CHIMBOTE

6.
EXTRANJEROS Fn T02 9,587.40 41,150.20 9,522.15 19,444.15 99.32 47.25 MOTIVO:

4
. Fs TO2 1,030.00 2,742.00 10.00 353.00 0.97 12.87
01.04.01: 5.

4. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
suspension en la atencion de algunos de
ellos y a las restricciones dispuestas por el
Ejecutivo de acuerdo a las medidas de
aislamiento social obligatorio (cuarentena),

Fs T02 1,241,500.00 4,092,750.00 14,686.00 1,598,757.00 1.18 39.06 la meta proyectada no pudo alcanzarse.La
meta fina...

5. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
suspension en la atencion de algunos de

01.04.11 : ellos y a las restricciones dispuestas por el
086 : PERSONA JEFATURA ZONAL AA Ejecutivo de acuerdo a las medidas de
DE TACNA aislamiento social obligatorio (cuarentena),
la meta proyectada no pudo alcanzarse. La
meta fin...

6. Estos servicios se encuentran sujetos a
requerimientos del usuario y debido a la
suspension en la atencion de algunos de
ellos y a las restricciones dispuestas por el
Ejecutivo de acuerdo a las medidas de
aislamiento social obligatorio (cuarentena),
la meta proyectada no pudo alcanzarse. La
meta fin...

MOTIVO:

A0100152000156 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

Fn T02 1,202,263.23 4,802,734.00 1,158,302.93 2,365,121.18 96.34 49.25

4. NO SE CUMPLO CON LA META PROGRAMADA
DEBIDO A QUE EL GOBIERNO NACIONAL
DECRETO EMERGENCIA SANITARIA DEBIDO
AL COVID19 CERRANDO LAS FRONTERAS
PERUANAS

5. No se cumplio la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite
administrativo. Se realizé6 solo el control
migratorio a ciudadanos que transportab...

. No se cumplio6 la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite
administrativo. Se realizo6 solo el control
migratorio a ciudadanos que transportab...

MOTIVO: NO SE CUMPLO CON LA META
Fn TO2 125,786.00 488,345.20 127,048.80 249,363.00 101.00 51.07 pROGRAMADA DEBIDO A QUE EL GOBIERNO

Fs T02 11,380.00 40,278.00 1,158.00 25,502.00 10.18 63.31

AOI00152000168 - EJECUCION DEL 01.04.07 : 6
CONTROL MIGRATORIO DE . JEFATURA ZONAL

CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA  1p pyERTO AA

EXTRANJEROS MALDONADO

NACIONAL DECRETO EMERGENCIA SANITARIA
DEBIDO AL COVID19 CERRANDO LAS
FRONTERAS PERUANAS Y SOLO REALIZANDO
EL CONTROL MIGRATORIO A CIUDADANOS QUE
TRANSPORTABAN PRODUCTOS DE PRIMERA
NECESIDAD

A0I100152000174 - EJECUCION DEL 086 : PERSONA  01.04.08 : AA 4. Debido a la Emergencia Sanitaria

CONTROL MIGRATORIO DE JEFATURA ZONAL (COVID19) en el mes de marzo se inicio la

CIUDADANOS NACIONALES Y DE ILO etapa de inmovilizacién social con lo cual

EXTRANJEROS se suspendieron las labores de la Jefatura
Zonal de llo.

Fs T02 650.00 2,120.00 2.00 828.00 0.31 39.06 5. | personal encargado desarrolla sus
actividades con eficiencia y eficacia en
coordinacion con la Policia Nacional del
Pert a través de la Policia Judicial (llo y
Moquegua), y Seguridad del Estado (llo y
Moquegua). Por otro lado, debido a la
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Emergencia Sanitaria (COVID19) en el mes
de marzo se inici...

6. El personal encargado desarrolla sus
actividades con eficiencia y eficacia en
coordinacion con la Policia Nacional del

Fn T02 9,522.45 37,915.65 9,522.30 19,044.75 100.00 50.22  Perd a través de la Policia Judicial (llo y
Moquegua), y Seguridad del Estado (llo y
Moquegua). Por otro lado, debido a la
Emergencia Sanitaria (COVID19) en el mes
de marzo se inici...

MOTIVO:

4. Se controlaron vuelos humanitarios

0100152000184 - EJECUCION DEL Fs T02 9,092.00 30,131.00 317.00 15,748.00 3.49 52.27

01.04.04 : 5 ; :
CONTROL MIGRATORIO DE 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA 5. No se efectu¢’> control migratorio
CIUDADANOS NACIONALES Y DE TRUJILLO 6. No se efectud control migratorio
EXTRANJEROS Fn TO2 19,517.00 83,020.00 19,017.00 41,304.00 97.44 49.76 MOTIVO:
4. Factores externos (la Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
Fs T02 3,713.00 12,146.00 606.00 6,953.00 16.32 57.25 obligatorio)
AOIOO}; SEOOIOLiB "E[]EggCION DEL 01.04.02 : 5. Factores externos (La Pandemia mundial
CONTROL MIGRATORIO 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA del COVID 19 y el aislamiento social
CIUDADANOS NACIONALES Y obligatorio)
EXTRANJEROS DE AREQUIPA &

6. Factores externos (Pandemia COVID19 y
Aislamiento social obligatorio)

MOTIVO:

Fn T02 49,611.05 124,557.15 48,273.40 71,618.40 97.30 57.50

4. Durante el mes de Marzo, se logro
contabilizar un total de 2435 servicios de
control migratorio. Desde el lunes 16 de
marzo y durante todo el mes de abril el
gobierno central declaro el estado de

Fs T02 29,066.00 78,675.00 2,435.00 46,780.00 8.38 59.46  emergenciay la inmovilizacion social
obligatoria por la Epidemia del
Coronavirus.

5. Durante el mes de Mayo, no se llegé a

A contabilizar servicios de control
A0100152000195 - EJECUCION DEL migratorio. Desde el lunes 16 de marzo y

01.04.03 :
gﬁ%}%&hgfﬁ;ﬁ%ﬁg&% v 086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA durante todo el mes de mayo el gobierno

DE CUSCO central declaro el estado de emergencia y
EXTRANJEROS la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

6. Durante el mes de Mayo, no se lleg6 a
contabilizar servicios de control
Fn TO2 37,708.34 152,072.95 37,802.20 75,360.00 100.25 49.56 migratorio. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de mayo el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

MOTIVO:

4. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

01.04.12 : 5. No se ha registrado el cumplimiento de las

CONTROL MIGRATORIO DE .
CIUDADANOS NACIONALES Y 086 : PERSONA ;E:F#ES\EQSZONAL AA metas en esta actividad puesto que en el

EXTRANJEROS mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
Fn T02 466,265.10 1,965,254.50 440,872.00  911,437.00 94.55 46.37 N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020
6

MOTIVO:

Fs T02 227,138.00 545,657.00 13,138.00 190,123.00 5.78 34.84
A0100152000225 - EJECUCION DEL

A0100152000237 - INPLEMENTAR EL 493 : PUESTO DE 01.03.03 : AA 4. No hay programacion de metas fisicas y
REGISTRO BIOMETRICO EN LOS CONTROL GERENCIA DE financieras
PUESTOS DE CONTROL FRONTERIZO USUARIOS Fs T02 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i -
5. No hay programacion de metas fisicas y
financieras

Fn T02 0.00 784,405.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6- Cambio de equipamiento, en busca de
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A0100152000293 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000299 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

A0100152000309 - EJECUCION DE
CONTROL MIGRATORIO A
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS EN PCM AIJCH

A0100152000359 - EJECUCION DEL
CONTROL MIGRATORIO DE
CIUDADANOS NACIONALES Y
EXTRANJEROS

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

T02

T02

TO02

T02

T02

T02

T02

TO02

FINANCIERO S/

5,500.00

228,540.00

4,600.00

3,174.15

1,474,481.00

2,676,046.73

61.00

5,036,976.72

20,500.00

913,136.00

16,500.00

31,741.50

3,916,813.00

9,821,461.90

162.00

298.00

20,077,902.47

AEI.02.02 - ZONA FRONTERIZA CON PRESENCIA DE MIGRACIONES PARA ATENDER A PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

0100152000236 - CREACION DE

PUESTOS DE CONTROL EN DISTRITOS CONTROL

DE FRONTERA Y PUESTOS DE
VERIFICACION MIGRATORIA EN
LUGARES ESTRATEGICOS

01.04.10 : Fs
086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO
Fn
Fs
01.04.05 :
086 : PERSONA  JEFATURA ZONAL AA
DE CHICLAYO Fn
Fs
01.03.02 ;
GERENCIA DE
086 : PERSONA  cERVICIOS AA
MIGRATORIOS
Fn
Fs
) 01.04.15 :
g.ﬁé'iD‘:giSONA JEFATURA ZONAL  AA
DE HUANCAYO
Fn
TOTAL POR AE
493 : PUESTO DE 01.03.03 : AA
GERENCIA DE
USUARIOS Fs
Fn
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T02

TO02

2.00

0.00

3.00

0.00

24,096.00

228,540.00

77.00

3,174.15

50,223.00

281,158.00

456,060.00

6,626.00

12,696.60

1,865,373.00

2,730,185.37 5,367,481.26

0.00

5,022,604.62

1.00

0.00

77.00

3.00

0.00

438.11

100.00

1.67

100.00

3.41

102.02

0.00

0.00

50.00

0.00

1,371.50

49.95

40.16

40.00

47.62

54.65

47.53

100.00

0.00

equipos contactless (sin contacto) acorde a
la realidad actual

MOTIVO:

4. Se supero6 la meta programada
5. Se superd la meta programada
6. Se supero6 la meta programada
MOTIVO:

4. En el mes de abril se realizaron 0
expedicion de Libreta de Libreta
Tripulante Terrestre Comunidad Andina y
Cono Sur, lo que representa un nivel de
cumplimiento del 0% de lo programado En
el mes de abril se realizaron 3 controles
migratorios de salida peruanos , lo que
representa un nivel de cumplim...

5. En el mes de mayo 0% de cumplimiento
respecto a lo programado

6. En el mes de junio, 0% de cumplimiento
respecto a lo programado.

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM
(11MAR2020) que declara al pais en Estado de
Emergencia por un plazo de noventa (90) dias
desde el 16 de marzo 2020

4. Mediante las estadisticas semanales que
reportan los Puestos de Control Migratorio
del Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez, del Puerto Callao y del Aeropuerto
Capitan FAP Renan Elias Olivera, se
evidencia que durante el mes de abril no
se logré cumplir con la meta programada.

5. En el mes de mayo se continu6 acatando
las medidas dictadas del gobierno sobre
prevencion del coronavirus en las cuales se
dispuso el cierre de fronteras a partir de
las 0000 horas del dia 17 de marzo de
2020, asi como, el aislamiento obligatorio,
el mismo que fue proérrogado el gobierno
peruano hast...

6. Mediante las estadisticas semanales que
reportan los Puestos de Control Migratorio
del Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez, del Puerto Callao y del Aeropuerto
Capitan FAP Renan Elias Olivera, se
evidencia que durante el mes de mayo no
se logré cumplir con la meta programada.

MOTIVO:

4. No se cumplioé la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

5. No se cumpli6 la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)

6.

MOTIVO:

4. Se cred el Puesto de Control Migratorio del
Aeropuerto Internacional Coronel FAP
Francisco Secada Vignetta de Iquitos

5. Se efectu¢ la creacion del PVM Chamaya en
el mes de marzo
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6. No hay programacion de metas fisicas y
financieras

MOTIVO:

TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 0.00 0.00 0.00
AEI.02.03 - SALA DE ANALISIS DE MOVIMIENTO MIGRATORIO INTERCONECTADA PARA EL PERFILAMIENTO DE PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

4. Mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvio designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios

Fs T02 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 implementacion del RIM y Sala de Analisis

de Movimiento Migratorio.

5. Mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES

A0I00152000220 - IMPLEMENTACION . 01.03.04 : de fecha 02MAR2020 se resolvi6 designar a
. 523 : UNIDAD GERENCIA DE . ‘s . .

DE LA SALA DE ANALISIS DE IMPLEMENTADA  REGISTRO AA la Gerencia de Servicios Migratorios

MOVIMIENTO MIGRATORIO MIGRATORIO implementacion del RIM y Sala de Analisis

de Movimiento Migratorio.

6. Mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
Fn T02 8,696.60 21,741.50 8,696.60 21,741.50 100.00 100.00 de fecha 02MAR2020 se resolvi6 designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM y Sala de Analisis
de Movimiento Migratorio.

MOTIVO:

4. Para el mes de abril no se tenia
programado elaboracion de expedientes,
por lo que se cumple con la meta
establecida mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvio designar a

Fs To2 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacién del RIM.

5. Para el mes de mayo no se tenia
programado elaboracion de expedientes,
por lo que se cumple con la meta

A0I00152000221 - ELABORACION DE 01.03.04 : establecida mediante Resolucion de
EXPEDIENTES DE PERFILAMIENTO EN 051 : GERENCIA DE AA Superintendencia0000812020MIGRACIONES
LA SALA DE ANALISIS DE MOVIMIENTO EXPEDIENTE REGISTRO de fecha 02MAR2020 se resolvio designar a
MIGRATORIO MIGRATORIO la Gerencia de Servicios Migratorios

implementacién del RIM.

6. Para el mes de junio no se tenia
programado elaboracién de expedientes,
por lo que se cumple con la meta
establecida mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvi6 designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

MOTIVO:

Fn T02 3,269.92 8,072.07 3,269.92 8,072.07 100.00 100.00

01.03.02: Fs TO2 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4. No hay programacién de metas fisicas

A0100152000387 - IMPLEMENTACION 523 : UNIDAD GERENCIA DE

5. No hay programacion de metas fisicas

DE LA SALA DE ANALISIS DE AA
IMPLEMENTADA  SERVICIOS 6. No hay programacién de metas fisicas
MOVIMIENTO MIGRATORIO MIGRATORIOS Fn To2 0.00 69,952.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Y prog
MOTIVO:
4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
Fs To2 15.00 120.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6. Respecto al numero de persona perfiladas,
AOI00152000388 - ELABORACION DE 01.03.02 : a la fecha estas actividades estan sujetas a
EXPEDIENTES DE PERFILAMIENTO EN 051 : GERENCIA DE AA la limitante de equipos con puntos de red.
LA SALA DE ANALISIS DE MOVIMIENTO EXPEDIENTE SERVICIOS Se tenia un expediente INTERPOL con
MIGRATORIO MIGRATORIOS casos de extran]eros venezolanos con
antecedentes policiales en su pais de
Fn TO2 55,000.00 330,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 origen, sin embargo al no contar con los
equipos y aplicati...
MOTIVO:
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 66,966.52 429,765.57 11,966.52
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AEI.02.04 - REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIA (RIM) UNIFICADO CON INTEROPERABILIDAD CON ENTIDADES NACIONALES E INTERNACIONALES

4. Para el mes de abril no se tenia
programado la implementacion, por lo que
se cumple con la meta establecida
mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvi6 designar a

Fs To2 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (3 Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

5. Para el mes de mayo no se tenia
programado la implementacion, por lo que
se cumple con la meta establecida
mediante Resolucién de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvi6 designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

6. Para el mes de junio no se tenia
programado la implementacion, por lo que
se cumple con la meta establecida
mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvié designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

MOTIVO:

01.03.04 :
523 : UNIDAD GERENCIA DE
IMPLEMENTADA  REGISTRO

MIGRATORIO

A0100152000218 - IMPLEMENTACION
DEL REGISTRO DE INFORMACION
MIGRATORIA RIM

Fn T02 5,348.30 13,370.75 5,348.30 13,370.75 100.00 100.00

4. Para el mes de abril no se tenia
programado la incorporacion de entidades,
por lo que se cumple con la meta
establecida mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvio designar a

Fs T02 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

5. Para el mes de mayo no se tenia
programado la incorporacion de entidades,

) X por lo que se cumple con la meta
A0100152000219 - INCORPORACION 01.03.04 : establecida mediante Resolucién de

D RS E{_‘%ﬁ"ﬁﬁ N 120 : ENTIDAD gngs'.‘ri'é DE Superintendencia00008 12020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvio designar a

INTEROPERABILIDAD MIGRATORIO la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

6. Para el mes de junio no se tenia
programado la incorporacion de entidades,
por lo que se cumple con la meta
establecida mediante Resolucion de
Superintendencia0000812020MIGRACIONES
de fecha 02MAR2020 se resolvié designar a
la Gerencia de Servicios Migratorios
implementacion del RIM.

MOTIVO:

Fn T02 13,044.90 32,612.25 13,044.90 32,612.25 100.00 100.00

| . 4. No hay programacion de metas fisicas
A0100152000385 - IMPLEMENTACION . 01.03.02 : Fs Toz 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 5. No hay programacion de metas fisicas
DEL REGISTRO DE INFORMACION 523 : UNIDAD ~ GERENCIA DE AA : v prog

MIGRATORIA RIM IMPLEMENTADA  SERVICIOS 6. No hay programacion de metas fisicas

MIGRATORIOS Fn T02 137,000.00 651,667.47 0.00 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:

A0I00152000386 - INCORPORACION 01.03.02: 4. No hay programacion de metas fisicas

DE ENTIDADES NACIONALES Y GERENCIA DE Fs To2 0.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0-00" 5 N0 hay programacion de metas fisicas

EXTRANJERAS AL RIM PARA LA 120 : ENTIDAD  SERVICIOS AA :

INTEROPERABILIDAD : MIGRATORIOS i si
Fn T02 75,000.00 425,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ;'O:ngfy programacion de metas fisicas

TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 230,393.20 1,122,650.47 18,393.20
OEI.03 - FORTALECER LA VERIFICACION Y FISCALIZACION MIGRATORIA A FAVOR DEL PAIS
AEL.03.02 - VERIFICACION Y FISCALIZACION MIGRATORIA SEGURA Y OPORTUNA A NIVEL NACIONAL

A0I100152000124 - REALIZAR 444 : 01.04.06 : AA Fs TO2 3.00 12.00 0.00 13.00 0.00 108.33 4. Por las medidas de cuarentena decretado
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y OPERATIVOS JEFATURA ZONAL por el gobierno por el COVID19, no se
FISCALIZACION DE 1QUITOS atendié al publico usuario.
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A0I00152000129 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0I00152000136 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0I100152000143 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0l100152000150 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0I00152000157 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

444
OPERATIVOS

444 :
OPERATIVOS

444 :
OPERATIVOS

444 :
OPERATIVOS

444 :
OPERATIVOS

01.04.14 :
JEFATURA ZONAL AA
DE TARAPOTO

01.04.09 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PIURA

01.04.13 :
JEFATURA ZONAL AA
DE PUCALLPA

01.04.01 :
JEFATURA ZONAL  AA
DE CHIMBOTE

01.04.11:
JEFATURA ZONAL
DE TACNA
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Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs
Fn
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T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

TO2

T02
TO2

11,482.45

10.00

0.00

4.00

13,096.60

8,522.00

52.00

9,407.70

2.00
10,051.00

52,713.80

44,00

15,870.75

13.00

33,451.07

36,883.00

86.00

38,870.90

7.00
71,997.00

9,522.45

0.00

0.00

0.00

13,096.00

8,522.00

0.00

9,462.15

0.00
10,051.00

21,525.90

13.00

0.00

8.00

32,552.00

17,837.00

15.00

19,137.15

5.00
10,188.00

82.93

0.00

0.00

0.00

100.00

0.00

100.00

0.00

100.58

0.00
100.00

40.83

29.55

0.00

61.54

97.31

25.00

48.37

17.44

49.23

71.43
14.15

5. Por las medidas de cuarentena decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario.

6. factores externos, debido a que no se pudo
realizar de manera cabal las verificaciones
y fiscalizaciones a las embarcacions
fluviales, aereas y de hospedajes, por las
las medidas de cuarentera decretado por el
gobierno de por el COVID19.

MOTIVO:

4. No se logré cumplir con lo proyectado

5. No se logré cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

6. No se logro cumplir con lo proyectado por
estado de emergencia COVID19

MOTIVO: El DECRETO SUPREMO N 0512020PCM
de fecha 27MAR2020, Prérroga del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante
Decreto Supremo N 0442020PCM EI DECRETO
SUPREMO N 0642020PCM de fecha
09ABR2020, Decreto Supremo que prorroga el
Estado de...

4. No se registro ejecucion de metas fisicas
Sin embargo se ha dispuesto de personal
para el apoyo correspondiente en la JZ,
dadas las circunstancias ante el estado de
emergencia.

5. No se registro ejecucion de metas fisicas
sin embargo se ha dispuesto del personal
para el apoyo correspondiente en la JZ,
dada las circunstancias ante el estado de
emergencia.

6.
MOTIVO:

4. No se desarrollaron actividades de
verificacion, debido a la suspension de
labores por la declaracion de Estado de
Emergencia Nacional.

5. no se alcanzé la meta
6.
MOTIVO:

4.
5.
6.
MOTIVO:

4. La meta proyectada no pudo alcanzarse
debido a las medidas de aislamiento social
obligatorio (cuarentena) dictadas por el
Ejecutivo. La meta financiera programada
fue de 10,166 sin embargo en esta
actividad se considero la fuente de
financiamiento RO para los Contratos
Administrativos de Servicios y...

5. La meta proyectada no pudo alcanzarse
debido a las medidas de aislamiento social
obligatorio (cuarentena) dictadas por el
Ejecutivo. La meta financiera programada
fue de 10,166 sin embargo en esta
actividad se considero la fuente de
financiamiento RO para los Contratos
Administrativos de Servicios y...

6. La meta proyectada no pudo alcanzarse
debido a las medidas de aislamiento social
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obligatorio (cuarentena) dictadas por el
Ejecutivo.

MOTIVO:

4. No se cumpli6 la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningin tramite

Fs T02 3.00 12.00 0.00 2.00 0.00 16.67  administrativo.

5. No se cumplio la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no

AOI00152000169 - REALIZAR e O JONAL permitiendo realizar ningdn tramite
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y . AA administrativo.

A OPERATIVOS DE PUERTO X
FISCALIZACION MALDONADO 6. No se cumplio la meta ya que tras la

declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no
permitiendo realizar ningun tramite

Fn TO02 10,944.90 48,910.60 10,844.90 23,548.40 99.09 48.14 administrativo.

MOTIVO: No se cumplio la meta ya que tras la
declaratoria de Emergencia Sanitaria
(DECRETO SUPREMO N 0082020SA), por el
COVID19, se suspendieron todas las
actividades a nivel nacional, no permitiendo
realizar ningun tramite administrativo.

4. Debido a la Emergencia Sanitaria
(COVID19) en el mes de marzo se inicio la
etapa de inmovilizacion social con lo cual
se suspendieron las labores de la Jefatura

Fs T02 11.00 41.00 1.00 10.00 9.09 24,39  Zonaldello.

5. No existieron dificultades para el
desarrollo de las acciones en las fechas
previas a la declaratoria de Emergencia

A0100152000175 - REALIZAR 444 - 01.04.08 : Sanitaria (COVID19), y consiguiente
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y 0PEIiATIVOS JEFATURA ZONAL AA suspension de actividades.
FISCALIZACION DE ILO 6. La Jefatura Zonal de llo, ha desarrollado

las acciones de verificacion y fiscalizacion
con profesionalismo, eficiencia y eficacia.
Al mes de Abril del 2020 la Jefatura Zonal

Fn T02 11,016.69 63,037.85 11,016.54 21,947.90 100.00 34.82 de llo ha formado parte de los Comision
Regional Contra la Trata de Personas y
Tréfico llicito de Migrantes yo Mesa
Provincial...

MOTIVO:

4. No se efectuaron verificaciones por el

Fs TO2 2.00 5.00 0.00 1.00 0.00 20.00 estado de emergencia
A0100152000181 - REALIZAR . 01.04.04 : I
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y 40‘;‘::|iAT|vos JEFATURA ZONAL  AA 5 :;’tjgoef,?;ﬁ;?g"e;i,ff'Ca°‘°"e5 por el
FISCALIZACION DE TRUJILLO ) e
Fn T02 11,082.00 44,754.00 11,022.20 22,288.20 99.46 49.80 6. No se realizaron verificaciones
MOTIVO:
4. Factores externos (la Pandemia mundial
del COVID 19 y el aislamiento social
Fs T2 4.00 14.00 0.00 1.00 0.00 714 Gligatorio)
A0100152000189 - REALIZAR . 01.04.02 : : :
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y g‘;‘éliATIVOS JEFATURA ZONAL  AA 5 ZZT%’B?,SI; ’;E,e;":f;i';?am';ﬂ‘:;" ;f,c'?a“l"d'a'
FISCALIZACION DE AREQUIPA obligatorio)
Fn To02 0.00 25,628.10 0.00 10,364.00 0.00 40.44 ¢,
MOTIVO:
A0I00152000196 - REALIZAR 444 ; 01.04.03 : AA Fs T02 9.00 27.00 0.00 5.00 0.00 18.52 4 purante el mes de Abril, no se logro
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y OPERATIVOS JEFATURA ZONAL contabilizar acciones de verificacion y
FISCALIZACION DE CUSCO
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A0I100152000226 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0l100152000294 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0100152000300 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

A0100152000310 - REALIZAR
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y
FISCALIZACION

444
OPERATIVOS

444 ;
OPERATIVOS

444
OPERATIVOS

051:
EXPEDIENTE

01.04.12:
JEFATURA ZONAL AA
DE TUMBES

01.04.10:
JEFATURA ZONAL AA
DE PUNO

01.04.05 :
JEFATURA ZONAL AA
DE CHICLAYO

01.03.02: AA
GERENCIA DE
SERVICIOS
MIGRATORIOS
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TO02

TO02

T02

T02

TO2

T02

T02

TO02

T02

9,340.20

5.00

215,563.60

2.00

9,522.00

40.00

0.00

1,270.00

231,997.83

37,360.80

35.00

877,291.35

7.00

38,090.00

130.00

28,567.35

4,480.00

832,119.18

9,340.20

0.00

209,493.00

0.00

9,522.00

0.00

0.00

166.00

225,484.96

18,680.40

30.00

415,812.00

4.00

19,044.00

54.00

9,522.45

2,176.00

452,857.21

100.00

0.00

97.18

0.00

100.00

0.00

0.00

13.07

97.19

50.00

85.71

47.40

57.14

50.00

41.54

33.33

48.57

54.42

fiscalizacion. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de abril el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

5. Durante el mes de Mayo, no se logro
contabilizar acciones de verificacién y
fiscalizacion. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de mayo el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

6. Durante el mes de Junio, no se logro
contabilizar acciones de verificacion y
fiscalizacion. Desde el lunes 16 de marzo y
durante todo el mes de mayo el gobierno
central declaro el estado de emergencia y
la inmovilizacion social obligatoria por la
Epidemia del Coronavirus.

MOTIVO:

4. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades

debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

5. No se ha registrado el cumplimiento de las
metas en esta actividad puesto que en el
mes de Marzo se detuvieron las actividades
debido a la aplicacion del Decreto Supremo
N 0442020PCM del 15 de marzo de 2020

6.
MOTIVO:

4.
5.
6.
MOTIVO:

4. En el mes de abril se realizaron 0
operativos conjuntos, lo que representa un
nivel de cumplimiento del 0% de lo
programado En el mes de abril se
realizaron O verificaciones domiciliarias, lo
que representa un nivel de cumplimiento
del 0% de lo programado En el mes de abril
se realizaron 0 verificac...

5. En el mes de mayo 0% de cumplimiento
respecto a lo programado

6. En el mes de junio, 0% de cumplimiento
respecto a lo programado.

MOTIVO: Decreto Supremo N 0082020PCM
(11MAR2020) que declara al pais en Estado de
Emergencia por un plazo de noventa (90) dias
desde el 16 de marzo 2020

4. Decreto de Urgencia N0262020 y
N0292020, que establece medidas
excepcionales y temporales para prevenir
la propagacion del COVID19. La cuarentena
obligatoria por causa de...

5. No se efectuaron operativos de
verificacion y fiscalizacion migratoria, no
logrando alcanzar la meta fisica
establecida en doce (12) operativos
programados para el mes de mayo. (Se
dispuso personal para apoyar operativos de
manera virtual o remota a la PNP)

6. Decreto de Urgencia N0262020 y
N0292020, que establece medidas
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excepcionales y temporales para prevenir
la propagacion del COVID19. La cuarentena
obligatoria por causa de...

MOTIVO:

4. No se cumpli6 la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo

Fs TO2 8.00 18.00 0.00 4.00 0.00 22.22  en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)
A0100152000360 - REALIZAR . 01.04.15 : 5. No se cumplio la meta programada, debido
ACTIVIDADES DE VERIFICACION Y g‘;‘::liATIVOS JEFATURA ZONAL  AA a la situacion actual que viene ocurriendo
FISCALIZACION DE HUANCAYO en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19)
Fn TO2 550.00 3,850.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.

MOTIVO: JZ creada a fines del 2019, no
contaba con presupuesto asignado

TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 552,576.97 2,249,395.75 537,377.40
OEI.04 - FORTALECER LA GESTION Y LA TRANSFORMACION DIGITAL EN LA ENTIDAD
AEL.04.01 - PROCESOS GESTIONADOS BAJO EL ENFOQUE DE LA MODERNIZACION PUBLICA
A0100152000204 - EMITIR INFORMES

LEGALES VINCULADOS A 01.02.04 : Fs TO2 56.00 206.00 52.00 108.00 92.86 52.43 4. No se cumpli6 la eta programada
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, OFICINA GENERAL 5. Se superd la meta programada
APLICACION, INTERPRETACION Y 060 : INFORME DE ASESORIA AA )
ALCANCES DE LA NORMATIVA \ 6. Se super6 la meta programada
MIGRATORIA, ASi COMO CONSULTAS JURIDICA Fn TO2 73,044.90 292,169.60 73,044.90  146,079.80 100.00 50.00 MOTIVO:
EN MATERIA JURIDICA GENERAL.
B s P ONES B 01.02.04 : Fs T02 27.00 126.00 31.00 92.00 114.81 73.02 4 Se superd lameta programada
! 036 : OFICINA GENERAL 5. Se supero la meta programada
COLABORACION CON LA DOCUMENTO  DE ASESORIA AA i
PROCURADURIA PUBLICA A CARGO JURIDICA F T02 71,958.08 292,944.80 105,428.08  248,365.53 146.51 g4.7g o NOse cumpli lameta programada
DEL SECTOR INTERIOR. n ’ : ’ : ’ : ’ : ) : MOTIVO:
. 4. Se supero6 la meta programada
AOI00152000206 - ELABORAR YO g1F.Ig|2I:&4G'ENERAL Fs TO02 6.00 24.00 17.00 23.00 283.33 95.83 5. Se superé la meta programada
REVISAR PROPUESTAS DE PROYECTOS 080 : NORMA T AA : i
NORMATIVOS DE ASESORIA 6. Se superd la meta programada
JURIDICA Fn TO2 21,522.45 86,192.78 21,522.45 42,431.53 100.00 49.23 MOTIVO:
Fs TO2 62.00 245.00 86.00 161.00 138.71 65.71 5
AOI00152000207 - EMITIR 01.02.04 : 4. Se supert la meta programada
PRONUNCIAMIENTO RESPECTO A 036: OFICINA GENERAL AA 5. Se supero6 la meta programada
DOCUMENTOS Y EXPEDIENTES DOCUMENTO DE ASESORIA Fn T02 44,527.15 178,052.82 44,527.15 88,963.02 100.00 49.97 6. Se super6 la meta programada
VINCULADOS A GESTION PUBLICA JURIDICA K
MOTIVO:
4. no se tenia ninguna meta para el mes de
01.01.03 - Fs T2 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00  abril.
A0I00152000212 - REALIZACION DEL OF.ICII:IA D.E 5. no se tenia ninguna meta para el mes de
CONTROL POSTERIOR A LA GESTION 060 : INFORME CONTROL AA mayo.
DE LA ENTIDAD INSTITUCIONAL 6. no se tenia ninguna meta para el mes de
Fn TO2 0.00 9,674.15 0.00 0.00 0.00 0.00 junio.
MOTIVO: no se tenia ninguna meta para mayo.
4. no se ejecutaron servicios simultaneos por
que no se laboré de acuerdo a la
Fs T02 3.00 15.00 0.00 9.00 0.00 60.00  inmovilizacion obligatoria
01.01.03 : 5. no se ejecutaron servicios simultaneos por
A0100152000213 - REALIZACION DEL OFICINA DE que no se laboré de acuerdo a la
CONTROL SIMULTANEO A LA GESTION 060 : INFORME O\ rroy AA inmovilizacion obligatoria
DE LA ENTIDAD INSTITUCIONAL 6. No hay programacion de metas fisicas y
financieras
Fn TO2 33,843.62 162,287.69 33,843.62  98,576.64 100.00 60.74 MOTIVO: no se ejecutaron servicios
simultaneos por que no se laboré de acuerdo
a la inmovilizacién obligatoria.
A0100152000214 - REALIZACION DE 060 : INFORME ~ 01.01.03 : AA Fs T02 11.00 54.00 2.00 7.00 18.18 12.96 4, no se ejecutaron servicios relacionados por
SERVICIOS RELACIONADOS A LA OFICINA DE que no se laboré de acuerdo a la

GESTION DE LA ENTIDAD
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A0I00152000217 - MEJORAR LA

GESTION DE PROCESOS Y 523 : UNIDAD
SEGUIMIENTOS A LOS SISTEMAS DE  IMPLEMENTADA
GESTION CERTIFICADOS

A0I00152000242 - FORMULACION Y

MODIFICACION DE PLANES 091 : PLAN
INSTITUCIONALES

AOI00152000243 - SEGUIMIENTO Y - .
EVALUACION DE PLANES :
INSTITUCIONALES EVALUACION
AOI00152000244 - ELABORACION DE (. .
DOCUMENTOS DE GESTION 03 ENTO

INSTITUCIONAL

A0I100152000245 - CONDUCIR LA

PROGRAMACION Y FORMULACION 036:

DEL PRESUPUESTO MULTIANUAL DE  DOCUMENTO
LA ENTIDAD

A0100152000246 - GES'[IC)N DE LA
EJECUCION Y EVALUACION DEL
PROCESO PRESUPUESTARIO

248 : REPORTE

A0I100152000247 - BRINDAR
ASISTENCIA TECNICA A LOS ORGANOS
DE LA ENTIDAD EN TEMA DE
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

486 : TALLER

CONTROL
INSTITUCIONAL

01.03.04 :
GERENCIA DE
REGISTRO
MIGRATORIO

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05 :
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA
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TO2

T02

T02

T02

TO02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

48,707.68

2.00

27,893.20

1.00

37,194.45

4.00

28,522.88

2.00

13,674.15

3.00

47,544.90

3.00

24,522.45

1.00

8,922.45

190,625.16

10.00

121,885.05

4.00

92,239.35

17.00

111,929.85

5.00

83,219.05

4.00

183,690.99

12.00

97,959.80

35,689.80

48,407.68

1.00

27,196.60

1.00

41,694.45

3.00

28,522.88

1.00

0.00

3.00

47,544.90

3.00

24,522.45

8,922.45

92,152.14

2.00

51,719.05

1.00

47,694.45

8.00

62,884.95

2.00

14,500.00

3.00

88,601.19

6.00

48,914.90

17,844.90

99.38

50.00

97.50

100.00

112.10

75.00

100.00

50.00

0.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

48.34

20.00

42.43

25.00

51.70

47.06

56.18

40.00

17.42

75.00

48.23

50.00

49.93

50.00

50.00

6.

inmovilizacién obligatoria

. no se ejecutaron servicios relacionados por

que no se laboro de acuerdo a la
inmovilizacion obligatoria

Se cumplioé con la meta programada

MOTIVO: No se realizaron actividades en el
mes de marzo y abril.

4.

6.

Para el mes de abril no se tenia
programado la implementacion de una
mejora, por lo que se cumple con la meta
establecida.

. Para el mes de mayo se tenia programada

la implementacion de una mejora, por lo
que se propuso el procedimiento
Validacion de Compatibilidad de Libretas
de Pasaporte Electronico y Laminas de
Seguridad con los equipos y Sistema
Descentralizado de Emision de Pasaporte
Electrénico al equipo de Calidad ...

MOTIVO:

4.

5.
6.

Se postergo la fecha de presentacion del
POl multianual por la pandemia

No hay programacién de metas fisicas
Elaboracion del POI Multianual 20212023

MOTIVO:

5.
6.

. Seguimiento del POl mar 2020 y por la

pandemia Ceplan solicito realizar la
evaluacién del POI al | semestre y
suspendi6 la del | trimestre

Seguimiento del POl abr 2020
Seguimiento del POl may 2020

MOTIVO:

4.

5.

6.

Las fechas fueron postergadas por el
estado de emergencia sanitaria

Elaboracion del informe de rendicion de
cuentas periodo anual

No hay programacion de metas fisicas

MOTIVO:

. No hay programacion de metas fisicas
. Debido al Estado de emergencia sanitaria

se postergaron las fechas

. Se cumplio al 100% la meta programada de

mayo

MOTIVO:

4.

5.

6.

Se hizo el informe de seguimiento a marzo
2020

Se hizo el informe de seguimiento a abril
2020

Se hizo el informe de seguimiento a mayo
2020

MOTIVO:

4.
5.

6.

No hay programacion de metas fisicas

La capacitacion se postergo para el mes de
junio

Se brindo capacitacion a los coordinadores
de JZ y sede central para el llenado de la
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A0100152000248 - FORMULACION O
ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS DE
GESTION O NORMATIVOS DE LA
ENTIDAD

A0100152000249 - IMPLEMENTACION
DE LA NORMA TECNICA DE GESTION
POR PROCESOS

A0I00152000250 - SEGUIMIENTO A
LA IMPLEMENTACION DE LAS
RECOMENDACIONES DEL ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL (OCI) A PP

A0I00152000251 - SEGUIMIENTO A
LOS PROYECTOS DE MEJORA DE LA
ENTIDAD

A0I00152000252 - ASESORIA EN LA
ELABORACION O ACTUALIZACION DE
DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE
GESTION

A0I00152000253 - SEGUIMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS
GESTION DE MIGRACIONES

01.02.05 :
036: OFICINA GENERAL A
DOCUMENTO DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO
01.02.05 :

483 : PROCESO  OFICINA GENERAL  , ,
IMPLEMENTADO  DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

01.02.05 :
047 : OFICINA GENERAL
EVALUACION DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO
01.02.05 :
047 : OFICINA GENERAL AA
EVALUACION DE PLANEAMIENTO

Y PRESUPUESTO

01.02.05:
457 : ASESORIA  OFICINA GENERAL
TECNICA DE PLANEAMIENTO AA
Y PRESUPUESTO

183 : ACCIONES 01.02.05:
DE AUDITORIA OFICINA GENERAL
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T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

T02

1.00

24,522.45

0.00

46,044.90

3.00

42,522.45

1.00

4,000.00

6.00

17,022.45

11.00

8.00 1.00 4.00 100.00 50.00

98,089.80 24,522.45 49,044.90 100.00 50.00

4.00 0.00 1.00 0.00 25.00

184,179.60 46,044.90 92,089.80 100.00 50.00

8.00 0.00 1.00 0.00 12.50
170,089.80 42,522.45 85,044.90 100.00 50.00
4.00 0.00 0.00 0.00 0.00
154,378.00 0.00 4,000.00 0.00 2.59
23.00 40.00 51.00 666.67 221.74
68,089.80 17,590.23 34,612.68 103.34 50.83
76.00 16.00 29.00 145.45 38.16

modificacion del POl a mayo 2020 y
registro en Ceplan

MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas

6. Se actualizaron los formatos
correspondientes al proceso S03 Gestio
Administrativa y Financiera
S03.AF.FR.016Certificado de Inscripcion en
el Registro Central de Extranjeria
S03.AF.FR.017Certificado de Inscripcion en
el Registro Central de Extranjeria Negativo
Dichos documentos normativos permitir...

MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. El seguimiento a la implementacion de
recomendaciones de OCI no se realiz6 en
el mes de Abril debido a que dicho érgano
no ha remitido el Informe correspondiente
para su evaluacion. Estamos a la espera de
la remision del documento.

5. No hay programacion de metas fisicas

6. OCl no ha remitido el Informe relativo a
riesgos del periodo, a fin de realizar el
seguimiento a las recomendaciones
formuladas.

MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No se cumplio con la meta programada
MOTIVO:

4. Se realizo6 la asesoria técnica a los 6rganos

de TICE y AF para la elaboracion y
aprobacion de documentos normativos
para sus procesos, aprobandose 7
documentos en el periodo de abril 2020,
los cuales han sido difundidos. En el Anexo
se detalla la informacion documentada
aprobada y difundida. En proc...

5. Se realizo la asesoria técnica a los 6rganos
de FELCC, AF, TICE, RM, SM para la
elaboracion y aprobacion de documentos
normativos para sus procesos, aprobandose
15 documentos en el periodo de mayo
2020, los cuales han sido difundidos. En el
Anexo se detalla la informacion
documentada aprobada y difu...

6. Se realizo la asesoria técnica a los 6rganos
de PP, AF, TICE, ICE, SMy RH para la
elaboracion y aprobacion de documentos
normativos para sus procesos, aprobandose
19 documentos en el periodo de junio
2020 y efectuando su difusion mediante el
SGD y correo electrénico institucional. En
el Anexo se de...

MOTIVO:

4. Se han hecho seguimiento y
mantenimiento a los Sistemas de Gestion
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DE PLANEAMIENTO de la Calidad, Antisoborno y Seguridad de
Y PRESUPUESTO la Informacion

5. Se han hecho seguimiento y
mantenimiento a los Sistemas de Gestion
de la Calidad, Antisoborno y Seguridad de
la Informacién

6. Debido al Estado de Emergencia Sanitaria
establecida por el Gobierno Central, el
seguimiento a la ejecucion de la Auditoria

Fn T02 56,522.45 227,078.80 49,522.45  90,033.90 87.62 3965  Externa de Seguimiento de los Sistemas de
Gestion no se ejecuté en el mes de junio,
reprogramandose para los meses de julio y
agosto.

MOTIVO:

4. Reunion y levantamiento de observaciones
al autodiagnostico de MIGRACIONES sobre
la Norma Técnica para la Gestion de la
Calidad de Servicios en el Sector Publico

5. Atencion de documentacion solicitada para
el Informe de 2da Etapa de la
Implementacién de la Norma Técnica para
la Gestion de la Calidad de Servicios en el

01.02.05 Sector Publico Elaboracion de informe de

_ 5 .02.05 : autodiagnéstico de MIGRACIONES sobre la

B N ACIONIESTACION 483 : PROCESO ~ OFICINA GENERAL , | Norma Técnica para la Gestion de la

IMPLEMENTADO DE PLANEAMIENTO Calidad de Servicios en el...
INTERNACIONALES Y PRESUPUESTO

Fs T02 2.00 11.00 3.00 5.00 150.00 45.45

6. Atencion de documentacion solicitada para
el Informe de 2da Etapa de la
Implementacion de la Norma Técnica para
la Gestion de la Calidad de Servicios en el
Fn T02 17,022.45 92,853.03 17,022.45 34,034.13 100.00 36.65 Sector Publico Emision de informe de
autodiagnostico de MIGRACIONES sobre la

Norma Técnica para la Gestion de la
Calidad de Servicios en el Sec...

MOTIVO:

4. Se viene asesorando en la elaboracion,
revision y aprobacion de documentos
normativos internos en la ampliacion de
alcance del Sistema de Gestion, siendo
estos los siguientes Directiva de
verificacion y fiscalizacion y la Directiva de

Fs T02 3.00 11.00 3.00 5.00 100.00 45.45 Sanciones a medios de transporte
internacional.

5. Se viene asesorando en la elaboracién,
revision y aprobacion de documentos
normativos internos en la ampliacion de
alcance del Sistema de Gestion, siendo

AA estos los siguientes M02.SM.DI.002
Lineamientos para la obtencion de la
Calidad Migratoria Especial Residente para
personas de nacionalidad Venezo...

6. Se viene asesorando en la elaboracion,
actualizacion y revision de documentos
normativos internos en la ampliacion de
alcance del Sistema de Gestion, siendo
estos los siguientes
MO1.SM.DI.005Lineamientos para sanciones
a medios de transporte internacional,
operadores y servicios de hospedaje ...

MOTIVO:

01.02.05:
OFICINA GENERAL
DE PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTO

A0100152000255 - AMPLIACION DEL
ALCANCE DE LOS SISTEMAS DE 533 : PROCESO
GESTION DE MIGRACIONES

Fn T02 18,522.45 77,839.80 18,522.45 37,044.90 100.00 47.60

A0100152000256 - ELABORACION DE 060 : INFORME ~ 01.02.05 : AA 4. No hay programacion de metas fisicas
INFORMES DE POSTULACION OFICINA GENERAL L .
DE PLANEAMIENTO 5. Coprqmacwnes para Pr'en:no a lgslltiuenas
Y PRESUPUESTO Fs T02 1.00 8.00 2.00 4.00 200.00 50.00  Practicas en Gestién Piblica Edicién 2020
Recopilacion y revision de Bases y Anexos
para Premio a las Buenas Practicas en
Gestion Publica Edicion 2020
6. Coordinaciones para Premio a las Buenas
Fn T02 0.00 126,085.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Practicas en Gestion Pablica Edicion 2020
Recopilacion y revision de Bases y Anexos
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01.02.05 :
A0l100152000258 - SUSTENTO Y OFICINA GENERAL

REGISTRO DE MODIFICACIONES A 103 : REGISTRO AA
y: DE PLANEAMIENTO
PROYECTOS DE INVERSION Y PRESUPUESTO

01.02.05 :
A0100152000259 - FORMULACION DE OFICINA GENERAL
SUSTENTO DE INCORPORACION DE 096 : PROYECTO DE PLANEAMIENTO A
INVERSIONES AL PMI Y PRESUPUESTO
0100152000260 - FORMULAR 01.03.01:
DOCUMENTOS E INSTRUMENTOS 036: GERENCIA DE AA
NORMATIVOS DE LA POLITICA DOCUMENTO POLITICA
MIGRATORIA MIGRATORIA
A0I00152000261 - GESTIONAR LOS 023 : CONVENIO 01.03.01 : AA
CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES GERENCIA DE

POLITICA

MIGRATORIA
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T02 3.00 15.00 0.00 0.00 0.00
T02 49,044.90 196,179.60 49,044.90 98,089.80 100.00
T02 6.00 14.00 2.00 8.00 33.33
T02 19,500.00 83,105.13 13,000.00 32,500.00 66.67
T02 8.00 32.00 12.00 24.00 150.00
T02 33,750.00 130,350.00 60,950.00 144,050.00 180.59
T02 24,00 99.00 52.00 84.00 216.67
T02 30,014.12 111,931.47 34,622.45 71,144.90 115.35

0.00

50.00

57.14

39.10

75.00

110.51

84.85

63.56

para Premio a las Buenas Practicas en
Gestion Publica Edicion 2020

MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas

5. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. Por las medidas de cuarentera decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario.

5. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

6. Se realizo una parte de la meta
programada de mayo

MOTIVO:

4. Se elaboraron Consulta en relacién a la
entrada de ciudadanos venezolanos al peru
con libreta de tripulante. Iniciativa de tice
(elaboracion de aplicativo) que se
encuentra directamente relacionada con la
seguridad nacional vinculada al control
migratorio de personas (nacionales y
extranjeras) que b...

5. Se elaboraronContenido y alcances de la
resolucion 012020 pandemia y derechos
humanos en las américas, adoptada por la
Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, y propone su implementacion.
Equipo de Trabajo creado para el estudio,
analisis e implementacion de la Resolucion
0419 Principios Intera...

6. Se elaboraron Elaboracion del Il Informe
del Plan Nacional de Derechos Humanos.
Prorroga de vigencia de la Libreta de
Tripulante Terrestre hasta el 30DIC2020 en
atencién a la Decision N855 de la CAN.
Requerimiento de informacion realizada
por la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH) en ...

MOTIVO:

4. Se elabor¢ los siguientes Sentinel Pert
S.A., Ministerio de EducacionMIINEDU,
Instituto Nacional de Defensa CivilNDECI,
ONG Union Venezolana, Ministerio de
Cultura, Ministerio del AmbienteMINAM,
Ministerio de Energia y MinasMINEM,
Comandancia de Ciberdefensa de la Marina
de Guerra del Perd, Superint...

5. Se elaboro los siguientes MINDEF, OIM,
Direccién de Inteligencia de la Marina de
Guerra, MINSA, Direcciéon Geenral del
Personal de la Marina de Guerra, MINEDU,
Municipalidad de San Juan de Lurigancho,
Gbno. Reg. de Loreto, Munic. Prov. de
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Jaén, Gob. Reg. de Junin, Ejército Peruano
3ra Brigada de Fuer...

6. Se elaboro los siguientesJNE, Municipalidad
Provincial de Jaén, Marina de Guerra del
Peru, MINJUS, Ministerio del Ambiente,
Poder Judicial, Ministerio de Cultura,
Gobierno Regional de Loreto, Gobierno
Regional de Junin, Comando Conjunto de
las FFAA, SAT, MTC, MINEDU, Gobierno
Regional de Arequipa, D...

MOTIVO:

01.02.05 : Fs TO2 3.00 12.00 1.00 3.00 33.33 25.00 4. No se cumpl1Ac’> con la meta programada
A0I100152000262 - SEGUIMIENTO DE 047 : OFICINA GENERAL AA 5. No se cumpli6 con la meta programada
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL  EVALUACION DE PLANEAMIENTO 6. Se cumplié con la meta programada

Y PRESUPUESTO Fn T02 24,522.45 137,089.80 24,522.45 49,044.90 100.00 35.78 MOTIVO:

4. No logro alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional

declarado mediante Decreto Supremo N
Fs T02 37.00 143.00 9.00 49.00 24.32 34.27 0442020PCM.

. 5. No logré alcanzar la meta planificada
01.03.01 : debido al Estado de Emergencia Nacional
GERENCIA DE AA declarado mediante Decreto Supremo N
;?GI-FI{1I-\I1§3RIA 0442020PCM.

6. No logré alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

MOTIVO:

A0I00152000263 - PARTICIPAR EN
REUNIONES YO EVENTOS EN TEMAS 117 : EVENTOS
DE POLITICA MIGRATORIA

Fn TO2 31,794.95 127,179.80 21,522.45 43,044.90 67.69 33.84

4. No logro alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

5. Se ha realizado la atencion a personas en
situacion de vulnerabilidad por via
telefonica, realizando el segumiento de
casos, e lingreso de solicitudes, realizacion

AA de informes legales de evaluacion de la

situacion de vulnerabilidad.

Fs T02 6,000.00 24,000.00 5,208.00 12,109.00 86.80 50.45

01.03.01:
087 : PERSONA  GERENCIA DE
ATENDIDA POLITICA

A0100152000264 - BRINDAR )
ATENCION A PERSONAS EN SITUACION
DE VULNERABILIDAD

MIGRATORIA
6. Se ha realizado la atencion a personas en
situacion de vulnerabilidad por via
Fn T02 131,748.21 243,955.08 131,748.21  170,910.18 100.00 70.06 EzLfs"";‘:ﬁngrfjsl:fg:ds‘;ﬁcl;ﬁg‘;?‘f:;‘l’]zda‘; on
de informes legales de evaluacion de la
situacion de vulnerabilidad.
MOTIVO:
” o
0100152000265 - DIRIGIR Y 01.03.01: Fs TO2 8.00 37.00 16.00 29.00 200.00 78.38 :' :e C“"‘p:‘f’ a: ;3;’: :a '“e:a p'°g'a"‘a:a
SUPERVISAR LAS FUNCIONES DE LA 060 : INFORME ~ CERENCIA DE AA + 3¢ cumplio af 30%% fa meta programada
GERENCIA POLITICA 6. e cumplio6 al 150% la meta programada
MIGRATORIA Fn TO2 51,167.45 202,791.65 44,732.45 97,754.90 87.42 48.21 MOTIVO:
AOI00152000268 - SUPERVISION Y 060 : INFORME ~ 01.02.02 : AA 4. Se cumplen las metas establecidas del
MONITOREO DE LA GESTION OFICINA GENERAL seguimiento que se realiza a las diferentes
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA DE ) unidades de trabajo de AF
ENTIDAD ADMINISTRACION Y (Abastecimiento, Control Patrimonial y
FINANZAS Seguros, Tesoreria, Contabilidad y
Fs T02 7.00 26.00 7.00 13.00 100.00 50.00 Certificacion Archivo y Tramite
Documentario).

5. Se cumplen las metas establecidas del
seguimiento que se realiza a las diferentes
unidades de trabajo de AF
(Abastecimiento, Control Patrimonial y
Seguros, Tesoreria, Contabilidad y

Fn TO2 1,905,414.70 11,799,129.28 1,397,767.69 3,315,643.69 73.36 28.10 Certificacion Archivo y Tramite
Documentario).

6. SE CUMPLEN LAS METAS ESTABLECIDAS DEL
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A0100152000269 - EJECUTAR LA
GESTION DE LOS PROCESOS
TECNICOS ARCHIVISTICOS Y DE
CERTIFICACION EN LA ENTIDAD

006 : ATENCION

A0100152000270 - EJECUCION,
EVALUACION Y ACTUALIZACION DEL
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES
2020, ATENDIENDO REQUERIMIENTOS
DE LOS DIFERENTES ORGANOS

060 : INFORME

A0I00152000271 - FORMULAR LOS
ESTADOS FINANCIEROS Y )
PRESUPUESTALES, CONCILIACION
FISICA CONTABLE, BANCARIAS Y
OTROS DE SU COMPETENCIA

248 : REPORTE

A0100152000272 - EJECUCION DE
PAGOS A PROVEEDORES DE BIENES Y
SERVICIOS, Y DEMAS ACCIONES DE
TESORERIA

060 : INFORME

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02 :
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02:
OFICINA GENERAL
DE )
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

01.02.02: AA

OFICINA GENERAL
DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
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T02

T02

TO02

T02

TO2

T02

T02

37,314.00

142,885.00

72,354.00

3.00

77,091.00

131,881.00

630,295.93

12.00

338,297.22

12.00

373,795.72

36.00

52,174.00

141,504.00

62,354.00

3.00

77,091.00

9.00

111,057.00

286,541.08

6.00

134,621.22

6.00

154,093.72

18.00

139.82

99.03

100.00

86.18

100.00

100.00

100.00

84,21

45.46

50.00

39.79

50.00

41.22

50.00

SEGUIMIENTO QUE SE REALIZA A LAS
DIFERENTES UNIDADES DE TRABAJO DE AF
(ABASTECIMIENTO, CONTROL PATRIMONIAL
Y SEGUROS, TESORERIA, CONTABILIDAD Y
CERTIFICACION ARCHIVO Y TRAMITE
DOCUMENTARIO).

MOTIVO:

4. Se han suspendido las actividades de
atencion al publico usuario desde el dia
16MAR2020, en atencion al Decreto de
Urgenecia N 0262020, que establece
diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacion
del CONAVIRUS (COVID19) en el territorio
nacional.

5. Se atendio en un 73% de la meta
programada

6. En lo que respecta a los servicios
archivisticos se ha cumplido con lo
programado, cumpliendo y superando las
metas establecidas en el mes.

MOTIVO:

4. En el presente mes se efectto la
evaluacion del PAC al Primer Semestre
2019.

5. Se cumpli6 con la meta programada

6. Durante el presente mes se han realizado
las acciones de gestion de compras a
efecto de cumplir con las adquisicones y
contrataciones requridas por el area
usuaria.

MOTIVO:

4, SE EFECTUO LA CONTABILIZACION DE LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE INGRESOS
Y GASTOS EN EL APLICATIVO SIAF MES DE
MARZO 2020 DEL MISMO MODO, SE
REGISTRO LA INFORMACION RELACIONADA
CON LAS ADQUISICIONES DE BIENES YO
SERVICIOS CONTRATADOS, POR CUALQUIER
FUENTE DE FINANCIAMIENTO, DICHA
INFORMACION DEBE ...

5. SE EFECTUO LA CONTABILIZACION DE LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE INGRESOS
Y GASTOS EN EL APLICATIVO SIAF MES DE
MARZO 2020 DEL MISMO MODO, SE
REGISTRO LA INFORMACION RELACIONADA
CON LAS ADQUISICIONES DE BIENES YO
SERVICIOS CONTRATADOS, POR CUALQUIER
FUENTE DE FINANCIAMIENTO, DICHA
INFORMACION DEBE ...

6. SE EFECTUO LA CONTABILIZACION DE LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE INGRESOS
Y GASTOS EN EL APLICATIVO SIAF MES
JUNIO 2020 DEL MISMO MODO, SE
REGISTRO LA INFORMACION DE SERVICIOS
POR TERCEROS DEL MES DE MAYO PARA LA
PRESENTACION DEL PDT621 IMPUESTO A LA
RENTA DE CUARTA CATEGORIA A CARGO DE
RRHH

MOTIVO:

4. SE CUMPLIO CON LA META PREVISTA DE
EFECTUAR EL PAGO A PROVEEDORES Y
CUMPLIENDO CON LA META PREVISTA.
MEDIANTE D.S. 0442020PCM SE DECLARO
EL ESTADO DE EMERGENCIA NACIONAL, POR
LAS GRAVES CIRCUNSTANCIAS QUE
AFECTAN LA VIDA DE LA NACION A
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CONSECUENCIA DEL BROTE DEL COVID 19
RESTRINGIENDOSE EL TRANSPORT...

5. SE CUMPLIO CON LA META PREVISTA DE
EFECTUAR EL PAGO A PROVEEDORES DE

Fn T02 130,680.00 582,265.04 129,680.00 250,165.04 99.23 42.96 MANERA OPORTUN
6. SE CUMPLIO CON LA META PREVISTA DE

EFECTUAR EL PAGO A PROVEEDORES DE
MANERA OPORTUN

MOTIVO:

4. 1. SOBRE EFECTUO LA ACEPTACION YO
REALIZACION DE DONACION DE BIENES DE
LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES GESTIONADA A TRAVES DE
CONTROL PATRIMONIAL Y SEGUROS
DURANTE LA EMERGENCIA NACIONAL
SANITARIA Y EL ESTADO DE EMERGENCIA
NACIONAL 2. SE EFECTUO LA ASIGNACION
DE LOS BIENES PATRIMONIALES...

5. No se cumplio la meta programada, debido

Fs T02 640.00 2,570.00 276.00 1,062.00 43.13 41.32

01.02.02: 3 : 7 .
A0I00152000273 - GESTION DE LOS OFICINA GENERAL :r:aef'f;’:,ﬁ:,%" ;‘;t,”;' g::d‘g;?: ;;”"'e"“
BIENES PATRIMONIALES DE LA 006 : ATENCION DE | coronavirus ECOVID19) ocasionando que el
ENTIDAD ADMINISTRACION Y Presidente de la Republica, decretara la
FINANZAS inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...
6. ELEVACION DE EXPEDIENTE
Fn TO2 166,436.00 754,206.38 166,436.00 338,365.38 100.00 44.87 ADMINISTRATIVO QUE RECOMIENDA LA
BAJA Y ALTA DE CINCO (05) BIENES
MUEBLES POR LA CAUSAL DE REPOSICION
PERTENECIENTES A LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE MIGRACIONES MIGRACIONES.
MOTIVO:
4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
Fs T02 2.00 7.00 2.00 3.00 100.00 42.86 6. D del del demi
AOI00152000303 - MEJORAR LA - Dentro de la conyuntura de la pandemia
" 01.03.02: del Covid 19, la Gerencia de Servicios
GESTION DE PROCESOS Y : : g :
FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL 269 : GERENCIA DE AA Migratorios realizé propuestas de menjora
PERSONAL DE LA GERENCIA PROCEDIMIENTOS SERVICIOS en los servicios a cargo a fin de optimizar
MIGRATORIOS .
GENERAL. los recursos tecnologicos, como son los
Fn T02 140,753.76 629,019.41 157,485.13  304,592.78 111.89 48.43  procesos de Cambio de Calidad Migratoria
en Linea y Prorroga de Residencia Linea
MOTIVO:
A0I00152000319 - REPRESENTAR A 4.
MIGRACIONES ANTE LOS ORGANOS 01.01.01 : Fs T02 3.00 12.00 26.00 48.00 866.67 400.00 5
DEL ESTADO E INSTITUCIONES 001 : ACCION SUPERINTENDENTE AA 6'
PUBLICAS Y PRIVADAS, NACIONALES E NACIONAL .
INTERNACIONALES Fn TO2 141,963.72 664,956.30 104,019.29 212,625.98 73.27 31.97 MOTIVO:
4.
A0I00152000320 - APROBAR 036 - 01.01.01 : Fs T02 30.00 120.00 4.00 8.00 13.33 6.67 5
DOCUMENTOS DE GESTION QUE LE DOC[JMENTO SUPERINTENDENTE AA 6.
FACULTA EL ROF VIGENTE NACIONAL Fn T02 43,014.57 172,189.10 43,014.57  86,029.14  100.00 49.96 o
A0I00152000321 - SUPERVISAR LAS 4.
ACTIVIDADES DE LOS ORGANOS DE 01.01.01 : Fs TO2 3.00 12.00 5.00 7.00 166.67 58.33 5
LINEA'Y LOS ORGANOS 599 : ACTA SUPERINTENDENTE AA 6.
DESCONCENTRADOS DE LA NACIONAL .
INSTITUCION Fn TO02 59,044.90 196,179.60 67,024.90 110,049.80 113.52 56.10 MOTIVO:
A0I00152000322 - SUPERVISAR LA 4.
GESTION OPERATIVA Y 01.01.02 : Fs TO2 3.00 12.00 11.00 18.00 366.67 150.00 5
ADMINISTRATIVA DE LOS ORGANOS DE 248 : REPORTE ~ GERENCIA AA 6'
LA ENTIDAD PARA EL CUMPLIMIENTO GENERAL .
DE SUS OBJETIVOS Fn T02 96,388.14 383,893.71 93,464.65 192,071.15 96.97 50.04 MOTIVO:
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A0100152000323 - DESARROLLAR 599 : ACTA 01.01.02: AA Fs T02 3.00 12.00 4.00 7.00 133.33 58.33 4.
SESIONES DE ALTA DIRECCION PARA GERENCIA 5
EVALUAR EL AVANCE DE LA GESTION GENERAL 6.
Fn TO2 67,041.40 268,111.51 67,041.40 134,021.71 100.00 49.99 MOTIVO:
A0100152000324 - EVALUAR LAS 01.01.02 : Fs T02 3.00 12.00 5.00 9.00 166.67 75.00 4.
PROPUESTAS PRESENTADAS POR LAS 271 : GE.REIiCIA' AA 5.
AREAS, A FIN DE MEJORAR LA PROPUESTAS GENERAL 6.
ATENCION AL PUBLICO Fn T02 68,432.65 369,696.18 36,522.45 73,019.90 53.37 19.75 MOTIVO:
A0I00152000325 - SEGUIMIENTO Y 01.01.02 : Fs T02 3.00 12.00 5.00 7.00 166.67 58.33 :
MONITOREO DE LOS CONVENIOS . DENCIA .
SUSCRITOS POR MIGRACIONES Y poRr 060  INFORME - GEREHICIA AA 6.
OTROS ORGANOS POR DELEGACION Fn T02 113,521.85 313,048.60 128,854.85 243,336.70 113.51 77.73 MOTIVO:
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 4,304,621.73 21,844,911.03 3,773,327.83
AEL.04.02 - INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA MODERNA CON NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA ENTIDAD
4. Atencién de manera oportuna de
incidentes y requerimientos generados por
las unidades organicas de la sede central y
Fs TO02 13,356.00 53,424.00 8,948.00 21,537.00 67.00 40.31 sedes descentralizadas
A0I00152000239 - BRINDAR 01.02.03 : 5. Atencion de manera oportuna de
SOPORTE DE INCIDENTES Y ATENDER OFICINA GENERAL incidentes y requerimientos generados por
LAS REQUERIMIENTOS O SOLICITUDES 006 : ATENCION DE TECNOLOGIAS AA
DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA : DE INFORMACION, las unidades organicas de la sede central y
REQUERIDA POR LOS ORGANOS DE LA COMUNICACIONES sedes descentralizadas
ENTIDAD Y ESTADISTICA 6. Atencion de manera oportuna de
Fn T02 162,054.58 731,416.67 138,751.74  296,256.21 85.62 40.50  incidentes y requerimientos generados por
las unidades organicas de la sede central y
sedes descentralizadas
MOTIVO:
01.02.03 : 4. No alcanzé la meta programada
OFICINA GENERAL Fs T02 316.00 1,265.00 191.00 602.00 60.44 47.59 ™ prog
A0100152000240 - DIRIGIR Y DE TECNOLOGIAS 5. No alcanzo la meta programada
SUPERVISAR LAS FUNCIONES DE LA 248 : REPORTE 2 AA J
OFICINA DE INFORMACION, 6. No alcanzé la meta programada
COMUNICACIONES Fn T02 149,887.84 638,266.66 140,247.15 289,769.15 93.57 45.40 pnoTIvO:
Y ESTADISTICA :
01.02.03 : Fs T02 2.00 8.00 0.00 1.00 0.00 12.50 4. Actividades de apoyo técnico, que no se
A0I00152000241 - IMPLEMENTAR EL gEIgg}ﬁgEgg&L . . . . . . ejecutaron por ser' ’operatwas pr'e?enaales
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EVAL.UACION DE INFORMACION, AA 5. No hay programacién de metas fisicas
DE LA INFORMACION (ISO 27001) 4 6. No hay programacion de metas fisicas
COMUNICACIONES Fn T02 149,887.84 638,266.67 140,246.46  289,768.46 93.57 45.40
Y ESTADISTICA MOTIVO:
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 461,830.26 2,007,950.00 419,245.35
AEI.04.03 - SOFTWARE DESARROLLADOS IN HOUSE PARA LA ENTIDAD
A0I100152000233 - DESARROLLAR 096 : PROYECTO 01.02.03 : AA Fs T02 15.00 40.00 21.00 33.00 140.00 82.50 4. Se implementaron 3 Proyectos de
PROYECTOS DE INNOVACION OFICINA GENERAL Fi T02 7,1 249,87 249,87 77 2 Integracion de Sistema de Inventario
TECNOLOGICA DE TECNOLOGIAS n 0 36,880.00 ,100,000.00 9,879.00 9,879.00 677.55 3.5 graci i \{ i

DE INFORMACION,
COMUNICACIONES
Y ESTADISTICA
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Documental con sistema de
Administracion(SIMADM). Implementacion
del modulo de consultas de Declaracion
Jurada de Salud para personas que
ingresen al pais en los aplicativos de
control Migratorio del aeropuerto Jorge
Chavez (SIMMCN...

5. Se implementaron dos Proyectos
Implementacion del servicio en Linea para
la emision de la constancia del Carnte de
Extranjeria Implementacion del servicio en
Linea para la emision de la constancia del
Carnet de Permiso Temporal de
Permanencia

6. Se realizo la adecuacion de proyectos
orientados a mejorar la calidad en los
servicios migratorios, siendo los siguientes
Servicio en Linea de Consulta de Carne de
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A0100152000235 - BRINDAR EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
OPERATIVIDAD DEL EQUIPAMIENTO
INFORMATICO, COMUNICACIONES Y
CENTRO DE DATOS DE LA ENTIDAD

248 : REPORTE

A0100152000327 - EJECUCION DE
PROCESOS DE SELECCION DE
PERSONAL CAS PARA MIGRACIONES A
NIVEL NACIONAL

533 : PROCESO

A0100152000328 - EVALUACION DE
EXPEDIENTES DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS

051:
EXPEDIENTE

A0I00152000329 -

FORTALECIMIENTO DE LAS 088 : PERSONA

CAPACIDADES DEL PERSONAL DE CAPACITADA
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL

A0I100152000330 - EJECUTAR

ACCIONES DE GESTION DE LAS 001 : ACCION

RELACIONES HUMANAS Y SOCIALES,
MEDIANTE LA EJECUCION DE PLANES

A0I00152000331 - ELABORAR
PLANILLAS DE MIGRACIONES A NIVEL
NACIONAL

137 : PLANILLA

01.02.03 :

OFICINA GENERAL Fs
DE TECNOLOGIAS

DE INFORMACION,
COMUNICACIONES Fn
Y ESTADISTICA

TOTAL POR AEI
AEI.04.04 - PROGRAMA DE CAPACIDADES FORTALECIDO PERMANENTEMENTE PARA EL PERSONAL DE LA ENTIDAD

Fs
01.02.01:
OFICINA GENERAL AA
DE RECURSOS
HUMANOS
Fn
Fs
01.02.01:
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS
Fn
Fs
01.02.01:
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS
Fn
01.02.01: Fs
OFICINA GENERAL AA
DE RECURSOS
HUMANOS Fn
01.02.01: AA Fs
OFICINA GENERAL
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T02

TO2

FINANCIERO S/

T02

TO02

T02

TO02

T02

T02

T02

TO02

T02

8.00

1,454,011.96

1,490,891.96

35.00

66,174.15

120.00

29,696.60

300.00

49,396.00

41.00

347,785.82

21.00

35.00

8,523,993.00

15,623,993.00

110.00

184,346.95

480.00

177,876.20

1,200.00

217,466.00

157.00

1,806,033.10

84.00

10.00 20.00 125.00
1,530,053.94 2,759,125.24 105.23
1,779,932.94

0.00 70.00 0.00
54,000.00 54,000.00 81.60
120.00 240.00 100.00
0.00 0.00 0.00
300.00 600.00 100.00
32,646.00 123,966.00 66.09
26.00 67.00 63.41
175,737.54 342,940.71 50.53

21.00 42.00 100.00

57.14

32.37

63.64

29.29

50.00

50.00

57.00

42.68

18.99

50.00

Extranjeria Servicio en Linea de Consulta
de Permiso Temporal de Permanencia
Servicio en Linea de Consulta de Pasaporte
Peruano Servicio...

MOTIVO:

4. Se supero la meta programada

5. Se cumplié con la meta programada
6. Se cumpli6 con la meta programada
MOTIVO:

4. Por las medidas de cuarentera decretado
por el gobierno por el COVID19, no se
atendio al publico usuario.

5. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

6. En seleccion de personal se avanzo con la
verificacion de los perfiles de puestos para
el manual de perfiles de puestos de la
entidad, asimismo se elaboraron las bases
de CAS Virtual para su pronta
implementacién para retomar las
convocatorias CAS desde el mes de julio
2020 con la finalizacion del c...

MOTIVO:

4. Se cumpli6 con la meta programada
5. Se cumplié con la meta programada

6. STPAD Se actualiza diariamente la base de
datos de trabajadores con expediente de
investigacion de PAD, lo cual clasificando
estos en falta leve, moderada o grave.
Sirviendo de insumo para seguimiento de
PAD de trabajadores de la entidad.

MOTIVO:

4. Se capacit6 el 100% de lo programado de
manera virtual

5. Se capacito6 el 100% de lo programado de
manera virtual

6. Se contd con la participacion de 585
participantes en las acciones de
capacitacion llevadas a cabo en el mes de
junio 2020, siendo los isguientes
Lineamientos de control migratorio grupo 1
con 174 participantes. Modalidad Virtual.
Lineamientos de control migratorio grupo 2
con 401 participantes....

MOTIVO:

4. Una menor ejecucion en el plan de
Bienestar Social

5. Una menor ejecucion en el plan de
Bienestar Social

6. Se cumplié con la meta programada
MOTIVO:

4. Se cumpli6 con la meta programada
5. Se cumplié con la meta programada
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A0100152000332 - VINCULACION Y
DESVINCULACION DE PERSONAL CAS 564 : PADRON
Y 276 DE MIGRACIONES A NIVEL ACTUALIZADO
NACIONAL

A0100152000333 - FORMULACION Y
ACTUALIZACION DE NORMATIVAS YO
LINEAMIENTOS RELACIONADOS A
RECURSOS HUMANOS EN
MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL

036 :
DOCUMENTO

A0100152000334 - SUPERVISION DE
CUMPLIMIENTO DE LAS 036
DISPOSICIONES EN MATERIA LABORAL DOCI:JMENTO
A PERSONAL CAS Y 276 DE

MIGRACIONES A NIVEL NACIONAL

A0100152000335 - ADMINISTRACION

DE LEGAJOS DE PERSONAL 103 : REGISTRO

A0100152000336 - GESTION DEL
TRANSITO A LA LEY DEL SERVICIO 001 : ACCION
CiviL

A0I00152000337 - RELACIONES

COLECTIVAS DE TRABAJO 001 : ACCION
A0I00152000338 -
COMPORTAMIENTO LABORAL Y 001 : ACCION

AMBIENTACION DEL TRABAJADOR

A0100152000199 - EVALUAR LAS 546 : DENUNCIA

DE RECURSOS

Seguimiento Trimestral del Plan Operativo Institucional (POIl) de Unidad Ejecutora

HUMANOS
Fn T2 1,894,806.65
Fs T02 6.00
01.02.01 :
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS
Fn T02 13,671.45
01.02.01 : Fs T02 2.00
OFICINA GENERAL ,
DE RECURSOS
HUMANOS Fn T02 5,000.00
Fs T02 3.00
01.02.01:
OFICINA GENERAL
DE RECURSOS
HUMANOS
Fn T02 26,703.60
01.02.01 : Fs T02 3.00
OFICINA GENERAL ,
DE RECURSOS
HUMANOS Fn T02 8,348.30
01.02.01 : Fs T02 3.00
OFICINA GENERAL ,
DE RECURSOS
HUMANOS Fn T02 3,000.00
01.02.01 : Fs T02 3.00
OFICINA GENERAL , ,
DE RECURSOS
HUMANOS Fn T02 8,022.45
01.02.01 : Fs T02 0.00
OFICINA GENERAL ,
DE RECURSOS
HUMANOS Fn T02 15,022.45
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 2,467,627.47
AEL.04.05 - INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION FORTALECIDA EN EL PERSONAL DE LA ENTIDAD
01.01.05 : AA Fs T02 59.00
OFICINA DE Fn T02 15,722.45

DENUNCIAS, QUEJAS O CONSULTAS
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10,292,794.60

24.00

41,014.35

12.00

35,000.00

12.00

168,904.20

12.00

58,438.10

12.00

16,010.00

12.00

24,067.35

3.00

105,157.15

13,127,108.00

197.00
49,815.65

1,757,402.75 3,781,371.21

16.00

13,671.45

2.00

0.00

0.00

1.00

3.00

0.00

3.00

8,022.45

2,041,480.19

116.00
20,422.75

47.00

13,671.45

6.00

0.00

0.00

4.00

3.00

0.00

6.00

8,022.45

174.00
32,470.75

92.75

266.67

100.00

100.00

0.00

0.00

0.00

33.33

0.00

100.00

0.00

100.00

100.00

0.00

0.00

196.61
129.90

36.73

195.83

33.33

50.00

0.00

25.00

0.00

33.33

25.00

0.00

50.00

33.33

166.67

0.00

88.32
65.19

6. Se cumplio con la elaboracion de planillas y
se procedio con el pago respectivo de las
remuneraciones del personal CAS y 276..

MOTIVO:

4. Se incremento el registro de vinculaciones
realizadas

5. Se incremento el registro de vinculaciones
realizadas

6. Se incremento el registro de vinculaciones
realizadas

MOTIVO:

4. Se cumpli6 con la meta programada
5. Se cumpli6 con la meta programada
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. No logro alcanzar la meta planificada
debido al Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N
0442020PCM.

5. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

6. No se cumplio la meta programada, debido
a la situacion actual que viene ocurriendo
en el mundo, por la pandemia del
coronavirus (COVID19), ocasionando que el
Presidente de la Republica, decretara la
inmovilizacion obligatoria en todo el
territorio del pais, por ello no se puede
realizar ningun tram...

MOTIVO:

4. No alcanz6 la meta programada

5. No alcanzo la meta programada

6. Se cumpli6 con la meta programada
MOTIVO:

4. Se cumpli6 con la meta programada
5. Se cumpli6 con la meta programada
6. Se cumplioé con la meta programada
MOTIVO:

4. Se cumplié con la meta programada
5. Se cumpli6 con la meta programada
6. Se cumplié con la meta programada
MOTIVO:

4. No hay programacion de metas fisicas
5. No hay programacion de metas fisicas
6. No hay programacion de metas fisicas
MOTIVO:

4. De las 48 denuncias, quejas y consultas
evaluadas en el mes de abril del 2020, se
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RECIBIDAS POR LOS DIFERENTES
CANALES DE ATENCION.

A0I00152000200 - INVESTIGAR
PRELIMINARMENTE PRESUNTOS 066 :

ACTOS DE CORRUPCION O INVESTIGACION
INCONDUCTA FUNCIONAL.

A0I00152000201 - REALIZAR VISITAS

INOPINADAS A FIN DE DETECTAR 115 : VISITA

PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION
O INCONDUCTA FUNCIONAL.

A0100152000202 - SENSIBILIZAR EN
TEMAS DE CULTURA DE INTEGRIDAD,
ETICA EN LA FUNCION PUBLICA Y

y 117 : EVENTOS
POLITICA ANTISOBORNO.

A0I00152000203 - IMPLEMENTAR LAS 001 : ACCION
ACCIONES DE INTEGRIDAD Y LUCHA

CONTRA LA CORRUPCION DE

MIGRACIONES 2020 2021

FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

01.01.05 :
OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

AA

01.01.05 :
OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION

AA

01.01.05 :

OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICOYLUCHA AA
CONTRA LA
CORRUPCION

01.01.05: AA
OFICINA DE
FORTALECIMIENTO
ETICO Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION
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Fs

Fn

Fs

Fn

Fs

Fn

Fs
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T02

TO02

T02

TO02

T02

T02

T02

16.00

57,644.90

47,222.45

50.00

22,722.45

15.00

48.00

256,478.34

12.00

208,989.80

131.00

90,889.80

34.00

21.00

57,645.27

42,522.90

27.00

22,722.90

13.00

52.00

181,188.27

5.00

91,044.90

55.00

45,444.90

21.00

131.25

100.00

100.00

90.05

54.00

100.00

86.67

108.33

70.65

41.67

43.57

41.98

50.00

61.76

aperturaron investigacion preliminar en 43
de ellas.

5. Se aperturaron 39 investigaciones
preliminares de oficio, se atendieron 3
consultas y 1 queja directamente a los
solicitantes y 2 consultas se derivaron a la
Gerencia de Usuarios.

6. Se aperturaron 7 investigaciones
preliminares de oficio, se atendieron 4
consultas, 3 quejas y 1 denuncia
directamente a los solicitantes y se
derivaron 6 consultas a la Gerencia de
Usuarios y 1 a la Jefatura Zonal de
Chiclayo.

MOTIVO:

4. En abril se emitieron 7 informes finales de
investigacion preliminar.

5. En Mayo se emitieron 7 informes finales de
investigacion preliminar.

6. En Junio se emitieron 7 informes finales de
investigacion preliminar, teniendo como
resultado (14) servidores bajo el regimen
de contratacion CAS y (4) servidores bajo
el Decreto Legislativo 276 con
responsabilidad.

MOTIVO:

4. El 30 de Abril se realizé una visita
inopinada de forma virtual a la Jefatura
Zonal de Tumbes, encontrandose en
elaboracion el Informe Técnico de la Visita
Inopinada.

5. El 30 de Abril se realizé una visita
inopinada de forma virtual a la Jefatura
Zonal de Piura, cuyo Informe Técnico se
elaboré en el mes de mayo, y en el mes de
mayo se realizd la visita inopinada a la
Jefatura Zonal de Tumbes, cuyo informe
técnico se elaborara en el siguiente mes.

6. En junio se realizo la visita inopinada de
forma virtual a la Jefatura Zonal de Tacna.

MOTIVO:

4. Las charlas de sensibilizacion programadas
para el mes de abril se estan
reprogramando para los siguientes meses,
las cuales sélo se realizaran de forma
virtual.

5. Se realizaron 7 charlas de sensibilizacion
sobre integridad y ética publica al personal
de los drganos y unidades organicas de
MIGRACIONES alcanzando un total de 163
participantes.

6. Se realizaron 20 charlas de sensibilizacion
sobre integridad y ética publica al personal
de las dependencias de MIGRACIONES de la
ciudad de Lima, alcanzando un total de
668 participantes sensibilizados.

MOTIVO:

4, Se implementaron 5 de las 9 Acciones de
Integridad y Lucha Contra la Corrupcion en
MIGRACIONES programadas para el mes de
abril, las cuales paso a detallar Se elaboré
el cadigo de Etica de MIGRACIONES, Se
realizaron las revisiones en el Registro
Nacional de Sanciones Contra Servidores
Civiles RNSCS...

5. Este mes se tenia programado la
implementacion de 3 Acciones de
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Integridad y Lucha Contra la Corrupcion en
MIGRACIONES, las cuales paso a detallar a)

Realizar talleres para establecer controles

a los riesgos previamente identificados, b)

Establecer lineamientos para los incentivos
y reconocimiento a...

6. En el mes de junio se implementaron 7

Acciones de Integridad y Lucha Contra la

Fn T02 15,513.42 62,132.41 15,512.51  30,741.51 99.99 49.48  Corrupcién en MIGRACIONES, las cuales
paso a detallar a) Incorporar en las ayudas
memoria el tema de integridad y lucha
contra la corrupcion en todos los espacios
y eventos institucionales (privados y
publicos), aparicion...

MOTIVO:
TOTAL POR AEl  FINANCIERO S/ 158,825.67 668,306.00 158,826.33
AEI.04.06 - GESTION FORTALECIDA DE LA ENTIDAD
i 01.01.04 : 4. Se supero6 la meta programada
A0100152000208 - EJECUCION DE 097 - OFICINA DE Fs T02 48.00 192.00 340.00 587.00 708.33 305.73 5. Se super6 la meta programada
ESTRATEGIAS DE COMUNICACION PUBLIC ACION IMAGENY AA 6' Se supers | ta programada
(PRENSA, REDES SOCIALES Y WEB) COMUNICACION . S€ sup! a meta progr
ESTRATEGICA Fn T02 63,080.62 261,900.47 63,080.62 126,425.52 100.00 48.28 MOTIVO:
) 81FI2I1Ng4DE Fs To2 24.00 98.00 57.00 92.00 237.50 93.88 4. Se elaboraron 10 saludos llnsn.tum.onales
A0I00152000209 - GESTION DE LA 097 : IMAGEN Y AA 5. Se elaboraron 14 saludos institucionales
IMAGEN INSTITUCIONAL PUBLICACION COMUNICACION 6. Se elaboraron 13 saludos institucionales
ESTRATEGICA Fn TO2 59,431.75 243,241.83 58,805.75 119,468.53 98.95 49.12 MOTIVO:
01.01.04: Fs T02 36.00 144.00 75.00 137.00 208.33 95.14 4 S€supero la meta programada
A0100152000210 - ELABORACION DE OFICINA DE 5. Se supero6 la meta programada
MATERIALES AUDIOVISUALES 902 : MATERIAL  IMAGEN Y AA :
INSTITUCIONALES COMUNICACION 6. Se superd la meta programada
ESTRATEGICA Fn T02 45,926.90 157,864.53 46,056.34 91,404.17 100.28 57.90 MOTIVO:
| 01.01.04 : 4. Se supero6 la meta programada
AOI00152000211 - ELABORACION DE o OFICINA DE Fs TO2 36.00 139.00 151.00 234.00 419.44 168.35 supero la meta programada
CONTENIDOS DE MATERIALES PUBI:ICACION IMAGENY AA 6' S 51 ¢ g d
INFORMATIVOS Y DE DIFUSION COMUNICACION - S€ supero la meta programada
ESTRATEGICA Fn T02 60,945.79 203,189.17 57,685.91 109,632.81 94.65 53.96 MOTIVO:
TOTAL POR AEI  FINANCIERO S/ 229,385.06 866,196.00 225,628.62
OEI.05 - MEJORAR LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
AEL.05.01 - PLANES IMPLEMENTADOS QUE COMPRENDE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
4.
A0100152000326 - FORMULACION DE 01.01.02: Fs To2 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .
PLANES DE LA GESTION DEL RIESGO 091 : PLAN GERENCIA AA 6'
DE DESASTRES GENERAL .
Fn T02 0.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 MOTIVO:
TOTAL POR AEI FINANCIERO S/ 0.00 5,000.00 0.00
TOTAL GENERAL FINANCIERO S/ 25,463,608.39 136,529,841.05 22,062,020.06

Tipo de meta

NA Meta no .
acumulativa
Meta

AM acumulativa
mensual
Meta

AA acumulativa
anual
Meta

Al acumulativa
Inversa

*Por la naturaleza de las Actividades Operativas con metas no acumulativas, el avance anual se mide a fin de afio.
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