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del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 001391-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 7633-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : CESAR MARINO JACOME CASTRO

ENTIDAD : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
CHAVIN S.A.

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES POR
QUINCE (15) DIAS

SUMILLA: Se declara FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior CESAR
MARINO JACOME CASTRO contra la Resolucion de Gerencia General N2 056-2022-
E.P.S. CHAVIN S.A./G.G., del 7 de noviembre de 2022, emitida por la Gerencia General
de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Chavin S.A.; al haberse
vulnerado el principio de inmediatez.

Lima, 22 de marzo de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Memorandum N2 322-2021-EPS CHAVIN S.A./OAyF, del 24 de noviembre
de 2021, la Jefatura de la Oficina de Administracion y Finanzas de la Entidad
Prestadora de Servicios de Saneamiento Chavin S.A., en adelante la Entidad, inicid
procedimiento administrativo disciplinario en contra del sefior CESAR MARINO
JACOME CASTRO, en adelante el impugnante, otorgandole un plazo de cinco (5) dias
habiles de acuerdo a lo establecido en el articulo 36 del Reglamento Interno de
Trabajo de la Entidad, para que presente su descargo respecto a una supuesta falta
injustificada en la que habria incurrido el 20 de noviembre de 2021.

2. El'1 de diciembre de 2021, el impugnante formuld su descargo, sefialando que el
dia 20 de noviembre de 2021 no pudo concurrir a trabajar por razones
estrictamente familiares suscitadas en su domicilio, en virtud de las cuales no pudo
comunicar oportunamente su inasistencia, por lo que solicité dispensar su
inasistencia, concediéndole una licencia sin goce de haber por motivos personales.

3. Atravésde la Resolucidn de Gerencia General N2 056-2022-E.P.S. CHAVIN S.A./G.G.,
del 7 de noviembre de 2022 la Gerencia General de la Entidad resolvid sancionar al
impugnante con la medida disciplinaria de suspensién por quince (15) dias sin goce
de remuneraciones, al concluir que estaba acreditada su responsabilidad en la
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comision del hecho y la falta imputada, de conformidad con el inciso c) del articulo
34° del Reglamento Interno de Trabajo.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 25 de noviembre de 2022, el impugnante interpuso recurso de apelacion contra
Resolucién de Gerencia General N2 056-2022-E.P.S. CHAVIN S.A./G.G., a efectos de
gue se declare su nulidad, en virtud de los siguientes fundamentos:

(i)  Lasancion impuesta resulta abusiva.

(ii) La potestad sancionadora debe ejercerse dentro de los limites de la
razonabilidad, los derechos constitucionales, la dignidad del trabajador y el
principio de buena fe.

(iii)  Presentd sus descargos de buena fe, siendo que los hechos del mal estado de
salud o situaciones imprevistas no son materia de sancién tan drastica, sino
gradual.

(iv) Elejercicio de la potestad sancionadora busca corregir errores laborales sobre
hechos dolosos, no culposos como en el presente caso.

(v) Se debe respetar su derecho de defensa y las garantias del debido
procedimiento.

5. Con Oficio N2 006-2023-EPS CHAVIN S.A././OAyF/U.PERSONAL, la Entidad remitid al
Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacion
presentado por el impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

6. A través de los Oficios N° 020899-2023-SERVIR/TSC y 020900-2023-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admision a tramite del recurso de apelacion, por cumplir los
requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023?, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 179.- Tribunal del Servicio Civil
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidén y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil*, y el articulo 952 de su

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que

tiene por funcidn la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.

Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidn y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; vy,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas

Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable

de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestion de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

4 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada

2

w
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20167,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo8, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de

por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por

resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronunciandose sobre el recurso de apelacién agota la via

administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacién interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento

de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas

cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio

Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

& Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

w
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competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole Ila
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

PRIMERA AMBAS SALAS

SALA AMBAS SALAS Gobierno Naao!'lal AMBAS SA!_AS
Gobierno . ) (todas las materias) Gobierno Nacional y

. Gobierno Nacional . . . .
Nacional . Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
(todas las materias) : . .

(todas las (solo régimen (todas las materias)
materias) disciplinario)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre el régimen sancionador aplicable en las empresas municipales

13. Mediante la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion. Aunque la incorporacion a este nuevo
régimen seria voluntaria para los trabajadores comprendidos en los Decretos
Legislativos N° 276, 728 y 1057°, la Novena Disposicion Complementaria Final de la
Ley N2 30057 establecid reglas para la aplicacién de dicha ley a quienes se
encontraran en los regimenes laborales regulados por los Decretos Legislativos N°°
276y 728. Asi, en el literal a) se sefialé que serian aplicables a estos dos regimenes,
a partir del dia siguiente de la publicacién de la Ley N2 30057, las disposiciones sobre
el articulo Il del Titulo Preliminar, referido a los Principios de la Ley del Servicio Civil;
el Titulo I, referido a la Organizacién del Servicio Civil; y el Capitulo VI del Titulo I,
referido a los Derechos Colectivos; mientras que las normas sobre la Capacitaciény
la Evaluacion del Desempefio, y el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador, se aplicarian una vez que entraran en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias.

14. En cuanto a los trabajadores de las empresas municipales, la Primera Disposicidon
Complementaria Final de la Ley N2 30057 precisd que Unicamente les seria
aplicable, supletoriamente, el articulo Il del Titulo Preliminar de la citada ley,
referido a los Principios de la Ley del Servicio Civil; asi como el Titulo Il, referido a la
Organizacién del Servicio Civil, y el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y
Proceso Administrativo Sancionador.

° Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“Cuarta. Traslado de servidores bajo los regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057 al
régimen del Servicio Civil
Los servidores bajo los regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057 pueden trasladarse
voluntariamente y previo concurso publico de méritos al régimen previsto en la presente Ley. Las
normas reglamentarias establecen las condiciones con las que se realizan los concursos de traslado de
régimen. La participacion en los concursos para trasladarse al nuevo régimen no requiere de la renuncia
previa al régimen de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057, segln corresponda”.
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15. Sobre esto ultimo, la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, en adelante SERVIR, en el Informe Técnico N2
1010-2015-SERVIR/GPGSC, ha precisado que: “El alcance de la Ley del Servicio Civil
respecto a las empresas municipales se limita a su aplicacion supletoria en las
materias establecidas en el articulo Il del Titulo Preliminar, referido a los Principios
de la Ley del Servicio Civil; el Titulo Il, referido a la Organizacion del Servicio Civil; y
el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y Proceso Administrativo Sancionador”.
Igualmente, en el Informe Técnico N2 1010-2015-SERVIR/GPGSC, aclaré que la
supletoriedad “implica que en todo aquello no previsto por sus normas especiales,
se aplica el régimen disciplinario de la Ley del Servicio Civil y sus normas de
desarrollo: Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado mediante Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM; y, la Directiva N° 002-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio
Civil””.

16. De modo tal que, si el régimen laboral aplicable a los trabajadores de las empresas
del Estado es el previsto en el TUO del Decreto Legislativo N2 728, la regla general
serd que se aplique en materia disciplinaria todas aquellas reglas sustantivas y
procedimentales contenidas en dicha norma o su reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N2 001-96-TR, lo que incluye el contenido de su articulo 259,
sobre las faltas, y los articulos 302 y 319, sobre el procedimiento para el despido; y
solo en lo no previsto se aplicard la Ley N2 30057.

17. Ahora, si bien es cierto que se deben aplicar las reglas del régimen disciplinario del
Decreto Legislativo N2 728, téngase presente que aquellas disposiciones configuran
presupuestos minimos para garantizar los derechos de los trabajadores, razén por
la cual, la Entidad esta en la posibilidad de regular un procedimiento que sea mas
beneficioso para los intereses de ellos. Asi lo ha entendido también SERVIR, al
indicar en el Informe Técnico N2 1010-2015-SERVIR/GPGSC, que: “las normas
especificas que regulen el régimen disciplinario de los trabajadores de las empresas
del Estado deben contener como minimo las garantias previstas en el TUO del
Decreto Legislativo N2 728, y las desarrolladas en la jurisprudencia del Tribunal
Constitucional, pudiendo dichas organizaciones establecer medidas adicionales que
garanticen el respeto por el debido proceso y derecho de defensa (por ejemplo,
prever comisiones)”.

18. Por otra parte, la supletoriedad solo serd posible cuando las normas aplicables no
afecten la naturaleza normativa de la norma a suplir, esto es, que la norma
supletoria no afecte el ordenamiento de la norma a suplir, debiendo ser congruente
con sus principios y las bases de sus disposiciones.
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19. La doctrina jurisprudencial comparada coincide con esta regla de supletoriedad,
cuando sefiala que la misma solo opera cuando se cumple, entre otros, con el
requisito de que “las normas aplicables supletoriamente no contrarien el
ordenamiento legal a suplir, sino que sean congruentes con sus principios y con las
bases que rigen especificamente la institucién de que se trate”*°.

20. Por ello, para aplicar supletoriamente alguna disposicién de la Ley N2 30057 debe
evaluarse la compatibilidad de la regla que se pretende aplicar con aquellas reglas
que regulan el régimen disciplinario del Decreto Legislativo N2 728, no solo
vinculdndose al contenido propio de la ley, sino de aquellas disposiciones que
pudiese haber aprobado la Entidad en relacién con el procedimiento disciplinario.

Sobre el principio de inmediatez

21. En cuanto al principio de inmediatez, reviste especial importancia si se tiene en
cuenta el cardcter de limite para el ejercicio de la facultad disciplinaria del
empleador que posee el principio de inmediatez que ha sido sefalado por el
Tribunal Constitucional, del siguiente modo:

“El legislador ha regulado al principio de inmediatez como un requisito esencial que
condiciona formalmente el despido, (Ibidem. Comentario a la Casaciéon1917-2003-
Lima (El Peruano, 31 de mayo de 2007), pdg. 234.) el cual limita la facultad
sancionadora del empleador y que, en el presente caso, va a determinar si su
vulneracion conduce a un despido incausado o, viceversa, si su observancia va a
conducir al despido fundado en causa justa”**.

22. Lavinculacién de este criterio orientador del Tribunal Constitucional determina la
necesidad de que este Colegiado establezca si en el presente caso el periodo que
media entre la toma de conocimiento de los hechos por la entidad empleadora vy la
imposicién de la sancién estda dentro de los limites temporales que impone el
principio de inmediatez y, por tanto, si se encontraba legitimada la entidad para
ejercer la facultad disciplinaria materia de impugnacién.

19CONTRADICCION DE TESIS 389/2009, emitida por la Segunda Sala Suprema de Justicia de la Nacién —
México. En: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Novena época, Tomo XXI, México, 2010,
p.1123

Sentencia recaida en el Expediente N2 00543-2007-PA/TC, Fundamento Sexto.
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23. Alrespecto, cabe precisar que el Tribunal Constitucional distingue como momentos
de aplicacién del principio de inmediatez, lo siguientes:

a)  El proceso de cognicidn, es decir, el momento en el cual el empleador toma
conocimiento de la falta; la encuadra como una infraccion tipificada por la ley,
susceptible de ser sancionada; y comunica este hecho a los érganos de control
y de direccion.

b)  El proceso de volicion, que consiste en la activacién de los mecanismos
decisorios del empleador para configurar la voluntad del despido®?.

24. Asimismo, con relacidn al principio de inmediatez el Tribunal mediante Resolucién
de Sala Plena N2 003-2010-SERVIR/TSC!3, acordd establecer como precedentes
administrativos de observancia obligatoria, entre otros, los siguientes:

a) “(...) el Estado — Empleador del régimen laboral privado (...) también estd
sujeto al principio de inmediatez, previsto en el Articulo 312 del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral (...); como un
limite inherente al poder que la Ley le ha otorgado para ejercer la facultad
disciplinaria” (Fundamento juridico 9).

b)  “(...) su aplicacion en el procedimiento de la sancion disciplinaria de despido,
también debe extenderse su observancia en el caso de sanciones menores {(...)”
(Fundamento juridico 13).

c) “En cuanto a la oportunidad en la que se debe invocar la aplicacion del
principio de inmediatez (...) se distinguen:

(i) El proceso cognitivo del empleador, es decir, cuando toma conocimiento
de la falta “a raiz de una accion propia, a través de los organos que
dispone la empresa o a raiz de una intervencion de terceros”.

(ii) La definicion de la conducta descubierta “como infraccion tipificada por
la ley, susceptible de ser sancionada” y comunica “a los érganos de control
y de direccion”.

(iii) El proceso volitivo, referido a la “activacion de los mecanismos decisorios
del empleador para configurar la voluntad del despido” (Fundamento
juridico 14).

d)  “(..) la inmediatez en el ejercicio de la potestad disciplinaria se hace exigible
al Estado — Empleador a partir del momento en que éste (...) cuenta con los
elementos suficientes para imputar al trabajador infractor la comision de una
falta laboral y, como consecuencia de ello, para aplicar la sancion que

2Todas las referencias son tomadas de la sentencia recaida en el Expediente N2 00543-2007-PA/TC,
Fundamento Séptimo.
Bpyblicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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corresponda; dentro de los limites de la razonabilidad” (Fundamento
juridico 16).

e)  “En tanto requisito esencial que condiciona formalmente la aplicacion de una
sancidn y limite de la facultad disciplinaria que determina la legitimidad en su
ejercicio, la trasgresion del principio de inmediatez es causal de revocacion del
acto que impone la sancidn disciplinaria y la eliminacion de los antecedentes
consecuentemente generados en el legajo personal del trabajador afectado”
(Fundamento juridico 19).

25. Dicho esto, en cuanto al proceso de volicidn, se aprecia de los antecedentes de la
presente resolucién que, el 1 de diciembre de 2021 el impugnante formuld su
descargo contra la imputacion efectuada por la Entidad. Posteriormente, la
Resolucién de Gerencia General N2 056-2022-E.P.S. CHAVIN S.A./G.G., que sanciond
alimpugnante, fue emitida el 7 de noviembre de 2022, esto es, después de 11 meses
y 6 dias.

26. Sobre el particular, si bien es cierto que como reconoce el Tribunal Constitucional
“(...) el plazo razonable para ejercer la facultad sancionadora del empleador no estd
determinado por un determinado periodo de tiempo fijo (...)”*4, también lo es que
en este caso no se han presentado situaciones especiales ni se ha acreditado que la
Entidad haya realizado otras acciones relevantes que involucren al impugnante,
destinadas a establecer su responsabilidad, razén por la cual, el lapso de 11 meses
y 6 dias para imponer una sancién después que la Entidad ya contaba con todos los
elementos de juicio, constituye un plazo irrazonable.

27. Ademas, se aprecia que la Entidad adquirié conviccion de la falta, luego que la
Oficina de Asesoria Juridica emite la opinidn contenida en el Informe Legal N2 049-
2022-EPS-CHAVIN S.A./OAJ, del 15 de diciembre de 2021; sin embargo, incluso
desde ese momento, se tardd mas de diez (10) meses para emitir la sancion,
tornandose, nuevamente, en una dilacion irrazonable.

28. Téngase presente que las caracteristicas del caso no justifican una dilacidon tan
excesiva del proceso de volicién, pues los hechos del caso no ameritan mayor
complejidad, al imputarse la inasistencia en un dia especifico, debidamente
identificado por la Entidad al momento de iniciar el procedimiento administrativo
disciplinario.

14Sentencia recaida en el Expediente N2 00543-2007-PA/TC, Fundamento Décimo.
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Por tanto, la dilacién en la que ha incurrido la Entidad para imponer una sancion
hace ver que, en el presente caso, se ha vulnerado el principio de inmediatez
durante el proceso de volicidn.

Con relacidén a las consecuencias de la aplicacién del principio de inmediatez, el
Tribunal Constitucional ha expresado lo siguiente:

“En consecuencia, en el presente caso se encuentra acreditada la transgresion del
principio de inmediatez, consagrado en el articulo 312 del Decreto Supremo N2 003-
97-TR, ya que entre la fecha de la comision de la presunta falta grave, y la de
despido, transcurrié un periodo prolongado que implica la condonacion u olvido de
la falta grave, asi como la decision tdcita del demandado de mantener vigente el
vinculo laboral”*.

De lo que se desprende que la inaccidn de la entidad empleadora para imponer una
sancion durante tan dilatado lapso, puede ser validamente atribuida a su decision
de condonar la falta cometida.

En tal sentido, esta Sala considera que la transgresién del principio de inmediatez
producido en el presente caso determina que, en la fecha de imposicién de la
sancion al impugnante, la Entidad carecia de legitimidad para ello, al haberse
configurado el perddén y olvido de la falta presuntamente cometida por la
innecesaria dilacién para imponer la sancién al impugnante.

Por las consideraciones expuestas, este cuerpo Colegiado estima que debe
declararse fundado el recurso de apelacion interpuesto por el impugnante,
debiéndose revocar el acto impugnado; no siendo necesario pronunciarse sobre los
demads argumentos del referido recurso impugnativo.

Sin perjuicio de lo anterior se debe preciar, que mediante la Ley N2 30057 - Ley del
Servicio Civil, se establecen los plazos de prescripcién, tanto para el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario, asi como para la duracion de dicho
procedimiento. Sin embargo, en atencién a lo senalado en los numerales 16 y 17 de
la presente resolucién, en este caso resulta aplicable el principio de inmediatez.

5Sentencia recaida en el Expediente N2 1799-2002-AA/TC, Fundamento Tercero.
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Sobre la ejecucidon de las resoluciones emitidas por el Tribunal del Servicio Civil

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Conforme a lo sefialado en los numerales precedentes, en el presente caso
corresponde declarar fundado en parte el recurso de apelacién interpuesto por el
impugnante y revocar la sancién impuesta por la Entidad.

Al respecto, esta Sala resalta que todas las entidades publicas se encuentran
obligadas a ejecutar las resoluciones emitidas por el Tribunal del Servicio Civil en
sus propios términos, no pudiendo variar sus efectos ni efectuar interpretaciones
gue limiten sus alcances, ni mucho menos omitir realizar las actuaciones necesarias
a favor del servidor civil afectado con el acto impugnado. Asimismo, no debe
perderse de vista que las resoluciones emitidas por este érgano colegiado tienen
como principal atributo la ejecutividad, que implica que aquellas son eficaces,
vinculantes y exigibles por el solo mérito de contener la decisién de una autoridad
publica; asi, este atributo resulta suficiente para garantizar el cumplimiento de las
decisiones administrativas.

Por su parte, el articulo 162 del TUO de la Ley N2 27444, establece que el acto
administrativo es eficaz a partir de que la notificacién legalmente realizada, por el
cual produce sus efectos y que, si dicho acto otorga beneficio al administrado, se
entiende eficaz desde la fecha de su emisidn, salvo disposicién diferente del mismo
acto. En ese sentido, se colige que las resoluciones del Tribunal que resulten
favorables para el servidor civil surten efectos desde su emisién.

Ahora bien, las entidades publicas se encuentran obligadas a ejecutar las
resoluciones emitidas por el Tribunal, observado el plazo sefialado en el articulo
2042 del TUO de la Ley N2 27444, cuando el acto quede firme.

De lo expuesto, y con la finalidad de garantizar la ejecucion de las resoluciones
emitidas por el Tribunal, se dispone ordenar a la Entidad que informe, en el plazo
maximo establecido por Ley, las acciones adoptadas para ejecutar lo resuelto en el
presente caso, considerando que con el presente pronunciamiento se agota la via
administrativa y empieza a computarse el plazo indicado en el articulo 2042 del TUO
de la Ley N2 27444,

Cabe sefialar que, la omisidn de acciones incurridas por las entidades publicas para
la ejecucion de las resoluciones del Tribunal generaria responsabilidad
administrativa, autorizandose a la Secretaria Técnica del Tribunal a denunciar este
hecho ante los érganos de control de la Entidad y ante la Gerencia de Desarrollo del
Sistema de Recursos Humanos de SERVIR para que realice las actuaciones de
supervisién de su competencia, en caso no se reciba la informacién solicitada.
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho"

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar FUNDADO el recurso de apelacidn interpuesto por el sefior CESAR
MARINO JACOME CASTRO contra la Resolucién de Gerencia General N2 056-2022-E.P.S.
CHAVIN S.A./G.G., del 7 de noviembre de 2022, emitida por la Gerencia General de la
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A., por lo que se
REVOCA la citada resolucion.

SEGUNDO.- Disponer la eliminacion de los antecedentes relativos a la imposicion de la
sancién impugnada que se hubiesen incorporado al legajo personal del sefior CESAR
MARINO JACOME CASTRO.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién al sefior CESAR MARINO JACOME CASTRO y
a la ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CHAVIN S.A., para su
cumplimiento y fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO CHAVIN S.A.

QUINTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa

SEXTO.- Informar en el plazo maximo de treinta (30) dias las actuaciones realizadas en
cumplimiento de lo resuelto por el Tribunal del Servicio Civil a favor del sefor CESAR
MARINO JACOME CASTRO.

SEPTIMO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil
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