
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres” 
"Año del Bicentenario, de la consolidación de nuestra Independencia, y de la conmemoración de las heroicas 

batallas de Junín y Ayacucho" 
 

 

 
Página 1 de 13 

 

D
o
c
u
m

e
n
to

 e
le

c
tr

ó
n
ic

o
 f

ir
m

a
d
o
 d

ig
it
a
lm

e
n
te

 e
n
 e

l 
m

a
rc

o
 d

e
 l
a

 L
e
y
 N

°2
7
2
6
9
, 

L
e
y
 d

e
 F

ir
m

a
s
 y

 C
e
rt

if
ic

a
d
o
s
 D

ig
it
a
le

s
, 
s
u
 R

e
g
la

m
e

n
to

 y
 m

o
d
if
ic

a
to

ri
a
s
. 

L
a
 i
n

te
g
ri
d

a
d
 d

e
l 
d
o
c
u
m

e
n
to

 y
 l
a
 a

u
to

rí
a
 d

e
 l
a

(s
) 

fi
rm

a
(s

) 
p
u
e
d
e
n
 s

e
r 

v
e
ri
fi
c
a
d
a
s
 e

n
: 

h
tt
p
s
:/
/a

p
p
s
.f
ir
m

a
p
e
ru

.g
o
b
.p

e
/w

e
b
/v

a
lid

a
d
o
r.

x
h
tm

l 

 

 
  
 
EXPEDIENTE  : 9668-2023-SERVIR/TSC 
IMPUGNANTE  : FLAVIO GUERRA SALAZAR 
ENTIDAD : RED PRESTACIONAL SABOGAL 
RÉGIMEN  : DECRETO LEGISLATIVO Nº 728 
MATERIA  : EVALUACIÓN Y PROGRESIÓN EN LA CARRERA 
  DESPLAZAMIENTO 
 
SUMILLA: Se declara la NULIDAD del acto administrativo contenido en la Carta N° 110-
D-PCC RC-GSPN I-II-GRPS-ESSALUD-2022, del 27 de diciembre de 2022, emitida por la 
Dirección del Policlínico El Retablo de la RED PRESTACIONAL SABOGAL, por haberse 
vulnerado el principio de legalidad y el deber de motivación. 
 
Lima, 22 de marzo de 2024 
 
ANTECEDENTES 
 
1. Mediante el acto administrativo contenido en la Carta N° 110-D-PCC RC-GSPN I-II-

GRPS-ESSALUD-2022, del 27 de diciembre de 20221, la Dirección del Policlínico El 
Retablo de la Red Prestacional Sabogal, en adelante la Entidad, comunicó al señor 
FLAVIO GUERRA SALAZAR, en adelante el impugnante, en su condición de Químico 
Farmacéutico 5, que su solicitud de desplazamiento permanente a otro 
establecimiento de salud no era procedente.  
 

TRÁMITE DEL RECURSO DE APELACIÓN 
 
2. Al no encontrarse conforme con la decisión de la Entidad, el 6 de enero de 2023, 

mediante Escrito s/n, el impugnante interpuso recurso de apelación contra el acto 
administrativo contenido en la Carta N° 110-D-PCC RC-GSPN I-II-GRPS-ESSALUD-
2022, bajo los siguientes argumentos: 
 
(i) La Directiva N° 01-GCGP-ESSALUD-2014 – “Normas sobre el desplazamiento de 

personal” le permite solicitar su desplazamiento permanente por motivos de 
salud (enfermedad/discapacidad). 

(ii) En atención a lo señalado en la citada directiva, ha cumplido con acreditar los 
requisitos que necesita para el desplazamiento permanente, agrega que el 
sustento técnico del mismo es el certificado de discapacidad.   

                                                 
1 Notificada al impugnante el 28 de diciembre de 2022. 

RESOLUCIÓN Nº 001563-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

421442570022024

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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(iii) La discapacidad se encuentra dentro de la esfera de salud, derecho 
constitucional que debe primar sobre cualquier otro. Su salud se está viendo 
deteriorada (al haberse fracturado la cadera, utiliza un bastón canadiense) 
debido a que debe subir y bajar escaleras al cuarto piso (lugar donde se 
encuentra su área de trabajo), debido a que el ascensor casi nunca se encuentra 
habilitado.   

(iv) A pesar de que se ha manifestado que no existe una necesidad de servicios de 
un químico farmacéutico en el Hospital Nivel I Marino Molina Scippa, lo cierto 
es que si hay una necesidad, debido a que un químico farmacéutico se 
encuentra ejerciendo funciones en el citado hospital en calidad de comisión de 
servicios.  

(v) El acto impugnado carece de motivación, debido a que expresa únicamente la 
apreciación individual de quien ejercer la competencia administrativa.   
 

3. Mediante Oficio Nº 199-GRPS-ESSALUD-2023, del 5 de abril de 2023, la Gerencia 
de la Entidad remitió al Tribunal el recurso de apelación interpuesto por el 
impugnante, así como los antecedentes que dieron lugar a la emisión del acto 
impugnado. 

 
4. Con Oficios Nos 025882 y 025883-2023-SERVIR/TSC, notificados al impugnante y a 

la Entidad, respectivamente; se admitió a trámite el recurso de apelación 
presentado por el impugnante al determinarse que cumple con los requisitos de 
admisibilidad. 
 

ANÁLISIS 
 

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil 
 

5. De conformidad con el artículo 17° del Decreto Legislativo N° 10232, modificado 

                                                 
2 Decreto Legislativo Nº 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, 

Rectora del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos 
“Artículo 17º.- Tribunal del Servicio Civil 
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un órgano integrante de la Autoridad que 
tiene por función la resolución de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema. 
El Tribunal es un órgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia. 
Conoce recursos de apelación en materia de: 
a) Acceso al servicio civil; 
b) Pago de retribuciones; 
c) Evaluación y progresión en la carrera; 
d) Régimen disciplinario; y, 
e) Terminación de la relación de trabajo. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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por la Centésima Tercera Disposición Complementaria Final de la Ley N° 29951 - 
Ley del Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 20133, el Tribunal tiene 
por función la resolución de controversias individuales que se susciten al interior 
del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, en las materias: 
acceso al servicio civil, evaluación y progresión en la carrera, régimen disciplinario 
y terminación de la relación de trabajo; siendo la última instancia administrativa. 
 

6. Asimismo, conforme a lo señalado en el fundamento jurídico 23 de la Resolución 
de Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC4, precedente de observancia obligatoria 
sobre competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda 
y última instancia administrativa los recursos de apelación que sean presentados 
ante las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre 
las materias establecidas descritas en el numeral anterior. 

 
7. Posteriormente, en el caso de las entidades del ámbito regional y local, el Tribunal 

asumió, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelación que 
correspondían sólo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido 
en el artículo 90° de la Ley N° 300575, y el artículo 95° de su reglamento general, 
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM6; para aquellos recursos de 

                                                 
El Tribunal constituye última instancia administrativa. Sus resoluciones podrán ser impugnadas 
únicamente ante la Corte Superior a través de la acción contenciosa administrativa. 
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinión favorable 
de la Autoridad, se aprobarán las normas de procedimiento del Tribunal”. 

3 Ley Nº 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2013 
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES 
“CENTÉSIMA TERCERA.- Deróguese el literal b) del artículo 17 del Decreto Legislativo Nº 1023, Decreto 
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de 
Gestión de Recursos Humanos”. 

4 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010. 
5 Ley Nº 30057 – Ley del Servicio Civil 

“Artículo 90º.- La suspensión y la destitución 
La suspensión sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un máximo de trescientos sesenta y cinco 
(365) días calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El número de días de suspensión 
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces, 
el cual puede modificar la sanción propuesta. La sanción se oficializa por resolución del jefe de recursos 
humanos o quien haga sus veces. La apelación es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil. 
La destitución se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o 
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada 
por el titular de la entidad pública, el cual puede modificar la sanción propuesta. Se oficializa por 
resolución del titular de la entidad pública. La apelación es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”. 

6Reglamento de la Ley Nº 30057, aprobado por Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM 
“Artículo 95º.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia 
De conformidad con el artículo 17 del Decreto Legislativo Nº 1023, que crea la Autoridad del Servicio 
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, la autoridad competente 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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apelación interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado 
emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El 
Peruano”7, en atención al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016. 

 
8. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado 

en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atención a un nuevo 
acuerdo de su Consejo Directivo8, se hizo de público conocimiento la ampliación de 
competencias del Tribunal en el ámbito regional y local, correspondiéndole la 
atención de los recursos de apelación interpuestos a partir del lunes 1 de julio de 
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ámbito 
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil, 
evaluación y progresión en la carrera, y terminación de la relación de trabajo; esto 
es, asumió la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede 
apreciar en el siguiente cuadro: 

                                                 
para conocer y resolver el recurso de apelación en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil, 
con excepción del recurso de apelación contra la sanción de amonestación escrita, que es conocida por 
el jefe de recursos humanos, según el artículo 89 de la Ley. 
La resolución de dicho tribunal pronunciándose sobre el recurso de apelación agota la vía 
administrativa”. 

7El 1 de julio de 2016. 
8Decreto Legislativo Nº 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, 

Rectora del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, modificado por el Decreto 
Legislativo Nº 1450 
“Artículo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo 
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo: 
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de carácter general y/o de alcance nacional; 
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos; 
c) Aprobar la política general de SERVIR; 
d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico 
Institucional y el Plan Operativo Institucional; 
e) Aprobar la organización interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de 
las funciones de las gerencias y de órganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro 
de los límites que señala la ley y el Reglamento de Organización y Funciones; 
f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ámbito del 
sistema; 
g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR, 
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso público y 
desvinculaciones de los demás Gerentes, Directores y Jefes; 
h) Aprobar la designación, previo concurso público, aceptar la renuncia y aprobar la remoción de los 
vocales del Tribunal del Servicio Civil; 
i) Aprobar la creación de Salas del Tribunal del Servicio Civil; 
j) Proponer el Texto Único de Procedimientos Administrativos; 
k) Supervisar la correcta ejecución técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institución; 
l) Disponer la intervención de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades públicas; y, 
m) Las demás que se señalen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.” 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL 

2010 2011 
Recursos de apelación 

interpuestos a partir del  
1 de julio de 2016 

Recursos de apelación 
interpuestos a partir del  

1 de julio de 2019 

PRIMERA SALA 
Gobierno 

Nacional (todas 
las materias) 

AMBAS SALAS 
Gobierno 
Nacional 
(todas las 
materias) 

AMBAS SALAS 
Gobierno Nacional 
(todas las materias) 

Gobierno Regional y Local 
(solo régimen 
disciplinario) 

AMBAS SALAS 
Gobierno Nacional y 

Gobierno Regional y Local 
(todas las materias) 

 
9. Por tal razón, al ser el Tribunal el único órgano que resuelve la segunda y última 

instancia administrativa en vía de apelación en las materias de acceso al servicio 
civil, evaluación y progresión en la carrera, régimen disciplinario y terminación de 
la relación de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local), 
con la resolución del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus 
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial. 

 
10. En ese sentido, considerando que es deber de todo órgano decisor, en cautela del 

debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento según el 
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisión del recurso de 
apelación y valoración de los documentos y actuaciones que obran en el 
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el análisis jurídico del recurso de 
apelación. 

 
Del régimen de trabajo aplicable 
 
11. Mediante la revisión de los documentos que obran en el expediente se advierte que 

el impugnante se encuentra comprendido dentro de los alcances del régimen 
laboral de la actividad privada, regulado por el Texto Único Ordenado del Decreto 
Legislativo Nº 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por 
Decreto Supremo Nº 003-97-TR, en adelante el TUO. En tal sentido, esta Sala 
considera que al tener el impugnante la condición de personal contratado por un 
empleador estatal bajo el régimen laboral de la actividad privada, son aplicables al 
presente caso, además del TUO y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo 
Nº 001-96-TR; las disposiciones del Reglamento Interno de Trabajo, del Reglamento 
de Organización y Funciones, del Manual de Organización y Funciones, y de 
cualquier otro documento de gestión en el cual se establezcan funciones y 
obligaciones para el personal de la Entidad. 
 
 
 
 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Sobre el ius variandi del empleador  
 
12. El artículo 9º del TUO9 establece que el empleador está facultado para introducir 

cambios o modificar turnos, días u horas de trabajo, así como la forma y modalidad 
de la prestación de las labores, dentro de criterios de razonabilidad y teniendo en 
cuenta las necesidades del centro de trabajo.  

 
Así, el poder de dirección reconocido al empleador comprende una pluralidad de 
facultades que el ordenamiento jurídico reconoce como necesarias e indispensables 
para el funcionamiento normal de la entidad, dentro de los cuales se encuentra el 
ius variandi del empleador, que consiste en la potestad reconocida al empleador de 
variar, dentro de ciertos límites, las condiciones, forma y modo de prestación del 
servicio a cargo del trabajador.  

 
13. En aplicación del ius variandi el empleador puede cambiar el lugar de trabajo en el 

cual sus trabajadores habitualmente desarrollan las labores, teniéndose por válido 
el traslado del trabajador, salvo que el empleador actúe con animus nocendi10, 
conforme se desprende de lo dispuesto en el literal c) del artículo 30º del TUO11, al 
referirse como un acto de hostilidad laboral el traslado de un trabajador, siempre y 
cuando sea con la intención de ocasionarle un perjuicio real y concreto. 
 

De la vulneración del principio de debida motivación  
 
14. El numeral 1.2 del artículo IV del Título Preliminar del Texto Único Ordenado de la 

Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por 
Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS, en adelante el TUO de la Ley Nº 27444, 

                                                 
9 Texto único Ordenado del Decreto Legislativo Nº 728 – Ley de Productividad y Competitividad Laboral, 

aprobado por Decreto Supremo Nº 003-97-TR  
“Artículo 9º.- Por la subordinación, el trabajador presta sus servicios bajo dirección de su empleador, el 
cual tiene facultades para normar reglamentariamente las labores, dictar las órdenes necesarias para la 
ejecución de las mismas, y sancionar disciplinariamente, dentro de los límites de la razonabilidad, 
cualquier infracción o incumplimiento de las obligaciones a cargo del trabajador. El empleador está 
facultado para introducir cambios o modificar turnos, días u horas de trabajo, así como la forma y 
modalidad de la prestación de las labores, dentro de criterios de razonabilidad y teniendo en cuenta las 
necesidades del centro de trabajo”. 

10 BLANCAS BUSTAMANTE, Carlos, El despido en el Derecho Laboral Peruano. 2 a Ed., ARA Editores, Lima, 
2006, p.433 

11Texto Único Ordenado del Decreto Legislativo Nº 728 – Ley de Productividad y Competitividad Laboral, 
aprobado por Decreto Supremo Nº 003-97-TR 
“Artículo 30º.- Son actos de hostilidad equiparables al despido los siguientes:  
(…)  
c) El traslado del trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste habitualmente servicios, con el 
propósito de ocasionarle perjuicio; (...)”. 
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reconoce a los administrados el goce de los derechos y garantías del debido 
procedimiento administrativo, que comprende los derechos a: exponer 
argumentos, ofrecer y producir pruebas y obtener una decisión motivada y fundada 
en derecho12. 
 

15. Sobre el particular, el Tribunal Constitucional, ha señalado que la debida motivación 
forma parte del contenido esencial del debido procedimiento administrativo en los 
siguientes términos: 
 
“El derecho al debido proceso, consagrado en el artículo 139, inciso 3, de la 
Constitución (…) es una garantía que, si bien tiene su ámbito natural en sede judicial, 
también es aplicable en el ámbito de los procedimientos administrativos 
sancionatorios. En ese sentido, el debido proceso -y los derechos que lo conforman, 
p. ej. el derecho de defensa y la debida motivación de las resoluciones 
administrativas- resultan aplicables al interior de la actividad institucional de 
cualquier persona jurídica. (…)”13. 
 

16. Por consiguiente, la debida motivación, en proporción al contenido y conforme al 
ordenamiento jurídico, constituye un requisito de validez del acto administrativo14 
que se sustenta en la necesidad de “permitir apreciar su grado de legitimidad y 
limitar la arbitrariedad en la actuación pública”; por lo que la motivación deberá ser 
expresa, mediante una relación concreta y directa de los hechos probados 
relevantes del caso específico15, tal como se desprende del numeral 4 del artículo 

                                                 
12 Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo IV.- Principios del procedimiento administrativo 
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin 
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo. (…) 
1.2.- Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de todos los derechos y garantías 
inherentes al debido procedimiento administrativo, que comprende el derecho a exponer sus 
argumentos, a ofrecer y producir pruebas y a obtener una decisión motivada y fundada en derecho. La 
institución del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho 
Administrativo. La regulación propia del Derecho Procesal Civil es aplicable sólo en cuanto sea 
compatible con el régimen administrativo (…)”. 

13  Sentencia recaída en el Expediente Nº 5514-2005-PA/TC, Fundamento Tercero. 
14 Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo 3º.- Requisitos de validez de los actos administrativos 
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (…) 
4. Motivación.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporción al contenido y 
conforme al ordenamiento jurídico.(…)”. 

15Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 
por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo 6º.- Motivación del acto administrativo 
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3º y del numeral 1 del artículo 6º del TUO de la Ley Nº 27444.  
 

17. El incumplimiento del deber de motivación del acto administrativo comprende dos 
supuestos principales: la carencia absoluta de motivación y la existencia de una 
motivación insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no 
trascendente, prevalece la conservación del acto a la que hace referencia el artículo 
14º del TUO de la Ley Nº 2744416. En el primero, al no encontrarse dentro del 
supuesto de conservación antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho 
del acto administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del 
artículo 10º del TUO de la misma Ley17. Corresponde, entonces, determinar en cuál 
de las categorías reseñadas se encuadra la motivación que sustenta el acto 
administrativo impugnado. 
 

18. Sobre el particular, es necesario considerar que la exigencia de motivación de las 
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del 
Tribunal Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo: 
 
“La motivación supone la exteriorización obligatoria de las razones que sirven de 
sustento a una resolución de la Administración, siendo un mecanismo que permite 
apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuación”18. 
 

19. Con relación a ello, el Tribunal Constitucional precisa que, aunque la motivación del 
acto administrativo “puede generarse previamente a la decisión -mediante los 
informes o dictámenes correspondientes- o concurrente con la resolución, esto es, 

                                                 
6.1 La motivación deberá ser expresa, mediante una relación concreta y directa de los hechos probados 
relevantes del caso específico, y la exposición de las razones jurídicas y normativas que con referencia 
directa a los anteriores justifican el acto adoptado. (…)”. 

16 Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 
por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo 14º.- Conservación del acto 
14.1. Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea 
trascendente, prevalece la conservación del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad 
emisora. 
14.2. Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (…) 
14.2.2. El acto emitido con una motivación insuficiente o parcial; (…)”. 

17 Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 
por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo 10º.- Causales de nulidad 
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: 
1. La contravención a la Constitución, a las leyes o a las normas reglamentarias. 
2. El defecto o la omisión de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los 
supuestos de conservación del acto a que se refiere el Artículo 14; (…)”. 

18 Sentencia recaída en el Expediente Nº 4289-2004-AA/TC, Fundamento Noveno. 
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puede elaborarse simultáneamente con la decisión”, deberá quedar de todos modos 
consignada en la resolución a través de la “incorporación expresa”, de las razones 
de la entidad que aplica la sanción o de la “aceptación íntegra y exclusiva” de 
dictámenes o informes previos emitidos por sus instancias consultivas19. 
 

20. Ahora bien, en el presente caso se debe tomar en consideración que mediante 
Resolución de Gerencia Central N° 772-GCGP-ESSALUD-2014, del 16 de mayo de 
2014, se aprobó la Directiva N° 01-GCGP-ESSALUD-2014 – “Normas sobre regulan 
el Desplazamiento de Personal en EsSalud”, en la cual se dispuso normas, criterios 
y procedimientos aplicables para el desplazamiento del personal de EsSalud de los 
regímenes de los Decretos Supremos Nos 728, 276 y 1057.    

 
21. En la citada directiva se indicó que el proceso de desplazamiento por motivos de 

salud, se debe dar de la siguiente manera: 
 
“7.3.2. Cuando el desplazamiento del servidor sea por unidad conyugal o unión de 
hecho, unidad familiar y motivos de salud, se procederá de la manera siguiente: 

 
Fase de Solicitud 
a. Los requerimientos de desplazamiento serán presentados por el servidor al 
respectivo jefe Inmediato, en la Solicitud de Desplazamiento (Anexo 1) y la 
Declaración Jurada de veracidad de documentos y no registrar antecedentes penales 
y judiciales (Anexo 2), adjuntando los requisitos según sea el caso. 
 
b. En caso corresponda, el servidor podrá solicitar la renovación del desplazamiento, 
previa demostración de la continuidad del mismo, ante el órgano de origen con 30 
días de anticipación al vencimiento del mismo. 
 
Fase de Evaluación y Aprobación 
a. El Jefe del área de Recursos Humanos del órgano desconcentrado y el Sub Gerente 
de Personal para el caso de la Sede Central, según corresponda, solicitará al área 
de Bienestar de Personal el informe social respectivo y al órgano de destino la 
opinión técnica correspondiente. 
 
b. El Jefe del área de Recursos Humanos del órgano desconcentrado y el Sub Gerente 
de Personal en el caso de la Sede Central, con la documentación solicitada evaluará 
el expediente, dentro del plazo de cinco (05) días hábiles. 
 
c. En caso de proceder el desplazamiento, se proyectará la resolución administrativa 

                                                 
19 Todas las referencias a la Sentencia recaída en el Expediente Nº 4289-2004-AA/TC, Fundamento Décimo. 
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correspondiente, la misma que será aprobada en las siguientes instancias:  

 Si el desplazamiento es al interior del órgano desconcentrado, será aprobado por 
el Jefe de la Oficina de Administración. 

 Si el desplazamiento es al interior de la Sede Central, será aprobado por el Gerente 
de Administración de Personal. 

 Si el desplazamiento es entre órganos desconcentrados o Sede Central será 
aprobado por el Gerente Central de Gestión de las Personas”. 

 
22. De la revisión de los actuados del presente expediente, se advierte que en el acto 

administrativo contenido en la Carta N° 110-D-PCC RC-GSPN I-II-GRPS-ESSALUD-
2022, del 27 de diciembre de 2022, se dispuso la no procedencia de la solicitud del 
impugnante del desplazamiento permanente a otro establecimiento de salud, 
fundamentando su decisión conforme al siguiente detalle:  

 
“(…) 
1. Mediante Resolución N° 046-GRDS-ESSALUD-2018 de fecha 15-01-2018 todas las 
plazas del Ex CAP III Bellavista fueron desplazadas de manera permanente por cierre 
de este centro al Policlínico de Complejidad Creciente El Retablo Comas ubicado en 
el Distrito de San Luzmila, Comas, para la atención de la población asegurada de 
este Distrito. 
 
2. Mediante Nota N° 483-D-PCC RC-GSPN III-GRPS-ESSALUD-2022, mediante un Acta 
de Acuerdo de Gestión de las autoridades competentes del Hospital Marino Molina 
y el PCC El Retablo Comas, se autorizó la Comisión de Servicios de nuestro Químico 
Farmacéutico hasta el mes de diciembre del 2022 en el Anexo Canta Callao, con el 
compromiso de que se culmine con la capacitación al 100% del personal Químico 
Farmacéutico perteneciente a este Anexo y nuestro profesional retorne a su centro 
de origen, Policlínico de Complejidad Creciente El Retablo Comas el primer día útil 
del mes de Enero del 2023. 
 
3. Actualmente contamos con 02 Químicos Farmacéuticos (01 D.L. 728 y 01 D.L. 
1057) laborando en el PCC El Retablo Comas, y 01 Químico Farmacéutico que se 
encuentra en Comisión de Servicios sólo hasta el 31-12-2022 en el Anexo Canta 
Callao; siendo nuestra necesidad mínima requerida de 03 Químicos 
Farmacéuticos, y nuestra brecha negativa siguen siendo de -1. 
 
Por lo arriba señalado, y siendo de suma necesidad contar con todo nuestro 
personal asignado a nuestro CAP, comunico a usted que su solicitud de 
Desplazamiento Permanente a otro establecimiento de salud NO ES PROCEDENTE. 
Asimismo, entendemos los motivos que manifiesta en su requerimiento; sin 
embargo, en tanto no exista una plaza de reemplazo o permuta, será imposible 
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autorizar un desplazamiento. 
 
Es preciso mencionar que este centro cuenta con todas las medidas necesarias de 
seguridad y comodidad para el personal y los asegurados que asisten a las 
instalaciones, contando con ascensor operativo del 1ero al 6to piso, y ubicándose 
a media cuadra de una avenida principal (Av. Universitaria)”. (Negrita nuestra) 

 
23. De lo expuesto, se colige que la Entidad al momento de emitir la respuesta a la 

solicitud del impugnante sobre su desplazamiento permanente ha omitido seguir el 
procedimiento dispuesto en la Directiva N° 01-GCGP-ESSALUD-2014 – “Normas 
sobre regulan el Desplazamiento de Personal en EsSalud”, al no contar con el 
informe social emitido por el Área de Bienestar de Personal ni con la opinión técnica 
correspondiente del órgano de destino, únicamente se indicó que existe la 
necesidad de contar con el impugnante en el Policlínico El Retablo.  
 

24. En ese sentido, no se observa que la Entidad fundamente las razones objetivas del 
desplazamiento impugnante, por lo que no se cumple con los requisitos para el 
pronunciamiento del desplazamiento permanente de un servidor bajo el régimen 
del Decreto Legislativo Nº 728. 

 
25. Caber recordar que, el numeral 1.1 del artículo IV del Título Preliminar del Texto 

Único Ordenado de la Ley Nº 27444, establece que el procedimiento administrativo 
se sustenta, entre otros, en el principio de legalidad, según el cual, “Las autoridades 
administrativas deben actuar con respeto a la Constitución, la ley y al derecho, 
dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los 
que les fueron conferidas”.  

 
26. Así, a diferencia de lo que sucede con los particulares, a quienes rige el principio de 

autonomía de la voluntad20, en aplicación del principio de legalidad, la 
Administración Pública sólo puede actuar cuando se encuentra habilitada por 
norma legal específica. En otros términos, mientras que los particulares están 
habilitados de hacer todo lo que la ley no prohíbe, las entidades que integran la 
Administración Pública, sólo pueden hacer lo que la ley expresamente les permita.  
 

27. En consecuencia, corresponde declarar la nulidad del el acto administrativo 
contenido en la Carta N° 110-D-PCC RC-GSPN I-II-GRPS-ESSALUD-2022, del 27 de 

                                                 
20 Constitución Política del Perú de 1993  

“Artículo 2º.- Derechos fundamentales de la persona  
Toda persona tiene derecho:  
(…) 24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia: (…)  
a. Nadie está obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohíbe; (…)”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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diciembre de 2022, por encontrarse inmerso en la causal de nulidad prevista en el 
numeral 1 del artículo 10º del TUO21, por contravenir el principio de legalidad, 
debiendo retrotraerse el procedimiento a efectos de que la Entidad emita un nuevo 
acto. 
 

28. Sin perjuicio de lo expuesto, este Tribunal debe precisar que no está negando a la 
Entidad la posibilidad de que como empleador pueda disponer sobre su personal, 
las acciones administrativas de desplazamiento que considere pertinente; sino que 
estas deben realizarse conforme a las disposiciones legales vigentes y estar 
debidamente sustentadas. 

 
En ejercicio de las facultades previstas en el artículo 17º del Decreto Legislativo Nº 1023, 
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil; 
 
RESUELVE: 
 
PRIMERO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en la Carta N° 110-
D-PCC RC-GSPN I-II-GRPS-ESSALUD-2022, del 27 de diciembre de 2022, emitida por la 
Dirección del Policlínico El Retablo de la RED PRESTACIONAL SABOGAL; por haberse 
vulnerado el principio de legalidad y el deber de motivación. 
 
SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo de la emisión del acto 
administrativo contenido en la Carta N° 110-D-PCC RC-GSPN I-II-GRPS-ESSALUD-2022, 
del 27 de diciembre de 2022, debiendo la RED PRESTACIONAL SABOGAL tener en 
consideración al momento de resolver los criterios señalados en la presente resolución. 
 
TERCERO.- Notificar la presente resolución al señor FLAVIO GUERRA SALAZAR y a la RED 
PRESTACIONAL SABOGAL. 
 
CUARTO.- Devolver el expediente a la RED PRESTACIONAL SABOGAL, debiendo la 
Entidad considerar lo señalado en el artículo 11º del Texto Único Ordenado de la Ley Nº 
27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General. 
 
QUINTO.- Disponer la publicación de la presente resolución en el Portal Institucional 
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/). 
 

                                                 
21  Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS  
“Artículo 10º.- Causales de nulidad  
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: 1. La 
contravención a la Constitución, a las leyes o a las normas reglamentarias (…)”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/
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Regístrese, comuníquese y publíquese. 

 
 

Firmado por 
SANDRO ALBERTO NUÑEZ PAZ  
Presidente 
Tribunal de Servicio Civil 
 
Firmado por V°B° 
ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR  
Vocal 
Tribunal de Servicio Civil 
 
Firmado por V°B° 
GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO 
Vocal 
Tribunal de Servicio Civil 
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