RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° 015-2024-SUSALUD/GG

Lima, 04 de marzo de 2024

VISTOS:

El Acta de validacion del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2024, del Comité de
Planificacion de la Capacitacion de SUSALUD; el Informe N° 000060-2024-SUSALUD-OGPER, de la
Oficina General de Gestion de las Personas; el Memorandum 000202-2024-SUSALUD-OGPP e
Informe Técnico N° 004-2024-SUSALUD/OGPP, ambos de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto; vy, los Informes N° 000227-2024-SUSALUD-OGAJ y N° 000228-2024-SUSALUD-
OGAJ, de la Oficina General de Asesoria Juridica, vy;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1158, modificado por el Decreto Legislativo N°

1289, se disponen medidas destinadas al fortalecimiento y cambio de denominaciéon de la

Firma Digital Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud por Superintendencia Nacional de Salud,

MSUSALUD constituyéndose como un organismo publico técnico especializado adscrito al Ministerio de Salud,
smmmecsNeEes=e cON autonomia técnica, funcional, administrativa, econémica y financiera;

Firmado digitaimente por NINO
BAZALAR Julio Cesar FAU

B e Que, el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se determina que la finalidad
Fecha: 05.03.2024 11:49:03-05%0 | proceso de capacitacion es buscar la mejora del desemperio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo, busca fortalecer y mejorar las capacidades de los

Firma Digital servidores civiles para el buen desempefio y es una estrategia fundamental para alcanzar el logro

M SUSALUD de los objetivos institucionales;

SUpeErinENDEnCia Nasionsl 02 A

Fimado disimerto por DIAZ Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2010-PCM se aprueba el Reglamento del Decreto
FAU 20377985643 sof Legislativo N° 1025, que aprueba normas de capacitacion y rendimiento para el sector publico, cuyo
Fecha 04632024 173048 950 apticulo 3 sefiala gue la planificacién del desarrollo de las personas al servicio del Estado se

implementa a partir de la elaboracion y posterior presentacién del Plan de Desarrollo de las Personas

al Servicio del Estado (PDP) que las entidades publicas hacen a la Autoridad Nacional del Servicio

— Civil - SERVIR;
Irma Digna
M’HLA!:EBH Que, a través del articulo 9 del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,

rmado digtalmente por SAN aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, concordado con el articulo 13 de la Ley N°
marTINBARRIENTOS Edmundo 30057, Ley del Servicio Civil, se establece que la capacitacion tiene como finalidad cerrar las brechas
Foha: o4 da2004 14:42:44 0500 identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades para contribuir
a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado y

alcanzar el logro de los objetivos institucionales. Asimismo, constituye una estrategia fundamental

para el fortalecimiento del servicio civil como medio para mejorar la eficiencia y eficacia de la

i Dot administracion publica. La capacitacion es parte del Subsistema de Gestién del Desarrollo y la

Capacitacion;
. SUSALUD

Superimiengancia Nacional d2 Sl

Fimado digiament por Que, por su parte, el articulo 135 del citado Reglamento, establece que el Plan de Desarrollo
R e nsawa  de las Personas es un instrumento de gestion de la planificacion de las acciones de capacitacion de
Feeha: 01 82004 1224403 0500 Cada entidad, se elabora sobre la base de las necesidades de capacitacion por formacion laboral o

profesional, con la finalidad de promover la actualizacion, el desarrollo profesional o potenciar las

capacidades de los servidores civiles;



Que, en ese orden de ideas, la Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion
en las Entidades Publicas", aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-
PE, desarrolla los procedimientos, reglas e instrumentos para la gestién del proceso de capacitacion,
con el proposito de mejorar el desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad
a los ciudadanos, y, a través del numeral 6.4.1.4, precisa que el Plan de Desarrollo de las Personas
se elabora a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, es de vigencia anual. El citado
Plan contiene a) Aspectos Generales y b) Matriz de PDP;

Que, la Directiva antes referida sefiala que el Plan de Desarrollo de las Personas se aprueba
mediante Resolucion del Titular de la entidad, lo cual concuerda con lo dispuesto en el literal o) del
articulo 10 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Salud,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-2014-SA; no obstante ello, de conformidad con los
numerales 5.2.1 y 5.2.7 de la citada Directiva, emitida por la Autoridad Nacional del Servicio Civil, ente
Rector de la capacitacion para el sector publico en los tres niveles de Gobierno, para efectos del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, se entiende que el titular de la entidad es
la maxima autoridad administrativa de una entidad publica, normativa que por el principio de
especialidad corresponde aplicarse al presente caso;

Que, el literal b) del numeral 6.4.1.1 de la Directiva en mencion sefiala que, entre las funciones
Firma Digite] del Comité de Planificacion de la Capacitacion, esta el validar el Plan de Desarrollo de Personas
SUSALUD elaborado por la Oficina de Recursos Humanos, o la que haga sus veces, previo a la aprobacién del
TS titular de la entidad,;

Firmado digitaimente por NINO
Sosrromeai nara . , . - L
Motivo: Doy V° B° Que, mediante informe de vistos, la Oficina General de Gestion de las Personas presenta

Fecha: 05.03.2024 11:49:30 -05:00

para su aprobacion, el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2024;
Firma Digital
MSUSALUD Que, con el acta de vistos, el Comité de Planificacion de la Capacitacion, valid6 el Plan de
smmmcanoa =20 Desarrollo de las Personas — PDP 2024, en tanto éste contiene los objetivos estratégicos, estructura
Fimado digiaimente por DIAz_ OFgANica, numero de servidores, diagndstico de necesidades de capacitacion y fuente de

HERNANDEZ Segundo Gregorio

FAU 20377985843 soft financiamiento de SUSALUD. Por lo que estando al marco legal sefialado, resulta pertinente aprobar

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 04.032024 17:3157-0500 o] Plan de Desarrollo de las Personas de la Superintendencia Nacional de Salud -2024, PDP 2024;

Con los vistos del Director General de la Oficina General de Gestion de las Personas, del
N Director General de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y de la Directora General de
Irma bigna P z YR H . . . .
M SUSALUD Oficina de Asesoria Juridica de la Superintendencia Nacional de Salud;
, B Estando a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1158, Decreto Legislativo que dispone
Firmado digitalmente por SAN . . . . . . ., . . .
marTIN BARRIENTOS Edmundo. - Mg didas destinadas al fortalecimiento y cambio de denominacion de la Superintendencia Nacional de
o ¥ s 144250 0500 ASEQUramiento en Salud, modificado por el Decreto Legislativo N° 1289; el Decreto Supremo N° 008-
2014-SA, Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Salud; vy, la
Frma Digi Directiva "prmas para _Ia Ge_stién deI.Proceso de Capacitacién en las Entidades Publicas", aprobada
SUSALUD Por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE;

Tm— SE RESUELVE:

Firmado digitalmente por

URTECHO PAREDES Rosa

Victoria FAU 20377985843 hard , « . .

Motivo: Doy v B® 11 05100 Articulo 1.- APROBAR el “Plan de Desarrollo de las Personas de la Superintendencia
Nacional de Salud — 2024, PDP 2024”, el mismo que como anexo, forma parte integrante de la

presente Resolucion.

Articulo 2.- DISPONER que la Oficina General de Gestién de las Personas remita el “Plan
de Desarrollo de las Personas de la Superintendencia Nacional de Salud — 2024, PDP 2024”, a la
Autoridad Nacional de Servicio Civil — SERVIR, conforme a lo dispuesto por la Directiva "Normas para
la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas", aprobada por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.



o Articulo 3.- NOTIFICAR la presente resolucion a todos los érganos y unidades orgénicas de
;EESTEIUD la Superintendencia Nacional de Salud para su conocimiento y fines correspondientes.

Supesinensancia Nacional de Sald

Firmado digitalmente por DIAZ Articulo 4.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en la pagina web institucional
HERNANDEZ Segundo Gregorio
FAU 20377985843 soft (www.gob.pe/susalud).

Fecha: 04.03.2024 17:32:27 -05:00

Registrese y comuniquese.

Firma Digital Firmado digitaimente por NINO

Firma Digital BAZALAR Julio Cesar FAU
SUSALUD SUSALUD 2057708584 hard
Motivo: Soy el autor del documento
‘Supefinmendencia Nacional e Sad supernmnensanasonal sz saus F€ChA: 05.03.2024 11:49:39 -05:00
Fi do digitall It SAN - N
MARTIN GARRIENTOS Edmundo JULIO CESAR NINO BAZALAR
Luis FAU 20377985843
ML:)IEVOZ Doy V° B°® o GERENTE GENERAL

Fecha: 04.03.2024 14:43:02 -05:00
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Firmado digitalmente por
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POLITICA INSTITUCIONAL DE CAPACITACION DE LOS RECURSOS HUMANOS!

La Superintendencia Nacional de Salud, se encuentra comprometida con el fortalecimiento de
las capacidades de los/as servidores/as civiles, que permita mejorar su desempefio y el cierre
de brechas, a fin de contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los
ciudadanos y alcanzar el logro de los objetivos institucionales.

La Gestidon de la Capacitacién es un proceso de mejora continua y, para su adecuado
desarrollo, se han establecido para el presente afio 2024, los compromisos siguientes:

» Fortalecer los conocimientos y las habilidades de los/as servidores/as de SUSALUD, a fin
de mejorar su desempefio y contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales.

= Adoptar las medidas relacionadas a la implementacion de los planes de accién propuestos
para el presente afio 2024, en el marco del Sistema de Gestién de Calidad, que garanticen
la mejora continua de la gestidn de la capacitacion.

= Prever la evaluacion del PDP, en los niveles de satisfaccion, aprendizaje, a las acciones de
capacitacién ejecutadas, segun corresponda, disponiendo la implementacién de la
evaluacion a nivel de aplicacion, solo a las acciones de capacitacion en materias especificas
0 especializadas, a fin de medir los resultados alcanzados por los/las beneficiarios/as de las
mismas

= Seraresponsabilidad del Directivo o el jefe inmediato, informar a los/las servidores/as sobre
las acciones de capacitacion de la cual son beneficiarios/as de acuerdo con su puesto. Sera
responsabilidad del/de la servidor/a, agendar, asistir y aprobar los cursos de los cuales son
beneficiarios, de acuerdo con su puesto.

1 Decreto Supremo N° 008-2014-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Articulo 12.- Funciones de la Secretaria General

p) Proponer la politica institucional relativa a la capacitacion de los recursos humanos.
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PRESENTACION:

El Plan de Desarrollo de las Personas, en adelante PDP, de la Superintendencia Nacional de
Salud - SUSALUD del afio 2024, se ha elaborado de acuerdo a lo previsto en la Directiva
“‘Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas” aprobada
mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE.

El PDP 2024, ha tomado en consideracion para su elaboracion los requerimientos de
capacitacion obtenidos del proceso de Diagnostico de Necesidades de Capacitacion,
recopilando las acciones de capacitacion solicitadas por cada 6rgano y unidad organica, y
busca fortalecer las competencias laborales correspondientes a conocimientos, habilidades y
actitudes del personal, orientados al cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

Asimismo, durante el presente afio, se va a priorizar su ejecucién bajo la modalidad virtual, de
modo que se continde con el desarrollo de capacidades de los/as servidores/as, conforme a
los establecido por la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

Mediante Memorandum N° 147-2024-SUSALUD-OGPP, informa sobre la asignacion
presupuestaria para el presente afo fiscal de S/. 43,197.00 (Cuarenta y tres mil ciento noventa
y siete con 00/100 Soles).

Por otro lado, se continuara con la aplicacion de los formatos detalladas a continuacion, a fin
de seguir cumpliendo con los parametros solicitados en Sistema de Gestién de Calidad:

» “Formato de propuesta de aplicacion y evaluaciéon de eficacia”, con el cual se medira
la eficacia de la capacitacién a través de diferentes actividades que ha logrado el servidor
luego de recibir la capacitacion.

= “Encuesta de Satisfaccion”, modificada desde el afio 2022, donde se incluyeron
preguntas al beneficiario de capacitacion, alineadas a conocer si considera que ha
alcanzado la competencia necesaria para hacer su trabajo.

lll. ASPECTOS GENERALES:

3.1 Base Legal:

e Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba Normas de Capacitacion y Rendimiento para el
Sector Publico.

o Decreto Legislativo N° 1158, Decreto Legislativo que dispone medidas destinadas al
fortalecimiento y cambio de denominacion de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud.

e Decreto Legislativo N° 1289, que dicta disposiciones destinadas a optimizar el
funcionamiento y los servicios de la Superintendencia Nacional de Salud - SUSALUD.

e Decreto Supremo N° 008-2010-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29344, Ley
Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

e Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1025 sobre Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico.

e Decreto Supremo N° 008-2014-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
funciones de la Superintendencia Nacional de Salud - SUSALUD.

e Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil.

e Decreto Supremo N° 117-2017-PCM, que madifica la Sexta Disposicion Complementaria
Transitoria del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, que aprueba la Directiva
"Normas para la Gestién del Proceso de Capacitaciéon en las Entidades Publicas".
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3.2

3.3

3.4

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 299-2017-SERVIR/PE, que aprueba la Guia de
Evaluacion de la Capacitacién a nivel de aplicacion en entidades publicas.

Resolucién de Superintendencia N° 039-2022-SUSALUD/S, que aprueba el Plan
Estratégico Institucional 2022 — 2026 de la Superintendencia Nacional de Salud.
Resolucién de Gerencia General 008-2023-SUSALUD/GG, que aprueba la “Directiva que
regula el Otorgamiento de Reconocimientos a los/as servidores/as civiles de la
Superintendencia Nacional de Salud”.

Superintendencia Nacional de Salud — SUSALUD:

La Superintendencia Nacional de Aseguramiento (SUNASA) fue creada a través de la Ley
N° 29344 — Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud (LM-AUS), como Organismo
Técnico Especializado (OTE) adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica,
funcional, administrativa, econémica y financiera y encargada, entre otros, de registrar,
autorizar, supervisar y regular a las instituciones administradoras de fondos de
aseguramiento en salud (IAFAS), asi como supervisar a las instituciones prestadoras de
servicios de salud (ISIPRESS), en el ambito de su competencia. Asimismo, a través del
Decreto Supremo N° 008-2010-SA se aprobd el Reglamento de la Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud, donde se detallaron las facultades de la SUNASA asi
como el alcance de la LM-AUS.

En el marco de la Ley N° 30073, que delega en el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en
materia de salud y fortalecimiento del sector salud, se aprob6 el Decreto Legislativo N° 1158,
donde se establecen medidas concretas destinadas al fortalecimiento y al cambio de
denominacién de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, por la de
Superintendencia Nacional de Salud. Asimismo, con el Decreto Legislativo N° 1289, que
dicta disposiciones destinadas a optimizar el funcionamiento y los servicios de la
Superintendencia Nacional de Salud, siendo necesario continuar con las acciones que la
lleven a cumplir con las funciones establecidas en la referida norma.

Ahora bien, mediante Decreto Supremo N° 008-2014-SA, de fecha 10 de junio de 2014, se
aprobé el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la Superintendencia Nacional
de Salud, mediante el cual se define la estructura orgénica y despliega las funciones a los
diversos 6rganos.

Siendo que, conforme al literal ) del articulo 36 del ROF, dentro de las funciones de la
Oficina General de Gestion de las Personas corresponde: “Proponer y ejecutar el Plan de
Desarrollo de las Personas, coordinado previamente con los diversos 6rganos de
SUSALUD”.

Misién:

“Promover, Proteger y Defender los derechos en salud de las personas con calidad y
oportunidad”.

Objetivos Estratégicos Institucionales:

Los objetivos estratégicos institucionales, correspondiente al PEI 2022-2026, define dos
tipos de objetivos:

OEI Tipo I: se orienta a la poblacion a la cual sirve la entidad y cuyas condiciones se busca
mejorar a través de la entrega de bienes o servicios.

OEl Tipo II: se orienta a las condiciones internas que la entidad busca mejorar y fortalecer.
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En ese contexto se tienen seis (06) Objetivos Estratégicos Institucionales:

3.4.1 Objetivos Estratégicos Institucionales Tipo I

Objetivo
Estratégico N° 01

Fortalecer la
participacion y
promocion del
ejercicio de los

derechosy

deberes en
salud de las
personas.

Objetivo
Estratégico N° 02

Fortalecer la
proteccion y
restitucion de
los derechos en
salud de las
personas.

Objetivo
Estratégico N° 03

Incrementar
la cobertura de las
fiscalizacion
es para prevenir la
vulneracion de los
derechos en salud

Objetivo
Estratégico N° 04

Coadyuvar ala
Gobernanza
digital de los

procesos
asociados a la
Cobertura
Universal en
Salud a nivel
nacional

Cod.

AEI.01.01

AEI01.02.

AEI.01.03.

Cad.

AEI.02.01

AEI.02.02

AEI.02.03

AEI.02.04

AEL02.05

AEI.02.06

Cad.

AEI.03.01

AEI.03.02

AEI.03.03

Cod.

AEI.04.01

AEI.04.02

AEI.04.03

Cuadro N° 01

Accion Estratégica Institucional
Descripcion

Alianzas estratégicas en materia de derechos y
deberes en salud instituidas a nivel nacional.

Junta de Usuarios conformadas a nivel nacional.

Asistencia Técnica en Mecanismos de atencion,
gestion de consultas y reclamos implementados en
las administradas a nivel nacional.

Accién Estratégica Institucional
Descripcion

Plataformas de atenciones al usuario
implementadas y oportunas en beneficio de los
ciudadanos a nivel nacional.
Resolucién de solicitudes a través de acciones
inmediatas realizadas por los delegados en salud.
Atencion de denuncias en salud oportuna a nivel
nacional.
Procedimientos  Administrativos  Sancionadores
(PAS) que restituye el derecho vulnerado en Salud
Regulacion en materia de los derechos y deberes
actualizada para los usuarios de los servicios de
salud.
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos
(MASC) especializados en salud, prestados
oportunamente a usuarios con controversias en
salud.

Accién Estratégica Institucional

Descripcion

Fiscalizacion efectuada con enfoque de riesgos en
las IAFAS, IPRESS y UGIPRESS.

Acciones de seguimiento
administrados de alto riesgo

oportunas a los

Competencias en gestion de riesgos y/o mejora de
procesos de la prestacion y gestion de servicios de
salud fortalecida en los Gobiernos Regionales.

Accion Estratégica Institucional
Descripcién

Servicios digitales para los procesos de afiliacion de
las personas, fortalecidos en las IAFAS

Articulos cientificos elaborados para conocimiento
de las entidades del Estado peruano y la comunidad
académica nacional e internacional.

Registro de Afiliados al Aseguramiento Universal en
Salud actualizado para las entidades que lo
requieran.
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3.4.2 Objetivos Estratégicos Institucionales Tipo Il

Cuadro N° 02

Accién Estratégica Institucional

Descripcion
gestion

implementados en la Entidad.

actualizados e

Integridad con enfoque preventivo
implementado a nivel institucional.

Intendencias Macro Regionales implementadas a
Accién estratégica institucional

Descripcion

Cultura de prevenciébn en riesgos y desastres
implementada de manera 6ptima en el personal de

coordinacion interinstitucionales

Objetivo
Estratégico N° 05 Cod.
AEL05.01 Instrumentos  de
Modernizar la Modelo de
gestion AEI.05.02
institucional
AEI.05.03 , .
nivel nacional.
objetivo
estratégico N° 06 Cod.
Implementar AEI.06.01
la gestién del SUSALUD.
riesgo ante Acuerdos de
desastres - GRD AEI.06.02

3.5 Estructura Orgénica:

351
+ Consejo Directivo

Organos de Alta Direccién:

formalizados para gestionar los riesgos de desastres
en la entidad.

» La Superintendencia - SUP
* Gerencia General - GG

Organos Resolutivos
» Centro de Conciliacion y Arbitraje - CECONAR
* Tribunal de SUSALUD

Organo de Control Institucional
+ Organo de Control Institucional - OCI

3.5.4 Organo de Defensa Juridica
* Procuraduria Publica - PROCU

3.5.5 Organos de Administracion Interna

3.5.5.1 Organos de Asesoramiento
o Oficina General de Asesoria Juridica - OGAJ

o Oficina General de Planeamiento y Presupuesto - OGPP

3.5.5.2 Organos de Apoyo
o Oficina General de Administracién - OGA

o Oficina General de Gestion de las Personas - OGPER
o Oficina de Comunicacion Corporativa - OFICOR
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3.5.6 Organos de Linea

3.5.7

Superintendencia Adjunta de Promocion y Proteccion de Derechos en Salud -
SADERECHOS

Superintendencia Adjunta de Supervision — SASUPERVISION
Superintendencia Adjunta de Regulacion y Fiscalizacion — SAREFIS
Intendencia de Investigacion y Desarrollo — 11D

Intendencia de Promocion de Derechos en Salud — IPROM
Intendencia Proteccion de Derechos en Salud — IPROT

Intendencia de Supervision de Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento
de Salud — ISIAFAS

Intendencia de Supervision de Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud —
ISIPRESS

Intendencia de Normas y Autorizaciones — INA
Intendencia de Fiscalizacion y Sancién — IFIS

Organos Desconcentrados
Intendencias Macro Regionales — IMRN

ORGANIGRAMA
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3.6 Numero de Servidores/as Civiles por Régimen Laboral:

SUSALUD cuenta con un total de 503 servidores/as bajo los regimenes laborales de Decreto
Legislativo N° 728 y el Decreto Legislativo N° 1057.
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El nimero de servidores civiles por régimen laboral en SUSALUD, se detalla a continuacion:

Cuadro N° 03

REGIMEN LABORAL CANTIDAD PORCENTAJE
D.Leg. N° 728 62 12.3%
D.Leg. N° 1057 441 87.7%

Total 503 O 100%

(*) Base de datos de la OGPER al 07/02/2024
IV. ASPECTOS ESPECIFICOS:
4.1 Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2024:

4.1.1 Objetivos del PDP 2024:

Los objetivos, metas e indicadores, han sido establecidos considerando lo especificado en
el literal | del presente plan.

a) Objetivo General:

Fortalecer los conocimientos y las habilidades de los/as servidores/as de SUSALUD, a
fin de mejorar su desempefio y contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
brindados a los ciudadanos y alcanzar el logro de los objetivos institucionales.

b) Objetivos e Indicadores del PDP 2024

Cuadro N° 04

OBJETIVOS ESPECIFICOS
DEL PDP 2024 INDICADORES META
OEL. Ejecutar las acciones de Porcentaje de ejecucién de las
capacitacién programadas en el acciones de capacitacion 100%
PDP 2024 programadas en el PDP 2024
Porcentaje de evaluacion de
OE2. Garantizar la aplicacion de = acciones de capacitacion a nivel de 100%
las medidas relacionadas a los aplicacion
planes de accion propuestos para
el presente afio 2024, en el Porcentaje de acciones de
marco del Sistema de Gestion de = capacitacion evaluadas a nivel de 100%
Calidad satisfaccion
Porcentaje de beneficiarios de
OE3. Garantizar la satisfaccion capacitacion que califican el grado
de los/las servidores/as respecto de satisfaccién de la accion de 93%

a las acciones de capacitacion
ejecutadas en el afio 2024

capacitacion recibida como
aceptable o satisfecho o muy
satisfecho

c) Evaluacién del PDP 2024 de SUSALUD:

Respecto a la evaluacién del PDP 2024, la Oficina General de Gestion de las Personas,
en adelante OGPER, remitird un Informe final a la Gerencia General sobre el
cumplimiento de los indicadores establecidos en el presente Plan, conforme al Anexo 1
“Matriz de Evaluacion del PDP 2024”.
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4.1.2 Resultados del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion:
4.1.2.1 Sensibilizacion:

Para el llenado de la matriz, la Oficina General de Gestion de las Personas brindo
asistencias técnicas a los/las responsables de los érganos y unidades organicas o a los
servidores que los/las responsables designaron, a quienes se les asistio en el llenado de
la informacién de la “Matriz de Requerimiento de Capacitacion”, a fin de garantizar la
adecuada identificacién de necesidades de capacitacion.

4.1.2.2 Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion:

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacién — DNC, es el proceso sistematico y
participativo que recolecta e identifica las necesidades de capacitacién que permite
fortalecer los conocimientos y habilidades de los servidores de la Entidad.

Las necesidades de capacitacién deben responder a los siguientes criterios:

= Estar acorde a los objetivos estratégicos institucionales.
= Estar orientados a la formacion laboral y no a demandas personales.
= Buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles.

El DNC 2024 de SUSALUD ha sido elaborado tomando en cuenta tres fuentes de
informacion, tales como los requerimientos de capacitacién presentados por los érganos
y unidades orgénicas, las necesidades de capacitacion derivadas de la implementacién
del Subsistema de Gestion del Rendimiento, y las necesidades de capacitaciones
transversales y, comprende un total de 97 (noventa y siete) acciones de capacitacion,
las mismas que se detallan en el Anexo 02.

4.1.3 Matriz del PDP 2024:

La Matriz del PDP es el formato donde se registran las acciones de capacitacion que se
ejecutaran durante el afio. Dicho documento es validado por el Comité de Planificacion de
la Capacitacion de la Superintendencia Nacional de Salud, periodo 2022-2025 (en
adelante, CPC) que en nuestro caso fue conformado mediante Resolucion de Gerencia
General N° 061-2022-SUSALUD-GG.

De acuerdo a la normativa vigente, durante el primer trimestre del afio se identificaron un
total de 15 (quince) acciones de capacitacién, de las cuales nueve (09) no generan costo
a la entidad; y seis (06), alineadas a los objetivos estratégicos institucionales de
SUSALUD, demandan un total de S/ 43,197.00 (Cuarenta y Tres Mil ciento noventa y siete
y 00/100 Soles), las mismas que se detallan en el Anexo 03.

Finalmente, sefialaremos que, la programacion establecida en el PDP es referencial, pues
al estar sujeta a la oferta educativa del afio y asignacion presupuestal, esta podria variar.

4.1.3.1 Sobre la Validacion del proyecto del PDP 2024

Con fecha 30 de enero del presente afio se llevd a cabo la primera sesion del Comité de
la planificacion de la Capacitacién - CPC, a fin de evaluar y priorizar las acciones de
capacitacién que serian aprobadas mediante el PDP 2024, obteniendo un total de quince
(15) acciones de capacitacion, acordando formalizarlo mediante la “Acta de validacion
de la matriz del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2024 de la Superintendencia
Nacional de Salud”.
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Asi mismo, con fecha 13 de febrero del 2024, se llevé a cabo la segunda sesion del CPC
donde la OGPER present6 el proyecto del “Plan de Desarrollo de las Personas - PDP
2024 de SUSALUD” y se acordo otorgar la validacion requerida y formalizarlo mediante
la “Acta de validacién del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2024 de la
Superintendencia Nacional de Salud”.

4.1.4 Ejecucién y Evaluacion de las Acciones de Capacitacion Programadas en el PDP
2024:

Una vez aprobado el PDP 2024, se dara inicio a la etapa de ejecucion que comprende la
implementacién, seguimiento y monitoreo de las acciones de capacitacion ya
programadas.

a) Programacion de Ejecucién de las Acciones de Capacitacion:

Durante la ejecucién de las acciones de capacitacion, la OGPER realizara las acciones
siguientes:

= Verificar y asegurar el normal desarrollo de la accién de capacitacion.

= Aplicar el Formato de Compromiso como Beneficiario/a de Capacitacion, segin
Anexo 04) segln corresponda.

= Requerir las calificaciones y/o asistencia de los/as beneficiarios/as de la
capacitacién

= Ellla responsable del proceso de capacitacion, emitird un informe semestral al
Director General de la OGPER, sobre la ejecucién de las acciones de capacitacién
programadas en la Matriz del PDP 2024 donde reportara los avances, cumplimiento
y/o dificultades identificadas.

Es importante resaltar el rol fundamental que cumplen los/las servidores/as civiles
beneficiarios/as de la capacitacion, puesto que deben participar de las capacitaciones
programadas cumpliendo con los compromisos correspondientes, tales como asistir
puntualmente a las capacitaciones, lograr los resultados esperados a nivel de
aprendizaje, aplicar lo aprendido en el ejercicio de sus funciones, cumplir con el
compromiso de permanencia en la entidad una vez culminada la capacitacion.

b) Programaciéon de Evaluacion de las Acciones de Capacitacion:

Las acciones de capacitacion seran valoradas bajo los siguientes niveles de evaluacion:

= Nivel de Reaccion: se utiliza el formato de “Encuesta de Satisfaccién”, segin
Anexo 05, que se aplica a través de la App Google Form, la misma que ha sido
alineada a conocer si el beneficiario de capacitacion considera que ha alcanzado la
competencia necesaria para hacer su trabajo. Este formato se realiza al culminar la
accion de capacitacion y se aplica a todas las acciones de capacitacion contenidas
en la Matriz del PDP 2024.

* Nivel de Aprendizaje, se realizaran Evaluaciones de Conocimiento cuyos
resultados permiten evidenciar los conocimientos y habilidades adquiridos y

desarrollados por el/la servidor/a que ha participado en una accién de capacitacion.

Los principales tipos de evaluaciones de conocimientos que se van a aplicar son:
Evaluacion previa, evaluacion final y evaluacion de subsanacion.

1. Criterios para la evaluacion de conocimientos:
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o Evaluacién previa: Se tomara para las acciones de capacitacion sincrénicas
como taller, curso y diplomados. Su aplicacion en las acciones de capacitacion
asincronicas, es opcional. Dichos resultados no deben ser parte del promedio.

o Evaluacién final: Se tomara para las acciones de capacitacion como taller,
curso y/o diplomado. Dichos resultados deben considerar un rango de notas
para el promedio final, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 05

RANGO CALIFICACION
19-20 AD (Muy Bueno/ Excelente)
14-18 A (Bueno/Satisfecho)
12-13 B (Pasar recuperacion)
0-11 C (Deficiente)

o Evaluacion de subsanacion: Se aplicar4 exclusivamente a lo/las participantes
que se encuentren en el rango “B”, es de precisar que, esta evaluacion
Unicamente puede reemplazar al examen final. En caso se obtenga una nota
menor, se tomara en cuenta la nota mayor, asi mismo, el proveedor interno y/o
externo deberan brindar recomendaciones sobre los puntos de mejora en el
informe final remitido a la OGPER.

= Nivel de Aplicacién, se utiliza el Formato de Propuesta de Aplicacién y
Evaluacion de Eficacia, segun Anexo 06, mediante el cual, el/la servidor/a se
compromete a desarrollar culminada la capacitacién. Su aplicacion serd informada
mediante la invitacién de inscripcién a las acciones de capacitacion que estan por
ejecutarse, emitida por la OGPER.

1. Criterios a utilizar para la aplicacion del Anexo 06:

o Talleres y/o Cursos y/o Diplomados ejecutados sobres temas especificos o
especializados, con o sin costo. Cabe precisar que, dichos cursos deben ser
minimo de veinticuatro (24) horas lectivas.

o Modalidad: Sincrénica
2. Procedimiento para la aplicacion del Anexo 06:

o Paso N° 01: En un plazo no mayor a 30 dias calendario, una vez finalizada la
accion de capacitacion la OGPER solicitara, a las Dependencias beneficiarias,
la propuesta de aplicacién, la misma que debe contener los datos del/de la
evaluador/a, las actividades a evaluar y/o tareas que entraran a evaluacion
y, el periodo en que se realizar4 dicha aplicacion. Dicho documento es
elaborado por el/la beneficiario/a de capacitacion y validado por el/la superior
inmediato/a, quien es ellla responsable de hacer el seguimiento al
cumplimiento de las actividades propuestas.

Para ello, se debe tener en cuenta que, la evaluacion se debe realizar en un
plazo no mayor de 06 meses, dependiendo de los plazos de las actividades
propuestas.
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Ello involucra completar los literales I, Il y 1l del Formato de Propuesta de
Aplicacion y Evaluacion de Eficacia.

o Paso 02: Una vez se cumpla el plazo establecido en la propuesta de aplicacion,
se debera realizar la evaluacion correspondiente mediante el literal IV del
Formato de Propuesta de Aplicacién y Evaluacion de Eficacia, tomando en
consideracion los 05 criterios especificados en el mismo.

El Formato de Propuesta de Aplicacion y Evaluacion de Eficacia, debera ser
remitido la OGPER debidamente firmado por el/a evaluador/a, mediante un
documento formal.

4.1.5 Fuente de Financiamiento de las Acciones de Capacitacion:

Conforme a lo sefialado mediante el Memorandum N° 147-2024-SUSALUD-OGPP,
emitido por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, mediante el cual se hace
de conocimiento sobre la modificacion presupuestal para el presente afio fiscal, en la
partida 2.3.2.7.2.1 “Realizado por personas juridicas”, meta presupuestaria a cargo de la
OGPER, aumentando el importe total a S/. 43,197.00 (Cuarenta y Tres Mil ciento noventa
y siete con 00/100 Soles).

V. ANEXOS

Anexo 01: Matriz de Evaluacién del PDP 2024

Anexo 02: Matriz de Diagnostico de Necesidades de Capacitacion de SUSALUD
Anexo 03: Matriz de Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2024

Anexo 04: Formato de Compromiso como Beneficiario/a de Capacitacion

Anexo 05: Formato de Encuesta de Satisfaccion

Anexo 06: Formato de Propuesta de Aplicacién y Evaluacion de Eficacia

Anexo 07: Matriz de Ejecucién del PDP 2023
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Anexo 01

MATRIZ DE EVALUACION DEL PDP 2024

Objetivos
Especificos

Indicador

Férmula del Indicador

Meta
programada
2024

Medio de verificacion

Formatos / Instrumentos

OEl

Porcentaje de ejecucion de las acciones de
capacitacion programadas en el PDP 2024

(N° de acciones de capacitacion ejecutadas
/ total de acciones de capacitacion programadas)
x 100

100%

Informes semestral
sobre el ejecucion del
PDP 2024

Reporte consolidado segiin anexo 3
“Matriz de Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP 2024”

OE2

Porcentaje de evaluacion de acciones de
capacitacion a nivel de aplicacion

(N° de acciones de capacitacion evaluadas a nivel
de aplicacion / total de acciones programadas a
nivel de aplicacién) x 100

100%

Informes semestral
sobre el ejecucion del
PDP 2024

Reporte consolidado segin anexo 3
“Matriz de Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP 2024”

Porcentaje de acciones de capacitacion
evaluadas a nivel de satisfaccién

(N° de acciones de capacitacion ejecutadas, que
aplicaron el formato de encuesta de satisfaccion /
total de acciones de capacitacion ejecutadas) x
100

100%

Informes semestral
sobre el ejecucion del
PDP 2024

Reporte consolidado seguin anexo 3
“Matriz de Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP 2024” y Anexo 5 “Formato
de Encuesta de Satisfaccidon”

OE3

Porcentaje de beneficiarios de capacitacion
que califican el grado de satisfaccion de la
accién de capacitacion recibida como
aceptable o satisfecho o muy satisfecho

(N° de beneficiarios de capacitacidn que califican
el grado de satisfaccidn / total de beneficiarios de
capacitacidn encuestados) x 100

93%

Informes semestral
sobre el ejecucion del
PDP 2024

Reporte consolidado segun Anexo 5
“Formato de Encuesta de Satisfaccion”




Anexo N° 02

MATRIZ DNC 2024

5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

13. COSTO TOTAL DE LA

6. CANTIDAD CAPACITACION
1. PROBLEMA QUE AFECTA EL TOTALDE  |7.PROPUESTA DE| 8. PRIORIDAD
3. BENEFICIO 4. NIVEL DE 9. VALOR DE 12.
| Greano | CUMPLIMIENTO DE METAS DEL AREA | 2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA oF L EVALUACION De Aprendizaje - De Desempefio ; POSIBLES [ TIPODEACCION|  DELA RANGO DE 10. EJE | oy
QUE ESTEN ASOCIADOS A ACCIGN DELACAPACITACION | /oo o | e opUESTO £Qué conocimientos y/o habilidades de;u‘e‘sﬂe:'l’:e'ao“:: :‘:aq‘;'c"i;’a:g;e °m BENEFICIARIOS DE CAPACITACIO | oo v \eia | TEMATICO | MODALIDAD | “ 0 > costopRecro | €OSTO
CAPACITACION espera que su equipo adquiera durante tre lueg -ap: b DE CAPACITACION N INDIRECTO
o que evidencie una mejora respecto al
la capacitacion? 49 CAPACITACION
problema dentificado?
GENERAR MAYOR CANTIDAD DE REACCION Y GENERAR CONTENIDOS Y GRAFICA
ACTIVACIONES INNOVADORES TANTO APRENDIZAJE INNOVADORES PARA LOS SERVIDORES Y
1| oricor S ARA ELPUBLICS INTERRO COMO. CREATIVIDAD PUBLICITARIA ALTO (conoamienTosy | CONOCIMIENTOS Y agiLibaDes | e CAMPARAS O 7 TALLER D 9 GENERALES | VIRTUAL 2 |s sso000| s/ -
EXTERNO. HABILIDADES) LINE Y OFF LINE CREATIVAS.
FALTA DE ACTUALIZACION EN EL REACCIONY | CONOCER LOS PROCEDIMIENTOS PARA o SISTEMAS
ELABORAR Y DISERAR CON EFICIENCIA
SISTEMA, RESPECTO ATEORIASEN | GESTION PRESUPUESTARIA EN EL APRENDIZAJE LA GESTION DEL PRESUPUESTO ADMINISTRATI
2 | IPROM,IMRN | 2| ACION A GESTION PRESUPUESTAL SECTOR PUBLICO ALTO (CONOCIMIENTOS Y PUBLICO, MODIFICACIONES Toiigjm‘f;gfﬁéﬁ[c’gs AL » CuRso e ° VOS DEL VIRTUAL 2| 8000001 s/ .
PUBLICO. MODIFICACIONE HABILIDADES) PRESUPUESTALES Y PROGRAMIAS - ESTADO
REACCION Y COMPRENDER EL MANEIO DE LAS -
DEFICIENCIAS SOBRE MEDIDAS DE GENERAR ARTICULACION CON LOS
IPROM SOCIAL MEDIA Y MARKETING APRENDIZAJE  |REDES SOCIALES Y SU IMPACTO PARA LA
3 " | ALCANCE POBLACIONAL A TRAVES DE ALTO ALIADOS ESTRATEGICOS A FIN QUE SE 7 TALLER D 9 GENERALES | VIRTUAL 2 |s sso000| s/ -
OFICOR RS AEDES SOOALES DIGITAL (CONOCIMIENTOS Y | PROMOCION DE LOS DERECHOS EN LG MEORES IMPACTOS
HABILIDADES) SALUD
IPROM, SUP, E;‘/lskfL‘;‘\‘:&iﬂ;‘”&:ﬁﬁfgiﬁ'&s HABILIDADES BLANDAS (LIDERAZGO, ARPE:E%CI')?;YE LOSS?:E“L%E:EC#S ;RRETS‘?;’:DO MEJORAR ELE EJERCICIO DE SU FUNCION HABILDADES
4 |IPROT, ISIAFAS, TOMA DE DECISIONES, TRABAIO EN ALTO DE MANERA COORDINADA CON EL 0 TALLER 1 9 VIRTUAL 1 |'s/  9000.00|s/ 200000
Daptn | BLANDAS, DE MANERA QUE SE LoGRE | "2l o i (R (CONOCIMIENTOS Y | COADYUVAR AL LOGRO DE LAS METAS EQUIPO MULTIDISCIPLNARD BLANDAS
___FLTRABAIO EN EQUIPQ HABILIDADES) INSTITUCIONALE:
DEBIL EVALUACION DE LOS ASPECTOS REACCION Y CONOCER Y COMPRENDER 108 DESARRROLLAR ACCIONES DE
RELACIONADOS A LA SEGURIDAD DEL APRENDIZAIE FISCALIZACION DE ACUERDO A LA POLITICAS
5| ISIPRESS | o \CIENTE DURANTE EL DESARROLLO SEGURIDAD DEL PACIENTE ALTO (CONOCIMIENTOS Y AS;’EEGCL?“SDTDL'BCE'S::SSZ TAE LA NORMATIVA VIGENTE, EVALUANDO 37 CuRso b ° sectoriates | VIRTUAL 2 | 10000001 s/ )
DE LAS ACCIONES DE FISCALIZACION HABlLlDSDESi ASPECTOS RELACIONADOS A LA
ersiioon cnmmacony | oaucromocm o BB oo oor o | S e
6 PROCU | CASUISTICA DEL DERECHO PROCESAL | POCESAL LABORAL Y PROCESAL ALTO 4 4 CURSO D 9 GENERALES | VIRTUAL 2 s 500000 S -
ALY LABORAL DAL (CONOCIMIENTOS Y NUEVAS CASUISTICAS EN LAS ESTRATEGIAS JURIDICAS EN EL / g /
HABILIDADES) ESTRATEGIAS JURIDICAS EN EL EJERICICIO DE LA DEFENSA DE LOS
REACCION Y COMPRENDER LAS TECNICAS Y CON EL OBJETIVO DE OBTENER MAYOR
DIFICULTAD PARA GENERAR TECNICA LEGISLATIVA Y APRENDIZAIE CONCOCIMIENTOS PARA UNA CONOCIMIENTO DE CALIDAD
7| INA/ISIARAS PROPUESTAS NORMATIVAS NORMATIVA ALTO (CONOCIMIENTOS Y | REDACCION EFICAZ PARA LA CORRECTA | NORMATIVA Y TECNICA LEGISLATIVA » CuRso e ° GENERALES | VIRTUAL 2| 8000001 S/ )
HABILIDADES) ELABORACION DE LAS PROPUESTAS _| PARA LA ATENCION ADECUADA DE LOS
DESTINADA A FORTALECER [AS NTEGRIOAD Y ETOA EN A REACCIONY | REALIZAR ACCIONES QUE FOMENTEN A | LA TOMA DE DECISIONES PARA EL
ACCIONES DE LOS FUNCIONARIOS Y p APRENDIZAIE LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS POLITICAS
8 | TRANSVERSAL | qp pVIDORES PUBLICOS EN TEMAS DE FUNE?ENG?;:E:U([X:?:,RIA' ALTO (CONOCIMIENTOS Y | PUBLICOS DECISIONES A FAVOR DE LA | DERIVADAS DE LA ETICA E INTEGRIDAD 45 CuRso @ ° sectoriates | VIRTUAL 2| 9S00 s/ )
INTEGRIDAD Y ETICA DE LA HABILIDADES) _ INTEGRIDAD PUBLICA PUBICA
DESCONOCIMIENTO EN LA REACCION Y DISENAR Y ELABORAR LOS INDICADORES| FORMULAR E IMPLEMENTAR EN LOS SISTEMAS
OGPP, ISIAFAS, ELABORACION DE INDICADORES DE FORMULACION Y DISENO DE DE GESTION Y CALIDAD QUE PERMITAN | DOCUMENTOS DE GESTION Y CALIDAD ADMINISTRATI
ALT( APRENDIZAJE Y . 2 CUR! C VIRTUAL 1 1 .
9 OGPER GESTION Y CALIDAD QUE GENERAN INDICADORES DE GESTION ° APLICACgN EVALUAR EL RENDIMIENTO Y EXITO DE LAS FICHAS DE EVALUACION Y 0 URSO 3 ° VOS DEL u s/ 0,000.00
COMO CONSECUENCIA UNA ERRONEA _ LA IMPLEMENTACION DE LA CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS DE ESTADO
ISIPRESS, DEFICIENCIAS EN LOS PROCESOS DE ARCHIVISTICA, GESTION DE REACCION Y CQNOCERVCOMPRENDER LAS DESAIVRROLU-\R LOS PROCESOS DE
DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION TECNICAS DE ARCHIVISTICA Y ARCHIVISTICA Y ADMINISTRACION DE
10 [IPROT, ISIAFAS, ARCHIVO DOCUMENTARIO Y ALTO APRENDIZAJE Y 15 CURSO D 9 GENERALES VIRTUAL 2 s/ 9,000.00 [ S/ -
GG ADMINISTRACION DE ARCHIVOS DE ARCHIVOS DIGITALES 'GESTION APLICACION ADMINISTRACION DE ARCHIVOS, A FIN ARCHIVOS PARA UNA CORRECTA
~ DE ARCHIVOS) DE GARANTIZAR LA CORRECTA GESTION GESTION DE DOCUMENTOS Y
DIFICULTAD EN LA INTERPRETACION SISTEMA DE GESTION DE LA REACCION Y COMPRENDER LA NORMA 1SO SISTEMAS
DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO | CALIDAD BASADO EN LA NORMA I1SO 9001:2015 Y LAS TECNICAS PARA MEJORAR EL DESARROLLO DE LA ADMINISTRATI
11 | TRANSVERSAL ALT( APRENDIZAJE Y o CUR! D VIRTUAL 1 1 . -
S s 9001:2015 Y LA REDACCION DE LOS 9001 (FORMACION DE AUDITORES ° APLICACgN REDACTAR LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNA 30 URSO ° VOS DEL u s/ 0,000.001 s/
HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNOS) AUDITORIA. ESTADO
CECONAR, SUP DIFICULTAD PARA AUTOMATIZAR, OFIMATICA INTERMEDIA - REACCION Y COMPRENDER, CONOCER Y MANEJAR USO OPTIMO DE HERRAMIENTAS PROGRAMAS O
Y ‘| REUTILIZAR, PROCESAR Y COMPARTIR AVANZADA Y PRESENTACIONES APRENDIZAJE NUEVAS HERRAMIENTAS OFIMATICAS INFORMATICAS PARA AUTOMATIZAR,
12 |IPROT, ISIAFAS, ALTO 30 CURSO D 9 APLICATIVOS VIRTUAL 2 s/ 9,000.00 [ S/ -
OGPER INFORMACION EN LAS HERRAMIENTAS EFECTIVAS Y DE ALTO IMPACTO (CONOCIMIENTOS Y PARA OPTIMIZAR LAS LABORES OPTIMIZAR, REUTILIZAR Y COMPARTIR INFORMATICOS|
DIGITALES DE LAS TAREAS (MATERIA: GOBIERNO DIGITAL) HABILIDADES) ASIGNADAS. UTILIZANDO LAS VENTAJAS INFORMACION EN LAS TAREAS
CONSTANTES MODIFICACIONES A LA | GESTION DE LAS CONTRATACIONES REACCION Y CONOCER LAS ULTIMAS MEJORAR LA GESTION DE LAS SISTEMAS
13 0GA | NORMATIVA DE LAS CONTRATACIONES | DEL ESTADO (ACTUALIZACION DE ALTO APRENDIZAJE MODIFICACIONES DE LA LEY DE CONTRATACIONES QUE SE ASIGNE 10 CURSO D 9 ADMINISTRATI g AL 2 |s/ 780000| s/
DEL ESTADO 1) (CONOCIMIENTOS Y | - CONTRATACIONES DEL ESTADO Y SU APLICANDO LG APRENDIDG. VOS DEL /800
HABILIDADES) REGLAMENTO ESTADO
DIFICULTAD PARA ESTABLECER . FORTALECER CONOCIMIENTOS DE LOS
£ E Y LEMENT) LES DE
14 | 1pROT, 1pROM | _ COMUNICACION CON USUARIOS IDIOMA QUECHUA ALTO A:R:r\fgllcz)/':m v ESPECIALISTAS DELEGADOS EN EL COI\LlhlAJ:IICZICIgNASO’:IT;?Pl/:NS\DO EN 40 CURSO D 9 GENERALES | VIRTUAL 3 |s/ 1100000 s/ -
’ QUECHUAHABLANTES LO QUE LIMITA APLICAGIGN | IDIOMA QUECHUA EN BENEFICIO DE LA L RSO /000!
SU ATENCION - POBLACION QUECHUAHABLANTE :
SEREQUIERE MAS AGILIDAD Y REACCION Y COMPRENDER LA METODOLOGIA GESTIONAR LOS PROVECTOS Y PROGRAMAS O
FLEXIBILIDAD PARA GESTIONARY | SCRUM - METODOLOGIAS AGILES APRENDIZAIE | SCRUM PARA EL TRABAJO EN EQUIPO | DESARROLLO DE PRODUCTOS DE BI EN
15 D ALTO a e 30 curso D 9 APLICATIVOS |  VIRTUAL 4 |s/ 1000000| s/ -
DESARROLLAR PRODUCTOS DE (MATERIA: GOBIERNO DIGITAL) (CONOCIMIENTOS Y | CON LA FINALIDAD DE DESARROLLAR Y | BASE A UNA METODOLOGIA AGIL, QUE INFORMATINS
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS PARA LA HABILID, vnES\ ENTREGAR PRODUCTOS ASOCIADOS AL SOPORTE LAS ATENCION DE LAS
DIFICULTAD EN EL MANEJO DE LOS REACCION Y MEJORAR LAS ACCIONES DE CONTROL | IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE SISTEMAS
E DISP! LEGALE! DIT EDI E D, L ENDIZAJE E. LA L EN EL L PREST) L EN L Dl
6| isars NUEVOS DISPOSITIVOS LEGALES | AUDITORIA MEDICA ENFOCADA Al Ao APRENDIZAJ PRESTACIONAL A LAS IAFAS EN CONTROL PRESTACIONAL EN LOS 10 CURSO a N ADMINISTRATI| o 2 |y 7s000] s .
APLICABLES EN LOS PROCESOS DE CONTROL PRESTACIONAL (CONOCIMIENTOS Y | MARCO DE LAS COMPETENCIAS DE LA | PROCESOS DE FISCALIZACIONES DE LAS VOS DEL
FISCALIZACION HABILID, vnES\ ISIAFAS 1AFAS ESTADO
DESTINADA A FORTALECER LAS REACCION Y - SISTEMAS
MEJORAR LA IMPLEMENTACION Y
ACCIONES DE LOS FUNCIONARIOS Y | SISTEMA DE CONTROL INTERNO APRENDIZAJE ADMINISTRATI
17 | TRANSVERSAL . ALTO SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE - 40 CURSO c 9 VIRTUAL 3 |s/ 1100000 s -
SERVIDORES PUBLICOS EN TEMAS DE | (MATERIA: CONTROL INTERNO) (CONOCIMIENTOS Y CONTROLINTERNO VOS DEL / /
SISTEMA DE CONTROL INTERNO HABILIDADES) ESTADO




5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

13. COSTO TOTAL DE LA

6. CANTIDAD CAPACITACION
1. PROBLEMA QUE AFECTA EL TOTALDE  (7.PROPUESTA DE| 8. PRIORIDAD
. BENEFICI 4. NIVEL DE . VALOR DE 12,
n | Greano | CUMPLIMIENTO DE METAS DEL AREA | 2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA 3 o LAC 0 e ony De Aprendizaje . (B EEEHED ’ POSIBLES | TIPODEACCION|  DELA QRAN G?) o 10. EJE 11. AT
QUE ESTEN ASOCIADOS A ACCIGN DE LA CAPACITACION | oo on o on | propuEsTO ¢Qué conocimientos y/o habilidades | :.ﬁ:st::’;:::: Ta";“”;f.?aiif °m BENEFICIARIOS DE CAPACITACIO | o ia | TEMATICO | MODALIDAD [ “ (0 costopecro|  €OSTO
CAPACITACION espera que su equipo adquiera durante tre Luieg -ap b DE CAPACITACION N INDIRECTO
L que evidencie una mejora respecto al
la capacitacién? o CAPACITACION
problema dentificado?
. REACCION Y
CONTRIBUIR LA PROMOCION Y CICLO DE CONFERENCIAS: ETICA Y APRENDIZAE FORTALECER LA CULTURA BASADA EN MATERIAS
18 | TRANSVERSAL | FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA VALORES INSTITUCIONALES ALTO (CONGCIMIENTOS Y - ETICA E VALORES ORGANIZACIONALES 50 CONFERENCIA (3 9 TRANSVERSALE|  VIRTUAL 2 |'s/  1000000| s/ -
ORGANIZACIONAL DE SUSALUD. | (MATERIA: INTEGRIDAD PUBLICA) HABILIDADES) EN SUSALUD s
NECESIDAD DE FORTALECER Y REACCION Y SISTEMAS
ACTUALIZAR LOS CONOCIMIENTOS . APRENDIZAJE MEJORAR LAS ACTUACIONES FRENTE A ADMINISTRATI
19 | OGPER, OGAJ | pRE (A FISCALIZACION LABORAL DE FISCALIZACION LABORAL ALTO (CONOCIMIENTOS Y ) LA FISCALIZACION LABORAL DE SUNAFIL 10 CURso G o VOS DEL VIRTUAL 3 S/ 800000 | S/ )
SUNAFIL HABILIDADES) ESTADO
oo smooony | STOTIEETT i
20 | TRANSVERSAL FOOR';I'(/::ET;;ACI‘EA\IJ;)LDDEEL:UCSL:LLLIJ)RA CONTINUA (MATERIA: ALTO (CONGCIMIENTOS Y - TRANSFORMACION DIGITAL EN 50 CONFERENCIA (3 9 TRANS\;ERSALE VIRTUAL 4 |s/ 1000000| s/ -
: TRANSFORMACION DIGITAL) HABILIDADES) SUSALUD
SE REQUIERE INCORPARAR EN LOS REACCION Y MANEIO DE LA ENTENDER Y APLICAR LAS DIVERSAS ROGRAMAS O
ANALISIS DATOS TECNICAS DE MACHINE LEARNING APRENDIZAJE  |HERRAMIENTA PYTHON INICIANDO CON| TECNICAS DE MINERIA DE DATOS PARA
2 o MACHINE LEARNING Y DEEP & DEEP LEARNING ALTO (CONOCIMIENTOSY [ EL MANEJO DE ESTRUCTURAS Y PREDECIR, CLASIFICAR Y AGRUPAR ! CuRso ° 8 ”:\F%LCGTA';'ISSS VIRTUAL 4 | Lase00) s/ )
LEARNING HERRAMIENTAS HABILIDADES) | FUNCIONES. LA PRESENTACION DE LAS DATOS
SE REQUIERE HABILIDADES Y REACCION Y PERMITE DOMINAR UNA PROGRAMAS O
CONOCIMIENTOS PARA DESARROLLAR APRENDIZAJE METODOLOGIA DE DESARROLLO DE | CONSTRUIR APLICACIONES ROBUSTAS Y
2 b APLICACIONES MODERNAS, MICROSERVICIOS CON JAVA ALTO (CONOCIMIENTOS Y |SOFTWARE MODERNA Y EFICIENTE, QUE FLEXIBLES 2 Curso b 8 ”GPOLLCGTA';'ISSS VIRTUAL 2 /12000001 s/ -
ESCALABLES Y FLEXIBLES. ADEMIAS, HABILIDADES) FOMENTA LA ESCALABILIDAD. LA
MEJORAR LA GESTION DE LOS DATOS E REACCION Y IMPLEMENTAR LAS MEJORES PRACTICAS PROGRAMAS O
INFORMACION PARA MEJORAR LA |  METODOLOGIA DAMA PARA EL APRENDIZAJE CONOCER METODOLOGIAS PARALA | PARA DESARROOLAR UNA ADECUADA
23 1o . ALTO 3 Curso D 8 APLICATIVOS |  VIRTUAL 2 s/ 2,85000| s/ -
CONDUCCION DE LOS SISTEMAS DE GOBIERNO DE LOS DATOS (CONOCIMIENTOS Y |  ADECUADA GESTION DE LOS DATOS |  GESTION DE LA INFORMACION QUE INFORMATICOS
INFORMACION IMPLEMENTQADOS HABILIDADES) GESTIONA SUSALUD
SE REQUIERE BRINDAR UN ADECUADO REACCION Y CONOCER LAS MEJORES PRACTICAS EN PERMITIRA GESTIONAR PROGRAMAS O
SERVICIO A LOS CIUDADANOS, IAFAS E APRENDIZAJE LA GESTION DE SERVICIOS DE ADECUADAMENTE LOS SERVICIOS DE
2 1o . ImiL ALTO 2 c D 8 APLICATIVOS |  VIRTUAL 2 S 2,500.00| S -
IPRESS RESPECTO A LOS SISTEMAS QUE (CONOCIMIENTOS Y |  TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE | TECNOLOGIA DE INFORMACION QUE urse INFORMATICOS / g /
SUSALUD PONE A DISPOSICION DE HABILIDADES) FORMA SISTEMATICA Y GETIONA LA IID PARA ATENDER A LOS
SE REQUIERE MAYOR REACCION Y ACTUALIZARSE CON LAS NUEVAS APLICAR ANALITICA AVANZADA DE ROGRAMAS O
APROVECHAMIENTO DE LA APRENDIZAJE | HERRAMIENTAS Y METODOLOGIAS QUE | DATOS A NIVEL DE CIENCIA DE DATOS
25 1o ANALITICA AVAZADA DE DATOS ALTO 4 c D 8 APLICATIVOS | VIRTUAL 3 S 4,500.00| S, -
EXPLOTACION DE LA INFORMACION A (CONOCIMIENTOS Y | SE UTILIZAN PARA EL ANALISIS DE PARA PRIORIZAR EL ANALISIS DE urse INFORMATICOS / g /
TRAVES DE ANALISIS AVANZADO DE HABILIDADES) INFORMACION DE GRANDES COMPORTAMIENTO Y TENDENCIAS DE
SE REQUIERE CONOCER LOS FUNDAMENTOS DEL ESTANDAR HL7 REACCION Y CONOCER EL ALCANCE Y USO DE LOS ROGRAMAS O
FUNDAMENTOS DEL ESTANDAR DE APRENDIZAJE ESTADARES DE IFORMACION HL7 IMPLEMENTAR LOS ESTANDARES DE
26 1o PARA LA HISTORIA CLINICA ALTO p 10 Curso D 8 APLICATIVOS | VIRTUAL 1 |s/ 1800000| s/ -
INTEROPERABILIDAD HL7 TODA VEZ (CONOCIMIENTOS Y | APLICADOS A LA HISTORIA CLINICA | INFORMACION HL7 PARA LA HISTORIA J
ELECTRONICA P INFORMATICOS
QUE DESDE EL MINSA SE VIENE HABILIDADES) ELECTRONICA CLINICA ELECTRONICA EN LOS
LIMITACION PARA ESTABLECER REACCION Y FORTALECER CONOCIMIENTOS DEL MATERIAS
COMUNICACION ASERTIVA CON APRENDIZAJE
27 IPROT GESTION DE SERVICIO AL CLIENTE ALTO PERSONAL PARA EL MANEJO INTEGRAL - 20 CURSO D 8 TRANSVERSALE VIRTUAL 2 s/ 48,000.00 | S/ -
USUARIOS INSATISFECHOS CON EL (CONOCIMIENTOS Y DE LAS RELACIONES CON LOS USUARIOS S
SISTEMA DE SALUD HABILIDADES)
DIFICULTAD PARA LA GESTION DE REACCION Y FORTALECER HABILIDADES DEL
EMOCIONES DURANTE LA ATENCION | GESTION DE TUS EMOCIONES CON APRENDIZAJE PERSONAL PARA UNA MEJOR GESTION HABILIDADES
28 IPROT AL CIUDADANO Y EL TRABAJO BAJO PNL ALTO (CONOCIMIENTOS Y - DE SUS EMOCIONES CON IMPACTO B CURSO b 8 BLANDAS VIRTUAL 1 s/ 1430000/ 5/ -
PRESION HABILIDADES) POSITIVO EN EL TRABAJO Y SU
LIMITADO CONOCIMIENT!( BRE LA REACCION Y FORTALECER CONOCIMIENTOS DE L
GESTION DE SEGUROSVCEBSSRTURAS GESTION DE SEGUROS (RIESGO, APREND?ZAJE OESPECIALISTC/)-\SOPARA ART\CSULAROS POLITICAS
2 IPROT LO QUE DIFICULTA EL MANEJO DE SALUDY V‘D?V)VVS:SEI?)U RAMIENTO ALTO (CONOCIMIENTOS Y | ACCIONES OPORTUNAS EN BENEFICIO : 30 CURSO c 8 SECTORIALES VIRTUAL 2 s/ 8000001 s/ -
CASOS SOBRE ASEGURADORAS. HABILIDADES) DE LOS CIUDADANOS _
ELINCREMENTO DE CONSULTAS Y REACCION Y PROFUNDIZAR SOBRE LOS METODOS DE MATERIAS
DENUNCIAS SOBRE LOS SERVICIOS DE | HUMANIZACION EN LOS SERVICIOS APRENDIZAJE ABORDAIJE DE LA CASU{STICA HUMANA
30 IPROT SALUD PONE EN RIESGO EL TRATO Y LA DE SALUD ALTO (CONOCIMIENTOS Y - EN EL CONTEXTO DE LOS SERVICIOS DE 48 CURSO b 8 TRANS\;ERSALE VIRTUAL 3 s/ 12,00000/ 5/ -
CALIDAD DE LA ATENCION. HABILIDADES) SALUD
LIMITACIONES EN EL USO DE REACCION Y DESARROLLAR HABILIDADES DE LOS PROGRAMAS O
HERRAMIENTAS DIGITALES QUE APRENDIZAJE SERVIDORES PARA UNA ADECUADA Y
1 ER BI BUSINE! ELLIGENCE LT - D LI L 2 1, .
3 IPROT FAVORECEN LA TOMA DE DECIsIONES | "OWER B BUSINESS INTELLIGENC ALTO (CONOCIMIENTOS Y OPORTUNA TOMA DE DECISIONES EN 3 CuRso 8 \:FPOLCGE/SZS VIRTUA S/ 950,00
ESTRATEGICAS HABILID, vnES\ GESTION
EXISTENCIA DE UN LIMITADO REACCION Y
" ESTI BLI ENF( E L DE! LL E: . ERI.
ENFOQUE DE GENERO DE GESTION PUBLICA CON ENFOQU APRENDIZAJE OGRAR DESARROLLAR ACCIONES CON 6500 £ £ EJERCICIO DE SU FUNCION MATERIAS
32 | TRANSVERSAL | oo s seRviDOREs D | DF GENERO (MATERIA: ENFOQUE ALTO (CoNOTIMIENTOS Y | UN ENFOQUE DE GERO DURANTE EL CON UN ENFOQUE DE GENERO 60 CURSO ) 8 TRANSVERSALE|  VIRTUAL 1 |s/ 1000000| s/ -
SeALUD DE GENERO) ABILIDADES) CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES s
EXISTENCIA DE U LIMITADO AGENTES DE CAMBIO PARA LA REACCION Y LOGRAR DESARROLLAR ACCIONES CON MATERIAS
ENFOQUE DE GENERO DE ; MEJORAR ELE EJERCICIO DE SU FUNCIGN
33 | TRANSVERSAL IGUALDAD DE GENERO (MATERIA: ALTO APRENDIZAJE (SOLO | UN ENFOQUE DE GERO DURANTE EL ; 60 CURSO ) 8 TRANSVERSALE|  VIRTUAL 1 s/ - s .
DETERMINADOS SERVIDORES DE CON UN ENFOQUE DE GENERO
CUSALLD ENFOQUE DE GENERO) CONOCIMIENTOS) | CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES s
P, IP EXISTENCIADE E ESE TECNI DE RED. 0 E ON'Y INOCE| PRENDER L.
Sl\széPRE[sjsM ' ELAs;:AC\NOCN/TJE |N§<§§n§|£z T’;CLI\?ICOS ARGUN(I::‘N?EIIONRV EC::I;:C‘)??’:'CION ARP:ECN%TZAJE TéCEEA(S)EERRVEgi?CIgNNEF\gAZAPSARA FORTALECER HABILIDADES DEL
34 : " ALTO ; PERSONAL PARA LA ADECUADA TECNICA 45 CURSO D 8 GENERALES | VIRTUAL 1 S 9,000.00| S -
PROCU, IMRN, | QUE GENERAN COMO CONSECUENCIA |  DE DOCUMENTOS (REDACCION (CONOCIMIENTOS Y | LA CORRECTA ELABORACION DE : / /
. . DE REDACCION DE DOCUMENTOS
IPROT. ISIAFAS.| GRAN NUMERO DE CORRECCIONES A EFICAZ) HABILID, vnES\ INFORMES TECNICOS
EL MEF PUBLICA NORMAS DE USO REACCION Y ADQUIERA HABILIDADES NECESARIAS | APLICAR CONTROLES Y SEGUIMIENTO SPLOMADO O SISTEMAS
OBLIGATORIO PARA EL REGISTRO DE . . APRENDIZAJE PARA LLEVAR A CABO DE MANERA ADECUADOS EN LA GESTION ADMINISTRATI
ESTI DE TE! ERI. LT Al DE 2 L 2 . -
3 oea INGRESOS Y GASTOS, PERO NO SE GESTION DE TESORERIA ALTO (CONOCIMIENTOS Y | EFICIENTE LAS OPERACIONES DE FINANCIERA. COMPRENDIENDO LOS 3 E::Sg:“;ﬂ:\uw ¢ 8 VOS DEL VIRTUA S/ 300000 s/
ABASTECE PARA CAPACITAR A TODAS HABILIDADES) TESORERIA EN EL AMBITO ASPECTOS DE AUDITORIA Y CONTROL ESTADO




5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

13. COSTO TOTAL DE LA

6. CANTIDAD CAPACITACION
1. PROBLEMA QUE AFECTA EL TOTALDE  (7.PROPUESTA DE| 8. PRIORIDAD
. BENEFICI 4. NIVEL DE . VALOR DE 12,
n | Greano | CUMPLIMIENTO DE METAS DEL AREA | 2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA 3 o LAC 0 e ony De Aprendizaje . (B EEEHED ’ POSIBLES | TIPODEACCION|  DELA QRAN G?) o 10. EJE 11. AT
QUE ESTEN ASOCIADOS A ACCIGN DE LA CAPACITACION | oo on o on | propuEsTO ¢Qué conocimientos y/o habilidades | :.ﬁ:st::’;:::: Ta";“”;f.?aiif °m BENEFICIARIOS DE CAPACITACIO | o ia | TEMATICO | MODALIDAD [ “ (0 costopecro|  €OSTO
CAPACITACION espera que su equipo adquiera durante tre Luieg -ap b DE CAPACITACION N INDIRECTO
L que evidencie una mejora respecto al
la capacitacién? o CAPACITACION
problema dentificado?
REACCION Y
EXISTENCIA DE ACTUALIZACIONES Y APRENDIZAE CONOCER LA NORMATIVAD QUE REALIZAR DE MANERA EFICIENTE Y DIPLOMADO O PROGRAMAS O
36 0GA MIGRACION DE LOS PROGRAMAS ALOS|  SIAF, SIGA-MEF Y SEACE 3.0 ALTO (CONGCIMIENTOS Y REGULA LA CONTABILIDAD OPORTUNA LOS REGISTROS DE 2 PROGRAMA DE c1 8 APLICATIVOS |  VIRTUAL 2 s/ 2,50000( s/ -
APLICATIVOS WEB. ABILIDADES) GUBERNAMENTAL INGRESOS Y GASTOS. ESPECIALIZACION INFORMATICOS
FALTA DE ACOMPANAMIENTO REACCION Y CONTAR CON LA CAPACIDAD DE APLICAR LOS CONOCIMIENTOS
CONTINUO A LOS PROFESIONALES ANALISIS DE IMPACTO APRENDIZAJE COMPRENDER Y APLICAR LAS ADQUIRIDOS PARA LA ADECUADA POLITICAS
37| INA, 0GAJ : ALTO ) 10 CURSO (3 8 VIRTUAL 2 S 8,000.00| S -
' PARA LA APLICACION DEL ANALISIS DE | REGULATORIO AIR EX ANTE (CONOCIMIENTOS Y HERRAMIENTAS DE CALIDAD IMPLEMENTACION DE UNA POLITICA SECTORIALES / ¢ /
IMPACTO REGULATORIO EX ANT HABILIDADES) | REGULATORIA. TENIENDO EN CUENTA | REGULATORIA EN LA INSTITUCION.
T B BB S
38 oGAl DERECHO CONSTITUCIONAL Y CONSTITUCIONAL Y DERECHOS ALTO 10 CURSO D 8 GENERALES | VIRTUAL 1 |s 9,000.00| S -
DERECHOS CONSTITUCIONALES FUNDAMENTALES (CONOCIMIENTOS Y |  DERECHOS FUNDAMENTALESYSU | DERECHOS FUNDAMENTALES COMO / g /
HABILIDADES) IMPORTANCIA EN LOS SISTEMAS | NORMA BASE. PARA GARANTIZAR UNA
DEFICIENCIA EN LA INTERPRETACION Y PRINCIPIOS Y NOMAS QUE REACCION Y FORTALECER EL CONOCIMIENTO PARA .
) ) MEJORAR LA APLICACION DE LAS
APLICACION DE LAS NORMAS DEL REGULAN EL DERECHO APRENDIZAJE UNA MEJOR APLICACION DE LAS
39| IPROM DERECHO ADMINISTRATIVO CON | ADMINISTRATIVO EN LA GESTION ALTO (CONOCIMIENTOS Y | NORMAS Y PLAZOS VINCULADOS A LOS NORMAZ’:E#A’L'T}LR:J&AS ENLA 13 CuRso ° 8 GENERALES | VIRTUAL LS/ 1600000 s/ )
RELACION A LOS PROCEDIMIENTOS PUBLICA HABILIDADES) | PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DEFICIENCIAS EN LA APLICACION DE LA REACCIONY "1 ¢ 0NOCER Y COMPRENDER LA GESTION DESARRROLLAR ACCIONES DE SISTEMAS
- GESTION POR PROCESOS EN LAS APRENDIZAJE FISCALIZACION DE ACUERDO A LA ADMINISTRATI
40| ISIPRESS | GESTION POR PROCESOS DURANTE EL ALTO POR PROCESOS EN LAS 37 CURSO D 8 VIRTUAL 1 |'s/ 1000000| s/ -
SESARROLLO DE LAS FISCALZACIONES | ORGANIZACIONES DE SALUD (CONOCIMIENTOS Y ORGANIZACIONES DE SALUD NORMATIVA VIGENTE, APLICANDO LOS VOS DEL
HABILIDADES) CONCEPTOS RELACIONADOS A LA ESTADO
NECESIDAD DE FORTALECER EL USO DE REACCION Y CONOCER Y COMPRENDER [AS DESARROLLO DE INDICADORES PARA EL SISTEMAS
, KPI Y BALANCE SCORE CARD PARA APRENDIZAJE TECNICAS DE KPI Y BALANCE SCORE | FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DE ADMINISTRATI
411 ISIPRESS METR'CASSEZT“L’\:‘QS:;'DAD bE EL SEGUIMIENTO DE PROCESOS ALTO (CONOCIMIENTOS Y CARD PARA LA MEJORA DE LA SEGUIMIENTO Y EL ADECUADO 10 CuRso b 8 VOS DEL VIRTUAL 2 S/ 500000 s/ )
HABILIDADES) ACTIVIDAD DE SEGUIMIENTO MONITOREO DE LOS RIESGOS DE LOS ESTADO
INCIPIENTE USO DE HERRAMIENTAS | LEAN - SIX SIGMA PARA ELANALISIS, REACCION Y CONOCER Y COMPRENDER KA DESARROLLO DE HERRAMIENTAS LEAN - SISTEMAS
APRENDIZAJE ~ |METODOLOGIAS LEAN - SIX SIGMA PARA| SIX SIGMA PARA EL ANALISIS, MEJORA Y ADMINISTRATI
42| ISIPRESS PARA EL ANALISIS, MEJORA Y MEJORA Y SEGUIMIENTO DE ALTO 10 CURSO D 8 VIRTUAL 2 s/ 500000| s/ -
SEGUIMIENTO DE PROCESGS PROCESOS (CONOCIMIENTOS Y | EL ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO |  SEGUIMIENTO DE PROCESOS, EN EL VOS DEL
HABILIDADES) DE PROCESOS. EN EL MARCO DE LA MARCO DE LA ACTIVIDAD DE ESTADO
DESCONOCIMIENTO SOBRE EL SISTEMA REACCION Y COMPRENDER LOS REQUISITOS D LA | MEJORAR LAS COMPETENCIAS DE 1OS
DE GESTIGN ANTISOBORNO CON BASE SISTEMA DE GESTION APRENDIZAJE AUDITORES Y RESPONSABLES DE POLITICAS
43 | TRANSVERSAL ALTO NORMA ISO 37001:2016 - SISTEMA DE 45 CURSO [ 8 VIRTUAL 3 |s/ 1200000 s -
EN LA NORMA ISO 37001: 2016 QUE | ANTISOBORNO - ISO 37001: 2016 (CONOCIMIENTOS Y GESTION ANTISORORNG PROCESO PARA LA IMPLEMENTACION SECTORIALES / ’ /
AYUDE A IDENTIFICAR POSIBLE HABILIDADES) DE LA IS0 37001:2016
SE REQUIERE HABILIDADES Y REACCION Y COMPRENDER LOS CONCEPTOS PERMITIRA AL EQUIPO DE IID PROGRAMAS O
CONOCIMIENTOS PARA MANEJAR APRENDIZAJE FUNDAMENTALES DE ANGULAR, DESARROLLAR APLICACIONES WEB
a“ o EVENTOS ASINCRONOS DE MANERA ANGULAR ALTO (CONOCIMIENTOS Y INCLUYENDO COMPONENTES, MODERNAS Y ESCALABLES UTILIZANDO 2 cuRso ° : mﬁ%fr\ﬂ;/lggs v N e )
EFICIENTE. TRABAJAR CON FLUJOS DE HABILIDADES) MODULOS. SERVICIOS. INYECCION DE | ANGULAR. GARANTIZANDO LA CALIDAD.
SE REQUIERE CONOCIMIENTO REACCION Y APLICAR LAS TECNICAS DE PRUEBAS DE PROGRAMAS O
ESPECIALIZADO DE LA HERRAMIENTA PERFORMANCE TESTING CON APRENDIZAJE MANEJO ESPECIALIZADO DE LA
45 1D ALTO RENDIMIENTO EN LOS SISTEMAS TUA, 13 TALLER D 8 APLICATIVOS VIRTUAL 1 s/ 5,837.00 S/ -
JMETER LICENCIADO, PARA MEJORAR JMETER (CONOCIMIENTOS Y HERRAMIENTA JMETER SITEDS, RENIPRESS Y SUSALUD CONTIGO INFORMATICOS|
LA CERTIFICACION A NIVEL DE HABIIII’)SI’)F ) ’ _
REACCION Y PERMITIRIA AL EQUIPO DE IID
E REQUIERE ESPECAILISTAS EN PROGRAMA:
S . S STAS DESARROLLO DE APLICACIONES CON APRENDIZAJE MANEJO ESPECIALIZADO DE LA DESARROLLAR APLICACIONES MOVILES O SO
46 1D DESARROLLO DE APLICACIONES ALTO 13 TALLER D 8 APLICATIVOS VIRTUAL 1 s/ 19,500.00 [ S/ -
FLUTTER (CONOCIMIENTOS Y HERRAMIENTA FLUTTER DE ALTA CALIDAD Y RENDIMIENTO, .
MULTIPLATAFORMA . INFORMATICOS
HABILIDADES) APROVECHANDO AL MAXIMO LAS
SE EQUIERE APRENDER A RESOLVER REACCION Y ADQUIRIR HABILIDADES Y AL APRENDER ESTAS DISCIPLINAS, SE PROGRAMAS O
PROBLEMAS PENSANDO EN EL UX Y Ul DISAINER: DISENO DE APRENDIZAJE CONOCIMIENTOS PARA DISENAR PODRA CONTRIBUIR A CREAR
b I USUARIO, TENIENDO EN CUENTA LA EXPERIENCIA DE USUARIO ALTO (CONOCIMIENTOS Y | EXPERIENCIAS DE USUARIO EFECTIVAS Y| PRODUCTOS Y SERVICIOS EXITOSOS QUE 13 CURso ° ¢ H\ﬁ:PL;IRCV\jl;\'/ISZS v ! ¥ sa000) 3/ 7
INTERACCION. ACCESIBILIDAD Y HABILIDADES) ATRACTIVAS. ESTO IMPLICA BRINDEN UNA EXPERIENCIA DE
REACCION Y GOBIERNO DE LA SEGURIDAD DE LA DESARROLLAR E IMPLEMENTAN
SE REQUIERE FORTALECER EL APRENDIZAJE INFORMACION PROCESOS Y SISTEMAS SEGUROS PARA PROGRAMAS O
4 1D OBIERNO DE TI DESDE LA OPTICA DE clc ALT( P 2 CUR! D APLICATIV( VIRTUAL 4 .04 -
8 G S o lciso ° (CONOCIMIENTOS Y |GESTION DE RIESGOS DE LA PROTEGER Y MITIGAR CIBERATAQUES. URSO 8 < 05 u s/ 6000001 s/
LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION £ < INFORMATICOS
HABILIDADES) INFORMACION REALIZAN ANALISIS DE AMENAZAS E
REACCION Y COMPRENDER EL MARC( DISENAR UN PROCESO DE MEJORA DEL ISTEMA!
DIFICULTAD EN LA GESTION DE GESTION POR PROCESOS APREND(I)ZAJE METOD%LO'GICO DE LAGEST\(?N POR | AREA A5|5UTENC|AL ngWBT:S\GON Y ADSMS\MSTRiTl
49| ISIAFAS PROCESOS DE FISCALIZACION, ORIENTADO A LA MEJORA ALTO g 4 CURSO a1 8 VIRTUAL 1 |s 8,000.00| S .
MONITOREO ¥ SEGUIMIENTO CONTINUA (CONOCIMIENTOS Y | PROCESOS Y MEJORA CONTINUA | DE ASEGURAMIENTO EN EL MARCO DE VOS DEL / /
HABILID, vnES\ APLICABLES EN LA ADMINISTRACION LAS COMPETENCIAS DE LA ISIAFAS ESTADO
Dl LTAD EN EL EJO DE L B . E N'Y E. L ESDE EALIZ, LI IME. L DEL E
NUEVOS DISPOSTVOS LEGALES. | AVAUSISE INTERPRETACION o APRENDIZAIE | MONTOREO ECONGMICO FRANCIERD | MONITOREG DE INDICADORES ADMNISTRAT]
F ON E . LT . 14 1 L 2 X -
S0 | ISARAS APLICABLES EN LOS PROCESOS DE ‘NFORM;T;E\TGEC’SANOM‘CA ALTO (CONOCIMIENTOS Y | DE IAFAS, IPRESS Y UGIPRESS EN EL FINANCIEROS Y DE EJECUCION CuRso ¢ 8 VOS DEL VIRTUA S/ 98000001 5/
FISCALIZACION HABILID, vnES\ MARCO DE LAS COMPETENCIAS DE LA | PRESUPUESTAL DE LAS IAFAS. IPRESS Y ESTADO
Dl LTAD EN EL EJO DE L E N'Y ¢ LEMENTAR Ly ESDE E
‘r:‘uc Eli/o/s\msgoswmfgs JLSGALE?S AUDITORIA FINANCIERA ARPRAECV\TI!)?ZAJE MEIORAR LAS ACCIONES DE AUDITORIA I;AJmTNcI)R’?A /;:T\lA/?\ISCIIfRC/LOE'\V‘V fos ADSr\f \ngﬂﬁin
51| ISIAFAS ALTO FINANCIERA EN EL MARCO DE LAS ) 14 CURSO a1 8 VIRTUAL 2 |s/  98000.00| S .
APLICABLES EN LOS PROCESOS DE GUBERNAMENTAL (CONOCIMIENTOS Y PROCESOS DE FISCALIZACION A IAFAS, VOS DEL / /
) COMPETENCIAS DE LA ISIAFAS
FISCALIZACION HABILID, vnES\ __IPRESS Y UGIPRESS ESTADO
¢ E N'Y DISEN. INF ION DE ALT(
DIFICULTAD EN EL MANEIO DE LOS CURSO DE ANALISIS E ARP:EC’\‘C[')?ZAJE MEJORAR LAS ACCIONES VINCULADOS IN';AC’;; 'PNS::"P’LCSRSE E: USS
52| ISIAFAS | DISPOSITIVOS LEGALES APLICABLES EN |  INTERPRETACION DE ESTUDIOS ALTO (CONOTIMIENTOS Y | ALANAUISIS ACTUARIALEN ELMARDE | oo il e ol aRco 14 CURSO a1 8 GENERALES | VIRTUAL 1 |s/  98000.00| s/ .
LOS P E. DE LIZ, . IALE! ETEN! DE LAISI
0S PROCESOS DE FISCALIZACION ACTUARIALES HARLLIDADES) COMPETENCIAS DE LA ISIAFAS SBE SUS FUNGONES
REACCION Y OPTIMIZAR LA TOMA DE DECISIONES, EVALUAR EL RENDIMIENTO Y
PEOPLE ANALYTICS APLICADO A . PROGRAMAS O
FALTA DE HERRAMIENTAS PARA LA APRENDIZAJE | MEJORAR LA RETENCION DE TALENTO, | PRODUCTIVIDAD DE CADA UNO DE LOS
E E N ERIA: LT 1 LI L , . -
33| OGPER TOMA DE DESICIONES RECURSOS HUMANOS (MATERIA: ALTO (CONOCIMIENTOS Y | IMPULSAR LA EFICIENCIA OPERATIVA Y | DEPARTAMENTOS DE LA EMPRESA Y LOS > CuRso ¢ 8 APLICATIVOS |- VIRTUA 3 S/ 800000| s/
GOBIERNO DIGITAL) . INFORMATICOS
HABILIDADES) CREAR ENTORNOS LABORALES MAS EQUIPOS QUE LOS FORMAN.




5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

13. COSTO TOTAL DE LA

6. CANTIDAD CAPACITACION
1. PROBLEMA QUE AFECTA EL TOTALDE  (7.PROPUESTA DE| 8. PRIORIDAD
. BENEFICI 4. NIVEL DE . VALOR DE 12,
ne | Greano | CUMPLIMIENTO DE METAS DEL AREA | 2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA g oF LAC 0 EVALUACION De Aprendizaje . (B EEEHED ’ POSIBLES | TIPODEACCION|  DELA QRAN G?) oF 10. EJE 11. OPORTU
GAN QUE ESTEN ASOCIADOS A ACCIGN DE LA CAPACITACION | oo on o on | propuEsTO ¢Qué conocimientos y/o habilidades | :3:5(:7::::: I‘:;“‘;ﬁ(”ﬁ:ﬁ: °m BENEFICIARIOS DE CAPACITACIO | o ia | TEMATICO | MODALIDAD [ “ (0 costopecro|  €OSTO
CAPACITACION espera que su equipo adquiera durante tre Luieg -ap b DE CAPACITACION N INDIRECTO
L que evidencie una mejora respecto al
la capacitacién? o CAPACITACION
problema dentificado?
FALTA DE HERRAMIENTAS REACCION Y CONTAR CON LAS HERRAMIENTAS 'APLICAR EL ENFOQUE EN EL SISTEMAS
PSICOSOCIALES Y DESCONOCIMIENTO | CIENCIAS DEL COMPORTAMIENTO NECESARIAS PARA COMPRENDER Y [COMPORTAMIENTO PARA MEJORAR LOS ADMINISTRATI
st 06N DEL CONTEXTO PSICOLOGICO, PARA | APLICADA A LA GESTION PUBLICA ALTO Agg;“ég:mﬁfg;ﬁ ABORDAR EFICAZMENTE EL NIVELES DE CUMPLIMIENTO DE LA 6 CuRso ° ’ VOS DEL VIRTUAL 3 S/ 480000 S/ )
SER APLICADAS EN EL CUMPLIMIENTO COMPORTAMIENTO HUMANO EN | NORMATIVA Y METAS ESTABLECIDA! ESTADO
MAYOR CANTIDAD DE CASOS REACION Y
MEDIATICOS Y MENSAJES EN REDES | MANEJO DE CRISIS CON LOS MEDIOS GESTION ACTUALIZA DE PRENSA Y
55|  OFICOR SOCIALES LO CUAL DIFICULTA LAS DE COMUNICACION. ALTO Agg;r\é[é:zmxxlﬁ(:g;o CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES CASOS MEDIATICOS. 1 CURSO D 7 GENERALES | VIRTUAL 2 s/ 550.00| S/ -
RESPUESTAS Y ACCIONES INMEDIATA: ;
GENERAR MAYOR IMPACTO VISUAL A REACCIGN Y MEJORAR LA CALIDAD DE LAS
56|  OFICOR LA VANGUARDIA DE LAS NUEVAS CHARACTER ANIMATOR ALTO APRENDIZAJE (SOLO | CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES | L cor oo ENTIDAD 2 CURSO D 7 GENERALES | VIRTUAL 2 s/ 1,10000 s/ -
TECNOLOGIAS. CONOCIMIENTOS) :
NECESIDAD DE FORTALECER EL ; COMPRENDER LOS PRINCIPIOS DE LA | DESARROLLO DE LA ESTIMACION DE
" PRINCIPIOS DE EPIDEMIOLOGIA REACCION Y "
PROCESO DE PROGRAMACION DE LA . EPIDEMIOLOGIA PARA LA PREVENCION RIESGOS EN EL PROCESO DE
57| ISIPRESS | ACTVIDAD DE FISCALIZACION BAsADA | PARA Lg:iiﬁgﬂ?&ﬁ?w?m ALTO Agg;gz:mﬁ‘fg;f Y CONTROL DE ENFERMEDADES, EN EL PROGRAMACION DE 4 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL ! S/ 500000| S/ .
EN RIESGOS MARCO DEL PROCESO DE FICALIZACIONES.CON BASE EN LOS
NECESIDAD DE FORTALECER EL - - CONOCER LA METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL PROCESO DE
" ANALISIS DE LA SITUACIGN DE REACCION Y : .
PROCESO DE PROGRAMACION DE LA ANALISIS SITUACIONAL DE SALUD CON | PROGRAMACION DE FICALIZACIONES
581 ISIPRESS | ACTIVIDAD DE FISCALIZACIGN BASADA SA::IE:&':)%;?&UE ALTO Aggzgz:mﬁ‘fs;‘f ENFOQUE EPIDEMIOLOGICO A EFECTOS | CONSIDERANDO LA METODOLOGIA DEL 4 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 2 S/ 500000| s/ )
EN RIESGOS DEL FORTALECIMIENTO DEL PROCESO ANALISIS SITUACIONAL DE SALUD CON
DEFICIENCIAS EN LAAPLICACION DEL | oo oo as REACCIONY | COMPRENDER LOS PRINCIPIOS PARA LA Fl?:jﬁ;:g%m;’;ﬁg:;éZELA A;ﬂj'g&iﬂ
59| ISIPRESS ENFOQUE DE GESTION DE RIESGOS ORGANIZACIONES DE SALUD ALTO APRENDIZAIE (SOLO GESTION DEL RIESGO EN LAS NORMATIVAVIGENTE. CON ENFOQUE 37 CURSO D 7 VS DEL VIRTUAL 1 s/ 500000| s/ -
DURANTE LA FISCALIZACION CONOCIMIENTOS) ORGANIZACIONES DE SALUD O GESTION D RIESGOS FTADD
FALTA DE ACTUALIZACION SOBRE TRANSFORMACION DIGITAL, REACCION Y CNOE';;:ARRCIZQ\'PT: :gg:ﬂ’:“:;";:: Aggﬂfsg;gii::f:ﬂ;mg; " MATERIAS
60 0GAJ PROCESOS DE TRANSFORMACION INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y ALTO APRENDIZAJE (SOLO : ) 6 CURSO E 7 TRANSVERSALE|  VIRTUAL 4 |s/ 500000 s/ -
DIGITAL DERECHO CONOCIMIENTOS) | PROCESOS DE TRANSFORMACION | IMPLEMENTACION EN LOS PROCESOS s
DIGITAL DE LA ENTIDAD DE TRANSFORMACION DIGITAL
DEBIL CONOCIMIENTO DE LA REACCION Y | CONOCER LA NORMATIVIDAD VIGENTE DESARRROLLAR ACCIONES DE
NORMATIVIDAD Y ESTRATEGIAS PREVENCION Y CONTROL DE LA Y LAS ESTRATEGIAS EFECTIVAS PARA LA [ FISCALIZACION DE ACUERDO A LA
61| ISIPRESS EFECTIVAS PARA LA PREVENCIONY | ANEMIA INFANTIL Y MATERNA ALTO Aggzgz:mﬁ‘fs;‘f PREVENCION Y EL CONTROL DE LA | NORMATIVA VIGENTE, CONSIDERANDO 3 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 2|/ 1000000 s/ )
CONTROL DE ANEMIA INFANTILY ANEMIA MATERNA E INFANTIL COMO LAS ESTRATEGIAS EFECTIVAS PARA LA
DEBIL CONOCIMIENTO RESPECTO A LA | VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, REACTION Y COMPRENDER LOS PROCESOS PARA LA DESARRROLLAR ACCIONES DE
VIGILANCIA EPIDEMIOLLGGICA, | CONTROL VECTORIAL Y ATECION DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, CONTROL| ~ FISCALIZACION DE ACUERDO A LA
62 | ISIPRESS | CONTROLVECTORIAL Y ATENCIGN DE | LAS PERSONAS AFECTADAS POR ALTO Aggzgz:mﬁ‘fs;‘f VECTORIAL Y ATENCION DE LAS | NORMATIVA VIGENTE, CONSIDERANDO 3 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 3 |s/ 1000000 s/ )
PERSONAS AFECTADAS POR ENFERMEDADES METAXENICAS PERSONAS AFECTADAS POR LOS ASPECTOS RELACIONADOS A LA
DEBIL CONOCIMIENTO RESPECTO DE REACTION ¥ CONOCER Y COMPRENDER LA DESARRROLLAR ACCIONES DE
LAS ESTRATEGIAS E INTERVENCIONES | PREVENCION Y CONTROL DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE E FISCALIZACION DE ACUERDO A LA
63 | ISIPRESS | ceecTivAS DE PREVENCION Y CONTROL MORTALIDAD MATERNA ALTO Agg;gz:mﬁfg;? INTERVENCIONES EFECTIVAS DE NORMATIVIDAD VIGENTE, 3 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 2 |/ 1000000 s/ )
DE MORTALIDAD MATERNA. COMO PREVENCION Y CONTOL DE LA CONSIDERANDO LAS INTERVENCIONES
DEBIL CONOCIMIENTO DE LOS REACTION ¥ CONOCER Y COMPRENDER LA DESARRROLLAR ACCIONES DE
PROCESOS DE DESINFECCION Y PROCESOS DE CENTRAL DE NORMATIVIDAD VIGENTE, AS{COMO |  FISCALIZACION DE ACUERDO A LA
64| ISIPRESS ESTERILIZACION DURANTE EL ESTERILIZACION ALTO Agg;gz:mﬁfg;? LAS MEJORES PRACTICAS NORMATIVA VIGENTE, CONSIDERANDO 3 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 3 |s/ 1000000 s/ )
DESARROLLO DE LAS ACCIONES DE RELACIONADAS A LOS PROCESOS DE LAS MEJORES PRACTICAS
DEBIL CONOCIMIENTO DE LOS REACTION ¥ CONOCER Y COMPRENDER LA DESARRROLLAR ACCIONES DE
PROCESOS DE CENTRO QUIRURGICO . NORMATIVIDAD VIGENTE, AS{COMO | FISCALIZACION DE ACUERDO A LA
65| ISIPRESS DURANTE EL DESARROLLO DE Las | PROCESOS DE CENTRO QUIRURGICO ALTO Agokzrgté:z'\:ﬁfg;? L05 PROCESOS DE CENTRO NORMATIVA VIGENTE, CONSIDERANDO 37 CURSO D 7 GENERALES | VIRTUAL 3 |s/ 1000000| s/ -
ACCIONES DE FISCALIZACION QUIRURGICO A FIN DE MEJORAR LA _|L0S ESTANDARES Y MEJORES PRACTICAS
DEBIL CONOCIMIENTO DE LOS REACTION ¥ CONOCER Y COMPRENDER LA DESARRROLLAR ACCIONES DE
PROCESOS DE BANCOS DE SANGRE Y | PROCESOS DE BANCOS DE SANGRE NORMATIVIDAD VIGENTE, AS{COMO |  FISCALIZACION DE ACUERDO A LA
66 | ISIPRESS | ENTROS HEMODADORES DURANTE EL| Y CENTROS HEMODADORES ALTO Agg;gz:mﬁfg;? LOS PROCESOS DE BANCOS DE SANGRE | NORMATIVA VIGENTE, CONSIDERANDO 3 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 3 |s/ 1000000 s/ )
DESARROLLO DE LAS ACCIONES DE Y CENTROS HEMODADORES A FIN DE | 10S PROCESOS DE BANCO DE SANGRE Y
DEBIL CONOCIMIENTO DEL MARCO - - CONOCER Y COMPRENDER EL MARCO DESARROLLAR EL PROCESO DE
FISCALIZACION POSTERIOR Y REACCION Y )
NORMATIVO Y PROCEDIMENTAL . NORMATIVO Y PROCEDIMENTAL | FISCALIZACION POSTERIOR DE ACUERDO
67 | ISIPRESS RELACIONADO AL PROCESO DE REXS;“\;";"'&;C&OS ALTO Agg;';z:mﬁfg;f RELACIONADO AL PROCESO DE A LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS EN 10 CURso ° 7 GENERALES | VIRTUAL 2 |/ 1000000 s/ )
FISCALIZACION POSTERIOR Y FIISCALIZACION POSTERIOR Y DE EL TUO DEL LPAG Y SUSTENTAR
NECESIDAD DE INCORPORAR TECNICAS REACTION Y CONOCER Y COMPRENDER LA TMPLEMENTAR LA METODOLOGIA DE
DE SUPERVISION DE CAMPO PACIENTE TRAZADOR PARA LA METODOLOGIA DE PACIENTE PACIENTE TRAZADOR PARA LA POLITICAS
68 | ISIPRESS ORIENTADAS A LA EVALUACION Y MEJORA DE PROCESOS ALTO Agg;gz:m;‘:gg’ TRAZADOR PARA LA EVALUACION Y | EVALUACION Y MEJORA DE PROCESOS 3 CURso ° ’ sectoriaLes | VIRTUAL 2 S/ 500000 s/ )
MEJORA DE DE LOS PROCESOS MEJORA DE PROCESOS ASISTENCIALES. | ASISTENCIALES. EN EL MARCO DE LA
[0S SERVIDORES Y FUNCIONARIOS REACTION Y
TIENEN QUE FORTALECER LA TOMA DE ) CONOCIMIENTO DE NORMATIVAS PARA | IDENTIFICACION DE TOMA DECISIONES POLITICAS
69 | UFOIGG | "t CIONES ¥/0 RESOLUCIONES DE TOMA DE DECISIONES ETICAS ALTO Agokzrgtg:zmxxlf’ﬁg;o LA TOMA DE DECISIONES ETICAS P 50 TALLER (3 7 sEcromaLes | VIRTUAL 1 |s/ 2250000| s/ -
COMPORTARSE ETICAMENTE. EN
L?;:ﬁm&?g"gg{f AD :Tb:'dlzjf\\c/%sh‘ IMPLEMENTACION DE LA POLITICA REACCION Y COMPRENDER LA POLITICA 'MPLE“G/'ESNTTISZ LDOES ér;fE:Tr\g;\gos bE A;]\‘:;ﬁ'g{:&ﬂ
70 oGP ) ? MODERNIZACION DE GESTION ALTO APRENDIZAJE (SOLO | MODERNIZACION DE GESTION PUBLICA 30 CURSO D 7 VIRTUAL 2 |'s/ 1500000| s/ -
DE LA POLITICA MODERNIZACION DE PUBLICA AL 2030 CONOCIMIENTOS) AL 2030 CUMPLIMIENTO, EN EL MARCO DE LA VOS DEL
GESTION PUBLICA AL 2030 QUE DEBEN PNMGP 2030. ESTADO
ACCSEZSG:SSET E“:?OSS‘G:EVRSE‘SEE?ZA CURSO AVANZADO EN EL SISTEMA ARPE;ECNCE')?;YE INGRESA, REGISTRA Y CONSULTA LA PROGRAMAS O
71 0GA FORTALECER CAPACIOADES pARA. | "NTEGRADO DE ADMINISTRACION | INTERMEDIO | [ 0l i o - HERRAMIENTA, CONOCE TODAS SUS 2 CURSO D 7 APLICATIVOS |  VIRTUAL 3 s/ 250000 s/ -
CONOCER Y EXPLOTAR ESTA FINANCIERA-SIAF ABILIDADES) BONDADES. INFORMATICOS
FALEANNCXEISSIESNDIEAC%S\TSS:SEEN PE | APLICACIONES PRACTICAS EN EL REACCION Y CONOCER LOS PROCEDIMIENTOS PARA | [ o oo oo e o CUENTAS PROGRAMAS O
72 0GA OCASIONARIA INCONVENIENTES EN La| SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ALTO APRENDIZAJE (SOLO | LA ELABORACION DE ANALISISDE | - m ot ot o nTe 2 CURSO c1 7 APLICATIVOS |  VIRTUAL 2 s/ 250000 s/ -
ELABORACION ¥ ANALISIS DE Las | ACMINISTRATIVA SIGA — MEF 2023 CONOCIMIENTOS) CUENTA. INFORMATICOS




5. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

13. COSTO TOTAL DE LA

6. CANTIDAD CAPACITACION
1. PROBLEMA QUE AFECTA EL TOTALDE  |7.PROPUESTA DE| 8. PRIORIDAD
. BENEFICH 4. NIVEL DE . VALOR DE 12.
n | Greano | CUMPLIMIENTO DE METAS DEL AREA | 2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA 3 o LAC 0 e ony De Aprendizaje . (B EEEHED ’ POSIBLES | TIPODEACCION|  DELA QRAN G?) o 10. EJE 11. AT
QUE ESTEN ASOCIADOS A ACCIGN DE LA CAPACITACION | oo on o on | propuEsTO ¢Qué conocimientos y/o habilidades | :.ﬁ:st::’;:::: Ta";“”;f.?aiif °m BENEFICIARIOS DE CAPACITACIO | o ia | TEMATICO | MODALIDAD [ “ (0 costopecro|  €OSTO
CAPACITACION espera que su equipo adquiera durante tre Luieg -ap b DE CAPACITACION N INDIRECTO
L que evidencie una mejora respecto al
la capacitacién? o CAPACITACION
problema dentificado?
CAMBIOS EN LA NORMATIVA ELABORACION Y PRESENTACION DE REACCION Y CONOCER LOS PROCEDIMIENTOS | ELABORACION Y PRESENTACION DE LA
VINCULADA AL CIERRE ANUALDE LA | LA INFORMACION FINANCIERA Y RELACIONADOS CON LA RENDICION DE INFORMACION FINANCIERA Y
& oGA INFORMACION FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA PARA ENTIDADES ALTO Agg;gzmﬁfg;f CUENTA EN EL SECTOR PUBLICO PRESUPUESTARIA DE LA ENTIDAD AL 2 CuRso a ’ GENERALES | VIRTUAL 3 s/ 2500001 '/ )
PRESUPUESTARIA. APLICANDO LAS NIC-| DEL SECTOR PUBLICO AL CIERRE DE ORIENTADO AL CIERRE CONTABLE | CIERRE DEL PERIODO. EN MARCO A LA
EXISTENCIA DE BIENES PATRIMONIALES - CONOCER EL PROCESO DE BAJA Y SISTEMAS
. REACCION Y MEJORAR LA GESTION DE BAJA Y
QUE REQUIEREN REALIZAR EL CURSO BAJA Y DISPOSICION DE DISPOSICION DE BIENES MUEBLES ADMINISTRATI
7 oGA PROCEDIMIENTO DE BAJA Y BIENES MUEBLES PATRIMONIALES ALTO Agg;gzmﬁfg;f PATRIMONIALES Y LAS ULTIMAS D'SPOS'C;i:R?;glNE:fLSEQAUEBLES ! CuRso a ’ VOS DEL VIRTUAL 3 s/ 180000 5/ )
DISPOSICION FINAL MODIFICACIONES NORMATIVAS ESTADO
- CONOCER EL PROCESO PARA LA TOMA SISTEMAS
REACCION Y MEJORAR EL PROCESO DE TOMA DE
BIENES EN ALMACEN PENDIENTES DE | INVENTARIO DE EXISTENCIAS, BAJA DE INVENTARIO DE EXISTENCIAS, BAJA Y ADMINISTRATI
75 OGA > ALTO APRENDIZAJE (SOLO g INVENTARIO DE EXISTENCIAS, AS| COMO 1 CURSO a 7 VIRTUAL 4 s/ 1,800.00 | S/ -
BAJAY DISPOSICION Y ACTOS DE DISPOSICION CONOCIMIENTOS) ACTOS PARASU DISPOSICION, ASI ||/ o e e DrspOSICION VOS DEL
COMO LAS ULTIMAS MODIFICACIONES ESTADO
OBSERVACIONES A LAS REACCION Y CONOCER LA CORRECTA FORMULACION | MEJORAR LA FORMULACION DE LOS
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y APRENDIZAJE DE LOS TERMINOS DE REFERENCIAY | REQUERIMENTOS DE CONTRATACIONES
7 oGA TERMINOS DE REFERENCIA, PARA ELABORACION DE ETM Y TDR ALTO (CONOCIMIENTOS Y | ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARA LA |QUE SE SOLICITE, ASI COMO ORIENTAR A 2 CuRso a ’ GENERALES | VIRTUAL ! S/ 150000} s/ )
CONTRATACION DE BIENES Y HABILIDADES) | CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS LAS AREAS USUARIAS EN LA
DECONOCIMIENTO DE LAS REACCION Y CONOCER EL PROCEDIMIENTO REVISAR Y TENER EN CUENTA LOS SISTEMAS
HERRAMIENTAS QUE LE PERMITE A LA | PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CORRECTO DE LAS ACCIONES DE LA | PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, ADMINISTRATI
77 IMRN AUTORIAD ADMINISTRATIVA SANCIONADOR ALTO Agg;gzmg:g;;j ADMINISTRACION PUBLICA DENTRO DEL | PARA LA AGILIZACION E TRATAMIENTOS 4 CuRso @ 7 VOS DEL VIRTUAL 2 S/ 400000 s/ )
CUESTIONAR SOBRE EL ACTUAR Y LAS MARCO CONSTITUCIONAL Y LEGAL DE LOS EXPEDIENTES. ESTADO
CONOCER Y MANEJAR LAS SISTEMAS
COMPRENDER LAS DIFERENCIAS . . REACCION Y
GESTION ESTRATEGICA DE CULTURA HERRAMIENTAS Y ESTRATEGIAS PARA ADMINISTRATI
78 IMRN BASICAS ENTRE CULTURA Y CLIMA ALTO APRENDIZAJE (SOLO - 23 TALLER E 7 VIRTUAL 3 s/ 7,000.00 [ S/ -
ORGANIZAGIONAL PARA Y CLIMA LABORAL CONOCIMIENTOS) | WA MEDICION Y GESTION DEL CLIMA VOS DEL
LABORAL QUE PERMITAN ANALIZAR ESTADO
DIFICULTAD EN EL BUEN TRATO DE MEJORAR LA PRESTACION DEL
USUARIO Y RESOLUCION DE CALIDAD DE ATENCION AL REACCION Y SERVICIO, ADECUADO Y QUE SATISFACE MATERIAS
” IMRN PROBLEMAS CON USUARIOS CIUDADANO ALTO Agg;gzmg:g;;j LAS NECESIDADES DE LA CIUDADANIA, ) 10 CuRso @ 7 TRANS\;ERSALE VIRTUAL ! S/ 7,000.001 '/ )
CONFLICTIVOS. RESOLVER Y SABER COMO TRATAR CON
DIFICULTADES EN EL ABORDAJE Y REACCION Y FORTALECER HABILIDADES DE LOS
COMUNICACION CON USUARIOS NEGOCIACION Y MANEJO DE ESPECIALISTAS EN EL MANEJO DE HABILIDADES
8 IPROT CONFLICTIVOS LO QUE PODRIA CONFLICTOS CON EL CIUDADANO ALTO Agg;gzmg:g;;j ) CONFLICTOS PARA UNA MEJOR 8 CuRso a 7 BLANDAS VIRTUAL 2 S/ 9,600.001 '/ )
AFECTAR LA CALIDAD DE ATEONCION. ATENCION DEL USUARIO
DEMORAS EN LA RESOLUCION DE
. REACCION Y FORTALECER LOS CONOCIMIENTOS Y
CASOS POR LA DEMANDA DE CASOS Y |  INTRODUCCION A LA MEDICINA i POLITICAS
81 IPROT ALTO APRENDIZAJE (SOLO | TECNICAS QUE SE USAN PARA LA - 12 CURSO D 7 VIRTUAL 2 s/ 5,040.00 [ S/ -
EL LIMITADO CONOCIMIENTO DE LA BASADA EN EVIDENCIAS CONOCIMIENTOS) RESOLUCION DE CASOS SECTORIALES
BUSQUEDA DE EVIDENCIAS
DIFICULTAD PARA ESTABLECER REACCION Y FORTALECER CONOCIMIENTOS DE LOS
COMUNICACION CON USUARIOS o ESPECIALISTAS DELEGADOS Y DE LA
82 IPROT INVIDENTES LO QUE LIMITA SU LENGUAJE DE SENAS PERUANA ALTO Agg;gzmgfg;) PLATAFORMA CANAL PRESENCIAL EN - 35 CURSO D 7 GENERALES | VIRTUAL 3 s/ 7,000.00 [ S/ -
ATENCION LENGUAIE DE SWENAS PERUANAS EN
LIMITADO CONOCIMIENTO DE L FORTALECER LOS CONOCIMIENTOS DE ISTEMA
0 CONO! ODELOS GESTION POR PROCESOS E REACCION Y o S ¢ 0s S5 S
83 IPROT FUNDAMENTOS, MAPEO ¥ IMPLEMENTACION DE ALTO APRENDIZAIJE (SOLO LOS JEFES DE AREA SOBRE LOS 5 CURSO D 7 ABMINISTRATI| -y e rar 2 s/ 9,000.00 | S/
EVALUACION DE LOS PROCESOS PROCEDIMIENTOS CONOCIMIENTOS) | PROCESOS DEL SISTEMA DE GESTION DE VOS DEL Gy
ESTRATREGICAS DE GESTION DE LA LA CALIDAD Y MEJORA DE ] ESTADO
SE REQUIERE MEJORAR LA REACCION Y COMPRENDE EL USO DE VECTORES, CREAR PIEZAS GRAFICAS COMO PROGRAMAS O
PRESENTACION DE LOS DASHBOARDS APRENDIZAIE | TIPOGRAFIAS, COMPOSICION, COLORY |  DIVERSOS FORMATOS DE LOGOS,
4 1D ADOBE ILLUSTRATOR INTERMEDIO 1 CUR D 7 APLICATIV VIRTUAL 4 1,250.0 -
8 QUE SE TIENE EN LA PLATAFORMA DE OBE ILLUSTRATO (CONOCIMIENTOS Y | PROPORCIONES PARA LA ELABORACION REPORTE, PLANTILLAS PARA URSO \NFORMAHS(SJS v S/ 250,00 S/
SISTEMA DE INFORMACION Y LAS SE HABILIDADES) DE MATERIAL GRAFICO. DASHBOARD MEDIANTE EL USO DEL
SE REQUIERE HABILIDADES Y REACCION Y COMPRENDER Y APLICAR PERMITIRA AL EQUIPO TRABAJAR DE PROGRAMAS O
8 . CONOCIMIENTOS PARA MEJORAR LA DEVOPS INTERMEDIO APRENDIZAJE HERRAMIENTAS Y PRACTICAS PARA | MANERA MAS EFICIENTE, REDUCIR EL 13 CURSO o ; APLICATIVOS | VIRTUAL , s 158660 5/
COLABORACION ENTRE LOS EQUIPOS (CONOCIMIENTOSY | AUTOMATIZAR EL DESARROLLO, TIEMPO DE ENTREGA DE INFORMATICOS o
DE DESARROLLO Y OPERACIONES. HABILIDADES) PRUEBAS. DESPLIEGUE Y MONITOREQ | PRODUCTOS/SERVICIOS. MEJORAR LA
Dl:f;\g:gé’:g;x\fgi&igs DERECHO ADMINISTRATIVO ARPE:EC;I')?;YE CONOCER LAS ACTUALIZACIONES DEL | REALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE SUS
86 ISIAFAS INTERMEDIO DERECHO ADMINISTRATIVO GENERAL | FUNCIONES APLICANDO LO ESTIPULADO 4 CURSO D 7 GENERALES | VIRTUAL 2 s/ 8,000.00 [ S/ -
APLICABLES EN LOS PROCESOS DE GENERAL (CONOCIMIENTOSY | ¢\, ) ADMINISTRACION PUBLICA EN EL DERECHO ADMINISTATIVO
FISCALIZACION HABILIDADES)
DEFICIENCIAS DEL PROCESO REACCION Y CONOCER EL MANEJO CORRECTO DEL | DESARROLLAR EL REQUERIMIENTO DE PROGRAMAS O
ADMINISTRATIVO PARA EL MANEJO DEL SIGA - MODULO APRENDIZAJE SIGA - MODULO LOGISTICA, CON PEDIDOS Y SERVICIOS EN EL SIGA -
7| ISIPRE > B ) . . D L L 2 X -
8 SIPRESS REQUERIMIENTO DE PEDIDOS Y LOGISTICA Ao (CONOCIMIENTOS Y |  ENFASIS EN EL REQUERIMIENTO DE MODULO LOGISTICA DE FORMA 4 CuRso 6 ‘:FPO'RCGE/SZS VIRTUA S/ 500000 s/
_ SERVICIOS HABILIDADES) PEDIDOS Y SERVICIOS. A FIN DE NO OPORTUNA Y CORRECTA
DEBIL CONOCOMIENTO DE LOS REACCION Y CONOCER Y COMPRENDER LOS ELABORAR INFORMES TECNICO-LEGALES
ASPECTOS TECNICO-LEGALES MOTIVACION DE ACTOS ASPECTOS TECNICO-LEGALES SOBRE ACTOS ADMINISTRATIVOS CON
ISIPRE: - TERMEDI ENDIZAJE (SOL - . D ENERALE L ,000. -
8 SIPRESS | RELACIONADOS A LA MOTIVACIGN DE ADMINISTRATIVOS INTERMEDIO AEORNZCIN/;JEN'TSSS)O RELACIONADOS A LA MOTIVACION DE | UNA MOTIVACION IDONEA Y DENTRO 7 CuRso 6 GENERALES | VIRTUA 3 S/ 800000 s/
ACTOS ADMINISTRATIVOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DEL PLAZ0 ESTABLECIDO
B IDENT , PREVE - DIR EN LOS SERVIDORES Y
MITIZS/::I:LOS ZRLEFS‘EANRTOSRE\F/ELEIFIZ;DE GESTION DE CONFLICTOS DE ":E:\l(!:TZ)N’\/‘\R?gSSPE\:LICOCTS :L CUMPLIMIENTO DE LA NORMA SOBRE POLITICAS
T ERSAL " INTERESE ERIA: INTEGRIDAD LT EACCION ERENCIA 2 L 1 - -
89 | TRANSVERSAL | ™ CONFLICTO ENTRE EL INTERES TERESES (Mpﬁgﬁci) INTEGRIDA ALTO Reacaol CUMPLIMIENTO DE NORMAS BASADAS CONFLICTO DE INTERESES 30 CONFERENCI ¢ 6 sectoriates | VRTUA S/ &4
PRIVADO Y EL INTERES PUBLICO. EN CONFLICTO DE INTERESES
DESTINADA A FORTALECER A LOS INTERIORIZAR E IDENTIFICAR LAS .
DELIT TRA L IDENT ION DE ENALE! .
SERVIDORES Y FUNCIONARIOS T0S CONTRA LA . RESPONSABILIDADES PENALES DE LOS NTIFICACION DE NORMAS PENALES POLITICAS
90 | TRANSVERSAL PUBLICOS LOS CONCEPTOS ADMINISTRACION PUBLICA ALTO REACCION FUNCIONARIOS ¥ SERVIDORES QUE ATENTAN LA GESTION DE LA 50 CONFERENCIA (] 6 secToriALes | VIRTUAL 1 s/ -y -
. ERIA: INTEGRIDAD PUBLI! . D Tl ON PUBLI
NECESARIOS PARA LA IDENTIRICACION | (MATERIA: INTEGRIDAD PUBLICA) PUBLICOS ADMINISTRACION PUBLICA




ADQUIRIR CONCEPTOS Y
HERRAMIENTAS PARA GENERAR

GESTION DE RIESGOS (MATERIA:

'CONOCIMIENTO VINCULADO A LOS
RIESGOS SOBRE LOS PROCESOS Y

IDENTIFICACION DE BUENAS PRACTICAS

SISTEMAS
ADMINISTRATI

91 | TRANSVERSAL BUENAS PRACTICAS EN LA GESTION DE INTEGRIDAD PUBLICA) ALTO REACCION PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PARA LA ENTIDAD 50 CONFERENCIA a VOS DEL VIRTUAL L s/ |y -
RIESGOS VINCULADOS A LOS PROCESOS DE LA ENTIDAD ESTADO
DEBIL CONOCIMIENTO DEL MARCO REACCION Y ‘CONOCER Y COMPRENDER EL MARCO ELABORAR LOS INFORMES TECNICO-
NORMATIVO Y PROCEDIMENTAL LA ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DE NORMATIVO Y PROCEDIMENTAL DE LA LEGALES ASIGNADOS SIN ERRORES Y
92 ISIPRESS RELACIONADO A LA ACTIVIDAD FISCALIZACION INTERMEDIO AEOR:‘ZIZ:;AIJEEN(_?:;;:) ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DE DENTRO DEL PLAZO DE ATENCION 7 CURsO b GENERALES VIRTUAL 3 s/ 8,000.00 | s/ -
ADMINISTRATIVA DE FISCALICION FISCALIZACION. PARA MEJORAR LA ESTABLECIDO.
DEFICIENCIAS EN LA REACCION Y ‘CONOCER Y COMPRENDER LOS ELABORAR INFORMES TECNICO-LEGALES
FUNDAMENTACION TECNICO-LEGAL DE| MEDIDAS PREVENTIVAS Y MEDIDAS ASPECTOS TECNICO-LEGALES QUE DE SUSTENTO PARA LA APLICACION DE
%3 ISIPRESS LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE SEGURIDAD INTERMEDIO AEOR:‘ZIZ:;AIJEEN(_?:;;:) FUNDAMENTAN LAS MEDIDAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE 7 CURsO b GENERALES VIRTUAL 2 s/ 8,000.00 | s/ -
IMEDIDAS DE SEGURIDAD PREVENTIVAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD DEBIDAMENETE
DESCONOCIMIENTO SOBRE EL IMPLEMENTAR LOS PROCEDIMIENTOS Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO SISTEMAS
GESTION Y PLANEAMIENTO REACCION Y
PROCESO DE PLANIFICACION DE LA ESTRATEGIAS PARA LA GESTION DEL INSTITUCIONAL, PLAN OPERATIVO ADMINISTRATI | SEMIPRESEN
o4 OGPP, sup |NST|TUC|ON, ESTABLECIMIENTO DE ESTRATEG;E(;E’;()EL SECTOR ALTO AEOR:‘ZIZ:;AIJEEN(_?:;;:) PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, INSTITUCIONAL Y PLANES INTERNOS DE 15 CURsO a VOS DEL CIAL 3 s/ 9,000.00
OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS ELABORACION DEL PEI. POl Y PLANES LA ENTIDAD DE ACUERDO A LOS ESTADO
LA FALTA DE IDENTIFICACION DE REACCION Y 'CONOCER LAS TECNICAS DE IDENTIFICAR Y DESARROLLAR LOS SISTEMAS
POSIBLES RIESGOS EN LOS CONTROL GUBERNAMENTAL Y IDENTIFICACION DE RIESGOS Y POSIBLES RIESGOS EN LA GESTION DE ADMINISTRATI
9 OGA PROCEDIMIENTOS DE TESORERIA Y ENFOQUE ANTICORRUPCION INTERMEDIO A(F:OR:]’;IZ:;AIJEEN('?E;)O FORMULACION DE ACCIONES DE TESORERIA Y CONTABILIDAD, PARA 1 DIPLOMADO @ VOS DEL VIRTUAL 2 s/ 250000 s/ N
CONTABILIDAD NOS IMPIDE. CONTROL DISENAR LAS ACCIONES DE CONTROL. ESTADO
DIFICULTAD PARA EL MANEJO REACCION Y FORTALECER HABILIDADES DE LOS MATERIAS
SATISFACTORIO DE CONSULTAS Y ATENCION TELEFONICA EN CALL APRENDIZAJE ESPECIALISTAS DE LA PLATAFORMA
9% IPROT RECLAMOS DE LOS USUARIOS POR EL CENTER BAIO (CONOCIMIENTOS Y B CANAL TELEFONICO PARA EL ABORDAJE 20 CURsO b TRANS\gERSALE VIRTUAL 1 s/ 21,52000 5/ N
CANAL TELEFONICO . HABILIDADES) INTEGRAL DE LA ATENCION DE
exstenca e procesosave | (il TR APRENDIAIE | SUPERSALUD DF CHLE EN MATERIA OF | ICALEACION A LAS IETITUCIONGS pouicas
PASANTIA 1 .
o7 ISIAFAS LIMIT:gCirAZ:é?;I?EzE s SANTIAGO, CHILE, PARA CONOCER INTERMEDIO (CONOCIMIENTOS Y FISCALIZACION A INSTITUCIONES ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE 5 AS o SECTORIALES PRESENCIAL s/ 250,000.00
LA EXPERIENCIA DE SUPERDESALUD HABILIDADES) ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE ASEGURAMIENTO EN SALUD.
PPTO: |/ 1,313,023.60 | S/ 2,000.00
PPTO | g/ 1,315,023.60

TOTAL:




ANEXO N° 03

MATRIZ DEL PDP 2024
4. CANTIDAD TOTAL 10. TOTAL DE
2. PROPUESTA DE NOMBRE DE LA ACCION DE LA 3. NIVEL DE EVALUACION DE POSIBLES >- PROPUESTADE | 6. PRIORIDAD DE 8. 9. OC(I::I’:::OITA?:IQN ("‘)LA
N° 1. GRGANO (*) ' CAPACITACION (*) ’ PROPUESTO (*) (**) BENEFICIARIOS DE TIPO DE ACCION DE LA 7. EJE TEMATICO MODALIDAD | OPORTUNI GOSTO
CAPACITACION (* CAPACITACION * DAD (*
CAPACITACION (*) ) ) ) COSTO DIRECTO INDIRECTO
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD BASADO EN LA . SISTEMAS
REACCION Y APRENDIZAJE Y
1 TRANSVERSAL NORMA ISO 9001 - FORMACION DE AUDITORES APLICACION 30 CURSO D ADMINISTRATIVOS DEL VIRTUAL 1 S/ -1 s/ -
INTERNOS ESTADO PERUANO
AGENTES DE CAMBIO PARA LA IGUALDAD DE REACCION Y APRENDIZAJE (SOLO
2 TRANSVERSAL ( 50 CURSO Cc2 MATERIAS TRANSVERSALES VIRTUAL 1 S/ - s/ -
GENERO CONOCIMIENTOS)
3 TRANSVERSAL GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES REACCION 50 CONFERENCIA Cc2 POLITICAS SECTORIALES VIRTUAL 2 S/ - s/ -
4 TRANSVERSAL DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA REACCION 50 CONFERENCIA Cc2 POLITICAS SECTORIALES VIRTUAL 2 S/ - s/ -
SISTEMAS
5 TRANSVERSAL GESTION DE RIESGOS REACCION 50 CONFERENCIA Cc3 ADMINISTRATIVOS DEL VIRTUAL 2 S/ -1 s/ -
ESTADO PERUANO
CICLO DE CONFERENCIAS: ETICA Y VALORES .
6 TRANSVERSAL REACCION 50 CONFERENCIA Cc2 MATERIAS TRANSVERSALES VIRTUAL 2 S/ -1 s/ -
INSTITUCIONALES
7 TRANSVERSAL SISTEMA DE CONTROL INTERNO REACCION Y APRENDIZAJE 50 CURSO Cc2 ADMINbIISb'I'IRt:{II'IA\?OS DEL VIRTUAL 3 S/ S/
(CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)
ESTANN DERIIANN
IPROM, SUP, IPROT, LIDERAZGO, TOMA DE DECISIONES, TRABAJO EN REACCION Y APRENDIZAJE
8 40 TALLER C1 HABILIDADES BLANDAS PRESENCIAL 4 S/ -1 s/ -
ISIAFAS, OGPER EQUIPO Y MANEJO EMOCIONAL (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)
9 TRANSVERSAL CICLO DE CONFERENCIAS: INNOVACION, CALIDAD Y REACCION 50 CONFERENCIA Cc2 MATERIAS TRANSVERSALES VIRTUAL 4 S/ S/
MEJORA CONTINUA
10 TRANSVERSAL INTEGRIDAD Y ETICA EN LA FUNCION PUBLICA REACCION 60 CONFERENCIA c2 POLITICAS SECTORIALES VIRTUAL 2 S/ 3,397.00| S/ -
11 ISIPRESS, IPROT SEGURIDAD DEL PACIENTE REACCION Y APRENDIZAJE 35 CURSO D POLITICAS SECTORIALES VIRTUAL 3 S/ 9,000.00 [ S/
! (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) T
ISIPRESS, IPROT, ARCHIVISTICA, GESTION DE DOCUMENTOS Y REACCION Y APRENDIZAJE
12 p 20 CURSO D GENERALES VIRTUAL 3 S/ 8,100.00| S/ -
ISIAFAS, GG ADMINISTRACION DE ARCHIVOS DIGITALES (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES)
DERECHO PROCESAL CIVIL - POCESAL LABORAL Y REACCION Y APRENDIZAJE
13 PROCU, OGAJ 6 CURSO D GENERALES VIRTUAL 3 S 7,100.00| S, -
PROCESAL PENAL (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) / /
14 IPROM, OFICOR SOCIAL MEDIA'Y COMUNICACION DIGITAL REACCION Y APRENDIZAJE 9 TALLER D GENERALES VIRTUAL 4 S/ 7,000.00( S/
’ (CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES) A
SUP, IPROM, TECNICAS DE REDACCION, ARGUMENTACION Y REACCION Y APRENDIZAJE Y
1! . ! ) D ENERALE! L X -
5 ISISPRESS, PROCU, ELABORACION DE DOCUMENTOS APLICACION 45 CURSO GENERALES VIRTUA 4 S/ 8,600.00( S/
IMRN, IPROT, ISIAFAS,
(*) La programacion establecida es referencial, pues al estar sujeta a la oferta educativa del afio y asignacion presupuestal.
(**) Se brinda méds informacién mediante el literal b) del numeral 4.1.4 del presente plan. TOTAL S/ 43,197.00 S/ h




Anexo 04

Formato de Compromisos como beneficiarios/as de Capacitacion

Por medio del presente el/la suscrito/a participo/a voluntariamente:

Apellidos y Nombres:

Puesto:

Organo:

Nombre de la Capacitacion

Proveedor de Capacitacion

Numero de horas de la capacitacion

Costo de la Capacitacion Costos Directos: S/. 0,000 Costos Indirectos: S/. 0.00
Valor de la Capacitacion CC+ECHS*
Tiempo de Permanencia

Tipo de Capacitacion FORMACION LABORAL

Como parte de la responsabilidad me comprometo a:

a)

Permanecer en la entidad: (SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD - SUSALUD) XX dias a partir del dia
siguiente de concluida la capacitacion hasta el DD de MM del AAAA (DD/MM/AAAA), o devolver el integro del
Valor de la Capacitacién calculado, o en su defecto el remanente de dicho valor segtin corresponda.

Participar y colaborar en las evaluaciones, previas o posteriores, que se desarrollen como parte de la
capacitacion.

Cumplir con la asistencia y obtener la nota aprobatoria requerida por el proveedor de capacitacion.

Obtener y acreditar la certificacidon de la capacitacidn de la cual soy beneficiario (a).

Penalidades en caso de incumplimiento:

En caso de incumplimiento al tiempo de permanencia por renuncia, o de no superar la nota minima aprobatoria
autorizo expresamente al drgano competente, para que realice las acciones respectivas para el cumplimiento
de la obligacién de devolucién del Valor de la Capacitacion o el remanente de dicho valor, segliin corresponda.
Declaro conocer que, en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, no podré ser beneficiario de
otra accidn de capacitacion por el periodo de seis (06) meses luego de culminada la capacitacion.

Declaro conocer que, en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, estos seran registrados en mi
legajo personal.

FIRMA:
DNI:

Huella

*CC= Costo de Capacitacion (suma de Costo Directo e indirecto)
*ECHS= Equivalente en costo por hora del beneficiario/a de capacitacion.
ECHS = ([Remuneracién mensual/30/8]*(DC-FHT))

DC= Duracidn de la Capacitacion

FHT=Cantidad de

Horas fuera de la jornada de servicio.




Anexo 5

Formato de Encuesta de Satisfaccion

1. Objetivos y contenidos de la capacitacion *

Marca solo un évalo por fila.

1. Totalmente en 2. 3. Ni en desacuerdo ni 4. De 5. Totalmente de
desacuerdo Desacuerdo de acuerdo acuerdo acuerdo
a. Se cumplieron los objetivos
P O () @) e -
b. Los contenidos de curso son
coherentes con los objetivos ( ) ) ) )
del curso
c. Durante el curso se
realizaron ejemplos practicos o —
ejercicios de aplicacion en mis D Q @ O CJ
funciones diarias.
2. Materiales *
Marca solo un évalo por fila.
1. Totalmente en 2 3. Ni en desacuerdo ni 4. De 5. Totalmente de
desacuerdo Desacuerdo de acuerdo acuerdo acuerdo
a. Los materiales entregados
contienen informacion
O O - O -

relevante para el desarrollo del
Curso.

b. Los materiales permiten
profundizar las tematicas del
curso

3. Instructor *

Marca solo un ovalo por fila.

1. Totalmente en 2; 3. Ni en desacuerdo ni 4. De 5. Totalmente de
desacuerdo Desacuerdo de acuerdo acuerdo acuerdo

a. Las explicaciones del
instructor son claras y @) @) G ) ) )
comprensibles
b. El instructor generé un —
ambiente de participacion Q O O \—D D
c. Elinstructor atendio
adecuadamente las preguntas D @) @) O )
de los participantes
d. El instructor evidencio O Q Q D Q

dominio del tema




4. Indica tu nivel de satisfaccién general con el curso "NOMBRE" *

Marca solo un évalo.

C 1. Muy insatisfecho/a
2. Insatisfecho/a

(3. Aceptable
( 4. Satisfecho/a

( 5. Muy satisfecho/a

Evaluacion de la aplicacion e impacto de la capacitacion

5. Intencion de aplicacion *

Marca solo un évalo por fila.

1. Muy en 2:En 3. Ni de acuerdo / nien 4. De 5. Muy de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
a. ;Ha comprendido
suficientemente los temas ~— — - — —
( \ ( \
tratados como para usarlos en su — O - — O
trabajo diario?
b. ¢ Los ejercicios, herramientas,
tareas, etc. van a permitir la — — — — —
aplicacion rapida de lo O ~ O O O
aprendido?
c. ;El curso le ha generado ideas
nuevas para usarlas en su @) @) ) ) @
trabajo?
d. ;{Se siente seguro y motivado — — P
A 4 ( C.)
para aplicar lo aprendido? — Q — — Q

6. Antes de esta capacitacion, mi nivel de conocimientos o competencias para el objetivo de este curso era: *
Marca solo un évalo.
(_ ) Muy Deficiente
() Deficiente
) Regular
() Buena

() Excelente



7. Después de esta capacitacion mi nivel de conocimientos o competencias para el objetivo de este curso es: *
Marca solo un évalo.
) Muy Deficiente
) Deficiente
Regular

) Buena

) Excelente

8. Estime que porcentaje de lo aprendido en esta capacitacion que podra aplicar en su trabajo. *
Marca solo un évalo.

) 25%

) 50%
) 75%

) 100%

9. Si su respuesta anteriores menor del 50%, explique si las razones para ello estan relacionadas con factores de la
capacitacion o con el ambiente de trabajo u otros aspectos.

10. ;Tiene algun comentario o sugerencia adicional con respecto a la capacitacion recibida?

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios



Anexo 6

Formato de Propuesta de Aplicacion y Evaluacion de Eficacia

I. DATOS DEL/DE LA BENEFICIARIO/A DE CAPACITACION:

Nombres y apellidos:
Equipo de trabajo (de ser el caso)

Puesto:

Organo y/o unidad orgéanica:

Il. DATOS DEL SUPERIOR INMEDIATO:

Nombres y apellidos:

Puesto:

Organo y/o unidad orgénica:

ll. PROPUESTA DE APLICACION:

3.1 Objetivo de la aplicacion:
(Describir cual es el objetivo final de aplicacién de los conocimientos y/o habilidades
adquiridas en la accién de capacitacion)

3.2 Actividades:
(Detalle a continuacion las actividades necesarias para lograr el objetivo de aplicacién

planteado)

NO

Actividades a desarrollar

Plazo Maximo de
Cumplimiento

Entregable

Nota:

La cantidad de actividades a considerar dependera del tipo de accién de capacitacién que haya
recibido el beneficiario. Se pueden incluir las variables que el beneficiario considere necesarias.
Asimismo, el beneficiario determinara el numero de actividades que realizara como parte de su
propuesta de aplicacion.




IV. EVALUACION DE EFICACIA

Esta evaluacion la debera realizar el jefe superior inmediato, conforme a los resultados de los
entregables descritos en el numeral 3.2.

Comentarios de

No. Entregables Evaluacion de eficacia . 9
retroalimentacion

(S) Sobresaliente
(MB) Muy Bueno
(B) Bueno

(R) Regular

(D) Deficiente

CRITERIOS PARA EVALUAR:

DESEMPENO DESCRIPCION

NIVEL DE RESULTADO CLARAMENTE SOBRE LO ESPERADO. IMPORTANTE

(&) SelarasALIANmE RENDIMIENTO EXTRA EN LA DEMOSTRACION DE ESTE FACTOR.

NIVEL DE RESULTADO QUE SATISFACE PLENAMENTE LAS EXPECTATIVAS.
(MB) MUY BUENO ALGUNA FALLA EVENTUAL ESTA COMPENSADA POR RESULTADOS
CLARAMENTE SIGNIFICATIVOS EN FORMA CONSTANTE.

(B) BUENO NIVEL DE RESULTADO ACEPTABLE, PERO PODRIA SER MEJOR.

(R) REGULAR REPROBADO CON OPCION A RECUPERACION.

NIVEL DE RESULTADO DEFICIENTE Y NO ALCANZA LOS REQUERIMIENTOS

() IDEASIIENIE MINIMOS DEL FACTOR.




ANEXO N° 07
MATRIZ DE EJECUCION PDP 2023

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS DE ’ -
1 SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD Curso S/ - 38 10 0 APRENDIZA:]E Y 20377985843 SUSALUD Publico No No S/ No -
APLICACION
TECNICA LEGISLATICA'Y CALIDAD -
2 REGULATORIA Taller S/ - 47 2 0 REACCION 20131371617 MINJUS Publico No No S/ No -
ETICA E INTEGRIDAD EN LAS REACCION Y -
3 CONTRATACIONES PUBLICAS Curso S/ - 17 15 15 APRENDIZAJE 20419026809 OSCE Publico No No S/ No -
REACCION Y - . Informe N° 332-2023-
4 ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIA Curso S/ - 54 24 24 APRENDIZAJE 20377985843 SUSALUD y PCM Publico No No S/ Si SUSALUD-OGPER
ETICA E INTEGRIDAD Y GESTION DE RIESGOS . REACCION Y -
5 DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Conferencia S/ - 137 12 12 APRENDIZAJE 20131378972 CGR Publico No No S/ No -
AGENTES DE CAMBIO PARA LA IGUALDAD DE - . Informe N° 332-2023-
6 GENERO Curso S/ - 15 4 0 REACCION 20336951527 MIMP Publico No No S/ Si SUSALUD-OGPER
GESTION DE PROCESOS ORIENTADOS A LA REACCION Y UNIVERSIDAD . "
7 MEJORA CONTINUA Curso S/ 7,300.00 40 20 20 APRENDIZAJE 20147883952 RICARDO PALMA Privado Si No S/ No -
. . " Informe N° 332-2023-
8 GESTION DE CONFLICTO DE INTERESES Conferencia S/ - 67 2 0 REACCCION 20168999926 PCM Privado No No S/ Si SUSALUD-OGPER
REACCION,
9 LENGUAJE DE SENAS NIVEL | Taller S/ - 14 24 0 APRENDIZAJE Y 20131370998 MINEDU Publico No No S/ No -
??FI,EIA%%:(I‘(IJ%N UNIVI AD
, ERSID.
10 PROCEDII\QIAESg%ﬁggﬂg\IF\I’STRATIVO Curso S/ 7,200.00 33 24 24 APRENDIZAJE Y 20466246370 PRIVADA NORBERT Privado Si No S/ No -
APLICACION WIENER
CICLO DE CONFERENCIAS: INTEGRIDAD Y . .
11 VALORES INSTITUCIONALES Conferencia S/ - 53 16 0 REACCION - VARIOS Privado No No S/ No -
PREVENCION EN LOS DELITOS CONTRA LA . ESTUDIO LINARES . . Informe N° 332-2023-
12 ADMINISTRACION PUBLICA Conferencia S/ - 53 2 0 REACCCION 20346525895 ABOGADOS Privado No No S/ Si SUSALUD-OGPER
. REACCION Y UNIVERSIDAD . "
13 GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD Curso S/ 7,500.00 47 24 24 APRENDIZAJE 20421239275 CIENTIFICA DEL SUR Privado Si No S/ No -
GESTION PUBLICA CON ENFOQUE DE REACCION Y UNIVERSIDAD . "
14 GENERO Curso S/ 6,090.00 40 24 24 APRENDIZAJE 20421239275 CIENTIEICA DEL SUR Privado Si No S/ No -
15 HABILIDADES BLANDAS Taller S/ - 21 8 0 REACCION 20377985843 SUSALUD y MINSA Publico No No S/ No -
ALCANCES SOBRE PASANTIA DE PERSONAL . -
16 DE SUSALUD A LA CIUDAD DE BOGOTA Conferencia S/ - 82 2 0 REACCION 20377985843 SUSALUD Publico No No S/ No -
CICLO DE CONFERENCIAS: INNOVACION, . .
17 CALIDAD Y MEJORA CONTINUA Conferencia S/ - 55 18 0 REACCION - VARIOS Privado No No S/ No -
ASOCIACION
18 CONFIANZA Y SEGPl:;IBAD DIGITAL EN EL Conferencia S/ - 55 2 0 REACCION - INTERNACIONAL DE Privado No No S/ No -
CIBERSEGURIDAD
19 MICROSOFT EXCEL Taller S/ - 9 4 0 REACCION 20377985843 SUSALUD Publico No No S/ No -




