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GRI 1: Fundamentos 2021 

• Sección 2.2 Temas Materiales 

(conceptos claves)

GRI 2: Contenidos Generales 2021

• Contenido 2-29 Enfoque para la 

participación de los grupos de 

interés

GRI 3: Temas Materiales 2021

• 1: Orientaciones para determinar 

los temas materiales

• 2: Contenidos sobre los temas 

materiales

(Seleccionados a partir de la 

Materialidad)
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Fuente: Informe Anual de Sostenibilidad 2022, https://www.neoenergia.com/documents/d/guest/relatorio_anual_sustentabilidade_2022

https://www.neoenergia.com/documents/d/guest/relatorio_anual_sustentabilidade_2022


Fuente: Reporte Integrado  2022, https://reporteintegrado2022.celsia.com/informes/Informe-ASG-Celsia-2022.pdf

Temas Materiales

• Seguridad y salud laboral

• Ética, integridad y transparencia 

• Satisfacción del cliente

• Diversidad, igualdad e inclusión

• Desempeño económico y financiamiento sostenible

• Innovación, digitalización y ciberseguridad

• Transición energética

• Cambio climático

• Comunidades locales y clientes vulnerables

• Biodiversidad

• Cadena de suministro responsable

https://reporteintegrado2022.celsia.com/informes/Informe-ASG-Celsia-2022.pdf


Fuente: Informe de Sostenibilidad Enel Perú 2022, https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/reportes/informes-de-sostenibilidad/INFORME%20DE%20SOSTENIBILIDAD%20ENEL%20PERU%202022.pdf

https://www.enel.pe/content/dam/enel-pe/inversores/pdf/reportes/informes-de-sostenibilidad/INFORME%20DE%20SOSTENIBILIDAD%20ENEL%20PERU%202022.pdf


Fuente: Reporte de Sostenibilidad 2022, https://www.statkraft.com.pe/globalassets/0/.pe/comunicaciones/publicaciones/reporte-de-sostenibilidad-2022.pdf

https://www.statkraft.com.pe/globalassets/0/.pe/comunicaciones/publicaciones/reporte-de-sostenibilidad-2022.pdf


Fuente: Reporte de Sostenibilidad 2021, https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4002317/ReporteSostenibilidad-2021-ELECTROPERU.pdf.pdf

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4002317/ReporteSostenibilidad-2021-ELECTROPERU.pdf.pdf




Sustainability  

Accounting  

Standards 

Board

Task Force on 

Climate-related 

Financial Disclosures

Estándares internacionales

Global Reporting 

Initiative

Fuente 2: Revisión de informes de riesgos globales, nacionales o locales

PASO 1: Entender el contexto de la organización

c. Contexto de sostenibilidad en el que se producen las actividades de la empresa y sus relaciones 

empresariales 

World Economic 

Forum
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Objetivos estratégicos institucionales

1 Incrementar el valor económico

2 Incrementar el valor social y ambiental

3 Contribuir a reducir brechas de calidad en generación y mejorar el servicio. 

4 Generar valor compartido en la sociedad

5 Fortalecer la gobernanza en la empresa

6 Garantizar la eficiencia operativa y administrativa de la empresa.

7 Conseguir que la empresa sea moderna e innovadora

8 Mejorar la efectividad de los procesos de la empresa



Aspectos iniciales de sostenibilidad

Estándares  

internacionales
Benchmarking

Materialidad  

previa

GRI SASB TCFD ENEL PERÚ NEOENERGIA CELSIA
STATKRAFT 

PERÚ 
ELECTROPERU

Temas  

materiales del 

año anterior
Desempeño económico ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Presencia en el mercado ✓ ✓

Impactos económicos indirectos ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Prácticas de abastecimiento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Anticorrupción ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Competencia desleal ✓ ✓ ✓ ✓

Fiscalidad ✓ ✓

Materiales ✓ ✓ ✓

Energía ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Agua y efluentes ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Biodiversidad ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Emisiones ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Residuos ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Evaluación ambiental de proveedores ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Empleo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Relaciones trabajador-empresa ✓ ✓

Salud y seguridad en el trabajo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Formación y enseñanza ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Diversidad e igualdad de oportunidades ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

No discriminación ✓ ✓ ✓

Libertad de asociación y negociación colectiva ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓



Aspectos iniciales de sostenibilidad

Estándares  

internacionales
Benchmarking

Materialidad  

previa

GRI SASB TCFD ENEL PERÚ NEOENERGIA CELSIA
STATKRAF

T PERÚ 
ELECTROPERU

Temas  

materiales del 

año anterior
Trabajo infantil ✓ ✓ ✓

Trabajo forzoso u obligatorio ✓ ✓ ✓

Prácticas en materia de seguridad ✓ ✓ ✓ ✓

Derechos de los pueblos indígenas ✓ ✓

Evaluación de derechos humanos ✓ ✓ ✓

Comunidades locales ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Evaluación social de los proveedores ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Política pública ✓ ✓ ✓

Salud y seguridad de los clientes ✓ ✓ ✓ ✓

Privacidad del cliente ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Cumplimiento socioeconómico ✓ ✓

Innovación y tecnología ✓ ✓ ✓ ✓

Transición energética ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Satisfacción de los clientes y gestión de 

reclamos
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Gestión de la infraestructura energética ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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Eficiencia y excelencia de las operaciones

Calidad del servicio

Fomento de la ética y transparencia

Desempeño económico

Gestión responsable de proveedores

Uso eficiente y racional de recursos

Sostenibilidad ambiental

Gestión sostenible de colaboradores

Respeto a los Derechos Humanos

Contribución con el desarrollo social

a

b

e

i

c

d

f

g

h

j
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Resultados dea

Anexos

Revisión 

documentaria 

de la empresa



Principales temas de la documentación enviada

por la empresa

Documento Principales temas mencionados

Objetivos 

estratégicos 

institucionales

Incrementar el valor económico

Incrementar el valor social y ambiental

Contribuir a reducir brechas de calidad en generación y 

mejorar el servicio

Generar valor compartido en la sociedad

Fortalecer la gobernanza en la empresa

Garantizar la eficiencia operativa y administrativa de la 

empresa

Conseguir que la empresa sea moderna e innovadora

Mejorar la efectividad de los procesos de la empresa

Documento Plan operativo



www.acsostenibilidad.com AC Sostenibilidad
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