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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 001868-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 10426-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : LEONOR JAIMES LANDA

ENTIDAD : HOSPITAL HUACHO — HUAURA — OYON y SERVICIOS
BASICOS DE SALUD

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA

ROTACION Y ASIGNACION DE FUNCIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Memorando
N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP del 9 de mayo de 2023, emitido por la
Jefatura de la Unidad de Personal del HOSPITAL HUACHO - HUAURA - OYON y
SERVICIOS BASICOS DE SALUD; al haberse vulnerado el deber de motivacion de los
actos administrativos.

Lima, 12 de abril de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP del 9 de
mayo de 20231, la Jefatura de la Unidad de Personal del HOSPITAL HUACHO —
HUAURA — OYON y SERVICIOS BASICOS DE SALUD, decidié rotar y asignar funciones
a la sefora Leonor JAIMES LANDA, Asistente Administrativo | — Nivel SPF (quien se
venia desempefiando en la Unidad de Personal, conforme se advierte del Informe
de Situacién Actual N2 072-2023 de agosto de 2023), al Area de Bienestar, durante
el afio 2023.

2. EI25demayode 2023, |lasefiora Leonor JAIMES LANDA, en adelante, laimpugnante
— cuestionando el Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP
(que adjunté a dicho escrito) — solicité? a la Entidad se le asignen funciones de

! Notificado en la misma fecha.

2 En el presente caso, a consideracién de esta Sala, tal solicitud debera ser encausada bajo un recurso de
reconsideracion, teniendo en consideracién que la misma se encuentra dirigida a cuestionar el
Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP, el cual dispuso su rotacién, decisidon que
de acuerdo a lo sefialado por la impugnante, no cumpliria con el procedimiento previsto por ley. En ese
sentido, tomando en cuenta que dicho escrito fue interpuesto dentro del plazo previsto de 15 dias
habiles, y conforme lo sefialado en el numeral 86.3 del articulo 86° del TUO de la Ley N° 27444, el mismo
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acuerdo a su plaza y cargo como Asistente Administrativo | — Nivel SPF. Asimismo,
precisé que la Entidad no habria seguido el procedimiento previsto en los
fundamentos 14, 15 y 16 de la Resolucién N2 002029-2020-SERVIR/TSC-Primera
Sala3, referidos a los criterios para la asighacién de funciones y rotacion de
servidores publicos adscritos al régimen del Decreto Legislativo N2 276.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. El 14 de julio de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
denegatoria ficta de su solicitud de del 9 de mayo de 2023, bajo los mismos
argumentos precisados en el referido escrito.

4. Con Oficio N2 241-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP del 8 de agosto de 2023,
la Entidad remitio al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de
apelacidon presentado por el impugnante, asi como los antecedentes del acto
impugnado.

5. Através de los Oficios N° 028094-2023-SERVIR/TSC y 028093-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé a la Entidad y a la impugnante,
respectivamente, que el recurso de apelacion presentado habia sido admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023*, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

deberd encausarse como un recurso impugnatorio contra el Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-
DIRESA-HHHO-SBS-UP.

3 Disponible en https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/.

4 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un 6rgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcidn la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013>, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil’, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCMS8; para

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
8 Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 95°.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”?, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016°,

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®!, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.

° El 1 de julio de 2016.

1Opecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

11 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

PRSI'ZALEARA AMBAS SALAS AMBAS SALAS

. AMBAS SALAS Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . . .

. Gobierno Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional . . .
(todas las (todas las materias) Gobierno Regional y Local Local

. (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

materias)

Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidén de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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Del régimen laboral aplicable

12.

Conforme a la documentacién que obra en el expediente, el impugnante pertenece
al régimen de la carrera administrativa, regulado por el Decreto Legislativo N2 276,
por lo que esta Sala considera que son aplicables al presente caso, ademas de la
norma sefialada y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM,
el Manual y Reglamento de Organizacién y Funciones, el Manual Normativo de
Personal N2 002-92-DNP “Desplazamiento de Personal”, asi como cualquier otra
disposicion en la cual se establezcan funciones y obligaciones para los servidores de
la Entidad.

Sobre la asignacidén de funciones vy la rotacidén en el régimen regulado por el Decreto

Legislativo N2 276

13.

14.

15.

16.

El articulo 232 del Reglamento del Decreto Legislativo N2 276, aprobado por Decreto
Supremo N2 005-90-PCM, en adelante, Reglamento del Decreto Legislativo N2 276,
dispone que “Los cargos son los puestos de trabajo a través de los cuales los
funcionarios y servidores desempefian las funciones asignadas”.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 252 del Reglamento del Decreto
Legislativo N2 2762, |a asignacién a un cargo siempre es temporal y se determina
en funcién a la necesidad institucional, respetando el nivel de carrera, grupo
ocupacional y especialidad alcanzados.

El articulo 742 del Reglamento del Decreto Legislativo N2 2762 estipula que la
primera asignacion de funciones se produce al momento del ingreso a la carrera
administrativa y las posteriores se efectian al aprobarse el desplazamiento del
servidor mediante la resolucidn respectiva.

De lo expuesto hasta aqui, conviene resaltar que la asignacion a un cargo permite
al servidor desempefiar funciones inherentes al mismo; la primera asignacién a un
cargo y - por ende - de funciones, se produce en el nombramiento (ingreso a la

2Reglamento del Decreto Legislativo N2 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM
“Articulo 252.- La asignacion a un cargo siempre es temporal. Es determinada por la necesidad
institucional y respeta el nivel de carrera, grupo ocupacional y especialidad alcanzados.”

3Reglamento del Decreto Legislativo N2 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM
“Articulo 749.- La asignacion permite precisar las funciones que debe desempenfiar un servidor dentro
de su entidad, segun el nivel de carrera; grupo ocupacional y especialidad alcanzados. La primera
asignacion de funciones se produce al momento del ingreso a la Carrera Administrativa; las posteriores
asignaciones se efectuan al aprobarse, via resolucion, el desplazamiento del servidor.”
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carrera administrativa) y las posteriores asignaciones se efectuan al aprobarse el
desplazamiento del servidor (por ejemplo, al disponerse su rotacion).

17. En cuanto al desplazamiento, el articulo 752 del Reglamento del Decreto Legislativo
N2 276 establece que “el desplazamiento de un servidor para desempeniar diferentes
funciones dentro o fuera de su entidad, debe efectuarse teniendo en cuenta su
formacion, capacitacion y experiencia, segun su grupo y nivel de carrera”.

18. Luego, el articulo 762 de la misma norma, referida a los tipos de desplazamiento,
sefiala que “las acciones administrativas para el desplazamiento de los servidores
dentro de la Carrera Administrativa son: designacion, rotacion, reasignacion,
destaque, permuta, encargo, comision de servicios y transferencia”.

19. Asi, respecto de la rotacién, el articulo 782 del Reglamento del Decreto Legislativo
N2 276, precisa que “(...) consiste en la reubicacion del servidor al interior de la
entidad para asignarle funciones segun el nivel de carrera y grupo ocupacional
alcanzados. Se efectua por decision de la autoridad administrativa cuando es dentro
del lugar habitual de trabajo o con el consentimiento del interesado en caso
contrario”. (Enfasis agregado)

20. Asimismo, el numeral 3.2 del Manual Normativo de Personal N2 002-92-DNP
“Desplazamiento de Personal”, aprobado por Resolucién Directoral N2 013-92-
INAP-DNP?, en adelante, Norma Técnica, brinda mayores detalles sobre la rotacién
de personal:

“Manual Normativo de Personal N2 002-92-DNP “Desplazamiento de Personal”, aprobado por
Resolucidn Directoral N2 013-92-INAP-DNP
“3.2 LAROTACION
3.2.1 Es la accién administrativa que consiste en la reubicacién del servidor al interior de la entidad para
asignarle funciones segun su grupo ocupacional y categoria remunerativa alcanzada.
3.2.2 La rotacién se efectua por decisién de la autoridad administrativa, cuando es dentro del lugar
habitual del trabajo o con el consentimiento del interesado en caso contrario.(2)
La rotacién supone el desempefio de funciones similares, acordes con el grupo ocupacional en que se
encuentra ubicado el servidor.
3.2.3 Para efectuar rotacién de personal la autoridad administrativa deberd verificar que la persona
redna los requisitos minimos exigidos por el nuevo cargo y que los estudios del servidor sean
compatibles con el nuevo puesto de trabajo.
3.2.4 La rotacion se efectiviza por:
- En el lugar habitual de trabajo: Memorandum de la maxima autoridad administrativa.
- En distinto lugar geogréfico: Resolucidn del titular de la entidad.
MECANICA OPERATIVA
- DE LA AUTORIDAD:
* Que exista prevision de cargo en el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP).
* Memorandum de la maxima autoridad administrativa disponiendo la rotacidon dentro del lugar
habitual de trabajo.
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- Consiste en la reubicacion de un servidor al interior de la entidad para asignarle
funciones segln su grupo ocupacional y categoria remunerativa alcanzada.

- Se efectla por decision de la autoridad administrativa, cuando es dentro del
lugar habitual del trabajo, o con el consentimiento del interesado en caso
contrario.

- Supone el desempeiio de funciones similares, acordes con el grupo ocupacional
en que se encuentra ubicado el servidor.

- Para efectuarse, la autoridad administrativa debera verificar que la persona
reuna los requisitos minimos exigidos por el nuevo cargo y que los estudios del
servidor sean compatibles con el nuevo puesto de trabajo.

Ademas de ello, de acuerdo con la mecanica operativa de la rotacién, resulta
indispensable que la autoridad administrativa tome en cuenta que:

- El cargo al cual se reubica al servidor debe estar previsto en el Cuadro para
Asignacion de Personal (en adelante CAP o CAP Provisional).

- La maxima autoridad administrativa debe emitir el memorandum disponiendo la
rotacion dentro del lugar habitual de trabajo, o la resolucién correspondiente
cuando es en distinto lugar geografico.

Sobre el requisito de que exista prevision de cargo de destino en el CAP o CAP
Provisional de la Entidad, SERVIR, en el Informe Legal N2 183-2010-SERVIR/GG-
OAJ®, sefiald que: “Esta exigencia busca garantizar que la rotacién del servidor sea
efectuada a una unidad donde exista un puesto de trabajo en el que aquél pueda
efectivamente desempeniarse, y que ademds sea acorde al grupo ocupacional al que
pertenece. La existencia de un cargo significa que en determinada unidad orgdnica
existe una necesidad que atender. De este modo, la rotacidn solo puede efectuarse
cuando esté acreditada dicha necesidad {...)”*®.

* Resolucidn del titular cuando es en distinto lugar geografico.

- DEL SERVIDOR:

* Documento de aceptacidn cuando la rotacidn es en distinto lugar geogréfico.

* Entrega del cargo al jefe inmediato o a quien este designe.

* Presentarse en el nuevo puesto de trabajo segun plazos establecidos en el memorandum o resolucion,

segun corresponda.

* De corresponder presentar Declaracion Jurada de Bienes y Rentas.”
Bhttps://storage.servir.gob.pe/normatividad/Informes_Legales/2010/InformelLegal 183-2010-SERVIR-

OAJ.pdf
16 Respecto de la cita, es importante indicar que los pronunciamientos emitidos por SERVIR a través de los

informes técnicos, expresan la posicion técnico legal del Ente Rector del SAGRH sobre determinadas
materias consultadas; por lo que lo sefialado en estos debe ser considerado en las actuaciones de los
operadores del referido sistema al interior de las entidades. (Ver numeral 2.7 del Informe Técnico N2
281-2016-SERVIR/GPGSC, disponible en www.servir.gob.pe)
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23. De manera que, puede afirmarse que en la Carrera Administrativa el
desplazamiento del personal a través de la rotacidn solo podra efectivizarse si se
cumplen previamente las condiciones sefialadas con anterioridad en la presente
resolucién, las cuales se encuentran reguladas en el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 276 y el Manual Normativo de Personal N2 002-92-DNP
“Desplazamiento de Personal”; de lo contrario no es posible materializar el
desplazamiento de los servidores.

24. Asimismo, debe sefialarse que toda actuacion de las autoridades administrativas
debe realizarse conforme a la Constitucidén; siendo que en el caso de las
resoluciones administrativas que disponen la rotacion de personal de las entidades
publicas, en tanto estas tienen efectos juridicos sobre la situacién del trabajador,
deben ser emitidas respetando el derecho a la debida motivacion!’ de las
resoluciones, que se encuentra comprendido dentro del derecho al debido
procedimiento?®,

De la debida motivacion de los actos administrativos

25. Sobre el particular, debe sefialarse que toda actuaciéon de las autoridades
administrativas debe realizarse conforme al principio de legalidad®®, y por lo tanto,

7Texto Unico Ordenado del Titulo Preliminar de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion deberd ser expresa, mediante una relacidn concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidn de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado”.

18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento. - Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos
al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos
imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisidon motivada, fundada
en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones
que los afecten”.

9Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
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acorde a la Constitucidn; siendo que en el caso de las resoluciones administrativas
qgue disponen la rotacién de personal de la Entidad, en tanto estas tienen efectos
juridicos sobre la situacién del trabajador, deben ser emitidas respetando el
derecho a la debida motivaciéon de las resoluciones, que se encuentra comprendido
dentro del derecho al debido proceso.

26. Al respecto, el Tribunal Constitucional, en relacidn con la debida motivacién ha
sefialado que ésta forma parte del contenido esencial del debido procedimiento
administrativo en los siguientes términos:

“El derecho al debido proceso, consagrado en el articulo 139, inciso 3, de la
Constitucion (...) es una garantia que, si bien tiene su dmbito natural en sede judicial,
también es aplicable en el dmbito de los procedimientos administrativos
sancionatorios. En ese sentido, el debido proceso -y los derechos que lo conforman,
p. ej. El derecho de defensa y la debida motivacion de las resoluciones
administrativas- resultan aplicables al interior de la actividad institucional de
cualquier persona juridica. {...)"%°.

27. Por consiguiente, la debida motivacién, en proporcién al contenido y conforme al
ordenamiento juridico, constituye un requisito de validez del acto administrativo?!
gue se sustenta en la necesidad de permitir apreciar su grado de legitimidad y
limitar la arbitrariedad en la actuacién publica??; por lo que la motivacion deberd
ser expresa, mediante una relacidn concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico?3, tal como se desprende del numeral 4 del articulo
32y del numeral 1 del articulo 62 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley

1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.

2Fyndamento 3 de |a sentencia recaida en el Expediente N2 5514-2005-PA/TC.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.(...)”.

2\MORON URBINA, Juan, Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Lima: Gaceta
Juridica, Octava Edicidn. 2009, p. 157.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion debera ser expresa, mediante una relacidén concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidn de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado. (...)".
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del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS, en adelante el TUO.

28. Por su parte, el numeral 5.4 del articulo 52 del TUO? establece que el contenido del
acto administrativo deberd comprender todas las cuestiones de hecho y derecho
planteadas por los administrados. Al respecto, la administracion debe pronunciarse
no solo sobre lo planteado en la peticidn inicial, sino también sobre otros aspectos
que hayan surgido durante la tramitacion del expediente?®; asimismo, contraviene
al ordenamiento que la instancia decisoria no se pronuncie sobre algunas
pretensiones o evidencias fundamentales aportadas en el procedimiento?®.

29. Elincumplimiento del deber de motivacion del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacion del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO?’. En el primero, al no encontrarse dentro del supuesto de conservacién
antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del Articulo 102 del referido TUO?,

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 52.- Objeto o contenido del acto administrativo (...)
5.4 El contenido debe comprender todas las cuestiones de hecho y derecho planteadas por los
administrados, pudiendo involucrar otras no propuestas por éstos que hayan sido apreciadas de oficio,
siempre que otorgue posibilidad de exponer su posiciéon al administrado y, en su caso, aporten las
pruebas a su favor”.

2MORON URBINA, Juan Carlos, “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. Novena
Edicién, Gaceta Juridica, Lima, 2011, p. 152.

%|bidem.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1. Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2. Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (...)
14.2.2. El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial; (...)".

28Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14; (...)".
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30. Corresponde, entonces, determinar en cual de las categorias resefiadas se encuadra
la motivacion que sustenta el acto administrativo impugnado.

31. Al respecto, es necesario considerar que la exigencia de motivacion de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven de
sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que permite
apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuacién”?.

32. Conrelacidn a ello, el Tribunal Constitucional precisa que, aunque la motivacion del
acto administrativo “puede generarse previamente a la decisién -mediante los
informes o dictdmenes correspondientes- o concurrente con la resolucidn, esto es,
puede elaborarse simultdneamente con la decision”, deberd quedar de todos
modos consignada en la resolucién a través de la “incorporacién expresa”, de las
razones de la entidad que aplica la sancién o de la “aceptacion integra y exclusiva”
de dictdamenes o informes previos emitidos por sus instancias consultivas®°.

Sobre la rotacion de la impugnante

33. En el presente caso, se advierte que el impugnante es una servidora adscrita al
régimen del Decreto Legislativo N2 276.

34. Ahora bien, conforme a lo sefialado en los antecedentes de la presente resolucion,
se aprecia que mediante Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-
UP del 9 de mayo de 2023, la Jefatura de la Unidad de Personal de la Entidad decidié
rotar y asignar funciones a la sefiora Leonor JAIMES LANDA, Asistente
Administrativo | — Nivel SPF (quien se venia desempefiando en la Unidad de
Personal) en el Area de Bienestar de la Entidad, determinando para ello las
actividades a realizar, consignadas en el Informe N° 091-2023-GRL-DIRESA-HHHO y
SBS-URH-ABS/CCAM del 3 de mayo de 2023.

35. Sin embargo, de la lectura de dicho Memorando y del Informe N° 091-2023-GRL-
DIRESA-HHHO y SBS-URH-ABS/CCAM, no se verifica que se haya cumplido con
justificar las razones por las cuales la Entidad decidid que la impugnante sea
desplazada. En ese sentido, esta Sala considera que el acto impugnado carece de
una debida motivacion.

BFundamento 9 de la sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
30Todas las referencias al Fundamento 10 de la Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
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Asimismo, en los citados documentos no se advierte que se haga mencion de las
caracteristicas del personal requerido, asi como las funciones que desarrollaria la
impugnante en el drea de destino, lo cual permitiria la asignacién de personal
idoneo de acuerdo a su formacidn, capacitacion y experiencia segiin su grupo y
nivel de carrera, conforme lo establece el articulo 752 del Reglamento del Decreto
Legislativo N2 276.

En consecuencia, no se advierte que se haya dado cuenta de las razones minimas
que sustentan la decision de su desplazamiento, con criterios objetivos vy
verificables, evidenciandose asi una motivacion insuficiente, transgrediendo un
componente esencial del derecho al debido procedimiento administrativo,
conforme a lo antes expuesto.

Por lo expuesto, este Tribunal considera que el acto antes citado no ha cumplido en
justificar las razones por las cuales la Entidad decidié que la impugnante sea
desplazada, evidenciandose asi una motivacion insuficiente.

Ademas, la Entidad debera acreditar objetivamente el cumplimiento de todos los
requisitos, sefialados en los numerales precedentes, que exigen a la Entidad
justificar o no el desplazamiento del impugnante, a fin de cubrir sus necesidades.

En tal sentido, los fundamentos expuestos en lineas precedentes, a criterio de esta
Sala, constituyen una inobservancia por parte de la Entidad de las garantias con las
cuales se encuentra premunido todo administrado, por lo que el acto administrativo
contenido en el Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP, se
encuentra inmerso en las causales de nulidad previstas en los numerales 1y 2 del
articulo 102 del TUO de la Ley N2 2744431, al contravenir lo previsto en el inciso 4
del articulo 32 y el inciso 6.1 del articulo 62de la citada norma3?, habiendo recaido
en el supuesto de motivacién aparente.

31Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucidn, a las leyes o a las normas reglamentarias (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14.”.

32Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion deberd ser expresa, mediante una relacidn concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidén de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado”
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41. Ahora, si bien se ha dispuesto declarar la nulidad del Memorando N2 1070-2023-
GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP, conforme a lo sefialado en los numerales
precedentes, recordemos que acuerdo con el numeral 12.3 del articulo 122 del TUO
de la Ley N2 2744433, en caso que el acto viciado se hubiera consumado, o bien sea
imposible retrotraer sus efectos, la nulidad solo dara lugar a la responsabilidad de
quien dicto el acto.

42. En esa linea, Juan Carlos Mordn Urbina al hacer el comentario de la citada norma
ha sefialado que “La constatacion de la nulidad puede atravesar por vicisitudes
adicionales: que se haya consumado los efectos del acto viciado (ej. si la actividad
autorizada ya se realizd) o sea imposible retrotraer sus efectos (ej. si los resultados
se han consolidado en tal grado que declararlo retroactivo solo sea formal) (...)".

43. Enese sentido, si bien en los numerales precedentes se ha advertido vicios referidos
al principio de legalidad y a la debida motivacién, lo cierto es que la asignacién de
funciones (desplazamiento) de la impugnante dispuesta mediante el Memorando
N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP habria tenido efectos para el aio
2023 (conforme se desprende del Informe N° 091-2023-GRL-DIRESA-HHHO y SBS-
URH-ABS/CCAM del 3 de mayo de 20233*), por lo que los actos viciados ya se han
consumado, siendo imposible retrotraer sus efectos.

3Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 122.- Efectos de la declaracion de nulidad (...
12.3 En caso de que el acto viciado se hubiera consumado, o bien sea imposible retrotraer sus efectos,
sélo dard lugar a la responsabilidad de quien dictd el acto y en su caso, a la indemnizacion para el

afectado”.
INFORME N° 091-2023-GRL-DIRE§A-HHHO vy SBS-URH-ABS/CCAM
A : Lic. DIANEE JHESICA SOLORZANO MACHADO
JEFA DE LA UNIDAD DE PERSONAL
Hospital Huacho Huaura Oyé6n y SBS
DE : Lic. CINTHYA CONSUELO ARAGON MARTINEZ
JEFA DEL AREA DE BIENESTAR SOCIAL DE PERSONAL
Hospital Huacho Huaura Qyén y SBS
: ] A {RROLLAR LIC. ADM. LEONOR JAIMES
i " ; :%‘Biéﬁg‘ﬁ%'éﬁ‘;thAL DE PERSONAL
REFERENCIA H ME"ﬂlaiiﬁ’ND‘bm"'0976-2023’-‘GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP
FECHA : 03 de MAYO 2023
Tenga Usted mi mas cordial saludo, a la vez informarle sobre las funciones a
3 ) it
desarrollar la Lic. Adm. LEONOR JAIMES LANDA, en el Area de Bienestar socia
de personal durante el afio 2023.
34 2
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44. Por consiguiente, corresponderd declararse la nulidad del acto administrativo
contenido en el Memorando N2 1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP, sin
embargo, en razén a lo anteriormente expresado, no correspondera disponer se
retrotraiga el procedimiento al momento de la emisién de los actos viciados,
correspondiendo a la Entidad determinar, de corresponder, la responsabilidad de
los servidores que intervinieron en la emision del citado acto administrativo. Ello,
sin perjuicio de que la Entidad y sus drganos competentes, al momento de asignar
nuevas funciones o materializar futuras rotaciones en el caso de la impugnante y
otros servidores, observen las directrices plasmadas en los numerales 13 a 24 de
la presente resolucion.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Memorando N2
1070-2023-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP del 9 de mayo de 2023, emitido por la
Jefatura de la Unidad de Personal del HOSPITAL HUACHO — HUAURA — OYON vy
SERVICIOS BASICOS DE SALUD; al haberse vulnerado el deber de motivacidn de los actos
administrativos.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora LEONOR JAIMES LANDA vy al
HOSPITAL HUACHO — HUAURA — OYON y SERVICIOS BASICOS DE SALUD para su
cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al HOSPITAL HUACHO — HUAURA — OYON y SERVICIOS
BASICOS DE SALUD, debiendo la Entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del
TUO de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

CUARTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/)

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por
CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente
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