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RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° 000094-2024-MIDIS/PNADP-DE

VISTOS:

El Memorando N° 509-2024-MIDIS/PNADP-URH del 09 de abril de 2024 y el
Memorando N° 474-2024-MIDIS/PNADP-URH del 03 de abril de 2024, de la Unidad de
Recursos Humanos; el Memorando N° 727-2024-MIDIS/PNADP-UPPM del 05 de abril de 2024,
de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; el Informe N° 47-2024-
MIDIS/PNADP-UPPM-CPP del 05 de abril de 2024; y el Informe N° 150-2024-MIDIS/PNADP-
UAJ del 11 de abril de 2024 de la Unidad de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, modificado por el Decreto
Supremo N° 062-2005-PCM, el Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y el Decreto Supremo N°
002-2021-MIDIS, se crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”,
el cual tiene por finalidad ejecutar transferencias directas en beneficio de los hogares en
condicion de pobreza o pobreza extrema de acuerdo con el Sistema de Focalizacién de
Hogares (SISFOH), priorizando progresivamente su intervencion a nivel nacional. El Programa
promueve en los hogares, con su participacién y compromiso voluntario, el acceso a los
servicios de salud y educacion, orientados a mejorar la salud y nutricion preventiva materno-
infantil y la escolaridad sin desercion;

Que, con Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, se aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres "JUNTOS", el cual
constituye el documento técnico normativo de gestion institucional, que determina la estructura
organica, describe sus funciones generales, las funciones especificas de las unidades que lo
integran, asi como la descripcién de los procesos estratégicos, misionales y de apoyo del
Programa;

Que, en mérito a las normas sefaladas, la Direccién Ejecutiva es la maxima autoridad
ejecutiva y administrativa del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
"JUNTOS", teniendo entre sus funciones la emisién de Resoluciones de Direccién Ejecutiva en
asuntos de su competencia;

Que, el articulo 3 del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
aprobado por el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM establece que el Sistema Administrativo
de Gestién de Recursos Humanos comprende siete subsistemas, encontrandose entre ellos el

A R Subsistema de gestidn de relaciones humanas y sociales, teniendo como sus procesos, entre
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Que, la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas”, aprobada con
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, contiene en su numeral 6.1.7
regulacion sobre el Subsistema de gestién relaciones humanas y sociales, sefialando en el

Firmado digitaimente por RIOS literal c) que el proceso de bienestar social comprende las actividades orientadas a propiciar

gﬂ&ﬁa%%ga%gzg'“ 7 las condiciones para generar un buen ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de
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Fecha: 11.04.2024 16:56:00 -05:00 la calidad de vida de los servidores;

Que, el literal 0) del articulo 19 del Manual de Operaciones del Programa Nacional de
Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, establece como una de las funciones de la Unidad
pedipia s de Recursos Humanos, “Implementar los procesos relacionados a la gestion de las relaciones
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humanas y sociales, relaciones laborales individuales y colectivas, seguridad y salud en el
trabajo, bienestar social, cultura y clima organizacional, comunicacion interna”;

Que, la Unidad de Recursos Humanos, ha formulado el Plan de Bienestar Social 2024
del Programa Juntos, conforme consta en el Memorando N° 474-2024-MIDIS/PNADP-URH del
03 de abril del 2024 complementado con Memorando N° 509-2024-MIDIS/PNADP-URH del 09
de abril de 2024, que adjuntan los Informes N° 105-2024-MIDIS/PNADP-URH-CDH del 03 de
abril de 2024 y 112-2024-MIDIS/PNADP-URH-CDH del 09 de abril de 2024, del Coordinador
de Desarrollo Humano, validando lo manifestado en dicho documento, y expresan su opinion
favorable para la aprobacion del Plan de Bienestar 2024 del Programa, con eficacia anticipada
desde el 15 de enero de 2024;

Que, mediante el Memorando N° 727-2024-MIDIS/PNADP-UPPM del 05 de abril de
2024, la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, acompafia el Informe N° 47-
2024-MIDIS/PNADP-UPPM-CPP del 05 de abril de 2024, de la Coordinadora Planeamiento y
Presupuesto, emitiendo opinion favorable a la propuesta del Plan de Bienestar Social 2024 del
Programa Juntos, por lo que estima conveniente su aprobacion;

Que, el numeral 17.1 del articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
dispone que “La autoridad podra disponer en el mismo acto administrativo que tenga eficacia
anticipada a su emision, sélo si fuera mas favorable a los administrados, y siempre que no
lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente protegidos a terceros y
que existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el supuesto de hecho
justificativo para su adopcion”;

Que, con el Informe N° 150-2024-MIDIS/PNADP-UAJ del 11 de abril de 2024, la Unidad
de Asesoria Juridica estima viable emitir la resolucién que apruebe el Plan de Bienestar Social
2024 del Programa Juntos;

Con el visado de la Unidad de Recursos Humanos, de la Unidad de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion y de la Unidad de Asesoria Juridica;

De conformidad con la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General
aprobado por el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; la Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° 238-2014-SERVIR-PE; el Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, modificado por el Decreto
Supremo N° 062-2005-PCM, el Decreto Supremo N° 012-2012-MIDIS y el Decreto Supremo
N° 002-2021-MIDIS; Resolucién Ministerial N° D000018-2024-MIDIS y estando a lo dispuesto
por el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
"JUNTOS", aprobado por Resolucion Ministerial N° 278-2017-MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Bienestar Social 2024 del Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”, que como anexo forma parte integrante de la presente
resolucion, con eficacia desde el 15 de enero de 2024.

Articulo 2.- Disponer que la Unidad de Recursos Humanos se encargue de la
ejecucion de las actividades contenidas en el Plan aprobado en el articulo 1 de la presente
resolucion.

Articulo 3.- Disponer que la Unidad de Comunicacién e Imagen publique la presente
Resolucién en el Portal de Transparencia Estandar y en el Portal Institucional del Programa
Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres "JUNTOS" (www.gob.pe/juntos), en el plazo de
dos dias (2) dias habiles desde su emision.

Registrese, comuniquese.
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PRESENTACION

El Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS” (en adelante Programa
Juntos), adscrito al Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social — MIDIS, promueve el acceso de
los servicios de identidad, salud y educacion, para alcanzar el desarrollo infantil temprano; y la
continuidad y culminacién escolar, a través del acompafiamiento al hogar con gestion territorial
y transferencias monetarias condicionadas y diferenciadas. El Programa, busca contribuir a la
reduccion de la pobreza intergeneracional a través del desarrollo del capital humano dentro de
los hogares en situacidon de pobreza, en un marco de corresponsabilidad hogar — Estado.

Para el afio 2024 el Programa Juntos, prevé continuar con la entrega de incentivos
correspondiente a la Transferencia a Primera Infancia (TPI) y la Transferencia Alta Secundaria
(TAS), en el marco del nuevo esquema de corresponsabilidades y transferencias diferenciadas
y seguird ampliando la afiliacion de nuevos hogares en base a la eliminacién del criterio de
focalizacion geografica.

El Manual de Operaciones del Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”,
constituye el documento técnico normativo de gestion institucional que formaliza su estructura 'y
describe las funciones generales y especificas de las unidades que lo integran.

Estableciéndose que la Unidad de Recursos Humanos (en adelante URH), es el érgano
responsable de conducir los procesos del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos, asi como de la supervision para la correcta aplicacion de la normatividad vigente del
desarrollo de las acciones para la gestion de la cultura, el climay el bienestar social.

Por ello, la URH tiene el compromiso de promover y fortalecer las acciones que contribuyan al
bienestar de los/las servidores/as, desarrollando acciones a través del Plan de Bienestar Social
2024, que promuevan el equilibrio entre la vida laboral y familiar, la integracién de los equipos de
trabajo, fomenten la adopcion de habitos saludables y contribuya a un clima laboral favorable.

Es asi que, tomando en cuenta la importancia de implementar acciones relacionadas al desarrollo
personal de los servidores, la mejora del clima organizacional y bienestar de nuestros/as
servidores/as, se ha elaborado el presente plan, el mismo que contempla actividades que
permitiran fortalecer las buenas relaciones entre los/as servidores/as del Programa Juntos, asi
como, promover un ambiente de trabajo agradable para el mejor desempefio de los servidores y
las servidoras con la finalidad de incrementar su motivacion y compromiso, que impactaran
positivamente en el cumplimiento de los objetivos del Programa.

JUSTIFICACION

Mediante Decreto Legislativo N° 1023, se crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR,
como entidad rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en mérito
del cual, con Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, dicha entidad
aprob6 la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GSDRH denominada “Normas para la Gestion del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas, conformado
por siete (7) subsistemas, siendo uno de ellos el subsistema de Gestion de las Relaciones
Humanas y Sociales, el mismo que comprende -entre otros- los procesos de Cultura, Clima
Organizacional y Bienestar Social.

El referido documento normativo precisa que el proceso de Bienestar Social, comprende
actividades orientadas a propiciar las condiciones para generar un buen ambiente de trabajo que
contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores. Incluye la identificacion y
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atencion de las necesidades de los servidores civiles y el desarrollo de programas de bienestar
social; tipo asistenciales, tipo recreativos, culturales, deportivos, celebraciones, entre otros.

En ese sentido, la Resolucion de Direccidén Ejecutiva N° 18-2020-MIDIS/PNADP-DE, de fecha
21 de enero del 2020, aprobo el Procedimiento para la Elaboracion, Ejecucion y Seguimiento del
Plan Anual de Bienestar Social en el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres
“*JUNTOS” el mismo que tiene como objetivo, establecer las actividades para la identificacion y
atencion de las necesidades de los/as servidores/as civiles mediante la formulacion, ejecucion 'y
evaluacion del referido plan, en el marco de los estandares de calidad, antisoborno y otros que
se encuentren vigentes.

Por lo sefalado, la Unidad de Recursos Humanos, gestiona el referido proceso, en mérito del
cual, resulta necesario aprobar el Plan de Bienestar Social para el afio 2024, basados en la
identificacion de sus necesidades, que agrupa acciones y actividades, como estrategias
orientadas a promover el bienestar de los/las servidores/as, que contribuya ademas a un
adecuado clima organizacional.

BASE LEGAL

e Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y sus modificatorias, su Reglamento General aprobado
mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

e Ley N° 26644, Precisan el goce del derecho de descanso pre-natal y post-natal de la

trabajadora gestante.

Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud.

Ley N° 27056, Ley de Creacion del Seguro Social de Salud (ESSALUD).

Ley N° 28983, Ley de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Ley N° 30947, Ley de Salud Mental.

Decreto Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el régimen especial de

Contratacion Administrativa de Servicios, y sus modificatorias.

e Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29896, Ley
gue establece la implementacidon de lactarios en las instituciones del sector publico y del sector
privado promoviendo la lactancia materna.

e Decreto Supremo N° 032-2005-PCM, que crea el Programa Nacional de Apoyo Directo a los
Mas Pobres “JUNTOS”, modificado por el Decreto Supremo N° 062-2005-PCM, el Decreto
Supremo N° 012-2012-MIDIS y el Decreto Supremo N° 002-2021-MIDIS.

e Resolucién Ministerial N° 278-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS”.

e Resolucion Ministerial N° 168-2018-MIDIS, que aprueba la Directiva N°007-2018-MIDIS,
Disposiciones para la Promocién de Habitos de Alimentacion Saludable en el Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social y sus Programas Nacionales adscritos”.

¢ Resolucién Ministerial N° 100-2023-MIDIS, aprueban el Plan Estratégico Institucional 2021-
2026 Ampliado del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.

e Resolucién Ministerial N° 235-2023-MIDIS, que aprueba el Presupuesto Institucional de
Apertura para el afio fiscal 2024 del Pliego 040 Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

e Resolucion Ministerial N° 237-2023-MIDIS, que aprueba el Plan Operativo Institucional Anual
2024 del Pliego 040: Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

¢ Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N°
002-2014-SERVIR/GDSRH, “Normas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos en las entidades publicas".

e Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 018-2020/MIDIS-PNADP-DE, que aprobd la
actualizacion del documento normativo “Procedimiento para la Elaboracion, Ejecucion y
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Seguimiento del Plan Anual de Bienestar Social del Programa Nacional de Apoyo Directo a
los Mas Pobres “JUNTOS”.

ALCANCE

4.1 Ambito de aplicacién

El Plan de Bienestar Social 2024, estara a cargo de la Unidad de Recursos Humanos, a
través del proceso de Gestion de Bienestar Social a cargo de la Coordinacion de Desarrollo
Humano y es de alcance a todos los/las servidores/as del Programa Juntos, en el marco del
régimen laboral de la Contratacién Administrativa de Servicios y practicantes que prestan
servicios en el Programa Juntos.

4.2 Actores involucrados

Para la ejecucion del Plan se contara con los siguientes actores que se involucraran para
facilitar la ejecucion de las actividades:

Actores internos: Se considerara a los responsables de la ejecucion del Plan, asi como,
servidores CAS y practicantes de la sede central y las unidades territoriales.

Actores Externos: Para la ejecucion de las actividades se contara con el apoyo externo de
los siguientes actores:

- Instituciones publicas o privadas de salud, culturales, recreativas o educativas que de
manera colaborativa apoyaran con el desarrollo de las actividades.

- Servicios de profesionales o personas juridicas contratadas para el desarrollo de las
actividades de integracion o fortalecimiento de habitos saludables de acuerdo a la
programacion del Plan.

MARCO ESTRATEGICO:

5.1 Marco Estratégico Institucional:

El Programa Juntos, es un programa social de transferencias monetarias condicionadas que
se inscribe dentro de la politica social de lucha contra la pobreza y busca que, tanto
gestantes, nifias, nifios, adolescentes y jovenes hasta los 19 afios de edad, en hogares en
situacion de pobreza a nivel nacional, accedan informados a los servicios de salud-nutricion
y educacion.

A nivel de Gobierno, se cuenta con la aprobacién del Decreto Supremo N° 095-2022-PCM,
gue aprobo el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050, que presenta la Vision del
pais al 2050 y los cinco Objetivos Nacionales. El Programa se alinea al ON 1. Alcanzar el
pleno derecho de las capacidades de las personas, sin dejar a hadie atras.

Con Decreto Supremo 042-2023-PCM, se aprobé la Politica General de Gobierno para el
presente mandato presidencial, la cual establece los nueve ejes principales del gobierno con
proyecciones a corto, mediano y largo plazo. El Programa Juntos se alinea al Eje 3:
Proteccion social para el desarrollo.

Mediante Decreto Supremo N° 08-2022-MIDIS el sector Desarrollo e Inclusion Social,
aprobo la Politica Nacional de Desarrollo e Inclusion Social al 2030 (PNDIS), la misma que
cuenta con cinco objetivos prioritarios, dos de los cuales se alinean a la intervencion del
Programa Juntos: OP1. Mejorar el desarrollo infantil temprano para asegurar su inclusion
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social y OP2. Mejorar el desarrollo fisico, cognitivo y socioemocional de nifias, nifios y
adolescentes para su inclusion Social. Se cuenta, ademas, con cuatro servicios vinculados
a Juntos. En el siguiente grafico se muestra la vinculacion del Programa Juntos con la
Politica Social:

Grafico N.° 1: Articulacion Politica Social y Programa Juntos

r T

ACUERDO NACIONAL .’ EJE TEMATICO EQUIDAD Y JUSTICIA SOCIAL: En ion de Pobreza
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Alcanzar el pleno derecho de idades de las personas, sin dejar a nadi
NACIONAL AL 2050 [ 2 ; , sin dej
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P OL[TI CA GENERAI_ DE G OBIERNO multidimensional, considerando el fortalecimiento de la cobertura y calidad de los servicios piblicos y los

programas sociales.
3.6 Garantizar la prestacién de los servicios del Estado a favor de las poblaciones vulnerables come nifias, nifios,
adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad.
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Elaborado. UPPM Juntos
5.2 Mision y vision

Misién

“Contribuir al desarrollo humano y al desarrollo de capacidades especialmente de las
generaciones futuras, orientando su accionar a romper la transferencia intergeneracional de
la pobreza, mediante incentivos econémicos que promuevan y apoyen el acceso a servicios
de calidad en educacion, salud, nutricién e identidad, bajo un enfoque de restitucién de esos
derechos basicos, con la participacion organizada y la vigilancia de los actores sociales de
la comunidad”.

Vision

“En el &mbito de accion del Programa, se han restituido los derechos basicos de los hogares,
cuyos miembros acceden con pleno ejercicio de su ciudadania de manera regular a servicios
bésicos de calidad en educacion, salud y nutricion habiendo mejorado la calidad de vida y
el desarrollo de capital humano reduciendo con ello la transferencia intergeneracional de la
pobreza”.
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5.3 Objetivos Estratégicos Institucionales:

El Programa Juntos, a nivel sectorial, se encuentra articulada el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2021 — 2026 del MIDIS mediante el Objetivo Estratégico Institucional
(OEI): OEI.01 “Contribuir a potenciar el capital humano de los hogares en situacion de
pobreza y pobreza extrema” y a la Accidn Estratégica Institucional (AEIl) denominada:
AEI.01.01 “Transferencia monetarias condicionales a hogares en situacion de pobreza y
pobreza extrema”, en lo concerniente al Producto y Actividades que forman parte del
Producto del Programa Presupuestal 0049: “Hogares con gestantes, nifios/as, adolescentes
y jovenes hasta 19 afios en situacion de pobreza, prioritariamente de zonas rurales, reciben
incentivos monetarios por cumplir corresponsabilidades con orientacion y acompafiamiento”.

Para el desarrollo de las acciones de gestion, control, asesoramiento y apoyo de la gestién
del Programa Presupuestal, se alinea con el OEI.05: Fortalecer la gestién Institucional, con
cuatro acciones estratégicas: AEI 05.01 Soporte Digital para la prestacion de servicios
implementado en el Midis, AEI 05.04 Modelo de Integridad implementado en el Midis?, AEI
05.05 Competencias fortalecidas en los servidores Midis y AEI 05.06 Gestiéon administrativa
eficiente.

En esa linea, el presente Plan de Bienestar Social 2024, contribuye al logro del OEI 05,
“Fortalecer la gestién Institucional”, y a la AEI 05.06 “Gestion administrativa eficiente” en el
marco del PEI 2021-2026; tal y como se muestra en el siguiente gréfico:

Grafico N.° 2: Articulacion del PEI 2021 - 2026 con el Plan

OEL.01: Contribuir a potenciar el @ n
capital humane de los hogares en | AELD1.01: Transferencias monetarias condicionadas a

situacion de pobreza y pobreza hogares en situacion de pobreza y pobreza extrema
extrema = o

AELO05.01: Soporte Digital para la prestacion de servicios
implementado en el Midis

[ AELD5.04: Modelo de integridad implementado en el Midis l

OEL05: Fortalecer la gestion

institucional

l AEILD5.05: Competencias fortalecidas en los servidores Midis l

AEL05.06: Gestién administrativa eficiente ! ]

Elaborado: UPPM de Juntos

5.4 Estructura orgéanica

En el marco de la implementacién de los procesos misionales, estratégicos y de apoyo a su
cargo, el programa Juntos cuenta con la siguiente estructura organica:

1
2

Aprobado con Resolucidn Ministerial n. 100-2023-MIDIS (18MAY2023).
Se incorpor6 la actividad operativa desde el afio 2022.
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Gréfico N.° 3 Estructura organica del Programa Juntos
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Fuente: MOP vigente
VI. OBJETIVOS:

6.1 Objetivo General:
Optimizar las condiciones de bienestar de los/as servidores/as, mediante acciones que
contribuyan a su desarrollo, cuidado personal, fortalecimiento familiar y de relaciones
interpersonales para la mejora de la calidad de vida.

6.2 Objetivos Especificos:

v' Contribuir al fortalecimiento de los vinculos familiares con acciones que permitan
conciliar el trabajo con la vida familiar y las relaciones familiares en equidad.

v Fortalecer el clima organizacional a través de acciones de integracién entre los equipos
de trabajo.

v' Promover una cultura de vida saludable, a fin de aportar al bienestar y calidad de vida
de los/las servidores.

v' Fomentar el desarrollo personal de los servidores y brindar el soporte individualizado a
los servidores, en situaciones especiales para que hagan uso oportuno de los beneficios
y derechos de ley.

VII. DIAGNOSTICO

Con la finalidad de promover la mejora continua del Bienestar Social del Personal del Programa
Juntos, se ha realizado la identificacién de necesidades de bienestar a ser consideradas en el
Plan de Bienestar Social 2024, para lo cual fue necesario valorar diferentes aspectos
establecidos en el “Procedimiento para la Elaboracion, Ejecucién y Seguimiento del Plan Anual
de Bienestar Social®”.

Durante el afio 2023 se ejecuté el Plan de Bienestar Social y Clima Organizacional, que
contempld el desarrollo de actividades orientadas a contribuir al bienestar de los servidores, en
atencion a las necesidades identificadas por el personal, el cual alcanzé el 88% de nivel de
avance, de un total de 28 acciones planificadas y adicionalmente un 20% de acciones

3 Numeral 6.1 del Procedimiento para la elaboracién, ejecucién y seguimiento del Plan Anual de Bienestar Social del Programa
Juntos, aprobado con RDE N° 018-2020-MIDIS/PNADP-DE
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complementarias (5). Ello con una ejecucioén presupuestal del 85.00% del presupuesto asignado

al plan.
Cuadro N° 01: Resumen de desarrollo de actividades por lineas de accion

ACTIVIDADES POR LINEADE PROG ANUAL BALANCE DE EJECUCION

No se ejecutaron 02 acciones para el reconocimiento
por buenas practicas para la mejora del Clima

ACCION PROG | EJEC

1. Sg;o?gﬁzgfnto al esfuerzo y 3 2 Organizacional y del reconocimiento por buenos

P resultados. Ello considerando que los insumos para
su ejecucion dependian de otras actividades.
2. :gé?r;?c'on y buen ambiente 9 8 No se ejecuto la encuesta de Clima Laboral
3. Saluq y bienestar de los/las 6 Se ejecutaron todas las actividades programadas
servidores//as
4.Condiciones laborales 6 6 -
5 Desarrollo 5 1 No se ejecutd 1 accion referida a la busqueda y

publicacion ofertas de cursos gratuitos.

Solo 3 acciones no se lograron ejecutar
Actividades no planificadas 0 5 Actividades complementarias

Como se puede observar lineas arriba, respecto a la ejecucion de las actividades de bienestar
en las Unidades Territoriales (UT), se ha evidenciado una buena acogida por parte del personal
en las actividades de integracion, pese a ello se identific6 mayor dificultad en el desarrollo del
programa Mi vida; Mi Salud y la ejecucién de campafias de vacunacion en las que solo
participaron 15 de las 21 UT. Ello, considerando que la dificultad radica en la falta de
disponibilidad en las fechas programadas por la institucion. Sin embargo, las acciones de
coordinacion y solicitud de desarrollo a las unidades desconcentradas del MINSA y Es Salud,
consideradas como acciones, fueron promovidas desde la Sede Central, cuya accién debe
continuar desarrollandose para el presente afio.

Cabe precisar que, en el periodo anterior, se presentaron diferentes dificultades que limitaron el
cumplimiento del total de las acciones programadas; tales como:

e Dificultades para la participacion de las actividades virtuales por red inestable de
internet en la mayoria de las Unidades Territoriales.

e Dos de las actividades conmemorativas no coincidian con el trabajo de campo, lo
gue no hizo posible en el desarrollo con el 100% del personal y en el caso de
algunas UT no se realiz6 la réplica en los dias de gabinete por concentracion de
actividades.

e Escasa participacion efectiva en las campafias de vacunacion, debido a que el
personal en su mayoria ya tenia su esquema completo. Por lo que de considerar
la actividad para el periodo 2024, se debe tener en cuenta la programaciéon de
campafias de vacunacién por enfermedades estacionales.

Asimismo, se recibieron sugerencias de actividades por parte de los administradores de las
Unidades Territoriales:

o Desarrollo de actividades deportivas tipo campeonato, sostenibles en el afio.

e Desarrollo de actividades de integracion al aire libre.

e Desarrollar actividades para la adopcion de estilos de vida saludables, prevencion
del estrés, buena alimentacion y chequeos preventivos.

e Considerar la ejecucion de actividades para fortalecer la salud mental y prevencion
del estrés (talleres, bailo terapia).
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e Impulsar actividades para fortalecer de reconocimiento a los servidores por su
colaboracion, valores éticos, otros.

e Desarrollar actividades de conciliacion vida laboral y familiar para prevenir la
violencia y fortalecer los lazos familiares.

Del mismo modo, con el fin de formular el presente Plan para el periodo 2024 y establecer el
diagnostico de las necesidades del Programa, se aplicé la encuesta anual de intereses e impacto
de las actividades de bienestar social.

Los resultados de la encuesta de tipo cuantitativa, que conté con la participacion del 53% (1,031)
entre servidores y practicantes destacando, representativamente, la participacion por encima del
50% del personal de 12 Unidades Territoriales y Sede Central. Cuyo resultado principal indica
que el 47% de participantes considera de utilidad todas las actividades del Plan de Bienestar y
Clima Laboral realizadas en el 2023. Ademas de indicar la participacion del referido personal en
las diversas actividades valora la necesidad de realizar acciones para el fortalecimiento del clima
laboral a través de acciones de integracion, acciones para el fortalecimiento de la conciliacion
vida laboral familiar y buenos habitos alimenticios, salud mental y difusién de beneficios de los
convenios.

Tomando en consideracion las demandas expuestas por los servidores, se pretende incluir para
el presente afio la continuidad de las actividades mas valoradas por los servidores durante el
periodo pasado; tales como: Torneo deportivo por aniversario, taller motivacional de integracion
por navidad y el taller de fortalecimiento familiar por el dia de la madre, en la linea de integracion;
talleres de alimentacién saludable, charla de salud mental y el chequeo preventivo anual.
Ademas, se deben dar continuidad a la difusién de las recomendaciones para el fortalecimiento
familiar e igualdad de derechos licencias por maternidad, tips de para la gestioén del tiempo y
puntualidad y charlas informativas sobre prestaciones sociales, subsidios y licencias para la
conciliacion laboral y familiar.

Sobre las propuestas principales de nuevas actividades a considerar en el Plan de Bienestar
2024 son los siguientes:
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Cuadro N° 02: Propuestas de nuevas actividades sugeridas por los participantes en la encuesta de percepcion e
intereses de las actividades del Plan de Bienestar Social 2023

Actividades
Integracién y Clima Parala adopci6n de habitos Conciliacion laboral y familiar -
saludables equilibrio laboral.
Actividades de Integracién | Actividades deportivas/ | Fortalecimiento familiar (12%)
(26%) gimnasia laboral (27%) e Charlas sobre tiempo en familia,
o Actividades recreativas al aire | e Bailo terapia, responsabilidades familiares, habitos
libre e Pausas activas, saludables familiares.
o Talleres motivacionales (full | e Gimnasia laboral, e Tips par la comunicacion familiar y
day de integracion, e Maraton, crianza de los hijos
e Gimkanas. e Danzas, ¢ Convenios de alcance familiar
¢ Actividades de integracion e Caminatas ¢ Bingo familiar
o Full day familiares e Gimkanas Recomendaciones para puntualidad y
e Talleres de confraternidad |n saludable (20%) gestion del tiempo (11%)
con otras UTs. e Talleres demostrativos e Tips para un trabajo ordenado,
Actividades deportivas (23%) | e« Charlas de alimentacion puntualidad, planificaciéon del trabajo,
e Campeonatos deportivos con saludable, loncheras, organizacion del tiempo.
mas frecuencia saludables. * Ranking de puntualidad.
e Caminatas, e Concurso de platos tipicos, o Habitos de limpieza e imagen personal
¢ Bailes (zumba, danzas) e Compartir de comida | * Tips motivacionales
Concursos (12%) saludable o Tips para el control emocional
e Danzas, e Consultorio nutricional en | e Tips de convivencia laboral
e ambientacion, linea. Convenios (7%)
o talentos, Actividades de cuidado de la | ¢ Mayor nimero de convenios
e pintura, salud (13%) « Convenios con instituciones educativas
e comidas tipicas, e Talleres de cuidado de la | e Difusién de convenios
e canto salud o Informacion de convenios
Celebraciones (7%) e Chequeos preventivos. Bienestar (5%)
e Dia del trabajo e Prevencion del cancer  Difusion de beneficios sociales
e Dia del servidor publico e Campafias médicas * Bienestar del trabajador
e Dia de la mujer Salud mental (10%) o Gestion de los descansos médicos
e Talleres o charlas sobre | e Mensajes motivacionales
prevencion del estrés « Talleres de conciliacion laboral
e Charlas sobre control | e Talleres de bienestar social
emocional
Charlas de salud mental
Talleres de Yoga y meditacién

VIII. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
El Plan de Bienestar Social para el afio 2024 considera las actividades que a continuacién se
detallan, las mismas que se encuentran agrupadas en lineas de accion:

8.1 Conciliacién laboral y fortalecimiento familiar: Estas actividades estan dirigidas a los
servidores/as con el fin de fortalecer los vinculos familiares con acciones que permitan
conciliar el trabajo con la vida familiar y las relaciones familiares en equidad:

- Talleres de fortalecimiento familiar para padres y madres.

- Visitas a Unidades Territoriales para fortalecer la autogestion de acciones de
integracion, buenas practicas en nutricion, cuidado personal y medidas de conciliacion
de la vida laboral y familiar.

- Programa para el buen funcionamiento de los lactarios (Asistencia técnica para
implementacion, conservacioén y reporte de lactarios).

- Comunicados para la promocién de medidas de conciliacién y recomendaciones para
la crianza de los hijos.

- Aplicacién de la encuesta de estereotipos de género.
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8.2 Integracion y Reconocimiento: Contempla acciones que contribuyen a reforzar el buen
clima organizacional, promoviendo actividades de integracién, motivacionales y de
reconocimiento en fechas especiales

- Dia de la mujer: Actividad de reflexién.

- Diadel servidor Publico: Concurso “# Orgulloso de ser servidor publico de JUNTOS”

- Fiestas Patrias: Actividad de Reflexién "El Orgullo de ser peruano"

- Aniversario Institucional: Campeonato Deportivo Copa Aniversario

- Aniversario Institucional: Charla motivacional "El poder de estar JUNTOS™"'/ actividad
de integracion "Aniversario Institucional "

- Dia de la Cancidn Criolla: “Festival tradicion criolla "

- Navidad: “Concurso de nacimientos por navidad "

8.3 Prevencion y Promocidn de la Salud: Comprende actividades orientadas a fortalecer el
bienestar individual y laboral de los trabajadores promoviendo estilos de vida saludables,
desde un aspecto preventivo promocional, conforme se detalla a continuacion:

- Campaiia de vacunacion contra la influenza, neumococo u otros para servidores/as
de sede y UT.

- Taller sobre preparacion de alimentacion balanceada y loncheras saludables.

- Charla de Salud Mental / prevencidn del estrés y emociones.

- Campafia preventiva de salud (visual/despistaje de cancer entre otros).

- Chequeo médico preventivo anual de los Servidores asegurados regulares en
EsSalud /examenes.

- Comunicados para la motivacion y salud emocional.

- Caminata Juntos, hacemos habitos saludables y reconocimiento de las practicas de
los buenos habitos deportivos.

8.4 Asistencia y Desarrollo Personal: Se desarrollaran actividades para Fomentar el
desarrollo personal y brindar el soporte individualizado a los servidores, en situaciones
especiales para que hagan uso oportuno de los beneficios y derechos de Ley.

- Comunicaciones para la gestion del tiempo y puntualidad.

- Difusién de beneficios de convenios.

- Campafias de venta corporativa "Emprendimiento familiar".

- Asistencia y derechos de ley (gestion de subsidios, beneficios de paternidad,
maternidad, otros).

ESTRATEGIAS

La estrategia para el desarrollo de las actividades del Plan de Bienestar Social 2024, se
fundamenta en la oportunidad de realizar acciones de interés del personal con las de caracter
transversal, motivacional, participativo y de aprendizaje inductivo, para la adopcién de buenas
practicas y la retroalimentacion, a partir de la secuencia de las actividades, que aporten en la
formacion de una cultura basada en valores, respeto por los derechos y principios éticos,
responsabilidad y compromiso por el desarrollo personal familiar e institucional y de manera
presencial a través de las lineas de accién:

i. Conciliacion laboral y fortalecimiento familiar
ii. Integracion y reconocimientos
ii. Prevencion y promocion de la salud
iv. Asistencia y desarrollo personal
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X. INDICADORES
La medicion de la gestion de las acciones del Plan se realizara a través de:

- El porcentaje de las actividades programadas vs actividades ejecutadas.

- Encuesta de satisfaccion muestral a los servidores/as que participaron de las
actividades y que recibieron atencién personalizada de la sede central por parte de la
Trabajadora social.

Porcentaje de | N° de acciones programadas Informe

actividades semestral de
1 | ejecutadas vs | x 100 40% | 85% eiecucion  de

actividades N° actividades ejecutadas jecu

programadas actividades

Porcentaje de N° de servidores/as satisfechos/as con la

servidores/as asistencia personalizada recibida por

satisfechos/as con la | parte del/de la trabajador/a social. Encuesta de

asistencia X satisfaccion de
2 personalizada 100 70% | 80% | osistencia

recibida por parte N° de servidores/as que participan de la personalizada

del/de la trabajador/a | encuesta de satisfaccion de asistencia

social. personalizada

XI. PRESUPUESTO

Para la ejecucion del presente Plan, se destinardn recursos presupuestarios por la suma de
S/110,000 (Ciento diez mil y 00/100 soles), provenientes de la fuente de financiamiento:
Recursos Ordinarios, a cargo de la Unidad de Recursos Humanos.

Asimismo, en el Plan Operativo Institucional 2024 del Programa Juntos, se cuenta con
programacién en la Actividad Operativa denominada: “Ejecucién del Plan de Clima
Organizacional y Bienestar Social”, para la atencion de las actividades planteadas.

Cuadro N° 3: Presupuesto desagregado por especifica de gasto para ejecucion del

Plan
Especifica de
gasto Detalle Sec. Func. Monto S/
2.3.2.7.11.99 Servicios Diversos 004 110,000.00
TOTAL 110,000.00

Fuente: Reporte de Tablero presupuestal, segin base SIAF al 27MAR2024.

XIl. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
La ejecucién del presente Plan estara a cargo de la Unidad de Recursos Humanos, quien
elaborara informes de manera semestral* para dar a conocer el avance de las actividades
ejecutadas.

4 De acuerdo a lo establecido en el numeral 6.3.4.2 de los Procedimientos para la elaboracion, ejecucion, y seguimiento del Plan Anual de Bienestar Social” del
Programa Juntos
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En lo referido a la evaluacion, se realizara de manera semestral, a través de los reportes de
avance del POI 2024, que seran remitidos a la UPPM.

XIIL. ANEXO: CRONOGRAMA

Anexo: Matriz de cronograma de actividades
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ANEXO: MATRIZ DE CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Objetivo 1: Contribuir al fortalecimiento de los vinculos familiares con acciones que permitan conciliar el trabajo con la vida familiar y las relaciones familiares en equidad

CONCILIACION LABORAL Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR

L . ) Resultados de encuesta de
Actividad de tipo presencial a percepcion de las actividades de
desarrollar en cada UT y Sede Bienestar Social 2023
Taller de fortalecimiento 9 Central para reconocer el rol de Resultados de la aplicacion de la Informe Trabajadora social -
familiar los servidores padres/madres y herramienta de autodiagndstico Trimestral XX Administrador/a (UT)
las responsabilidades compartidas | de 1a incorporacion del Enfoque
en la familia de Género en la Cultura
Organizacional"
VISIt.aS .a seis (6) Unidades Resultados de encuesta de
Terrltorlaleglpara fortz_alecer percepcion de las actividades de
la autogestion de acciones Desarrollo de talleres de Bienestar Social 2023
de integracion, buenas conciliacion vida laboral y familiar, | Resultados de la aplicacion dela | Informe de . .
practicas en nutricion, 6 beneficios sociales, desarrollo de | herramienta de autodiagnéstico | cumplimiento X[ XX Trabajadora social
cuidado personal y medidas actividad de integracion de la incorporacion del Enfoque
de conciliacion de la vida doe Género en 'lf”,‘ Cultura
laboral y familiar rganizaciona
Proarama para el buen Acciones para la designacion de | DECRETO SUPREMO N° 023-
grama p responsables de los lactarios. 2021-MIMP Decreto Supremo
funcionamiento de los que aprueba el Reglamento de la
lactarios (Asistencia técnica . . Ley N° 29896, Ley que establece Informe . .
para implementacion, 2 seuploneg patradgalrantllzatr e] la implementacion delactarios en |  Trimestral X Trabajadora social
conservacion y reporte de uncionamiento de 10s factanos las instituciones del sector publico
: Asistencias técnicas y del sector privado promoviendo
lactarios) . :
Control de reporte de lactarios la lactancia materna
2 comunicados sobre beneficios
de la lactancia materna,
. 1 sobre la importancia del uso del
Comunicados para la R .
promocién de medidas de Izagarlo |qst|t(;JC|onatI). licencias d N””.‘ﬁ“vi‘ p?ra Ila (Leyd Inf
N omunicados sobre licencias de | conciliacion familiar (Ley de nforme . .
conciliacion y " paternidad paternidad, maternidad. Trimestral X | X| X | X|X|X Trabajadora socal
recomendaciones para la 2 comunicados sobre licencia de | Lactarios
crianza de los hijos. . '
maternidad
3 Comunicados recomendaciones
para fortalecer las relaciones
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intrafamiliares y crianza de los
hijos
Resultados de encuesta de
percepcion de las actividades de
Bienestar Social 2023
Aplicacion de la encuesta de . Resultados de la aplicacion de la . . .
5 estereotipos de género Encuesta virtual herramienta de autodiagnéstico informe Trabajadora Social
de la incorporacion del Enfoque
de Género en la Cultura
Organizacional"
Objetivo 2: Fortalecer el clima organizacional a través de acciones de integracion entre los equipos de trabajo
Actividad de tipo presencial a
Dia de la mujer: Actividad de desarrollar en cada UTy Sede Resultados de encuesta de Informe Trabajadora social -
6 reflexion Central alineada a la percepcion de las actividades Trimestral X Administrador/a (UT)
transversalizacién del Enfoque de | de Bienestar Social 2023
Género
Dia del servidor Pablico: Con_curso fotograﬂco,_ conla
finalidad que los servidores se Resultados de encuesta de . .
7 17 Concurso de # Orgulloso de . f q on do | vidad Informe Trabajadora social -
o ser servidor publico de 5|en?an 0rguiosos de ser percepcion de fas actividades Trimestral Administrador/a (UT)
= JUNTOS servidores publicos para Sede de Bienestar Social 2023
UEJ Central y UTs
g Fiestas Patrias: Qgg:r(::ﬁa??ar?%gge:elﬁn; Iglzge Resultados de encuesta de Informe Trabajadora social -
8 > Actividad de Reflexion "El percepcion de las actividades ) -
8 Orgullo de ser peruano” _Cent_ral, para fortaleoer la de Bienestar Social 2023 Trimestral Administrador/a (UT)
S identidad nacional
o Actividad de tipo presencial a
> . e desarrollar en cada UT y Sede
= Aniversario Institucional
9 Q Charla motivacional "El Central, para renovar ?I, Resultadps de encue§t§ de Informe Trabajadora social -
Q oder de estar JUNTOS"/ compromiso y motivacion de los percepcion de las actividades Trimestral Administrador/a (UT)
é pode . - servidores - Reconocimiento a los | de Bienestar Social 2023
8 actividad de integracion servidores con mas afios de
E antigliedad
Aniversario Institucional . Resultados de encuesta de . .
10 Campeonato Deportivo Copa A rgahzarse d‘? Sgde Central y percepcion de las actividades Ipforme Trapa!adora social -
) ) Unidades Territoriales. ) ! Trimestral Administrador/a (UT)
Aniversario de Bienestar Social 2023
Dia de la Cancién Criolla C°"?pa”" de platos criollos a Resultac]ps de encue§t_a de Informe Trabajadora social -
11 . R realizarse en Sede Central y percepcion de las actividades ) A
Festival tradicion criolla ) o ) . Trimestral Administrador/a (UT)
Unidades Territoriales de Bienestar Social 2023
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Navidad Actividad de tipo presencial a Resultados de encuesta de . L
12 Concurso de nacimientos por 1 desarrollar en cada UT y Sede percepcion de las actividades Ir_1forme X Trab_aj_adora social
. ) ! Trimestral Administrador/a (UT)
navidad Central, de Bienestar Social 2023
Objetivo 3: Promover una cultura de vida saludable, a fin de aportar al bienestar y calidad de vida de los/las servidores
Campafia de vacunacion Resultados de encuesta de
contra la COVID, influenza, percepcion de las actividades
13 Nneumococo u otros para 1 A desarrollarse en las Unidades de Bienestar Social 2023 Informe Trabajadora social -
servidores, influenza, Territoriales y Sede Central Informe de sistematizacion Trimestral X Administrador/a (UT)
Nneumococo u otros para de actividades del Plan
servidores/as de sede y UTs. Bienestar 2023
=
< Taller sobre preparacion Taller virtual a desarrollarse para | Resultados de encuesta de Inf Trabaiadora social -
14 e alimentacion balanceada y 1 las Unidades Territoriales y Sede | percepcion de las actividades | 0" X Adni r{istra dorla (UT)
: loncheras saludables Central de Bienestar Social 2023
(=)
=
o Charla de Salud Me’ntal / A desarrollarse en las Unidades Resultadgs de encuegt_a de Informe Trabajadora social -
15 o prevencion del estrés y 1 . percepcion de las actividades : X e
. Territoriales y Sede Central : > Trimestral Administrador/a (UT)
g emociones de Bienestar Social 2023
o
o Camparia preventiva de Realizacion de 1 campafia Resultados de encuesta de . 1
16 o salud (visual/despistaje de 1 preventiva para servidores/as de | percepcion de las actividades Informe X Trab_aj_adora socidl
> c : . Trimestral Administrador/a (UT)
g cancer entre otros) sede y UTs. de Bienestar Social 2023
o - )
= Chequeo Médico Ipreventlvo A desarrollarse en sede centraly | Resultados de encuesta de . .
w anual de los Servidores - - Informe Trabajadora social -
17 5 1 UTs en los que ESSALUD tenga | percepcion de las actividades : X e
asegurados regulares en ) } Trimestral Administrador/a (UT)
o . el programa de Bienestar Social 2023
o EsSalud /examenes
difusion Tips para habitos
Comunicados para la éat:ﬁ?rirlc?:emociones Resultados de encuesta de Informe
18 motlvgcwn y salud 4 Relajacion y meditacion percepcion de Ia§ actividades Trimestral X X X X Trabajadora social
emocional - de Bienestar Social 2024
La buena préactica del ahorro
Desarrollo personal
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Caminata Juntos hacemos
habitos saludables y . Resultados de encuesta de . .
- A desarrollarse en las Unidades - L Informe Trabajadora social -
19 reconocimiento de las 1 . percepcion de las actividades : X A
- Territoriales y Sede Central : > Trimestral Administrador/a (UT)
practicas de los buenos de Bienestar Social 2023
habitos deportivos
Objetivo 4: Fomentar el desarrollo personal de los servidores y brindar el soporte individualizado a los servidores, en situaciones especiales para que hagan uso oportuno de los
beneficios y derechos de ley.
Comunicaciones para Tips para gestion de tiempo y Resultados de encuesta de . o
20 - gestion del tiempo y 10 puntualidad a través de los percepcion de las actividades Ir_1forme X X [ XIX|IX|XIXIX]| X X Trab_aj_adora socidl
= A o ) ) Trimestral Administrador/a (UT)
2 puntualidad canales de comunicacion de Bienestar Social 2023
7] I . Difusion de los beneficios de los Resultados de encuesta de
21 ﬁ Ecl)fr:J\f;?oie beneficios de 3 convenios a través de percepcion de las actividades Tlr?::égreal X X X Trabajadora social
o comunicados o sesiones web de Bienestar Social 2023
= Campafias de venta Ventas corporativas tres dias por Resultados de encuesta de Informe
22 = corporativa "Emprendimiento 4 mes en sede central para percepcion de las actividades Trimestral X X X| X Trabajadora social
x familiar" para Sede Central emprendimientos familiares de Bienestar Social 2023
%’ Normativa de Seguridad
. . Gestion de subsidios y beneficios social Informe . .
>
23 < Asistencia y derechos de ley 12 por paternidad y maternidad normativa de conciliacién mensual X|X[X| X | XXX XXX X X | Trabajadora social
g familia trabajo
E. Normativa de Seguridad
@ . Atencion y seguimiento de casos social Informe . '
(22}
A < Asistencia y derechos de ley 12 sociales al personal normativa de conciliacién mensual X|X[X| X | XXX XXX X X | Trabajadora socia
familia trabajo
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