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del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 002060-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 9387-2023-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : JULIO NESTOR HUANCA VILCA

ENTIDAD : PROYECTO ESPECIAL AFIANZAMIENTO Y AMPLIACION
RECURSOS HIDRICOS DE TACNA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION POR CUARENTA Y CINCO (45) DIAS SIN GOCE
DE REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucién Organo Sancionador N2 007-2023-
OS-PAD-PET, del 18 de agosto de 2023, emitida por la Jefatura de la Unidad de
Recursos Humanos del Proyecto Especial Afianzamiento y Ampliacion Recursos
Hidricos de Tacna; al haberse vulnerado el deber de motivacion.

Lima, 19 de abril de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién de Organo Instructor N2 017-2022-PAD-PET?, la Gerencia
General del Proyecto Especial Afianzamiento y Ampliacidon Recursos Hidricos de
Tacna, en adelante la Entidad, inicié procedimiento administrativo disciplinario al
sefior JULIO NESTOR HUANCA VILCA, en adelante el impugnante, en su condicién
de Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, por presuntamente haber incumplido el
literal d) del articulo 22 de la Ley N2 28175, Ley Marco del Empleo Publico, el
subliteral a.2 del literal a) del apartado 7.3 de la Directiva N2 01-2021-GG-
PET/GOB,REG.TACNA “Normas para el Seguimiento y Supervision a Procesos
Administrativos y Judiciales del Proyecto Especial Tacna, aprobado con Resolucién
Gerencial N2 051-2021-GG-PET/GOB.REG.TACNA? y el numeral 14 de las funciones

! Notificada al impugnante el 19 de octubre de 2022.

2 Directiva N2 01-2021-GG-PET/GOB,REG.TACNA “Normas para el Seguimiento Y Supervisién a Procesos
Administrativos y Judiciales del Proyecto Especial Tacna, aprobado con Resolucion Gerencial N2 051-
2021-GG-PET/GOB.REG.TACNA
a. PROCESOS CONTRA LA ENTIDAD
(...)

a.2 La Oficina de Asesoria Juridica serd la encargada de realizar las coordinaciones y el seguimiento a los
procesos a cargo de la Procuraduria Publica de Gobierno Regional de Tacna, requiriendo el estado
situacional, documentado, que corresponda (Anexo N2 01), una vez obtenida la informacion debera de
informar a la Gerencia General, con copia al Concejo Directivo y al 6rgano de Control Institucional, de

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 1 de 26

'
L7
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 =§3' rrrﬂ' BICENTENARID pum] H
woww. sarvirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Perd :_—,.“-;. -' —_— PERU moS 1‘«""03
)

,.\\
T §1-1-206337 ..r;.- W 2024
51-1-2063370 il I."i{b

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

wwoa% )
PERU Presidenci_a - utoridad Nacionz Tfit?unal del Servicio
del Consejo de Ministros | del Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

especificas del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica establecida en el Manual de
Organizacidn y Funciones de la Entidad, aprobado con Resolucién Ejecutiva Regional
N2 139-2006-G.R. Tacna?, incurriendo en la falta prevista en el literal d) del articulo
852 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil®, por el hecho que se detallan a
continuacion:

“(...) al no cumplir con realizar las coordinaciones y el sequimiento de los procesos a
cargo de la Procuraduria Publica Regional de Tacna, requiriendo el estado
situacional documentado, que una vez obtenida la informacion esta deberia de
informarse a la Gerencia General del PET {(...)".

2. El25de octubre de 2022, el impugnante presentd sus descargos® contra los hechos
imputados en su contra.

3. Mediante Resolucién Organo Sancionador N2 007-2023-0S-PAD-PET®, del 18 de
agosto de 2023, la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos de la Entidad,
impuso al impugnante la sancién de suspension por cuarenta y cinco (45) dias sin
goce de remuneraciones, por los hechos y faltas imputados en el inicio de
procedimiento administrativo.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 11 de septiembre de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucién Organo Sancionador N2 007-2023-0S-PAD-PET, solicitando se revoque

manera trimestral (marzo, junio, septiembre, diciembre), dentro de los cinco (5) dias posterior al
trimestre, bajo responsabilidad (...)".

3 Manual de Organizacién y Funciones de la Entidad, aprobado con Resolucién Ejecutiva Regional N2
139-2006-G.R. Tacna
“a) DENOMINACION DEL CARGO:
Jefe de Oficina
b) Funciones Especificas:
(...)
14.- Efectuar el seguimiento segun sea el caso, a los Procuradores Publicos, sobre el estado de los
procesos judiciales derivados de las acciones del Proyecto Especial Tacna (...)".

4 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de cardacter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
d) La negligencia en el desempeiio de las funciones (...)".

5 Informacién extraida de la Resolucién Organo Sancionador N2 007-2023-0S-PAD-PET, del 18 de agosto
de 2023.

6 Notificada al impugnante el 17 de agosto de 2023.
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la resolucion impugnada, asi como, el reembolso de los costos del procedimiento,
sefialando principalmente, que se habrian vulnerado los principios de legalidad,
tipicidad, debida motivacidn de las resoluciones, presuncién de inocencia, verdad
material, causalidad y proporcionalidad y razonabilidad.

5. Con Oficio N2 1004-2023-GG-PET/GOB.REG.TACNA, la Entidad remitié al Tribunal
del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por el
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen a la resolucién
impugnada.

6. Mediante Oficios N° 025300-2023-SERVIR/TSC y 025301-2023-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisiéon del recurso de apelacion.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10237, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20138, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso

7 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidn y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

8 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
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al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil'?, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”*?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20163,

® Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

10 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

1Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

12E1 1 de julio de 2016.

3pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
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10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo'#, se hizo de publico conocimiento la ampliacidn
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

“Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede

apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
PRIMERA SALA . . . . .
. Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . .
] Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional (todas . .
. (todas las Gobierno Regional y Local Local
las materias) . , . . .
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relaciéon de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario vy el procedimiento sancionador regulado por la Ley N2 30057
- Ley del Servicio Civil, vy su Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo N¢
040-2014-PCM

13. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestién, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.
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14. Al respecto, el Titulo V de la citada Ley, establece las disposiciones que regularian
el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que conforme
alo dispuesto por la Novena Disposicién Complementaria Final de la Ley del Servicio
Civil'>, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma reglamentaria sobre
la materia.

15. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publico en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial® se
establecié que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacion, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057, estando
excluidos solo los funcionarios publicos que hayan sido elegidos mediante eleccidn
popular, directa y universal, conforme lo establece el articulo 902 del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil*’.

SLey N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.

()",

5Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.
7Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 7 de 26

www.eervirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Perd E =
-y O
T: 51-1-2063370 TSN 2024
d

L] poﬂle
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 S F T BICENTEMARIC um]@ﬂe\{
—_—c == FERL) s todo&
'99”'5“ 2,

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

PERU Presidencia \ 9 Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho"

17. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE*8, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracidn del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracidn del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacién y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

8Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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gue ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regirdn
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

20. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC??, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacién se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos

Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizaciéon de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.

- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.
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procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?°.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

21. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

22. En el presente caso, de la documentacién que obra en el expediente administrativo,
se aprecia que el impugnante se encontraba en condicién de servidor bajo el
régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N2 728. En ese sentido, esta Sala
considera que al haberse instaurado el procedimiento administrativo disciplinario
después del 14 de septiembre de 2014 por hechos que se suscitaron con
posterioridad a dicha fecha, resultan aplicables las normas sustantivas y
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Del caso materia de analisis

23. En el presente caso, se puede apreciar que la Entidad inicié procedimiento
administrativo disciplinario y sanciond al impugnante, en su condicién de Jefe de la
Oficina de Asesoria Juridica, por los hechos imputados en el numeral 1 de la
presente resolucién.

En tal sentido, se imputd al impugnante haber incurrido en la falta prevista en el
literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057, toda vez que, habria desempefiado
negligentemente el numeral 14 de las funciones especificas del Jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica establecida en el Manual de Organizaciéon y Funciones de la
Entidad, en concordancia con el subliteral a.2 del literal a) del apartado 7.3 de la
Directiva N2 01-2021-GG-PET/GOB,REG.TACNA “Normas para el Seguimiento y
Supervisién a Procesos Administrativos y Judiciales del Proyecto Especial Tacna,
aprobado con Resolucién Gerencial N2 051-2021-GG-PET/GOB.REG.TACNA.

2Cabe destacar que a través de la Resolucién de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el
28 de noviembre de 2016, se establecié como precedente administrativo de observancia obligatoria,
entre otros aspectos que, la prescripcion tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del
régimen disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de
prescripcidn debe ser considerada como regla sustantiva.
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24. En lo que respecta a la falta del literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057, es
menester recordar que, en toda relacién laboral, el cumplimiento por parte del
trabajador de las labores encomendadas por el empleador no solo implica que estas
deban realizarse de conformidad con las instrucciones y/o procedimientos
previstos, sino que ademas deben ejecutarse de manera oportuna y adecuada
dentro de los parametros del deber de diligencia.

25. En esa linea argumentativa, en palabras de Morgado Valenzuela, ha de entenderse
que el deber de diligencia “...comprende el cuidado y actividad en ejecutar el trabajo
en la oportunidad, calidad y cantidad convenidas. Ha sido conceptuado como un
medio de colaboracidn para los fines de la empresa (Messias Pereira Donato)”.
Asimismo, el citado autor sefala que su incumplimiento se manifiesta en “..el

desinterés y descuido en el cumplimiento de las funciones; en la desidia, {(...), falta

de exactitud e indolencia en la ejecucion de las tareas...”?*.

26. Para la Real Academia de Espafiola de la Lengua, el término diligencia vemos que
tiene las siguientes acepciones: cuidado y actividad en ejecutar algo; y, prontitud,
agilidad, prisa.

Entonces, si bien el término diligencia es un concepto juridico indeterminado, para
los efectos del presente caso se puede concebir el mismo como la forma en la que
el trabajador realiza la prestacion laboral, la cual lo obliga a ejecutar las actividades
o labores asignadas con el debido cuidado, interés, preocupacidn, exactitud,
empefio y dedicacién. Esto conlleva, légicamente, a que el servidor tenga que
realizar todas aquellas acciones que sean minimamente necesarias para cumplir
oportunamente las labores que deriven de su cargo, las mismas que contribuiran a
su vez a la consecucion de los objetivos institucionales planteados.

27. En contraposicion a ello, CABANELLAS DE TORRES?? define la negligencia como:
“Omision de la diligencia (v.) o cuidado que debe ponerse en los negocios, en las
relaciones con las personas, en el manejo o custodia de las cosas y en el
cumplimiento de los deberes y misiones. | Dejadez. | Abandono. | Desidia. |Falta de
aplicacion. |Defecto de atencion. |Olvido de drdenes o precauciones. |Ejecucion
imperfecta contra la posibilidad de obrar mejor. (...)”. Con lo cual, se concluye que
un servidor serd negligente cuando comete descuido o no cumple las labores que le

2ZMORGADO VALENZUELA, Emilio, El despido disciplinario, en Instituciones de Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social, Coordinadores: Buen Lozano, Néstor y Morgado Valenzuela, Emilio, Instituto de
Investigaciones Juridicas, México, 1997, p. 574.

22 Guillermo Cabanellas de Torres. Direccionario Enciclopédico de Derecho Usual: tomo V: L-O, 292 ed.
Buenos Aires. Heliasta 2006. Pag. 508.
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han sido encomendadas a cabalidad, procurando su correcta ejecucion, es decir, de
manera oportuna e idénea, con diligencia y esmero.

28. En ese orden de ideas, cabe indicar que el magistrado César Landa Arroyo, en su
voto singular de la Sentencia de fecha 21 de mayo de 2010 recaida en el Expediente
N2 5185-2009-PA/TC, ha indicado lo siguiente respecto a la Buena Fe Laboral?3:

“16. Los alcances de la buena fe pueden ser identificados de acuerdo a los hechos
ocurridos. Si se considera que ella se exige en las relaciones que entablan las
personas para un desenvolvimiento optimo de sus vinculaciones juridicas, las
relaciones laborales implican mds aun un actuar que no vulnere ni los derechos del
trabajador ni los del empleador. Por lo que ambas partes quedan obligadas a
comportarse de conformidad no solamente con lo expresamente sefialado en el
contrato de trabajo, sino también con las actividades conexas que posibilitan o
derivan de la obligacidon principal.” (Subrayado nuestro).

29. Es por ello que, el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057 ha establecido como
una falta del servidor la negligencia en el ejercicio de sus funciones, lo que
constituye una materializacién positiva de la obligacién de la diligencia debida que
debe tener todo servidor en el marco de la relacion laboral estatutaria.

30. Por su parte, mediante la Resolucion de Sala Plena N2 001-2019-SERVIR/TSC, del 28
de marzo de 2019%4, se declaré como precedente de observancia obligatoria para
determinar la correcta aplicacion de las normas que regulan la aplicacién del
principio de tipicidad respecto de la falta de negligencia en el desempefio de las
funciones, dentro del marco de la Ley N2 30057 y su Reglamento General, las
directrices contenidas, entre otros, en los siguientes numerales:

“15. Del mismo modo, dado el cardcter indeterminado de las normas, considera
indispensable que los drganos competentes de la Administracion Publica a cargo del
procedimiento administrativo disciplinario superen tal circunstancia analizando y
aplicando, después de la Ley, en primer lugar las normas reglamentarias, y
posteriormente las normas de gestion interna de cada entidad, con el fin de
realizar la correcta aplicacion de las normas y un adecuado andlisis de subsuncion
se pueda comprobar a partir de la motivacion. (El subrayado es nuestro)

(...)

2 Voto singular del magistrado César Landa Arroyo en la resolucién recaida en el expediente N2 5185-
2009-PA/TC. Fundamento N2 16.
24 publicada en el diario oficial “El Peruano” el 1 de abril de 2019.
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31. En este sentido, este Tribunal del Servicio Civil considera que en los casos en los
que las entidades estatales imputen la falta disciplinaria sustentada en la
negligencia en el desempefio de las funciones, deben especificar con claridad y
precision las normas complementarias a las que se remiten, cuidando que se
contemplen las funciones que las normas de organizacidn interna de la entidad ha
establecido para sus servidores y funcionarios, las cuales obviamente deben ser de
previo conocimiento de su personal. (El subrayado es nuestro).

32. Para tal efecto, es importante que las entidades tengan en cuenta que la palabra
funcion es definida como una “Tarea que corresponde realizar a una institucion o
entidad, o a sus drganos o personas”?*. Por lo que puede entenderse que funciones
son aquellas tareas, actividades o labores vinculadas estrechamente al cargo en
el que ha sido asignado el servidor sometido a procedimiento disciplinario,
descritas usualmente en algun instrumento de gestion u otro documento”. (El
subrayado es nuestro).

31. Conforme es de verse, la ratio decidendi de los criterios establecidos en los
fundamentos 15, 31 y 32 incide en que la imputacién de la falta disciplinaria,
sustentada en la negligencia de desempefio de funciones debe especificar con
claridad las disposiciones respectivas a las que se remiten, las cuales, integran el
ordenamiento juridico, como podria ser la ley, el reglamento, normas de gestién u
otro documento que precise qué tareas, actividades o labores propias del cargo
habria incumplido el servidor civil.

32. En este sentido, este Tribunal considera que en los casos en los que las entidades
estatales imputen la falta disciplinaria sustentada en la negligencia en el desempefio
de las funciones, deben especificar con claridad y precision las normas
complementarias a las que se remiten, cuidando que se contemplen las funciones
gue las normas de organizacion interna de la entidad han establecido para sus
servidores y funcionarios, las cuales obviamente deben ser de previo conocimiento
de su personal.

33. Para tal efecto, es importante que las entidades tengan en cuenta que la palabra
funcién es definida como una “Tarea que corresponde realizar a una institucion o
entidad, o a sus érganos o personas”? . Por lo que, puede entenderse que funciones
son aquellas tareas, actividades o labores estrechamente vinculadas al cargo en el
gue ha sido asignado el servidor sometido a procedimiento disciplinario, que se
encuentran descritas en un instrumento de gestién u otro documento de la Entidad.

% Ver: http://dle.rae.es/?id=1bQKTYT
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34. En esalinea, la Carta Iberoamericana de la Funcion Publica, suscrita por el gobierno
peruano?® sefiala que en la organizacién del trabajo se requiere de instrumentos de
gestion de recursos humanos destinados a definir las caracteristicas y condiciones
de ejercicio de las tareas (descripcién de los puestos de trabajo), que comprendan
la misidon de éstos, su ubicacién organizativa, sus principales dimensiones, las
funciones, las responsabilidades asumidas por su titular y las finalidades o dreas en
las que se espera la obtencién de resultados?’.

35. De ahi que, las funciones son aquellas actividades o labores vinculadas al ejercicio
de las tareas en un puesto de trabajo, descritas en los instrumentos de gestién de
cada Entidad.

36. Sin perjuicio de lo antes sefialado, se debe de tener en cuenta que, a través la
Resolucion de Sala Plena N2 001-2023-SERVIR/TSC?® “Precedente administrativo
sobre la adecuada imputacién de la falta administrativa disciplinaria de negligencia
en el desempeiio de las funciones ante el incumplimiento o cumplimiento
deficiente de funciones adicionales al cargo, roles u otros asignados en observancia
de disposiciones o normas de aplicacion general”, se establecié como precedente
de observancia obligatoria, entre otros, el siguiente criterio:

26 Ver:http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/OF1D0806469293C305257BFE002
20 11F/SFILE/Compromisos_de_Buen_Gobierno.pdf.

27 Carta Iberoamericana de la Funcién Publica. Aprobada por la V Conferencia Iberoamericana de
Ministros de Administracion Publica y Reforma del Estado Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 26-27 de
junio de 2003. Respaldada por la Xlll Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno
(Resolucion N2 11 de la “Declaracion de Santa Cruz de la Sierra”) Bolivia, 14-15 de noviembre de 2003
“Organizacion del trabajo
16. La organizacion del trabajo requiere instrumentos de gestion de recursos humanos destinados a
definir las caracteristicas y condiciones de ejercicio de las tareas (descripcidn de los puestos de trabajo),
asi como los requisitos de idoneidad de las personas llamadas a desempenarlas (perfiles de
competencias).

17. Las descripciones de puestos deben comprender la mision de éstos, su ubicacidén organizativa, sus
principales dimensiones, las funciones, las responsabilidades asumidas por su titular y las finalidades o
areas en las que se espera la obtencién de resultados. Las descripciones de puestos perseguirdn en cada
caso el equilibrio adecuado entre:

a) La precisién en la definicion de la tarea, de tal manera que existan los requisitos de especializacion
del trabajo que resulten necesarios en cada caso, y la estructura de responsabilidades quede clara.

b) La flexibilidad imprescindible para la adaptacidn de la tarea ante circunstancias cambiantes. En
especial, deberan prever la necesidad de que el ocupante del puesto pueda ser llamado a enfrentar
situaciones no previstas, asi como a comportarse cooperativamente ante demandas de trabajo en
equipo.

La rapida evolucion de las necesidades sociales, las tecnologias y los procesos de trabajo aconseja una
revision frecuente y flexible de las descripciones de tareas”.

28 pyblicado en el diario oficial El Peruano, el 16 de septiembre de 2023.
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“18. En virtud de ello, resulta conveniente precisar que la mencionada falta
disciplinaria de negligencia en el desempefio de las funciones no se configura
exclusivamente por el incumplimiento o cumplimiento deficiente de funciones
vinculadas al cargo, sino también por el incumplimiento o cumplimiento deficiente
de funciones adicionales al cargo, roles u otros que hayan sido asignados por la
Entidad o que se deriven de alguna norma de aplicacion general; lo cual debe
obedecer a un descuido o culpa. En ese sentido, tales funciones pueden encontrarse,
sin limitarse a estos, en documentos de gestion, contratos, documentos emitidos por
la entidad que dispongan desplazamientos o que asignen funciones, bases de un
proceso, y normas que contengan funciones (tareas, actividades o labores) y que son
de obligatorio cumplimiento”. (Enfasis agregado)

37. En ese sentido, se debe de tener en cuenta que la falta prevista en el literal d) del
articulo 852 de la Ley N2 30057 se configura por el incumplimiento o cumplimiento
deficiente de funciones vinculadas al cargo y por el incumplimiento o cumplimiento
deficiente de funciones adicionales al cargo, roles u otros que hayan sido asignados
por la Entidad o que se deriven de alguna norma de aplicacion general.

38. Ahora bien, apreciamos que en el presente caso se imputd al impugnante, en su
condicién de Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, el hecho que se detalla a
continuacion:

“(...) al no cumplir con realizar las coordinaciones y el seguimiento de los procesos a
cargo de la Procuraduria Publica Regional de Tacna, requiriendo el estado
situacional documentado, que una vez obtenida la informacion esta deberia de
informarse a la Gerencia General del PET {(...)".

39. Entalsentido, se le atribuyé al impugnante haber incumplido el literal d) del articulo
292 de la Ley N2 28175, el subliteral a.2 del literal a) del apartado 7.3 de la Directiva
N2 01-2021-GG-PET/GOB,REG.TACNA “Normas para el Seguimiento y Supervision a
Procesos Administrativos y Judiciales del Proyecto Especial Tacna, aprobado con
Resolucién Gerencial N2 051-2021-GG-PET/GOB.REG.TACNA y el numeral 14 de las
funciones especificas del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica establecida en el
Manual de Organizacion y Funciones de la Entidad, aprobado con Resolucién
Ejecutiva Regional N2 139-2006-G.R. Tacna, incurriendo en la falta prevista en el
literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

40. Ahora bien, la Entidad, a fin de acreditar la falta imputada al impugnante, tuvo en
cuenta los siguientes documentos??:

2 Informacion extraida de: https://cej.pj.gob.pe/cej/forms/busquedaform.html.
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(i)  Resolucion N2 55, del 25 de marzo de 2021, emitida por el Tercer Juzgado de
Trabajo, en cual se advierte lo siguiente:

“1..)

REQUIERASE NUEVAMENTE a la parte demandada PROYECTO ESPECIAL
AFIANZAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS RECURSOS HIDRICOS DE TACNA,
cumpla en el plazo de diez (10) dias habiles con Informar la fecha exacta en la
realizard el abono del saldo de la deuda principal; bajo apercibimiento de
imponerle Multa de cinco (5) URP en caso de incumplimiento (...)".

(ii)  Resolucion N2 59, del 12 de mayo de 2021, emitida por el Tercer Juzgado de
Trabajo, en cual se advierte lo siguiente:

“1..)

REQUERIR a la entidad demandada PROYECTO ESPECIAL “AFIANZAMIENTO Y
AMPLIACION DE LOS RECURSOS HIDRICOS DE TACNA, para que CUMPLA con
INFORMAR la fecha de pago del saldo restante de la deuda ascendente a la
suma de S/. 56,129.18 soles y que gestiones se estdn realizando para efectuar
dicho pago, en el plazo de VEINTE dias hdbiles bajo apercibimiento hacer
efectivo el apercibimiento decretado en la resolucion N° 55 de autos.

(iii) Resolucion N2 01, del 24 de agosto de 2023, emitida por el Tercer Juzgado de
Trabajo, en cual se advierte lo siguiente:

“1..)

PRIMERO: INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE COBRANZA DE LA MULTA
IMPUESTA en contra del PROYECTO ESPECIAL AFIANZAMIENTO Y AMPLIACION
DE LOS RECURSOS HIDRICOS DE TACNA, por el monto adeudado de S/.
2,316.13 (DOS MIL TRESCIENTOS DIECISEIS CON 13/100 SOLES) (...)”.

41. Al respecto, obra en el expediente administrativo el Informe Escalafonario N2 028-
2022, del 30 de junio de 2022, en el cual se advierte que el impugnante ostentaba
el cargo de Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica durante el periodo del 1 de febrero
de 2019 hasta el 30 de junio de 20223,

42. Sobre el particular, el subliteral a.2 del literal a) del apartado 7.3 de la Directiva N2
01-2021-GG-PET/GOB,REG.TACNA “Normas para el Seguimiento y Supervisidén a
Procesos Administrativos y Judiciales del Proyecto Especial Tacna, aprobado con
Resolucién Gerencial N2 051-2021-GG-PET/GOB.REG.TACNA, precisa lo siguiente:

30 Fecha de emisién del Informe Escalafonario N2 028-2022, del 30 de junio de 2022.
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a. PROCESOS CONTRA LA ENTIDAD

(...)

a.2 La Oficina de Asesoria Juridica sera la encargada de realizar las coordinaciones
y el seguimiento a los procesos a cargo de la Procuraduria Publica de Gobierno
Regional de Tacna, requiriendo el estado situacional, documentado, que
corresponda (Anexo N2 01), una vez obtenida la informacion deberd de informar a
la Gerencia General, con copia al Concejo Directivo y al oérgano de Control
Institucional, de manera trimestral (marzo, junio, septiembre, diciembre), dentro de
los cinco (5) dias posterior al trimestre, bajo responsabilidad (...)”. (Enfasis nuestro)

43. Ahora bien, de la revisién de la documentacién sefialada en los parrafos
precedentes, se advierte que el impugnante omitid realizar las coordinaciones y el
seguimiento del proceso a cargo de la Procuraduria Publica Regional de Tacna
(Expediente N2 2623-2013-60-2301-JR-LA-01), pues, mediante Resolucion N2 59,
del 12 de mayo de 2021, el Tercer Juzgado de Trabajo dispuso que se cumpla con
informar la fecha de pago del saldo restante de la deuda y que gestiones se estan
realizando para efectuar dicho pago, en el plazo de veinte (20) dias habiles bajo
apercibimiento de hacer efectivo lo expuesto en la Resolucion N2 55, del 25 de
marzo de 2021 (multa de cinco (5) URP en caso de incumplimiento).

44. Considerando lo expuesto hasta este punto, esta Sala aprecia que se encuentra
debidamente acreditada la responsabilidad del impugnante, toda vez que, no
realizd las coordinaciones y el seguimiento del proceso a cargo de la Procuraduria
Publica Regional de Tacna (Expediente N2 2623-2013-60-2301-JR-LA-01),
requiriendo el estado situacional documentado, situacion que ocasiond que se
inicie el procedimiento de cobranza de la multa impuesta en contra de la Entidad
por el monto de S/. 2,316.13 soles.

45. En ese sentido, se advierte que el impugnante no se desempefié de la forma en que
la diligencia debida se lo exigia, conforme a la documentaciéon que obra en el
expediente.

46. Por lo que, al encontrarse acreditada la participacidon del impugnante en los hechos
por los que fue sancionado, se concluye que este habria incurrido en la falta prevista
en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057, al haber ejecutado de manera
negligente la funcién prevista en el numeral 14 del cargo de Jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica establecida en el Manual de Organizacidon y Funciones de la
Entidad, en concordancia con el subliteral a.2 del literal a) del apartado 7.3 de la
Directiva N2 01-2021-GG-PET/GOB,REG.TACNA “Normas para el Seguimiento y
Supervisidon a Procesos Administrativos y Judiciales del Proyecto Especial Tacna.
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47. Por lo tanto, a la luz de los hechos expuestos y de conformidad con la
documentacién que obra en el expediente, esta Sala estima que se encuentra
debidamente acreditada que la impugnante incurrié en la falta imputada.

Respecto a la sancién impuesta y el deber de motivacion

48. La debida motivacion, en proporcion al contenido y conforme al ordenamiento
juridico, constituye un requisito de validez del acto administrativo3! que se sustenta
en la necesidad de permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la
arbitrariedad en la actuacién publica3?; por lo que no son admisibles como tal la
exposicion de férmulas generales o vacias de fundamentacidon para el caso
concreto.

49. El incumplimiento del deber de motivacidn del acto administrativo comprende dos
supuestos esenciales: la carencia absoluta de motivacién y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacién del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO de la Ley N2 2744433, En el primero, al no encontrarse dentro del
supuesto de conservacion antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho

31Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
(...)
4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcion al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.
32Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacidn del acto administrativo
(...)
6.3 No son admisibles como motivacién, la exposicion de fdérmulas generales o vacias de
fundamentacién para el caso concreto o aquellas férmulas que por su oscuridad, vaguedad,
contradiccion o insuficiencia no resulten especificamente esclarecedoras para la motivacién del acto”.
3Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes:
14.2.1 El acto cuyo contenido sea impreciso o incongruente con las cuestiones surgidas en la motivacién.
14.2.2 El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial”.
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del acto administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del
articulo 102 de la misma norma3“.

50. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha precisado que “El derecho a la debida
motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al resolver las causas,
expresen las razones o justificaciones objetivas que los llevan a tomar una
determinada decision. Esas razones, por lo demds, pueden y deben provenir no solo
del ordenamiento juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos
debidamente acreditados en el tramite del proceso”*.

En funcidn a ello, la motivacion de resoluciones permite “evidenciar que el fallo es
una decision razonada en términos de Derecho y no un simple y arbitrario acto de
voluntad de quien estd llamado a juzgar, en ejercicio de un rechazable -en nuestra
opinién- absolutismo judicial”3®.

51. Siguiendo esa linea argumentativa, el Tribunal Constitucional ha expuesto también
que “El derecho a la debida motivacion de las resoluciones judiciales es una garantia
del justiciable frente a la arbitrariedad judicial y garantiza que las resoluciones no
se encuentren justificadas en el mero capricho de los magistrados, sino en datos
objetivos que proporciona el ordenamiento juridico o los que se derivan del caso”’.

52. Porlo tanto, puede inferirse que, en observancia del debido procedimiento, y de las
garantias que de él derivan, las autoridades a cargo de procedimientos disciplinarios
deben brindar a los administrados las razones minimas por las cuales son
sancionados.

53. Por su parte respecto a la razonabilidad y proporcionalidad de las sanciones
administrativas, el Tribunal Constitucional ha sefialado que la potestad
administrativa disciplinaria “...) estd condicionada, en cuanto a su propia validez, al
respeto de la Constitucion, los principios constitucionales y, en particular de la
observancia de los derechos fundamentos. Al respecto, debe resaltarse la

3Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
(...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14”.
35Fundamento 2 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 01480-2006-AA/TC.
3MILLIONE, Cirio. El derecho a obtener una resolucién de fondo en la jurisprudencia del Tribunal Europeo
de Derechos Humanos y del Tribunal Constitucional Espafiol, Universidad de Cérdova, p. 16.
3’Fundamento 7 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 00728-2008PHC/TC.
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vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion de procedimientos
administrativos disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso y,
en consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios
constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de la
arbitrariedad) que lo conforman”32.

54. Con relacién a la razonabilidad y proporcionalidad de la sancidn, es pertinente
precisar que dichos principios se encuentran establecidos en el articulo 2002 de la
Constitucion Politica del Per®®, sefialando el Tribunal Constitucional respecto a los
mismos que “(...) el principio de razonabilidad parece sugerir una valoracion
respecto del resultado del razonamiento del juzgado expresado en su decision,
mientras que el procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del
principio de proporcionalidad con sus tres subprincipios: de adecuacion, de
necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion {(...)”*°.

55. De modo que los principios de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un
limite a la potestad sancionadora del empleador que garantiza que la medida
disciplinaria impuesta guarde correspondencia con los hechos, lo que implica que la
entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comisidon de la falta
imputada deba elegir la sanciéon a imponer valorando elementos como la gravedad
de la falta imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempeiiado, entre
otros, de modo que la sancién resulte menos gravosa para al impugnante.

56. Bajo estas premisas, observamos que en el régimen disciplinario de la Ley N2 30057,
el articulo 912 prescribe lo siguiente:

“Los actos de la Administracion Publica que impongan sanciones disciplinarias
deben estar debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la
relacion entre los hechos y las faltas, y los criterios para la determinacion de la
sanciodn establecidos en la presente Ley.

La sancion corresponde a la_magnitud de las faltas, sequn su menor o mayor
gravedad. Su aplicacion no es necesariamente correlativa ni automdtica. En cada
caso la entidad publica debe contemplar no sdlo la naturaleza de la infraccion sino
también los antecedentes del servidor”. (El subrayado es nuestro)

38ryndamento 6 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 1003-98-AA/TC.
3Constitucion Politica del Peru de 1993
“Articulo 2002.- Son garantias constitucionales: (...)
Cuando se interponen acciones de esta naturaleza en relacién con derechos restringidos o suspendidos,
el 6rgano jurisdiccional competente examina la razonabilidad y la proporcionalidad del acto restrictivo.
No corresponde al juez cuestionar la declaracién del estado de emergencia ni de sitio”.
“°Fundamento 15 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 02192-2004-
PA/TC.
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57. De esta manera, la norma en mencidn exige que la sancion a imponer
necesariamente guarde proporcionalidad con la falta imputada. Para tal efecto, en
el articulo 872 de la misma norma se precisan las condiciones que deben evaluarse
para determinar la sancién a imponer, siendo las siguientes:

a) Grave afectacién a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos
por el Estado.

b) Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento.

c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas especializadas
sus funciones, en relacidon con las faltas, mayor es su deber de conocerlas y
apreciarlas debidamente.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccion.

e) La concurrencia de varias faltas.

f) La participacion de uno o mas servidores en la comisiéon de la falta o faltas.

g) La reincidencia en la comisién de la falta.

h) La continuidad en la comisidn de la falta.

i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso.

58. La razén de establecer parametros claros para la determinacion de una sancién,
como los indicados en el referido articulo 872 se vincula con el reconocimiento del
principio de interdiccidn de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de derecho
dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas, impide a los
poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que afecten el derecho
de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal Constitucional cuando
precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la Constitucion Politica del
Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha incorporado el principio de
interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en forma arbitraria e injusta. Este
principio tiene un doble significado: (i) en un sentido cldsico y genérico, la
arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el derecho; (ii) en un sentido
moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo carente de fundamentacion
objetiva, lo incongruente y contradictorio con la realidad que ha de servir de base a
toda decision. Es decir, como aquello desprendido o ajeno a toda razdn de
explicarlo”*.

59. En el presente caso, de la revisién de la Resolucién Organo Sancionador N2 007-
2023-0S-PAD-PET, del 18 de agosto de 2023, se advierte que la Entidad no realizd
una adecuada evaluacion de los criterios previstos en el articulo 872 de la Ley N2
30057.

“Fundamento 12 de |a sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 03167-
2010-PA/TC
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60. Por ejemplo, del analisis efectuado al criterio: “f) La participacion de uno o mds
servidores en la comision de la falta o faltas”, |a Entidad indicd lo siguiente: “...)
Si se presenta la concurrencia de mds de un administrado”.

61. Alrespecto, de acuerdo con el precedente de observancia obligatoria aprobado por
Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC, sobre los criterios de graduacion
de las sanciones en el procedimiento administrativo disciplinario regulado por la Ley
N° 30057, respecto a dicho criterio se sefalé lo siguiente:

“53. Este criterio de graduacidn de sancién tiene que ver con el nimero de servidores que
intervienen en la comision de la falta, considerdndose que existe pluralidad en la medida
que intervenga mds de uno. En este sentido, se considera que es mayor el efecto transgresor
del adecuado funcionamiento de la Administracion Publica cuando intervienen dos o mds
servidores en la comision de la falta, lo que justifica la imposicion de una sancion de mayor
gravedad.

54. En esa linea, para considerar la participacion plural de los agentes como una
circunstancia agravante, se requiere por un lado que tales agentes tengan la condicion de
servidores o ex servidores, segtin sea el caso; sin embargo, no se puede considerar que existe
pluralidad cuando interviene un servidor y un particular, ya que este criterio unicamente
hace alusion a servidores. Por otro lado, se requiere que la participacion o intervencion
plural se produzca en el momento de la comision de la falta, no antes ni después.

55. Por ejemplo, si los miembros de una comision de un concurso publico de méritos
acuerdan incrementar indebidamente el puntaje a un postulante en la evaluacion curricular,
es en ese momento que se comete la falta en el que también se produce su intervencion
conjunta”.

62. Al respecto, esta sala considera que dicha fundamentacidén no guarda relacién con
el hecho imputado al impugnante, pues la conducta atribuida es personal, por lo
gue no resultaria aplicable dicho criterio.

63. Asimismo, del analisis efectuado al criterio: “g) La reincidencia en la comisién de la
falta”, 1a Entidad indicd lo siguiente: “(...) si se aprecia, mediante Expediente N° 029-
2022-PAD-PET/GOB.REG.TACN y la Resolucion de Organo Sancionador N2 007-2023-
OS-PAD-PET.

64. Al respecto, de acuerdo con el precedente de observancia obligatoria aprobado por
Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC, sobre los criterios de graduacion
de las sanciones en el procedimiento administrativo disciplinario regulado por la Ley
N° 30057, respecto a dicho criterio se sefalé lo siguiente:

“58. La primera condicion referida a la igualdad de la falta disciplinaria, esto es, que la falta
recientemente cometida sea la misma falta en mérito a la cual fue anteriormente
sancionado el servidor. (...)
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62. Por tanto, para poder otorgar la condicion de reincidente al servidor y, en funcion de
ello, sustentar la imposicion de una sancion de mayor gravedad, la entidad deberd verificar
si la nueva comision de la misma falta disciplinaria se produjo en el plazo de un (1) afio
computado desde que quedo firme la resolucion que sanciond la primera falta, por haber
vencido los plazos para recurrirla.

(..)".

65. Al respecto, esta sala considera que si bien la Entidad ha hecho referencia a
expedientes en los cuales también habria sido sancionado el impugnante, no se ha
precisado si cumple con los criterios sefialados en los pardmetros antes referidos.

66. Ademas, en el andlisis efectuado al criterio: “h) La continuidad en la comision de la
falta”, 1a Entidad indicd lo siguiente: “(...) Si concurre continuidad de la falta, toda
vez que con Resolucion N2 037, Resolucion N 44, Resolucion N2 55 seguido del
Expediente N2 2623-2013-0-2301-JR-LA-01 advierte e impone la multa, asimismo,
mediante Resolucion N2 01 seguido del Expediente N2 2623-2013-60-2301-JR-LA-01
inicia el procedimiento de cobranza de la multa”

67. Adicionalmente, la Entidad sefiala que se incurre en el criterio de continuidad en la
comision. Al respecto, cabe precisar que el precedente de observancia obligatoria
aprobado por Resolucién de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC sefiala que, “la
falta continuada se caracteriza por manifestarse a través de una pluralidad de
hechos repetidos y continuados, cada uno de los cuales constituye por separado una
infraccion, cuya unificacion juridica se realiza para efectos de limitar la pena a
imponerse” (numeral 68), es decir se trata de varios hechos repetidos que se
unifican para imponer la sancién. No obstante, en el acto de sancidn se hace
Unicamente referencia a resoluciones sobre el procedimiento de multa, pero no se
sustenta la configuracién de dicho criterio conforme a lo sefialado en el precedente
antes citado.

68. Por consiguiente, a partir de lo expuesto se concluye que la Entidad no ha cumplido
con lo establecido en el precedente de observancia obligatoria contenido en la
Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC; toda vez que, la graduacion de
la sancidn impuesta no esta debidamente motivada, lo que vicia de nulidad el acto
impugnado.

69. En tal sentido, esta Sala considera que debe declararse la nulidad de la Resolucién
Organo Sancionador N2 007-2023-0S-PAD-PET, del 18 de agosto de 2023, por la
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causal prevista en el numeral 1 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 274444, al
haber sido emitida sin motivacion suficiente.

Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
gue la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades seran responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

70. Por lo tanto, la Entidad debe observar la aplicacion de los criterios de graduacion al
momento de imponer las sanciones, conforme lo previsto en el articulo 872 de la
Ley N2 30057, y considerando lo dispuesto en la Resolucién de Sala Plena N2 001-
2021-SERVIR/TSC*, imponiendo las sanciones de acuerdo con la gravedad de la
falta; con la finalidad de evitar posibles nulidades en el futuro, por la inaplicacién
de los principios de proporcionalidad y razonabilidad durante el procedimiento
administrativo disciplinario.

71. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resoluciéon no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién contra la impugnante, toda
vez que su responsabilidad serd determinada en el procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se deberd respetar el debido
procedimiento administrativo de la impugnante, como garantia de todo
administrado, siguiendo los criterios sefialados en los parrafos precedentes.

72. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del debido
procedimiento administrativo, deviene en innecesario pronunciarse sobre los

argumentos esgrimidos en el recurso de apelacion sometido a conocimiento.

Respecto al pedido de pago de costos del procedimiento

73. Conforme a lo establecido en el articulo 312 del Reglamento del Tribunal*, se
establecio la facultad del Tribunal para ordenar el pago de costos del procedimiento

42 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias. (...)".
43 Disponible en: https://www.gob.pe/institucion/servir/normas-legales/5038444-001-2021-servir-tsc

“4Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM,
modificado por el Decreto Supremo N2 135-2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 312.- Costos del procedimiento
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a favor del apelante que hubiera obtenido pronunciamiento favorable o de la
entidad cuyo acto hubiera sido cuestionado cuando se declarase infundado el
recurso de apelacion, confirmandose los alcances del acto impugnado.

74. Asimismo, en la citada disposicion se ha precisado que los costos del procedimiento
corresponden a los honorarios del abogado del impugnante o de la Entidad;
debiendo ser presentada la liquidacidn de costos, debidamente sustentada, dentro
del tercer dia de notificada la resolucidon para la aprobacidn de la Sala que tuvo a su
cargo el caso.

75. En el presente caso, el impugnante solicitd el pago de los costos del procedimiento;
sin embargo, habiéndose declarado la nulidad de la Resolucién Organo Sancionador
N2 007-2023-0S-PAD-PET, corresponde declarar improcedente el pedido formulado
en este extremo,

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal de Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucién Organo Sancionador N2 007-2023-0S-
PAD-PET, del 18 de agosto de 2023, emitida por la Jefatura de la Unidad de Recursos
Humanos del PROYECTO ESPECIAL AFIANZAMIENTO Y AMPLIACION RECURSOS
HIDRICOS DE TACNA; al haberse vulnerado el deber de motivacion.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento de la emisién de
la Resolucién Organo Sancionador N2 007-2023-0S-PAD-PET, del 18 de agosto de 2023,
debiendo el PROYECTO ESPECIAL AFIANZAMIENTO Y AMPLIACION RECURSOS HiDRICOS
DE TACNA subsanar en el mas breve plazo los vicios advertidos, teniendo en
consideracién para tal efecto los criterios sefalados en la presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion al sefior JULIO NESTOR HUANCA VILCA y al
PROYECTO ESPECIAL AFIANZAMIENTO Y AMPLIACION RECURSOS HIDRICOS DE TACNA,
para su cumplimiento y fines pertinentes.

De resultar el apelante favorecido con el pronunciamiento del Tribunal corresponderd a la entidad
emisora del acto impugnado reembolsar los costos del procedimiento, entendiendo como tal a los
honorarios del abogado del administrado. De la misma forma, de ratificar el Tribunal los alcances del
acto impugnado corresponderd al administrado efectuar estos reembolsos a favor de la entidad
suscriptora del acto apelado. Para este efecto se presentara dentro del tercer dia de notificada la
resolucion, la liquidacion de sus costos debidamente sustentados para la aprobacion del Sala que tuvo
a su cargo el caso.
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Autoridad Nacional Tribunal del Servicio
del Servicio Civil Civil

CUARTO.- Devolver el expediente al PROYECTO ESPECIAL AFIANZAMIENTO Y
AMPLIACION RECURSOS HIDRICOS DE TACNA, debiendo la Entidad considerar lo
sefialado en el articulo 112 del TUO de la Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

PT3/P9
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