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I. TITULO 

Guía técnica de procedimientos en el manejo de residuos sólidos en 
quimioterapia. 

 

II. FINALIDAD 

Estandarizar los criterios de actuación del profesional de enfermería para brindar 
seguridad al personal, a los pacientes, familiares y otros trabajadores a fin de 
controlar, reducir y prevenir los riesgos para la salud relacionados con los 
residuos sólidos hospitalarios generados en el servicio de quimioterapia. 

 

III. OBJETIVOS 

 

3.1 Objetivo General 

Brindar una gestión eficiente en el manejo de los residuos sólidos hospitalarios 

en el servicio de quimioterapia. 

 

3.2 Objetivos Específicos 

a) Establecer e implementar los procedimientos básicos de manejo adecuado 

de los residuos sólidos hospitalarios en cada una de las etapas. 

b) Concientizar la importancia de un manejo adecuado de los residuos sólidos 

hospitalarios. 

c) Facilitar el control, evaluación y manejo de los residuos sólidos 

hospitalarios. 

d) Guiar el almacenamiento, transporte, tratamiento y disposición final de los 

residuos sólidos hospitalarios en forma eficiente y segura. 

 

IV. AMBITO DE APLICACIÓN 

La aplicación de la presente guía técnica de procedimientos en manejo de 

residuos sólidos será de cumplimiento obligatorio para todo el personal que 

labora en las actividades de quimioterapia del Hospital General de Jaén. 

 

V. NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO 

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO CÓDIGO 

 

Guía técnica de procedimientos en el manejo de 

residuos sólidos en quimioterapia. 

 

 

GP-028/HGJ/DENF-V.01 
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VI. CONSIDERACIONES GENERALES 

 

6.1 DEFINICIONES OPERATIVAS 

- Residuos sólidos hospitalarios: Son aquellos residuos peligrosos 

generados en el proceso de la atención e investigación médica que están 

contaminados con agentes infecciosos, o que pueden contener 

concentraciones de microorganismos que son de potencial riesgo para la 

persona que entre en contacto con dichos residuos1. 

 

- Clasificación de los residuos sólidos hospitalarios: Se clasifican por su 

naturaleza y riesgos asociados, según los criterios de la norma técnica de 

salud Nº096-MINSA/DIGESA-V-01: Gestion y manejo de residuos sólidos en 

establecimientos de salud y servicios medicos de apoyo en tres clases: 

Clase A: Residuos biocontaminados, Clase B: Residuos especiales y Clase 

C: Residuos comunes1. 

 

- Manejo de residuos sólidos: Toda actividad técnica operativa de residuos 

sólidos que involucre manipulación, acondicionamiento, segregación, 

transporte, almacenamiento, transferencia, tratamiento, disposición final o 

cualquier otro procedimiento técnico operativo utilizado desde la generación 

hasta la disposición final1. 

 

- Etapas del manejo de residos solidos hospitalarios: Acondicionamiento, 

segregación, almacenamiento primario, recoleccion y transporte interno, 

almacenamiento intermedio, almacenamiento central o final, tratamiento 

recoleccion, transporte externo y disposicion final. Las cinco primeras son 

de manejo interno, mientras que las cuatro restantes según la ley general de 

residuos solidos deben realizarla una empresa prestadora de servicos de 

residuos solidos (EPS-RS)1.  

 

- Gestión de residuos sólidos: Toda actividad técnica administrativa, de 

planificación, coordinación, concertación, diseño, aplicación y evaluación de 

políticas, estrategias, planes y programas de acción de manejo apropiado 

de los residuos sólidos de ámbito nacional, regional y local2. 

 

- Almacenamiento primario: Es el recipiente ubicado en el lugar de 

generación de los residuos sólidos, en el cual se acumulan temporalmente 

los residuos2.  

 

- Almacenamiento intermedio: Es el área donde se colocan transitoriamente 

los residuos sólidos hospitalarios proveniente de áreas o servicios cercanos, 

antes de ser trasladados al almacenamiento final2. 
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- Almacenamiento final: Lugar o instalación donde se consolida y acumula 

temporalmente los residuos provenientes de las todas las áreas o servicios 

del establecimiento de salud en espacios o contenedores para su posterior 

tratamiento, disposición final u otro destino autorizado2. 

 

- Contenedor: Recipiente fijo o móvil de capacidad superior variable en el 

que los residuos se depositan para su almacenamiento o transporte3. 

 

- Disposición final: Procesos u operaciones para tratar y disponer en un 

lugar los residuos como última etapa de su manejo en forma permanente, 

sanitaria y ambientalmente segura3. 

 

- Tratamiento de residuos solidos: Cualquier proceso, método o técnica 

que permita modificar la característica física, química o biológica del residuo 

sólido, a fin de reducir o eliminar su potencial peligro de acusar daños a la 

salud y al ambiente3. 

 

- Segregación: Acción de agrupar determinados componentes o elementos 

físicos de los residuos sólidos para ser manejados en forma especial3. 

 

- Empresa operadora de residuos sólidos (EO-RS): Persona jurídica que 

presta los servicios de limpieza de vías y espacios públicos, recolección y 

transporte, transferencia o disposición final de residuos. Asimismo, puede 

realizar las actividades de comercialización y valorización3. 

 

- Generador de residuos sólidos: Persona natural o jurídica que en razón 

de sus actividades genera residuos, sea como fabricante, importador, 

distribuidor, comerciante o usuario. También se considera generador al 

poseedor de residuos peligrosos, cuando no se pueda identificar al 

generador real y a los gobiernos municipales a partir de las actividades de 

recolección3. 

 

- Residuos no peligrosos: Son aquellos residuos que no han estado en 

contacto con pacientes, o con materiales o sustancias contaminantes; se 

generan en oficinas, pasillos, áreas comunes, cafeterías, salas de espera, 

auditorios y en general en todos los sitios del establecimiento del generador. 

Incluye restos de la preparación de alimentos. Para el caso de la presente 

norma se consideran como residuos sólidos comunes3. 

 

- Residuos orgánicos: Son los residuos biodegradables o sujetos a 

descomposición. Pueden generarse tanto en el ámbito de gestión municipal 

como en el ámbito de gestión no municipal3. 
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- Residuos peligrosos: Son aquellos residuos que por sus características o 

el manejo al que son o van a ser sometidos, representan un riesgo 

significativo para la salud o al ambiente3.  

 

Para el caso de la presente norma técnica de salud se consideran a aquellos 

que tengan algunas de las características de patogenicidad, radioactividad, 

corrosividad, inflamabilidad, toxicidad y reactividad, así como los envases 

que los contengan, como los residuos sólidos biocontaminados y 

especiales3. 

 

 

6.2 REQUERIMIENTOS BÁSICOS 

6.2.1 Normas básicas para el manejo de residuos sólidos hospitalarios.  

a) De la gestión. 

El Hospital General de Jaén cuenta con un sistema de gestión para el 

manejo de residuos sólidos hospitalarios, orientado no solo a controlar los 

riesgos sino a lograr la minimización de los residuos sólidos desde el punto 

de origen. 

La documentación correspondiente al sistema de gestión para el manejo 

de residuos sólidos hospitalarios es difundida en toda la institucion del 

Hospital General de Jaén. 

 

b) Del acondicionamiento. 

Todo el área de quimioterapia, deberá contar con los materiales 

(recipientes o contenedores) he insumos necesarios para descartar los 

residuos sólidos (Bolsas de polietileno de alta densidad de color rojo, negro 

y amarillo) de acuerdo a las actividades y atenciones brindadas4. 

 

c) De la segregación. 

Todo el personal deberá participar de manera activa y consciente en 

colocar los residuos en el recipiente correspondiente y es de cumplimiento 

obligatorio. 

Todo residuo punzocortante deberá ser depositado en un recipiente 

rígido4. 

 

d) Almacenamiento primario. 

Es el almacenamiento temporal de residuos sólidos, realizado en forma 

inmediata en el ambiente de generación, siendo los depósitos o 

contenedores situados en el servicio de quimioterapia4. 

  

e) Del almacenamiento intermedio. 

El Hospital General de Jaén por su nivel de complejidad, cuenta con un 

almacenamiento que concentra temporalmente los residuos de los 
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servicios cercanos. El tiempo de almacenamiento no debe ser superior a 

12 horas4. 

 

f) Del transporte interno. 

Determinar horarios y rutas para el transporte de los residuos en sus 

envases y recipientes debidamente cerrados, considerando horas o rutas 

en donde hay menor presencia de pacientes y visitas4. 

  

g) Del almacenamiento final. 

El Hospital General de Jaén debe contar con una instalación adecuada 

para centralizar los residuos provenientes del servicio de quimioterapia el 

cual permita almacenar los residuos sin causar daños al medioambiente y 

al personal que labora en dicho servicio. El tiempo de almacenamineto final 

no debe ser superior a 48 horas para biocontaminados y comunes4. 

 

h) Tratamiento 

Para el area de quimioterapia se debe implementar un método de 

tratamiento de sus residuos sólidos acorde con su magnitud, nivel de 

complejidad, ubicación geográfica, recursos disponibles y viabilidad 

técnica4. 

 

Para cualquier método de tratamiento empleado debe realizarse una 

verificación periódica de los parámetros críticos (temperatura, humedad, 

volumen de tratamiento, tiempo, etc.)4. 

 

i) Recolección externa.  

El Hopsital General de Jaén cuenta con una empresa prestadora de 

servicios de manejo de residuos sólidos hospitalarios, con la autorización 

necesaria y requerida y ser depositada en rellenos sanitarios registrados 

en la DIGESA, además de contar con la autorización para la disposición 

final de residuos sólidos hospitalarios4. 

 

Los residuos peligrosos en ningun caso deben transportarse junto con los 

residuos municipales. 

 

j) Disposición final. 

Son procesos u operaciones para tratar y disponer en un lugar los residuos 

sólidos como última etapa de su manejo en forma permanente, sanitaria y 

ambientalmente segura4. 

 

VII. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS 

7.1. Descripción detallada del proceso o procedimiento 

7.1.1. Clasificación de los residuos sólidos hospitalarios 

La clasificación de los residuos sólidos generados en el servicio de 

quimioterapia, se basa principalmente en su naturaleza y en sus riesgos 
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asociados, así como en los criterios establecidos por la norma técnica de 

residuos sólidos; en donde cualquier material del establecimiento de salud 

tiene que considerarse residuo desde el momento en que se rechaza, porque 

su utilidad o su manejo clínico se consideran acabados y sólo entonces puede 

empezar a hablarse de residuo que tiene un riesgo asociado.  

 

Los residuos sólidos hospitalarios se clasifican en tres categorías: Clase A: 

Residuo Biocontaminado, Clase B: Residuo Especial y Clase C: Residuo 

Común2. 

 

 

Clase de 
Residuos 
Sólidos 

Tipo de 
Residuos 
Sólidos 

                   Descripción 

  
 
Tipo A.1: 
De atención al 
paciente. 

 

 
 

 
 

Residuos sólidos contaminados o en contacto 
con secreciones, excreciones y demás líquidos 
orgánicos provenientes de la atención de 
pacientes, incluyéndose los restos de alimentos 
y bebidas de los mismos. Incluye los residuos 
de la nutrición parenteral y enteral y los 
instrumentales médicos 
desechables utilizados. 

  
 
 
 
Tipo A.2: 
Biológicos. 

 
 
 
 
 

Compuestos por cultivos, inóculos, muestras 
biológicas, mezclas de microorganismos y 
medios de cultivo inoculados provenientes del 
laboratorio clínico o de investigación, vacunas 
vencidas o inutilizadas, filtro de aspiradores de 
aire de áreas contaminadas por agentes 
infecciosos y cualquier residuo contaminado 
por agentes biológicos. Asimismo, incluye 
productos biológicos vencidos, deteriorados o 
usados, a los que se les dio de baja 
según procedimiento administrativo vigente. 

 
 

Clase A: 
Residuos 

biocontaminados. 
 

(Residuo 
Peligroso) 

 

Tipo A.3: Bolsa 
conteniendo 
sangre humana y 
hemoderivados. 

Este grupo está constituido por materiales o 
bolsas con contenido de sangre humana, 
muestras de sangre para análisis, suero, 
plasma y otros subproductos o hemoderivados, 
con plazo de utilización vencida, usados o 
cualquier otro material 

que haya tenido contacto con sangre (papel, 

filtros, gasas, algodones, entre otros). 

Tipo A.4: 
Residuos 
quirúrgicos y 
anátomo- 
patológicos. 

Compuestos por tejidos, órganos, placentas, 
piezas anatómicas, restos de fetos muertos, 
resultantes de procedimientos médicos, 
quirúrgicos y residuos 
sólidos contaminados con sangre, entre otros. 
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Tipo A.5: 

Punzocortantes. 

Compuestos por elementos punzocortantes 
que estuvieron en contacto o no con pacientes 
o con agentes infecciosos. Incluyen agujas 
hipodérmicas, con jeringa o sin ella, pipetas, 
bisturís, lancetas, placas de cultivo rotas, agujas 
de sutura, catéteres con agujas, equipos de 
venoclisis, frascos de ampollas rotas, laminas 
porta y cubre objetos, entre otros objetos de 
vidrios rotos o punzocortantes 
desechados. 

  

 
Tipo A.6: 
Animales 
contaminados. 

Se incluyen aquí los cadáveres o partes de 
animales inoculados, así como los utilizados en 
entrenamiento de cirugías; protocolos de 
investigación científica (centro antirrábico, 
centros especializados y centros de 
investigación en salud humana) expuestos a 
microorganismos patógenos 
o portadores de enfermedades 
infectocontagiosas; 

 

 

 

  así como los lechos o materiales o residuos que 
hayan tenido contacto con éstos. 

  
 
 
 

 
Tipo B.1: Residuos 
químicos 
peligrosos. 

Recipientes o materiales contaminados por 
sustancias o productos químicos con características 
tóxicas, corrosivas, inflamables, explosivos, 
reactivas, genotóxicos o mutagénicos, tales como 
productos farmacéuticos (quimioterapéutico), 
productos químicos no utilizados, plaguicidas 
vencidos o no rotulados, solventes, ácidos y bases 
fuertes, ácido crómico (usado en limpieza de vidrios 
de laboratorio), mercurio de termómetros, 
tensiómetros, amalgamas de mercurio, soluciones 
para revelado de radiografías, aceites lubricantes 
usados, recipientes con derivados del petróleo, 
tóner, pilas, entre otros. 

Clase B: 
Residuos 

Especiales. 

 
(Residuo 

Peligroso) 

 

 
Tipo B.2: Residuos 
farmacéuticos. 

Productos farmacéuticos parcialmente utilizados, 
deteriorados, vencidos o contaminados, o 
generados como resultado de la atención médica e 
investigación, que se encuentran en un EESS. En el 
caso de los medicamentos vencidos, se debe 
considerar el proceso administrativo de baja. 
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Tipo B.3: Residuos 
radiactivos. 

Compuesto por materiales radioactivos o 
contaminados con radioisótopos, provenientes de 
laboratorios de investigación en salud humana, de 
laboratorios de análisis clínicos y servicios de 
medicina nuclear. Estos materiales son 
normalmente sólidos o pueden ser materiales 
contaminados por líquidos radioactivos (jeringas, 
papel absorbente, frascos, secreciones, entre 
otros). La Autoridad Nacional que norma sobre 
estos residuos es el Instituto Peruano de Energía 
Nuclear (IPEN) y los EESS deben ceñirse a sus 
normas. 

  
 

Tipo C.1 

Papeles de la parte administrativa, que no hayan 
estado en contacto directo con el paciente y que no 
se encuentren contaminados, cartón, cajas, 
insumos, y otros generados por mantenimiento, que 
no cuenten con codificación patrimonial y son 
objetos de valorización. 

Clase C: Residuos 
Comunes. 

 
(Residuo NO 

Peligroso) 

 
 
 

Tipo C.2 

Vidrio, madera, plásticos, metales, placas 
radiográficas, frascos de sueros sin equipos de 
venoclisis, otros que no hayan estado en contacto 
directo con el paciente y que no se encuentren 
contaminados y son objetos de valorización. Incluye 
materiales de uso médico, clínico y de investigación 
que nunca han sido utilizados y que se encuentran 
deteriorados o vencidos. 

  
Tipo C.3 

Restos de preparación de alimentos en la cocina, 
de la limpieza de jardines, otros y son objetos de 
valorización. 

 
           Fuente: Manual de bioseguridad del Hospital General de Jaén 2022. 

 
 

Clase A: Son todos los materiales de desecho que han tenido contacto con los 

fluidos del paciente2. 

- Los materiales de desecho: tipo A.1, deberán ser segregados en el 

contenedor con bolsa roja. Se prohíbe colocar residuos punzocortantes 

en este contenedor. 

- Los contenedores deberán tener las tapas siempre cerradas, con el fin 

de mantener los aerosoles dentro del contenedor. 

- Los materiales de desecho tipo A.2 y A.3, deberán ser tratados en la 

fuente de generación, según los procesos autorizados por: NTS N° 144- 

MINSA/2018/DIGESA, para lo cual se deberá colocar en una bolsa 

termo resistente. Se prohíbe colocar residuos punzocortantes en esta 

bolsa. 

- Los materiales de desecho tipo A.4 y A.6, deberán ser trasladados por 

el personal de enfermería desde el servicio donde se generó hasta el 

servicio de anatomía patológica para el tratamiento y conservación 

adecuada; asimismo; el tratamiento de este tipo de residuos, consta en 

la formalización y congelación del mismo hasta el retiro y traslado por el 
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personal de limpieza los días en el que la empresa operadora de 

residuos sólidos realice el recojo, traslado externo y disposición final. 

- Los materiales de desecho tipo A.5, considerados residuos 

punzocortantes deberán ser segregados en cajas especiales, con la 

protección especificada según norma, para punzocortantes, estas 

deberán tener la señalética adecuado y deberán estar rotuladas con la 

hora y fecha de la apertura y la hora y fecha de vencimiento. 

- Los residuos punzocortantes deberán ser acondicionados por el 

personal de salud del servicio (personal de enfermería), al finalizar su 

tiempo de vida útil, el cual no debe superar las 72 horas, el personal de 

salud deberá cerrar y sellar la caja, colocándola dentro de una bolsa 

roja, para luego ser entregada al personal de limpieza quien se 

encargará de continuar con el proceso de eliminación. 

 
 Clase B: Son todos los materiales de desecho que han tenido contacto con 

productos químicos2. 

- Los materiales de desecho: tipo B.1 y B.2, deberán ser segregado en el 

contenedor con bolsa amarilla. Se prohíbe colocar residuos 

punzocortantes en este contenedor. 

- Los contenedores deberán tener las tapas siempre cerradas, con el fin 

de mantener los aerosoles dentro del contenedor. 

- Los materiales de desecho tipo B.3, deberán ser acondicionados y 

almacenados en contenedores plomados (con cubierta de plomo) para 

luego ser tratados y dispuestos en rellenos especiales de seguridad 

según lo que establece la NTS N° 144-MINSA/2018/DIGESA. Los 

contenedores deberán ser de metal y con cubierta de plomo con tapa. 

- Los contenedores deberán tener las tapas siempre cerradas, con el fin 

de mantener los aerosoles dentro del contenedor. 

 

Clase C: Son todos los materiales de desecho que no pertenecen ni a la clase 

A o clase B. Los materiales de desecho tipo C.1, C.2 y C.3, deberán ser 

segregados en el contenedor con bolsa negra. Se prohíbe colocar residuos 

punzocortantes en este contenedor2. 

 

7.1.2. Etapas del manejo de residuos sólidos 

El manejo apropiado de los residuos sólidos hospitalarios sigue un flujo de 

operaciones que tiene como punto de inicio el acondicionamiento de los 

diferentes servicios con los insumos y equipos necesarios, seguido de la 

segregación, que es una etapa fundamental porque requiere del 

compromiso y participación activa de todo el personal del establecimiento 

de salud. El transporte interno, el almacenamiento y el tratamiento son 

operaciones que ejecuta generalmente el personal de limpieza, para lo cual 

se requiere de la logística adecuada y de personal debidamente entrenado. 
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Las etapas establecidas en el manejo de los residuos sólidos, son las 

siguientes4: 

 

a. Acondicionamiento 

El acondicionamiento es la preparación de los servicios y áreas hospitalarias 

con los materiales e insumos necesarios para descartar los residuos.  

Para esta etapa se debe considerar principalmente el volumen de 

producción y clase de residuos que genera el área de quimioterapia en cada 

atencion brindada4. 

 

Requerimientos 

- Recipientes y bolsas propios del servicio. 

- Recipientes con tapa para residuos sólidos. 

- Bolsas de polietileno de alta densidad de color rojo, negro y 

amarillo. 

- Recipientes rígidos e impermeables para descartar material punzo 

cortante, debidamente rotulados. 

 

b. Segregación y almacenamiento primario 

La segregación es uno de los procedimientos fundamentales de la adecuada 

gestión de residuos y consiste en la separación en el punto de generación, 

de los residuos sólidos ubicándolos de acuerdo a su tipo en el recipiente 

(almacenamiento primario) correspondiente4.  

 

La eficacia de este procedimiento minimizará los riesgos a la salud del 

personal del hospital y al deterioro ambiental, así como facilitará los 

procedimientos de transporte, reciclaje y tratamiento. Es importante señalar 

que la participación activa de todo el personal de salud permitirá una buena 

segregación del residuo4. 

 

 

 

Procedimiento 

- Identificar y clasificar el residuo para eliminarlo en el recipiente 

respectivo. 

- Desechar los residuos con un mínimo de manipulación, sobre todo 

para aquellos residuos biocontaminados y especiales. 

- Al segregar los residuos cualquiera sea el tipo verificar que no se 

exceda de las dos terceras partes de la capacidad del recipiente. 

- En caso de que las jeringas o material punzocortante, se encuentren 

contaminados con residuos radioactivos, se colocarán en recipientes 

rígidos, los cuales deben estar rotulados con el símbolo de peligro 

radioactivo. 

- No separar la aguja de la jeringa con la mano a fin de evitar 

accidentes. 
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- Nunca reencapsular la aguja. 

- Si se cuenta con un destructor de agujas, utilícelo inmediatamente 

después de usar la aguja y descarte la jeringa u otro artículo usado 

en el recipiente destinado para residuos biocontaminados. 

- Para otro tipo de residuos punzocortantes (vidrios rotos) se deberá 

colocar en envases o cajas rìgidas sellando adecuadamente para 

evitar cortes u otras lesiones. Serán eliminados siguiendo el manejo 

de residuo biocontaminado y deben ser rotuladas indicando el 

material que contiene. 

- Los medicamentos citotóxicos deberán necesariamente incinerarse, 

teniendo en cuenta la modalidad de almacenamiento primario  de los 

residuos sólidos al interior del área de quimioterapia, se considerará 

la ubicación de tachos de capacidades correspondientes a la tasa de 

generación, estando cada tacho con el color de bolsa 

correspondiente al tipo de residuo a segregar y disponer en el 

servicio.  

 

Ubicación de contenedores  

- En el área de quimioterapia al costado de cada sillón se colocará un 

contenedor con bolsa roja para residuos biocontaminados y al 

ingreso al costado del lavadero de manos un contenedor con bolsa 

negra para residuos comunes (principalmente papel toalla utilizada 

para secarse las manos luego de lavarse). 

- Y en el coche de enfermeria se colocará dos contenedores rígidos 

(rojo y amarillo), color rojo donde se colocan los residuos 

punzocortantes biocontaminados ( material punzocortante con resto 

de fluidos corporales del paciente, agujas hipodermicas, pipetas 

rotas, bisturis, agujas de sutura, cateteres con aguja, objetos de 

vidrio y punzocortante) y en el contenedor rigido amarillo se 

colocarán los residuos punzocortantes especiales ( frascos de vidrio 

ampollas de productos farmacéuticos y/o citostáticos.  

 

c. Almacenamiento intermedio 

Es el lugar o ambiente en donde se acopian temporalmente los residuos 

generados por las diferentes fuentes de los servicios cercanos. Este 

almacenamiento se implementará de acuerdo al volumen de residuos 

generados en el establecimiento de salud. En el caso de volúmenes 

menores a 130 litros se podrá prescindir de este almacenamiento4. 

 

Procedimiento 

- Depositar los residuos embolsados provenientes del servicio de 

quimioterapia en los recipientes acondicionados, según la clase de 

residuo.  

- No comprimir las bolsas con los residuos a fin de evitar que se 

rompan y se generen derrames. 
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- Mantener los recipientes debidamente tapados. 

- Mantener la puerta del almacenamiento intermedio siempre cerrada 

con la señalización correspondiente 

- Una vez llenos los recipientes no deben permanecer en este 

ambiente por más de 12 horas. 

- Verificar que los residuos del almacén intermedio hayan sido 

retirados de acuerdo al cronograma establecido. 

- Mantener el área de almacenamiento limpia y desinfectada para 

evitar la contaminación y proliferación de microorganismos 

patógenos y vectores. 

 

d. Transporte interno 

Consiste en trasladar los residuos del lugar de generación al 

almacenamiento intermedio o final, según sea el caso, considerando la 

frecuencia de recojo de los residuos establecidos para el servicio4. 

 

Procedimiento 

- El personal de limpieza contando con el equipo de protección 

personal realizará el recojo de residuos dentro de los ambientes de 

acuerdo a la frecuencia del servicio o cuando el recipiente esté lleno 

hasta las 2/3 partes de su capacidad, en caso del almacenamiento 

primario y cuando esté totalmente lleno en el caso del 

almacenamiento intermedio. 

- Para el recojo de los residuos se debe cerrar la bolsa torciendo la 

abertura y amarrándola, no se debe vaciar los residuos de una bolsa 

a otra. 

- Al cerrar la bolsa se deberá eliminar el exceso de aire, teniendo 

cuidado de no inhalarlo o exponerse a ese flujo de aire. 

- Para el traslado de los recipientes rígidos de material punzocortante, 

asegurarse de cerrarlos y sellarlos correctamente. 

- Transportar los recipientes de residuos utilizando transporte de 

ruedas (coches u otros) con los recipientes cerrados. No se debe 

compactar los residuos en los recipientes. 

- Las bolsas se deben sujetar por la parte superior y mantener alejadas 

del cuerpo durante su traslado, evitando arrastrarlas por el suelo. 

- Los residuos de alimentos se trasladan directamente al 

almacenamiento final según las rutas y el horario establecidos. 

- En caso de contar con ascensores, el uso de estos será exclusivo 

durante el traslado de los residuos de acuerdo al horario establecido 

(preferiblemente en horas de menor afluencia de personas) y se 

procederá a su limpieza y desinfección inmediata para su normal 

funcionamiento. 

- Según la frecuencia de recojo de los residuos establecidos para el 

servicio de quimioterapia serán designados de la siguiente manera:  
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Frecuencia: Número de veces de recolección  

 

La recolección de los residuos solidos hospitalarios se realizará en forma 

diaria ya que según norma los residuos no pueden estar por mas de 8 

horas dentro de cada area por lo tanto la recolección de los residuos es 

de tres veces al día como mínimo esto varia de acuereo a la generación 

que tendra el area y de acuerdo los horarios que se establescan en la 

institución5.  

 

Horarios de recolección Interna  

 

Los horarios van acorde a lo programado como se explica en el siguiente 

cuadro pudiendo haber interrupciones, ya que el personal a cargo de la 

recolección y transporte interno también realiza labores de limpieza y 

desinfección de areas asistenciales respectivas5.  

 

Manejo interno de residuos hospitalarios – Horario de 

recolección 

 

HORARIOS DE RECOLECCIÓN INTERNA DE LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS DEL AREA DE QUIMIOTERAPIA  DEL HGJ 

TURNO SERVICIO HORARIO RESPONSAB

LE 

Mañana Quimioterapia 

Ambulatoria 

13:00 – 13:30 Pm  

Unidad de 

Limpieza Tarde Quimioterapia 

Ambulatoria 

19:00 – 19:30 pm 

  

e. Almacenamiento final 

En la etapa de almacenamiento final los residuos sólidos hospitalarios 

provenientes del almacenamiento secundario o de la fuente de generación 

según sea el caso, son depositados temporalmente para su tratamiento y 

disposición final en el relleno sanitario4. 

 

 

Requerimientos 

- El personal de limpieza que ejecuta el almacenamiento debe contar 

con ropa de trabajo y equipo de protección personal.  

 

Procedimiento 
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- Almacenar los residuos sólidos de acuerdo a su clasificación en el 

espacio dispuesto y acondicionado para cada clase 

(biocontaminados, común y especial). En caso de que el 

establecimiento de salud, genere menos de 130 litros por día, las 

bolsas que contienen los residuos se depositarán en los recipientes 

respectivos. 

- Colocar los residuos punzocortantes en una zona  debidamente 

identificada con un rótulo que indique "Residuos Punzocortantes" y 

con el símbolo internacional de Bioseguridad. 

- Apilar los residuos biocontaminados sin compactar. 

- Colocar los residuos de alimentos, en los recipientes respectivos, 

para evitar derrames. 

- Los residuos sólidos se almacenarán en este ambiente por un 

período de tiempo no mayor de 24 horas. 

- Limpiar y desinfectar el ambiente luego de la evacuación de los 

residuos para su tratamiento o disposición final.  

 

f. Tratamiento de los residuos 

El tratamiento de los residuos sólidos hospitalarios consiste en transformar 

las características físicas, químicas y biológicas de un residuo peligroso en 

un residuo no peligroso o bien menos peligroso a efectos de hacer más 

seguras las condiciones de almacenamiento, transporte o disposición final, 

el cual es: el enterramiento controlado en un relleno sanitario o de seguridad 

según corresponda (Residuos comunes en un relleno sanitario y residuos 

biocontaminados y especiales en un relleno de seguridad)4.  

 

g. Recolección externa 

La recolección externa implica el recojo por parte de la empresa prestadora 

de servicios de residuos sólidos (EPS-RS), registrada por DIGESA y 

autorizada por el municipio correspondiente, desde el hospital hasta su 

disposición final (rellenos sanitarios autorizados)4. 

 

Requerimientos 

- Coches de transporte 

- Balanzas 

- Registros de cantidad de residuos recolectados 

- Personal entrenado con equipos de protección personal respectivo 

 

Procedimiento 

- Pesar los residuos evitando derrames y contaminación en el 

establecimiento de salud, así como el contacto de las bolsas con el 

cuerpo del operario. Es recomendable llevar registro del peso de 

residuo sólido generado. 
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- Trasladar las bolsas de residuos a las unidades de transporte 

utilizando equipos de protección personal y a través de rutas 

establecidas. 

- Para realizar la recolección y transporte de las bolsas de residuos 

hacia el camión recolector, emplear técnicas ergonómicas de 

levantamiento y movilización de cargas. 

- Verificar el traslado al relleno sanitario, al menos una vez al mes. 

- Verificar que el camión recolector de residuo sólido hospitalario 

cumpla con las normas sanitarias vigentes. 

 

h. Disposición final de los residuos solidos 

La disposición final de los residuos sólidos hospitalarios generados deberán 

ser llevados a rellenos sanitarios autorizados por la autoridad competente 

de acuerdo a las normas legales vigentes4. 
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7.1.3. DIAGRAMA DE FLUJO 
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VIII. RECOMENDACIONES 

 

 Existe un recurso humano expuesto permanentemente a múltiples 

riesgos por la carencia de técnicas y elementos apropiados que permitan 

un manejo 100% eficaz, por lo tanto, se debe mantener una capacitación 

permanente a todo el personal que labora dentro de la institución para un 

manejo de residuos sólidos hospitalarios de manera adecuada6.  

 

Es necesario la adquisición de equipo y utilización de técnicas apropiadas 

para el manejo de cada uno de los tipos de residuos hospitalarios con la 

máxima eficiencia y calidad que se requiere6. 

 

 La eliminación del material de desecho contaminado con restos de 

citotóxicos debe realizarse de acuerdo las indicaciones de la norma 

técnica general de residuos hospitalarios7. 
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IX. ANEXOS 

           ANEXO 1: Simbología en la clasificación del residuo hospitalario. 

 

 

 
 
 
 
 

Material peligroso biocontaminado 

 

 

 
 
 
 

Material peligroso químico 

 

 

 
 
 

Material peligroso radiactivo 

 

 

 
 
 

Material no peligroso – común - 
reciclable 

 

        Fuente: Manual de bioseguridad del Hospital General de Jaén 2022.  
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ANEXO 2: CONTENEDOR PARA RESIDUOS BIOCONTAMINADOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 3: CAJA DE BIOSEGURIDAD PARA RESIDUOS CORTOPUNZANTES 

BIOCONTAMINADOS  

 

 
 

ANEXO 4: CONTENEDOR PARA RESIDUOS ESPECIALES 
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ANEXO 5: CAJA DE BIOSEGURIDAD PARA RESIDUOS ESPECIALES 

CORTOPUNZANTES 

 

 
 

 

ANEXO 6: RESIDUOS COMUNES 
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