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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 002340-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 1135-2024-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : HEBERT MARIO COCHACHI CASTRO
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL OXAPAMPA
REGIMEN : LEY N2 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR TREINTAY UN (31) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion Directoral N 26691, del 2 de agosto
de 2023, emitida por la Direccion del Programa Sectorial Il de la UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL OXAPAMPA, al haberse vulnerado el debido procedimiento
administrativo disciplinario.

Lima, 26 de abril de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién Directoral N2 4326, del 22 de diciembre de 2022, la Direccidn
del Programa Sectorial Ill de la Unidad de Gestién Educativa Local Oxapampa, en
adelante la Entidad, inicié procedimiento administrativo disciplinario al sefior
HEBERT MARIO COCHACHI CASTRO, en adelante el impugnante, en su condicién de
Director de la Institucion Educativa Villa Carifio” del Distrito de Constitucién, en
adelante la Institucién Educativa, por presuntamente haber vulnerado los literales
n)y q) del articulo 402 de la Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial?, el literal b)
del articulo 552 de la Ley N2 28044 - Ley General de Educacidn?, los articulo 12 y 52

! Notificada al impugnante el 15 de agosto de 2023.
2 Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial

“Articulo 402. Deberes

Los profesores deben:

(...)

n) Asegurar que sus actividades profesionales se fundamenten en el respeto mutuo, la practica de los
derechos humanos, la Constitucion Politica del Peru, la solidaridad, la tolerancia y el desarrollo de
una cultura de paz y democratica.

(...)

g) Otros que se desprendan de la presente ley o de otras normas especificas de la materia (...)".

3 Ley N2 28044, Ley General de Educacién

“Articulo 552.- El Director

El director es la maxima autoridad y el representante legal de la Institucidon Educativa. Es responsable

de la gestion en los ambitos pedagdgico, institucional y administrativo. Le corresponde:

()
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de la Ley N2 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar?; incurriendo en las faltas tipificadas en
el primer parrafo y en el literal b) del articulo 482 de la Ley N2 299445, de acuerdo
con lo siguiente:

“Que, luego del andlisis y valoracion de los presentes actuados, se advierte que
Herbert Mario Cochachi Castro, Director del nivel Secundaria de la Institucion
Educativa Villa Carifio de Distrito de Constitucion habria realizado presuntos actos
de violencia psicolégica en contra de la docente (...)°; habiendo presuntamente
insultado en frente de sus otros colegas y de algunos menores dentro de la

b) Presidir el Consejo Educativo Institucional, promover las relaciones humanas armoniosas, el trabajo
en equipo y la participacion entre los miembros de la comunidad educativa.
(...)".
Ley N2 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes
del grupo familiar
“Articulo 1. Objeto de la Ley
La presente Ley tiene por objeto prevenir, erradicar y sancionar toda forma de violencia producida en
el ambito publico o privado contra las mujeres por su condicidn de tales, y contra los integrantes del
grupo familiar; en especial, cuando se encuentran en situacién de vulnerabilidad, por la edad o situacién
fisica como las nifias, nifios, adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad.
Para tal efecto, establece mecanismos, medidas y politicas integrales de prevencidn, atencion vy
proteccién de las victimas, asi como reparacion del dafo causado; y dispone la persecucidn, sancién y
reeducacion de los agresores sentenciados con el fin de garantizar a las mujeres y al grupo familiar una
vida libre de violencia asegurando el ejercicio pleno de sus derechos”.
“Articulo 5. Definicion de violencia contra las mujeres
La violencia contra las mujeres es cualquier accidn o conducta que les causa muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico por su condicion de tales, tanto en el dmbito publico como en el privado.
Se entiende por violencia contra las mujeres:
a. La que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relacion interpersonal,
ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio que la mujer. Comprende, entre
otros, violacion, maltrato fisico o psicolégico y abuso sexual.
b. La que tenga lugar en la comunidad, sea perpetrada por cualquier persona y comprende, entre otros,
violacidn, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucidn forzada, secuestro y acoso sexual en el
lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar.
c. La que sea perpetrada o tolerada por los agentes del Estado, donde quiera que ocurra”.
5> Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 482.- Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresion por accidon u omisiéon, de los principios,
deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcién docente, considerados como grave.
También se consideran faltas o infracciones graves, pasibles de cese temporal, las siguientes:
(...)
b) Ejecutar, promover o encubrir, dentro o fuera de la institucion educativa, actos de violencia fisica, de
calumnia, injuria o difamacidn, en agravio de cualquier miembro de la comunidad educativa.
(...)".

6 Se hace referencia a la sefiora de iniciales M.L.S.R.

4
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Institucion Educativa que laboran, ocurrido en inmediaciones del cafetin,
aproximadamente a las 10:50 am del dia 07 de Setiembre del 2022. (...)".

2. El 14 de febrero de 2023, el impugnante presentd sus descargos, negando y
contradiciendo en todos sus extremos los hechos imputados en su contra,
sefialando los siguientes argumentos:

(i)  El desarrollo de la investigacién se ha realizado en forma unilateral, no
habiendo llamado a los testigos que estuvieron presente cuando se suscitaron
los hechos.

(ii)  La Resolucion Directoral N2 4326-2022 carece de veracidad, por lo tanto,
resulta nulo tanto el documento como su procedimiento, constituyéndose en
un documento falso.

(iii) Los docentes que estuvieron presentes en el presunto acto de maltrato
psicolégico, a través de una declaracion jurada, desmienten todo lo
manifestado por la denunciante.

(iv) El acta de constatacidn, levantada por el Subprefecto del distrito de
Constitucion, asevera que existe un clima armonioso y de buenas relaciones
con el personal de la Institucién Educativa.

(v)  Con el memorial de fecha 15 de setiembre de 2022, firmado por docentes y
padres de familia, expresan su apoyo y respaldo a su gestion como director de
la Institucién Educativa

(vi) No existen documentos que sustenten la denuncia por lo que ello constituye
una falsa denuncia.

3. Teniendo en consideracién las recomendaciones del Informe Final N2 00005-2023-
GRP-GGR-DRECCTD-UGELO/DCOPROA, mediante Resolucidn Directoral N2 26697,
del 2 de agosto de 2023, la Direccion del Programa Sectorial Il de la Entidad resolvid
imponer al impugnante la sancion de cese temporal por treinta y un (31) dias sin
goce de remuneraciones, al encontrarse acreditados los hechos y faltas que fueron
imputados con el inicio del procedimiento administrativo disciplinario.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION
4. El 18 de agosto de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Directoral N2 2669, solicitando la nulidad de la resolucién impugnada,

sobre la base de los siguientes argumentos:

(i) Laresolucidon impugnada contraviene su derecho a la estabilidad laboral como

7 Notificada al impugnante el 15 de agosto de 2023.
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director de la Institucién Educativa.

(i) La resolucidon impugnada es nula por cuanto se sustenta solo en una pericia
psicoldgica y en una medida cautela contenida en la Resolucién N2 5 de fecha
12 de octubre de 2022.

(iii) Se realizé una interpretacion errada de los medios probatorios, debiéndose
valorar todos los documentos que obran en el expediente.

5. Con Oficio N2 1227-2023-GRP-GGR-GRDS-DRECCTD/UGELO, la Entidad remitié al
Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por el impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

6. A través de los Oficios N° 003286-2024 y 003287-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria
Técnica del Tribunal informé al impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el
recurso de apelacion habia sido admitido a tramite.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10238, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013°, el Tribunal tiene por

& Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidn y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

° Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
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funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil'!, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?*?; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el

Opublicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

2Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.
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Diario Oficial “El Peruano”!3, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20164,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencidén a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

13E| 1 de julio de 2016.

“Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;
e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;
g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

>Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;
d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;
e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;
f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;
h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remociéon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;
i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relaciéon de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

Recursos de apelacion

Recursos de apelacion

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBAS SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS

Gobierno Nacional
(todas las materias)

Gobierno Nacional
(todas las materias)

(todas las materias)
Gobierno Regional y Local
(solo régimen

Gobierno Nacional y
Gobierno Regional y Local
(todas las materias)

disciplinario)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

13. De la revision de la documentacion que obra en el expediente, se aprecia que el
impugnante es personal docente bajo el régimen laboral regulado por la Ley N2
29944; por lo que esta Sala considera que son aplicables al presente caso la referida

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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Ley y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, y cualquier
otro documento de gestién por el cual se establezcan funciones, obligaciones,
deberes y derechos para el personal de la Entidad.

Sobre el caso materia de analisis

14. Mediante Resoluciéon Directoral N2 2669, del 2 de agosto de 2023, la Direccién del
Programa Sectorial Il de la Entidad resolvié imponer al impugnante la sancién de
cese temporal por treinta y un (31) dias sin goce de remuneraciones, toda vez que,
en su condicién de Director de la Instituciéon Educativa, ejercié un trato humillante
e inadecuado en agravio de la sefiora de iniciales M.L.S.R., docente de la misma
institucién Educativa.

15. En tal sentido, al impugnante se le atribuyo el incumplimiento de los deberes
establecidos en los literales n) y q) del articulo 402 de la Ley N2 29944, en
concordancia con el literal b) del articulo 552 de la Ley N2 28044 - Ley General de
Educacién y los articulo 12 y 52 de la Ley N2 30364, Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar;
incurriendo en las faltas tipificadas en el primer parrafo y en el literal b) del articulo
482 de la Ley N2 29944,

16. Ahora bien, en el presente caso, se advierte que, dentro de los medios probatorios
considerados a efectos de acreditar la comision de las faltas imputada al
impugnante, se tiene los siguientes documentos:

(i) Escrito de fecha 12 de setiembre del 2022, el cual contiene el Acta de Denuncia
Verbal, en donde la sefiora de iniciales M.L.S.R. sefala lo siguiente:

(...) en su condicion de mujer, fue victima de maltrato psicoldgico en reiteradas
oportunidades hecho que habria ocurrido el dia 07 de setiembre del 2022 a
horas 10:30 am aproximadamente en circunstancias que la denunciante se
encontraba en su centro de trabajo y en la hora de refrigerio, se dirigio al cafetin
a pasar su refrigerio y se encontro con sus demds colegas y alumnos, es donde
el director Herbet Mario Cochachi Castro, le dice con palabras soeces y
denigrantes “que mierda has hecho tu”, tanto tiempo has trabajado acd,
demuéstrame en cambio mi persona ha hecho cosas grandes, dichas palabras
le dijo en voz alta, en presencia de los alumnos y sub director (...)'¢ y (...)",
quienes presenciaron el hecho de agresion psicoldgica, posterior a ello cuando
se retiraba con su plato de comida, por el mal olor es donde el director le vuelve

16 Se hace referencia al sefior C.A.Y.A.
17 Se hace referencia al sefior E.P.T.
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a insultar diciendo que mi persona es que apesta y entre otras palabras soeces
y por respeto no los menciono y también la denunciantes menciona que es
cristiana. (...)".

(ii) Acta de fecha 20 de Setiembre del 2022, en donde la sefiora de iniciales
M.L.S.R., manifiesta que esta cansada de las constantes agresiones verbales del
impugnante quien siempre la hace sentir mal y le Ilama la atencidn frente de
otras personas, faltandole el respeto.

(iii) EI Auto de medidas de proteccion contenido en la Resolucién N2 5, del 12 de
octubre de 2022, tramitado en el Expediente 00248-2022-0-2401-JM-FT-01,
mediante el cual el Juzgado Mixto sede Puerto Inca de la Corte Superior de
Ucayali, dicté medidas de proteccion en favor de la sefiora de iniciales M.L.S.R.,
prohibiendo al impugnante de todo tipo de actos que impliquen violencia
contra la mujer, en agravio de la referida sefiora, tales como emitir comentarios
fuera del contexto, inapropiados, humillaciones, entre otros agravios que
menoscaben su integridad psiquica y emocional. Asimismo, en la referida
resolucion se seiiala lo siguiente:

(iv) Protocolo de Pericia Psicolégica N2 000053-2022-PSC- VF, del 9 de setiembre
del 2022, realizada a la sefora de iniciales M.L.S.R., en la cual se concluye que:
“2. SE EVIDENCIA INDICADORES DE AFECTACION PSICOLOGICA (EMOCIONAL,
COGNITIVA Y CONDUCTUAL) AFECTACION EMOCIONAL COMPATIBLE A
MOTIVO DE LA DENUNCIA”.

17. Ahora bien, la impugnante en sus descargos, negd y contradijo los hechos
imputados, asimismo, manifestd que no incurrid en actos imputados, y adjunta
como medio de prueba declaraciones juradas de los docentes C.A.Y.A. y E.P.T en los
gue narran hechos que permiten deducir que dichas personas estuvieron presentes
en las fechas en las que se habria suscitados los hechos y también habrian sido
testigos respectos a hechos vinculados con la imputacién que le ha sido atribuida al
impugnante; por lo que, correspondia que se realizaran actuaciones adicionales
respecto a la documentacion ofrecida como prueba por parte del impugnante,
como por ejemplo, recabar sus declaraciones testimonios.

18. En atenciéon a lo antes resenfado, la Entidad debidé agotar todos los medios
suficientes para determinar la realidad de los hechos, valorando todos los medios
probatorios que sustente su decisidon, a fin de emitir un acto administrativo
debidamente motivado.
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19. Ante este contexto, debe tenerse presente que los numerales 1.3y 1.11 del articulo
IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS®, en adelante TUO de la Ley N2 27444, reconocen los principios de
impulso de oficio y verdad material, respectivamente; segln los cuales, la autoridad
administrativa tiene la obligacidon de ejecutar todos los actos convenientes para
verificar los hechos que motivan su decisidn, siendo imperativo que realicen todas
las medidas probatorias que permitan obtener una conclusién acorde a la realidad.

20. Por estas razones, la resolucion de sancidn, se encuentra inmersa en la causal de
nulidad prevista en el numeral 1 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 27444, al
inobservar los principios de impulso de oficio y verdad material, y en consecuencia,
el debido procedimiento administrativo.

21. Por estas razones, la resolucidon de sancidn, se encuentra inmersa en la causal de
nulidad prevista en el numeral 1 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 274442, 3|

18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.3. Principio de impulso de oficio.- Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento
y ordenar la realizacion o practica de los actos que resulten convenientes para el esclarecimiento y
resolucion de las cuestiones necesarias.
(...)
1.11. Principio de verdad material. - En el procedimiento, la autoridad administrativa competente
debera verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera
adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.
En el caso de procedimientos trilaterales la autoridad administrativa estard facultada a verificar por
todos los medios disponibles |la verdad de los hechos que le son propuestos por las partes, sin que ello
signifique una sustitucién del deber probatorio que corresponde a estas. Sin embargo, la autoridad
administrativa estara obligada a ejercer dicha facultad cuando su pronunciamiento pudiera involucrar
también al interés publico”.

9Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
(...)".

20Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
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inobservar los principios de impulso de oficio y verdad material, y en consecuencia,
el debido procedimiento administrativo.

22. De otro lado, respecto a la sancion impuesta cabe precisar que, respecto a la
razonabilidad y proporcionalidad de las sanciones administrativas, el Tribunal
Constitucional ha sefialado que la potestad administrativa disciplinaria “(...) estd
condicionada, en cuanto a su propia validez, al respeto de la Constitucion, los
principios constitucionales y, en particular de la observancia de los derechos
fundamentos. Al respecto, debe resaltarse la vinculatoriedad de la Administracion
en la prosecucion de procedimientos administrativos disciplinarios, al irrestricto
respeto del derecho al debido proceso y, en consecuencia, de los derechos
fundamentales procesales y de los principios constitucionales (v.gr. legalidad,
razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de Ila arbitrariedad) que lo
conforman”?%,

23. Con relacion a la razonabilidad y proporcionalidad de la sancién, es pertinente
precisar que dichos principios se encuentran establecidos en el articulo 2002 de la
Constitucion Politica del Peru, sefialando el Tribunal Constitucional respecto a los
mismos que “(...) el principio de razonabilidad parece sugerir una valoracion
respecto del resultado del razonamiento del juzgado expresado en su decision,
mientras que el procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del
principio de proporcionalidad con sus tres subprincipios: de adecuacion, de
necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion (...)”?.

24. De modo que los principios de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un
limite a la potestad sancionadora del empleador que garantiza que la medida
disciplinaria impuesta guarde correspondencia con los hechos, lo que implica que la
entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comisién de la falta
imputada deba elegir la sancion a imponer valorando elementos como la gravedad
de la falta imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempenado,
entre otros, de modo que la sancién resulte menos gravosa para el impugnante.

25. En esa linea, en el ambito del sector Educacién, para efectos del ejercicio de la
potestad sancionadora la Ley N2 29944, en su articulo 439, precisa que las sanciones
se aplican segun la gravedad de la falta y la jerarquia del servidor o funcionario. Por

Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:

1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.

(...)".
21 Fundamento 62 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 1003-98-AA/TC.
22 Fundamento 152 de la sentencia emitida en el expediente N2 02192-2004-PA/TC.

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 11 de 14 Ponle

. |
S #  BICENTENARI
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 i BIT CERL o um]
www.zarvirgob.pe | Jesds Maria, 15072 - Perd — - qﬂmnamﬁ

=] odos
7 s 2024 ’
T 51-1-2063370 T
il S PERu

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

PERU Presidencia \ 9 Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

su parte, el articulo 782 del Reglamento de dicha ley sefiala que la gravedad de la
falta se determina evaluando la concurrencia de las siguientes condiciones:

“a) Circunstancias en que se cometen.
b) Forma en que se cometen.
c¢) Concurrencia de varias faltas o infracciones.
d) Participacion de uno o mds servidores.
e) Gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido.
f) Perjuicio econémico causado.
g) Beneficio ilegalmente obtenido.
h) Existencia o no de intencionalidad en la conducta del autor.
i) Situacion jerdrquica del autor o autores”.

26. En el presente caso, se aprecia que al impugnante se le ha imputado la comisién de
actos de trato humillante e inadecuado en agravio de la sefiora de iniciales M.L.S.R.,
en su condicidn de docente, hecho que a criterio de esta sala resulta grave, mds aun
si la propia Entidad ha referido que se habria vulnerado la integridad y salud de la
referida docente.

27. Por lo que, de acreditarse el hecho imputado, la Entidad debera tener en cuenta al
momento de imponer una sancidon administrativa disciplinaria concreta evaluar los
criterios de graduacién, considerando ademas la gravedad de la falta imputada, lo
cual debe ser plasmada a modo de fundamento en la resolucién que impone la
sancion, para que sobre la base de dicha fundamentacidn se revele si la citada
sancion es proporcional a la falta cometida y, en esa medida, si es o no razonable.

28. Estando a lo expuesto, esta Sala considera que la Entidad ha vulnerado el deber de
motivacion y, consecuentemente, la resolucidn de sancion se encuentra inmersas
en las causales de nulidad previstas en los numerales 1y 2 del articulo 102 del TUO
de la Ley N227444%, Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento
administrativo para que la Entidad subsane en el méas breve plazo los vicios
advertidos por este Tribunal; no debiendo olvidar que sus autoridades seran
responsables si la potestad sancionadora prescribe por el incumplimiento de los
plazos previstos en la ley.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omision de alguno de sus requisitos de validez.
(...)".
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29. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar gue la
nulidad declarada en la presente resolucidn no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién contra la impugnante, toda
vez que su responsabilidad serd determinada en el procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se deberd respetar el debido
procedimiento administrativo de la impugnante, como garantia de todo
administrado, siguiendo los criterios sefialados en los pdarrafos precedentes.

30. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del debido
procedimiento administrativo, deviene en innecesario pronunciarse sobre los
argumentos de fondo esgrimidos en el recurso de apelacion sometido a
conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO. - Declarar la NULIDAD de la Resolucion Directoral N2 2669, del 2 de agosto
de 2023, emitida por la Direccién del Programa Sectorial Ill de la UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL OXAPAMPA, al haberse vulnerado el debido procedimiento
administrativo disciplinario.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emisién de Ia
Resolucién Directoral N2 2669, debiendo la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
OXAPAMPA tenerse en consideracion los criterios sefialados en la presente resolucién.

SEGUNDO. - Notificar la presente resolucién al senor HEBERT MARIO COCHACHI CASTRO
y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL OXAPAMPA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO. - Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
OXAPAMPA.

CUARTO. - Disponer la publicacion de la presente resolucidn en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).
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