RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

VISTOS:

OSINERGMIN N2 310-2022-0S/OR-PASCO

Pasco, 04 de febrero del 2022

El Expediente N° 201900173025, el Informe de Instruccién N° 854-2021-0S/OR-PASCO y el Informe
Final de Instrucciéon N° 82-2022-0S/OR-PASCO, sobre el incumplimiento a la normativa del subsector
hidrocarburos respecto del establecimiento ubicado en la Carretera Yanahuanca - OYO KM. 3.5 y
Carretera Huarautambo - Yanahuanca, distrito de Yanahuanca, provincia de Daniel Alcides Carrién y
departamento de Pasco, cuyo responsable es la empresa SERVICIOS GLOBALES FLORES ASESORES
S.R.L. (en adelante, la Administrada), con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) N° 20603782187.

CONSIDERANDO:

I ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 21 de octubre de 2019, se realizo la visita de supervision al establecimiento ubicado
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en la Carretera Yanahuanca - OYO KM. 3.5 y Carretera Huarautambo - Yanahuanca, distrito de
Yanahuanca, provincia de Daniel Alcides Carrién y departamento de Pasco, con Registro de
Hidrocarburos N° 117631-050-281118, cuyo responsable es la Administrada, con la finalidad
de verificar el cumplimiento de lo establecido en el Procedimiento de Registro de Inventaros
de Combustibles Liquidos — RIC, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 143-2011-
0S/CD, levantandose el Acta de Supervision de Control de Registro de Inventario de
Combustibles - Expediente N° 201900173025.

Mediante escrito de registro N° 2019-173025 de fecha 11 de noviembre de 2019, la
Administrada, presenta descargos al Acta de Supervision de Control de Registro de Inventario
de Combustibles - Expediente N° 201900173025.

Conforme consta en el Informe de Instruccién N° 854-2021-0S/OR-PASCO de fecha 14 de abril
de 2021, se verifico que la Administrada realizaba actividades de hidrocarburos contraviniendo
la obligacidn normativa que se detalla a continuacidn:

INFRACCION REFERENCIA LEGAL OBLIGACION NORMATIVA

Los libros de Registro de | El Articulo 6° del Anexo de | Sefiala, que los responsables de los establecimientos de
Inventarios de Combustibles | la Resolucién de Consejo | venta al publico de combustibles liquidos estadn
Liquidos, presentados por la | Directivo Osinergmin N2 | obligados a tener un registro por cada producto que
Administrada, 143-2011-0S/CD.1 comercializan o expenden y que deben contar con los

1 “Articulo 62.- Otras obligaciones referidas al RIC
Conforme a lo sefialado en el articulo 42 del presente procedimiento, la informacién a ser ingresada en el RIC, debera
cumplir como minimo con los siguientes requisitos:
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correspondiente  a los
productos Diésel B5 S-50,
Gasohol 90 Plus y Gasohol 97
Plus, no cumplen con la
informacién contenida en el
registro ni con las
obligaciones referidas al RIC,

registros propios, idéneos y exclusivos, tomando las
acciones correspondientes a fin de mantenerlos a
disposiciéon de Osinergmin.

Asimismo, el libro de registro debera contener los
formatos y requisitos que Osinergmin apruebe para
estos efectos. De igual forma, debera estar debidamente
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conforme al siguiente foliado y cada hoja firmada por el responsable del

detalle: establecimiento para su identificacion, los

establecimientos que administren sus inventarios de

e No estan con firma del combustibles en medios electrénicos o en sistemas de

representante o informacidén, también deberdn registrar diariamente la
responsable autorizado, informacidn solicitada en el RIC.

en cada hoja
En caso de errores en la consignacion de la informacién
en el RIC, se deberan hacer las correcciones respectivas
en la linea habil siguiente, sin borrar la(s) anotacion(es)
errada(s) y haciendo mencién de dicho evento en el
campo “observaciones” de la nueva linea, del formato
que la Gerencia General de OSINERGMIN apruebe.”

1.4. Mediante Oficio N° 1138-2021-OS/OR-PASCO de fecha 14 de abril de 2021, notificado
electrénicamente el 14 de abril de 2021, se dio inicio al procedimiento administrativo
sancionador contra la Administrada, por incumplir lo establecido en el articulo 62 del Anexo
de la Resolucidn de Consejo Directivo Osinergmin N2 143-2011-0S/CD, hecho que constituye
infraccidon administrativa sancionable de conformidad con lo establecido en el numeral 2.15
de la Tipificacidn y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, aprobada por Resolucion
de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias; otorgandole el plazo de cinco (05)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificado, para que presente sus descargos.

1.5. Habiéndose vencido el plazo otorgado en el Oficio 1138-2021-0S/OR-PASCO de fecha 14 de
abril de 2021, notificado electrédnicamente el 14 de abril de 2021, la Administrada, no presentd
descargo alguno, ni ha alcanzado medio probatorio, no obstante haber sido debidamente
notificado para tal efecto.

6.1. Cada establecimiento de venta al publico de combustibles liquidos debera contar con registros propios, idéneos y
exclusivos, y es responsable de tomar las acciones correspondientes a fin de mantenerlos a disposicién de OSINERGMIN.
6.2. El registro debera contener los formatos y requisitos que OSINERGMIN apruebe para estos efectos. Asimismo,
deberd estar debidamente foliado y cada hoja firmada por el responsable del establecimiento para su identificacion.
Los establecimientos que administren sus inventarios de combustibles en medios electrénicos o en sistemas de
informacién, también deberdn registrar diariamente la informacidn solicitada en el RIC.

6.3. Su debida presentacién implica que la informacion contenida en el RIC debe encontrarse actualizada al menos al
dia anterior de la fecha en que se realiza la visita de supervision o de la fecha en que se notifique la solicitud de
requerimiento por parte de OSINERGMIN, debiendo cumplir con los horarios de Corte establecidos en el presente
procedimiento.

6.4. Es obligacidn del responsable o titular del Establecimiento contar en sus instalaciones con el Registro de Inventarios
de Combustibles Liquidos, de manera que se puedan verificar los movimientos de existencias de al menos los ultimos
(03) tres meses, contados desde el dia de la visita de supervisién o cuando esta administracion asi lo requiera
formalmente.

6.5. Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, OSINERGMIN podra requerir a los titulares de los Establecimiento
de venta al publico de combustibles liquidos la remision de la misma informacion de periodos anteriores a los ultimos
(03) meses.

6.6. En caso de errores en la consignacidn de la informacién en el RIC, se deberan hacer las correcciones respectivas en
la linea habil siguiente, sin borrar la(s) anotacidn(es) errada(s) y haciendo mencién de dicho evento en el campo
“observaciones” de la nueva linea, del formato que la Gerencia General de OSINERGMIN apruebe.”
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1.6. Mediante Resolucion de Oficinas Regionales N2 5-2022-0S/OR-PASCO de fecha 11 de enero de
2022 e Informe N° 4-2022-0OS/OR PASCO de fecha 11 de enero de 2022, ambos notificados
electronicamente el 11 de enero de 2022, se comunicé a la Administrada, la ampliacion por un
(01) mes adicional del plazo para emitir resolucién de primera instancia en el presente
Procedimiento Administrativo Sancionador iniciado mediante Oficio N° 1138-2021- OS/OR-
PASCO, el cual sera contado en adicidn al plazo de nueve meses iniciado a partir de la fecha de
notificacidon del mencionado oficio.

1.7. Mediante Oficio N° 9-2022-OS/OR PASCO de fecha 13 de enero de 2022, notificado
electronicamente el 13 de enero de 2022, se trasladd el Informe Final de Instruccién N° 82-
2022-0S/0OR-PASCO, otorgandole un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de notificado, a efectos que formule los descargos a que hubiere lugar.

1.8. Confecha 17 de enero de 2022, la Administrada presento descargos al Oficio N° 9-2022-0S/OR
PASCO.

Il.  RESPECTO A LOS INCUMPLIMIENTOS SENALADOS EN EL NUMERAL 1.3. DE LA PRESENTE
RESOLUCION

2.1.1 Descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N° 1138-2021-
0S/OR-PASCO.

Habiéndose vencido el plazo otorgado en el Oficio 1138-2021-0S/OR-PASCO de fecha 14 de
abril de 2021, notificado electronicamente el 14 de abril de 2021, la Administrada, no
presentd descargo alguno, ni ha alcanzado medio probatorio, no obstante haber sido
debidamente notificado para tal efecto.

2.1.2 Descargos al Informe Final de Instruccion N° 82-2022-0S/OR-PASCO

Con fecha 17 de enero de 2022, la Administrada presento sus descargos en base a los
siguientes fundamentos:

i. Presenta parcialmente los libros RIC correspondientes a los productos Diésel B5 S-50,
Gasohol 90 Plus y Gasohol 97 Plus.

Adjunta:
- Libros RIC correspondiente a los productos Diésel B5 S-50, Gasohol 90 Plus y Gasohol 97
Plus.

lll.  ANALISIS

3.1. El presente procedimiento administrativo sancionador se inicié a la Administrada, al haberse
verificado que en el establecimiento ubicado la Carretera Yanahuanca - OYO KM. 3.5 y
Carretera Huarautambo - Yanahuanca, distrito de Yanahuanca, provincia de Daniel Alcides
Carrién y departamento de Pasco, se realizaban actividades de hidrocarburos incumpliendo la
obligacion establecida en el articulo 6° del Anexo del Procedimiento del Registro de Inventarios
de Combustibles - RIC, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N°
143-2011-0S/CD, que aprueba el Procedimiento de Registro de Inventaros de Combustibles
Liquidos — RIC, hecho que constituye infraccion administrativa sancionable de conformidad
con lo establecido en el numeral 2.15 de la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de
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Hidrocarburos, aprobada por Resoluciéon de Consejo Directivo N° 271-2012-0OS/CD vy
modificatorias.

3.2. Asi mismo, en relacién al incumplimiento sefialado en el numeral 1.3. de la presente
resolucion, corresponde sefialar que a partir de la visita de supervisidn realizada el 21 de
octubre de 2019, conforme consta en el Acta de Supervisién de Control de Registro de
Inventario de Combustibles - Expediente N° 201900173025 y del descargo presentado el 11 de
noviembre de 2019, ha quedado acreditado que la Administrada, incumplid las obligaciones
establecidas en la normativa descrita en el parrafo precedente; toda vez que los libros de
Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos, correspondiente a los productos Diésel B5
S-50, Gasohol 90 Plus y Gasohol 97 Plus no cumplen con la informacién contenida en el registro
ni con las obligaciones referidas al RIC, conforme al siguiente detalle:

e No estan con firma del representante o responsable autorizado, en cada hoja.

3.3. El articulo 176° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS y modificatorias (en
adelante, el TUO de la LPAG), establece que son hechos no sujetos a actuacidn probatoria
aquellos que se hayan comprobado con ocasién del ejercicio de las funciones de la autoridad
administrativa?.

3.4. Alrespecto, es importante precisar que, la documentacion recabada por Osinergmin durante
la supervision como sustento de la imputacién de cargos se presume cierta, salvo prueba en
contrario, conforme a lo dispuesto en el numeral 18.3 del articulo 18° del Reglamento de
Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de
Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD vy
modificatorias (en adelante el Reglamento SFS).

3.5. Asi mismo debemos indicar que de conformidad con lo establecido en el Glosario, Siglas y
Abreviaturas del Sector Hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo N2 032-2002-EM, la
responsabilidad por el incumplimiento de las disposiciones legales, técnicas y las dictadas por
Osinergmin recae en la Titular del registro; por tanto, corresponde a estos verificar que sus
actividades sean desarrollados conforme a lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente,
debiendo para ello adoptar todas las acciones que sean necesarias.

3.6. Mediante Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N2 143-2011-0S/CD se aprobé el
Procedimiento del Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos - RIC, el cual tiene como
objetivo establecer los lineamientos para el registro de informacién de los movimientos de
existencias de combustibles liquidos comercializados por Establecimientos de venta al publico,
gue cuenten con surtidores y/o dispensadores.

3.7. Elarticulo 2° de la Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N2 143-2011-0S/CD, establece
gue el Procedimiento de Registro de Inventaros de Combustibles Liquidos — RIC, es aplicable a
nivel nacional para el registro de movimientos de existencias de combustibles liquidos en

2 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS:
“Articulo 176.- Hechos no sujetos a actuacion probatoria
No serd actuada prueba respecto a hechos publicos o notorios, respecto a hechos alegados por las partes cuya prueba
consta en los archivos de la entidad, sobre los que se haya comprobado con ocasidn del ejercicio de sus funciones, o
sujetos a la presuncion de veracidad, sin perjuicio de su fiscalizacion posterior.”
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Establecimientos de venta al publico de combustibles liquidos que cuenten con surtidores y/o
dispensadores.

3.8. Asimismo, los articulos 4° y 6° del Anexo de Resolucién de Consejo Directivo Osinergmin N°
143-2011-0S/CD, establecen, entre otros, que los responsables de los establecimientos de
venta al publico de combustibles liquidos estdn obligados a tener un registro por cada
producto que comercializan o expenden y que deben contar con registros propios, idoneos y
exclusivos, tomando las acciones correspondientes a fin de mantenerlos a disposicién de
Osinergmin.

3.9. Elarticulo 9° de la referida resolucién, establece que “Toda accidn u omisién que implique un
incumplimiento de las disposiciones contempladas en el presente procedimiento constituye
infraccion administrativa sancionable, siendo de aplicacion lo dispuesto en la Tipificacién de
Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin vigente”.

3.10. Respecto de lo mencionado por la Administrada en el literal i., del numeral 2.1.2., de la
presente resolucién corresponde manifestar que de la revisién en gabinete de los documentos
presentados respecto de los libros RIC correspondientes a los productos Diésel B5 S-50,
Gasohol 90 Plus y Gasohol 97 Plus, se ha determinado que en virtud al principio de presuncion
de veracidad sefialado en el numeral 1.7.3 del Articulo 1V del Titulo Preliminar del TUO de la
LPAG, establece que se presume que los documentos y declaraciones formulados por los
administrados responden a la verdad de los hechos, asi mismo el principio de informalismo,
consignado en el numeral 1.6* del Articulo IV del mismo cuerpo normativo citato
anteriormente, establece que las normas seran interpretadas en forma favorable al
administrado.

En ese sentido, en aplicacién a los principios de presuncion de veracidad e informalismo
citados en los pdrrafos precedentes, se considerara que los medios probatorios y argumentos
presentados son veraces y estdn sujetas a la verdad de los hechos, en ese sentido concluimos
qgue en la Administrada ha cumplido con firmar caja hoja de los libros RIC correspondientes a
los productos Diésel B5 S-50, Gasohol 90 Plus y Gasohol 97 Plus.

Por otro lado, corresponde sefialar que dicho actuar no constituye eximente de
responsabilidad; ya que, la subsanacién voluntaria de la infraccidn solo constituye un eximente
de responsabilidad cuando se verifigue que los incumplimientos detectados fueron
subsanados antes del inicio del procedimiento sancionador, ello de conformidad con el
numeral 15.1 del articulo 15° del Reglamento SFS; en ese sentido al haber realizado la
subsanacién voluntaria de la infraccion con fecha posterior al inicio de Procedimiento
Administrativo Sancionador, dicho hecho constituiria un factor atenuante de responsabilidad

3 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS Articulo IV “(...)

1.7. Principio de presuncion de veracidad. - “En la tramitacidon del procedimiento administrativo, se presume que los
documentos y declaraciones formulados por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad
de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en contrario”.

4 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS Articulo IV “(...)

1.6. Principio de presuncion de informalismo. - “Las normas de procedimiento deben ser interpretadas en forma
favorable a la admisién y decision final de las pretensiones de los administrados, de modo que sus derechos e intereses no
sean afectados por la exigencia de aspectos formales que puedan ser subsanados dentro del procedimiento, siempre que
dicha excusa no afecte derechos de terceros o el interés publico”
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administrativa de conformidad con el literal g.25 del articulo 25.1 del Reglamento SFS, por lo
que en estos casos el factor atenuante sera de -5%, debido a que Osinergmin viene usando
dicho porcentaje en la metodologia de graduacién ante la subsanacion voluntaria de
incumplimientos, tal como se aprecia en el numeral 3.4. del Anexo aprobado por la Resolucién
de Gerencia General N° 194-2015-0S/GG.

En ese sentido, considerando que la Administrada ha subsanado el incumplimiento imputado
en su contra, con fecha 17 de enero de 2022; es decir posterior al Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador a través del Oficio N° 1138-2021-OS/OR-PASCO (Fecha de
notificacidn: 14 de abril de 2021); por lo que corresponde proceder conforme a la normativa
vigente.

3.11. Por lo expuesto, la Administrada no ha desvirtuado las razones por las cuales se inicid el
presente procedimiento administrativo sancionador, quedando de esta manera acreditada su
responsabilidad en la infraccidn administrativa materia de analisis.

3.12. En ese sentido corresponde sefialar que, durante el presente procedimiento administrativo
sancionador, se ha observado plenamente el Principio del Debido Procedimiento, tal como lo
sefiala el numeral 1.2. del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la LPAGS®; segun el cual
los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos al procedimiento
administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no
limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos
imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decision
motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; v,
a impugnar las decisiones que los afecten.

3.13. Asimismo, es necesario sefialar que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699, en concordancia con el articulo 89° del Reglamento
General de Osinergmin aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-PCM establece que, la
responsabilidad administrativa por incumplimiento de las leyes, reglamentos, resoluciones y
demas normas bajo el dmbito de competencia de Osinergmin es objetiva, en el sentido que
Unicamente es necesario constatar el incumplimiento de las mismas para que se configure la
infraccion administrativa y se impute la responsabilidad a la Administrada.

5 Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD

Articulo 25.- Graduacion de multas

“...25.1 En los casos en que la multa prevista por el Consejo Directivo como sancion tenga rangos o topes de aplicacién,
se utilizan, segun sea el caso, los siguientes criterios de graduacion: ...g.2) La subsanacién voluntaria de la infraccion
con posterioridad al inicio del procedimiento administrativo sancionador.”

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS

Titulo Preliminar

Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1.2. Principio del debido procedimiento

Los administrados gozan de los derechos y garantias implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos
y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al
expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; ofrecer y
a producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decision motivada, fundada en
derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten.

La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho Administrativo. La
regulacion propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible con el régimen administrativo.

)}
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3.14. Elarticulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N°
27699, establece que toda accion u omisién que implique incumplimiento a las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccidn sancionable.

3.15. Por Resolucion de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD, se aprobd la Tipificacion y Escala de
Multas y Sanciones de Hidrocarburos la cual contempla las sanciones que podran aplicarse
respecto de los incumplimientos materia del presente procedimiento administrativo
sancionador:

SANCION
TIPIFICACION APLICABLE
, RCD N2 271-2012- SEGUN RCD
INFRACCION REFERENCIA LEGAL 0S/CD Y Ay
MODIFICATORIAS 0S/cDY

MODIFICATORIAS

Los libros de Registro de Inventarios de | El Articulo 6° del Anexo
Combustibles Liquidos, presentados porla | de la Resolucién de
Administrada, correspondiente a los | Consejo Directivo 2.15 Hasta 25 UIT.
productos Diésel B5 S-50, Gasohol 90 Plus | Osinergmin N2 143-
y Gasohol 97 Plus, no cumplen con la | 2011-0S/CD.”

7 “Articulo 42.- Informacién contenida en el Registro
Para mantener actualizado el RIC, los responsables de los Establecimientos de venta al publico de combustibles liquidos
estan obligados a tener un registro por cada producto que expendan o comercialicen, el mismo que debera tener como
minimo la siguiente informacién:
4.1. Identificacion del producto.
4.2. Registro diario de fecha de corte.
4.3. Registro diario de la existencia fisica del corte anterior.
4.4, Registro diario del total de compras del producto, en el periodo.
4.5. Registro diario del total de ventas del producto, en el periodo.
4.6. Registro diario del total de salidas del producto - diferentes a ventas - que originan una devolucion del combustible
al tanque. Como pueden ser: calibraciéon, mantenimiento, u otras acciones, de aplicar.
4.7. Obtencidn y registro diario de la existencia tedrica, al momento del corte.
4.8. Obtencidn y registro diario de la existencia fisica, al momento del corte. Es el valor obtenido por varillaje.
4.9. Registro diario de diferencias entre la existencia tedrica y fisica, al momento del corte. 4.10. Observaciones o
comentarios que explican las posibles diferencias entre las existencias fisicas y tedricas, o cualquier otro suceso que
durante el periodo afecte al control de inventarios (...).
Articulo 62.- Otras obligaciones referidas al RIC
Conforme a lo sefialado en el articulo 42 del presente procedimiento, la informacién a ser ingresada en el RIC, debera
cumplir como minimo con los siguientes requisitos:
6.1. Cada establecimiento de venta al publico de combustibles liquidos debera contar con registros propios, idoneos y
exclusivos, y es responsable de tomar las acciones correspondientes a fin de mantenerlos a disposicién de OSINERGMIN.
6.2. El registro debera contener los formatos y requisitos que OSINERGMIN apruebe para estos efectos. Asimismo,
debera estar debidamente foliado y cada hoja firmada por el responsable del establecimiento para su identificacion.
Los establecimientos que administren sus inventarios de combustibles en medios electronicos o en sistemas de
informacidn, también deberdn registrar diariamente la informacion solicitada en el RIC.
6.3. Su debida presentacién implica que la informacion contenida en el RIC debe encontrarse actualizada al menos al
dia anterior de la fecha en que se realiza la visita de supervision o de la fecha en que se notifique la solicitud de
requerimiento por parte de OSINERGMIN, debiendo cumplir con los horarios de Corte establecidos en el presente
procedimiento.
6.4. Es obligacion del responsable o titular del Establecimiento contar en sus instalaciones con el Registro de Inventarios
de Combustibles Liquidos, de manera que se puedan verificar los movimientos de existencias de al menos los ultimos
(03) tres meses, contados desde el dia de la visita de supervision o cuando esta administracién asi lo requiera
formalmente.
6.5. Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, OSINERGMIN podra requerir a los titulares de los Establecimiento
de venta al publico de combustibles liquidos la remision de la misma informacidn de periodos anteriores a los ultimos
(03) meses.
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informacidn contenida en el registro ni con
las obligaciones referidas al RIC, conforme
al siguiente detalle:

e No estdan con firma del
representante o responsable
autorizado, en cada hoja

3.16. Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 120-2021-OS/CD que aprueba la Guia
Metodoldgica para el Calculo de la Multa Base, se realizé la determinacidn de sanciones por
infracciones administrativas que no cuentan con criterios especificos de sancién. En ese
sentido, se realizd el calculo de la multa por el Incumplimiento conforme al siguiente detalle:

A. ANTECEDENTES

Con fecha 04 de mayo de 2021, via SIGED se remitid el expediente SIGED N2
201900173025 para la aplicacion de la Metodologia General para la Determinacion de
Sanciones Administrativas que no cuentan con Criterios Especificos de Sancién,
considerando lo actuado en dicho procedimiento.

Cabe indicar, el mencionado expediente hace referencia a la imposicién de sancién en
contra de la Administrada, por la siguiente infraccion:

Los libros de Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos, presentados por
la Administrada, correspondiente a los productos Diésel B5 S-50, Gasohol 90 Plus
y Gasohol 97 Plus, no cumplen con la informacién contenida en el registro ni con
las obligaciones referidas al RIC, conforme al siguiente detalle:

Hechos verificados
constitutivos de

contravenida

infraccion [ . :
e No estan con firma del representante o responsable autorizado, en cada
hoja.
Base Legal Articulo 6° del Anexo de la Resolucion de Consejo Directivo Osinergmin N2 143-

2011-0S/CD.

Tipificacion

Numeral 2.15 de la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos,
contenida en la Tipificacidon de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de
Osinergmin, aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD

Supuesto tipificado

Incumplimiento de normas relativas a la informacién de libros, registros internos
y/u otros documentos.

Criterios de Supervisién operativa in situ, a fin de verificar el cumplimiento de las normas
Supervision vigentes en el desarrollo de sus actividades.
Frecuencia de .
. Operativa
Supervision
Tipo de infraccién Subsanable
Observacién Ninguna
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B. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL CALCULO DE LA MULTA

Considerando la Guia Metodoldgica para el Calculo de la Multa Base, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 120-2021-0S/CD, se calculara el valor de la multa a
aplicar la cual considera el beneficio ilicito resultante por la comisidn de la infraccién
(ExPost), la probabilidad de deteccidn de la infraccidn, la gravedad del dafio al interés
publico y/o bien juridico protegido, y el perjuicio econédmico causado.

6.6. En caso de errores en la consignacién de la informacién en el RIC, se deberan hacer las correcciones respectivas en
la linea habil siguiente, sin borrar la(s) anotacion(es) errada(s) y haciendo mencién de dicho evento en el campo
“observaciones” de la nueva linea, del formato que la Gerencia General de OSINERGMIN apruebe.”
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De esta manera, la multa obtenida servird, por un lado, para disuadir la conducta ilicita de
los agentes infractores y, por otro, dard una sefal a las empresas de que van a tener que
asumir parte de los costos generados por las externalidades que causan a la sociedad.
Asimismo, estos valores seran asociados a una probabilidad de deteccion y al dafno
potencial. La formula a aplicar para la determinacion de la multa estara dada por:

(B+ aD)
ep p
Donde,
Mg, Multa Base en el escenario ExPost.
B : Beneficio econdmico por incumplimiento derivado de la infraccién.
aD Porcentaje del dafio causado por la infraccidn.
D : Probabilidad de deteccidn de la infraccion.

El beneficio econdmico por el incumplimiento generado, estara representado por el costo
evitado de la Administrada donde:

Beneficio ilicito: Se estima en base a las ganancias ilicitas que son utilidades generadas
por la infraccion, costo evitado aplicado ante la falta u omisién de algtn requisito y/o
requerimiento necesario conforme lo establece la norma. El beneficio ilicito seria
obtenido o generado por la empresa al no cumplir con la normatividad vigente. La
empresa incumplird una obligacion establecida por la norma si el beneficio ilicito supera
a los costos que la empresa tendria que incurrir para cumplir con la normaé. Los
beneficios ilicitos de las empresas infractoras aumentan el beneficio de las mismas®.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito y/o requerimiento
necesario para el desarrollo de las actividades dentro del sector hidrocarburo o el
cumplimiento de la norma técnica y/o de seguridad como: a) costos operativos no
realizados, b) costos de repuestos o elementos con una vida util corta, c) inversiones no
depreciables (por ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d)
inversiones de capital, etc.; el cual puede estar expresado en unidades monetarias
correspondientes a la fecha de la infraccion o en unidades monetarias correspondientes
a otro periodo, en cuyo caso se debe deflactar dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de
tener el costo evitado expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de
la infraccién®. Dicho valor serd actualizado a la fecha de cdlculo de multa*'. Este costo
evitado se traduce en ingresos adicionales que se obtienen por infringir la norma (costo
evitado mds los intereses ganados en el sector en un horizonte inter-temporal) *2.

Para el calculo de la multa se precisa que se empleara la siguiente informacién:

- La Unidad Impositiva Tributaria vigente asciende a S/. 4,600.

8 Documento de Trabajo N° 10 pag. 15, 111, 122. Publicado por la GPAE.

9 Estudio de Multas del Sector Energia: Andlisis Econémico de las Sanciones Volumen 1, paginas 15, 16, 18, 19, 21, 22,
27,28, 30, 37, 46,

10 presentacidn “Anélisis Econdmico de Sanciones” realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE.

11 Documento de Trabajo N° 10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentacion “Analisis Econdmico de
Sanciones” realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE.

12 Estudio de Multas del Sector Energia: Andlisis Econémico de las Sanciones Volumen 1, paginas 30, 38y 39.
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- Se actualizd la tasa COK para hidrocarburos en base al Documento de Trabajo N° 37,
publicado por la Gerencia de Politicas y Analisis Econdmico (GPAE)®S.

- Para la determinacion del costo evitado se utilizara la informacién contenida en el
expediente.

- El valor de la probabilidad de deteccion serd estimado en base a la informacion
estadistica brindada por el area técnica de la Division de Supervisidon Regional (DSR)
de Osinergmin correspondientes a las supervisiones realizadas entre los afios 2013
al 2018, las cuales seran contrastadas con el Universo de agentes existentes para
cada afio. Cabe sefialar, que las visitas son periddicas y estdn sujetas a la
disponibilidad de recursos. Se toma en cuenta los agentes del Registro de
Hidrocarburos para realizar el andlisis, los cuales son: Camiones tanque, Camiones
Cisterna, Consumidores Directos, Distribuidores Minoristas, Estaciones de Servicio,
Gasocentros de GLP y GNV, Grifos, Grifos Rurales, Grifos Flotantes, Locales de Venta
y Redes de Distribucién.

Probabilidad por aiio
Tipo de agente
2013 2014 2015 2016 2017 2018

(TsrfP”Sporte de C.L.- OPDH - 4.73% 5.71% 3.65% | 5.95% | 8.07% | 5.34%
gi’f“g;igar_e’zfg“tOS de 3.13% 3.73% 231% | 2.03% | 4.19% | 6.13%
Distribuidores C.L. - GLP 1.87% 3.02% 4.20% 1.78% 3.13% 3.80%
Grifos & EE.SS. 115.09% | 103.10% | 113.88% | 65.23% | 78.66% | 94.61%
Locales de Venta 14.58% 17.97% 15.60% | 29.59% | 42.56% 19.47%
Redes de distribucion 2.51% 3.44% 4.28% 1.38% 1.84% | 11.55%
Promedio simple anual 23.7% 22.8% 24.0% 17.7% 23.1% 23.5%
Universo de agentes 31,436 34,330 37,223 41,867 46,149 49,182
Promedio de probabilidades 22.45%

La estimacion de la probabilidad por agente y afio se da a partir del porcentaje de
visitas realizadas respecto del universo de agentes registrados en el Osinergmin
donde se obtienen probabilidades bajas medias y altas. Dado que la probabilidad
influye en el resultado de la multa, se considera una probabilidad promedio en base
a la informacién de un periodo de seis afios para todos los agentes. En ese sentido,
la probabilidad de deteccidn representativa para los agentes que supervisa la DSR
esigual a 22.45%.

- Se considerard que el valor del dafio es cero.
- La aplicacién de factores agravantes (por reincidencia) o atenuantes (por

reconocimiento de infraccidn, subsanacion posterior al inicio del procedimiento
administrativo  sancionador o  accién correctiva) serd evaluada

13 El Costo Promedio Ponderado del Capital (WACC): Una estimacidn para los sectores de Mineria, Electricidad,
Hidrocarburos Liquidos y Gas Natural en el Perd Disponible en:
http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/Documentos_de_Tra
bajo/Documento-Trabajo-37.pdf

10
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independientemente en caso corresponda. Para efectos practicos del presente
informe la sumatoria de factores es igual a cero, en ese sentido, la aplicacién de la
formula de los factores agravantes y atenuantes es igual a la unidad no afectando
al resultado final.

C. RESULTADO DE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA

“Los libros de Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos, presentados por la
empresa SERVICIOS GLOBALES FLORES ASESORES S.R.L., correspondiente a los
productos Diésel B5 S-50, Gasohol 90 Plus y Gasohol 97 Plus, no cumplen con la
informacion contenida en el registro ni con las obligaciones referidas al RIC, conforme
al siguiente detalle:

e No estan con firma del representante o responsable autorizado, en cada hoja”

Se observa que, las obligaciones administrativas relacionadas al registro RIC de las
ordenes de pedido e inventario de los productos autorizados segun registro de
hidrocarburos, estarian vinculados a los recursos que la Administrada debid destinar para
cumplir con la normativa. Por lo tanto, el beneficio ilicito esta en funcién de disponer del
personal necesario que se encargue de la gestion y cumplimiento de la normativa RIC, en
este caso un asistente administrativo.

Estimacion de los componentes del costo evitado total
En primer lugar, se estima un costo estandar segun remuneraciéon minima establecida en
el Salary Pack de un asistente administrativo.

A continuacion, se detalla el costo estandar:
PwC Peru
Human Resources Analytics System
Detalle Anual de Remuneracion por Puesto
Segmento: Resumen General
Puesto: 100074 - Asistente Administrativo
SEIS 2021 16-06-2021 11:29 AM
Promedios Percentiles

Actual Anterior (%) P50

Realiza labores de apoyo a cualquiera de las areas funcionales. Entre sus funciones tenemos: el manejo de caja chica, mantenimiento de locales de la empresa, coordinacion con
proveedores, central telefénica, trdmites internos de rutina, entre otros. Puede reportar al Jefe de Servicios Generales, Gerente Administrativo o la autoridad del 4rea a la que apoya.

Totales

Remuneracion Basica (incluye 14 sueldos) 125 42,175 30,993 39,571 49,004 0.33
Remuneracion Fija 125 43,403 32,200 40,600 49,646 0.34
Remuneracion Fija + Vales 125 43,596 32,456 40,900 50,548 0.34
Remuneracion Total 125 44,975 32,456 41,392 52,325 0.37
Remuneracion Total + Vales 125 45,168 33,100 41,392 52,617 0.37
Remuneracion Total + Utilidades 125 50,663 35,388 43,232 59,355 0.51
Remuneracion Total + Utilidades + Vales 125 50,856 35,459 43,232 59,355 0.50

Nota: Obtenido del Salary Pack (monto en soles), 16 de junio de 2021.

El valor detectado se divide entre 14 (por mes), y luego se divide entre 4 (por semana) y
entre 48 (por hora). El valor calculado es el costo por hora en soles del asistente
administrativo:

soles

. , 44975 e soles
Costo evitado estandar = 14 TESes g semanas o Toras = 16.73 —
ano mes semana

11
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Determinacion de la Multa RIC

De acuerdo a la informacidon contenida en el expediente, el beneficio ilicito de la
infraccion considera el costo evitado el cual estd determinado por el costo de la
remuneracion de un asistente administrativo que se encargue de verificar y mantener
actualizado el libro RIC. En ese sentido, el costo evitado estara en funcidon del nimero
de horas que dedicara el asistente administrativo a la revisién del libro para mantenerlo
actualizado de acuerdo a norma.

Considerando el costo por hora del asistente administrativo (S/. 16.73) que verifique
minimo 0.5 horas por dia el libro en 30 dias y lo descrito en el informe de supervisién de

la EST:
Monto IPC nacional- Fecha IPC n.aciona.l ) Montcf ala fe_c'ha
Presupuesto Monto (S/) Fecha infraccion | de la infraccion
(US$) del presupuesto (2)

(2) (s/)
Costo evitado 1
Ejggﬂzigﬁfo"g;fgze el - 752.85 133.72 124.26 699.59
(S/. 16.73 * 0.5 * 30 * 3) (1)
Costo evitado 2 - - - - 0.00
Fecha de la infraccion (3) Octubre 2019
Beneficio ilicito a la fecha de la infraccion 699.59
Beneficio ilicito a la fecha de la infraccion (neto del IR 30%) (4) 489.71
Fecha de calculo de la multa Enero 2022
Numero de meses entre la fecha de la infraccion y la fecha de calculo de la multa 29
Tasa COK promedio sector (mensual) 1.06%
Beneficio ilicito a la fecha de célculo de la multa en S/ 664.05
Factor B de la infraccion en UIT 0.14
Factor aD de la infraccién en UIT 0.00
Probabilidad de deteccidn 0.22
Factores atenuantes y agravantes 1.00
Multa en UIT 0.64
Multa en Soles 2,944.00

Nota:

(1) Costo de Asistente Administrativo segun Salary Pack, junio 2021. Tres (03) libros RIC involucrados.
(2) indice de Precios al Consumidor (IPC) a

nivel nacional. Fuente: INEI

(3) Fecha de incumplimiento se considera la

fecha de la supervision.

(4) Impuesto a la renta

descontado.

D. CONCLUSIONES
El presente Informe de Supervision ha sido elaborado de acuerdo a la Guia Metodoldgica

para el Cdlculo de la Multa Base, aprobada por Resolucidon de Consejo Directivo N° 120-
2021-0S/CD.

12
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Del analisis realizado se concluye que la sancidn econédmica a aplicar a la administrada
empresa SERVICIOS GLOBALES FLORES ASESORES S.R.L., por el incumplimiento:

- Los libros de Registro de Inventarios de Combustibles Liquidos, presentados por la
Administrada, correspondiente a los productos Diésel B5 S-50, Gasohol 90 Plus y
Gasohol 97 Plus, no cumplen con la informacién contenida en el registro ni con las
obligaciones referidas al RIC, conforme al siguiente detalle:

e No estan con firma del representante o responsable autorizado, en cada hoja.

En ese sentido, la Administrada no cumplié con tener sus libros RIC conforme lo exige la
norma, lo que contraviene el articulo 6° del Anexo de la Resolucion de Consejo Directivo
Osinergmin N2 143-2011-0S/CD que aprueba el Registro de Inventarios de Combustibles
Liquidos (RIC), asciende a 0.64 UIT.

3.17. MULTA APLICABLE: Del andlisis anteriormente descrito, se concluye que la sancidon econdmica
a aplicar a la Administrada, es la siguiente:

Multa en UIT calculada conforme a la Guia Metodolégica para el Calculo de la Multa 0.64 UIT
Base, aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 120-2021-0S/CD ’
Reduccidn por atenuante de Subsanacion Voluntaria (-5%) 0.032
Total, Multa 0.608 UIT

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734 modificada por Ley N2 28964; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversidn Privada en los Servicios Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias; la Ley Complementaria de
Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N2 27699; el Reglamento de Supervisién,
Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD y modificatorias; Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS y modificatorias; y en la Resolucion de Consejo Directivo N2 057-2019-0OS/CD y
modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR a la empresa SERVICIOS GLOBALES FLORES ASESORES S.R.L., con una
multa de seiscientas ocho milésimas (0.608) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la
fecha del pago, por el incumplimiento, sefialado en el numeral 1.3. de la presente Resolucién.

Cddigo de Infraccién: 190017302501

Articulo 22.- DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucidn.

El pago podrd realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencién
(Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA
Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudacién “MULTAS PAS” para el caso
del Banco de Crédito del Perq, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el
servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, deberd indicarse el cddigo de
infraccion que figura en la presente Resolucion.
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Articulo 32.- COMUNICAR que, de conformidad con el articulo 26° del Reglamento de Supervisién,
Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, la Administrada podra acogerse al beneficio de
pronto pago equivalente a una reduccidn del 10% del importe final de la multa impuesta en esta
Resolucidn, si cancela el monto de la multa dentro del plazo fijado en la presente resolucién y no
interpone recurso administrativo.

Asimismo, en caso la resolucidon imponga mas de una multa, la Administrada podra acogerse al
beneficio respecto de todas o sélo de las que considere no impugnar.

Articulo 49.- Informacion de la notificacion.

En cumplimiento del articulo 24° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, en concordancia con el
articulo 27° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y
Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD,
se informa lo siguiente respecto del acto materia de notificacién:

El presente acto entra en vigencia a partir de su notificacidn legalmente realizada.

- El presente acto no agota la via administrativa, por lo que, tiene la facultad de contradecir la
presente Resolucién, mediante la interposicion ante el presente drgano del recurso
administrativo de reconsideracién o de apelacién, dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

- La interposicién de recurso administrativo contra la resolucién que impone una sancion,
suspende los efectos de ésta en lo que respecta a la sancidon impuesta mas no respecto de
las medidas administrativas que contenga.

- El recurso impugnativo de reconsideracidn o apelacidn podrd ser presentado a través de la
Ventanilla Virtual de Osinergmin (https://ventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/), haciendo
referencia al nUmero del expediente administrativo.

Articulo 52.- NOTIFICAR a la empresa SERVICIOS GLOBALES FLORES ASESORES S.R.L., el contenido
de la presente resolucion.

Registrese y comuniquese,

Firmado Digitalmente
/) por: GALARZA
,-'  ROSAZZA Luis Javier
1)) FAU 20376082114 hard
Fecha: 04/02/2022
19:29:58

Luis Javier Galarza Rosazza
Jefe de Oficina Regional Pasco (e)
Organo Sancionador
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