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RESOLUCION N2 002470-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 11013-2023-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : OLGA CRISTINA ARIAS DE ALCALDE
ENTIDAD : MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

DESTITUCION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
OLGA CRISTINA ARIAS DE ALCALDE y, en consecuencia, se CONFIRMA la Resolucidn de
Gerencia Municipal N2 107-2023-GM-MDMM, del 26 de octubre de 2023, emitida por
la Gerencia Municipal de la Municipalidad de Magdalena del Mar; al haberse
acreditado la comision de la falta imputada.

Lima, 3 de mayo de 2024
ANTECEDENTES

1. Sobre la base del Informe de Precalificacion N2  095-2023-
SEC.TEC/OGRH/OGAF/MDMM, emitido por la Secretaria Técnica del Procedimiento
Administrativo Disciplinario de la MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR, en
adelante la Entidad, se emitid la Carta N° 207-2023-OGRH-OGAF-MDMM, del 24 de
agosto del 2023, con la cual la Jefatura de la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos de la Entidad dispuso el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a la sefiora OLGA CRISTINA ARIAS DE ALCALDE, en adelante la
impugnante, debido a que en su calidad de barrendera de turno mafiana, no habria
actuado con rectitud, honradez y honestidad, asi como no se habria expresado con
autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de la Entidad, al
presentar un Certificado de Incapacidad Temporal para Trabajo- CITT N° A-
02100018908-23, en adelante CITT, cuyo contenido no seria veraz, a fin de justificar
sus inasistencias a su centro de labores en el periodo comprendido del 29 de junio
al 3 de julio de 2023; razén por la cual le asistiria responsabilidad administrativa
disciplinaria.

En tal sentido, se le atribuyd la presunta transgresion de lo previsto en los
numerales 2 y 5 del articulo 62 de la Ley N2 27815, Ley del Cédigo de Etica de la

! Notificado a la impugnante con fecha 26 de agosto de 2023.
Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la

siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 1 de 18
il

Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 - {E-,...;,, BICENTEMARID
woww. sarvirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Perd ;= PERU mDS todos
T: 51-1-2063370 "?"-‘“"".ﬁ:‘ 2024

LI

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

S,
PERU Presidencia - utoridad Nacionz Tl.'il:.yunal del Servicio
del Consejo de Ministros | del Servicio Civi Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

"Afo del Bicentenario, de la consolidacidon de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las

heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

Funcion Publica?; lo que constituiria la comision de la falta administrativa prevista
en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil3, en
concordancia con el inciso j) del numeral 98.2 del articulo 982 del Reglamento
General de la Ley N2 300574,

2. No habiendo presentado descargos la impugnante, con Resoluciéon de Gerencia
Municipal N2 107-2023-GM-MDMM, del 26 de octubre de 2023° la Gerencia
Municipal de la Entidad impuso a la impugnante la medida disciplinaria de
destitucidn, al corroborarse la comisidn de los hechos imputados, determinandose
la transgresion de lo previsto en los numerales 2 y 5 del articulo 62 de la Ley N2
27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, constituyendo la comisién de
la falta administrativa prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. Al no encontrarse conforme con la sancién impuesta, con escrito presentado el 17
de noviembre de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién de Gerencia Municipal N2 107-2023-GM-MDMM, solicitando se declare
su nulidad, bajo los siguientes argumentos:

2 Ley N2 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica
“Articulo 62.- Principios de la Funcién Publica
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:
(...)
2. Probidad
Actla con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpdsita persona.
(...)
5. Veracidad
Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucion y
con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos”.
Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
g) Las demas que seiale la ley”.
4 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 98.- Faltas que determinan la aplicacion de sancién disciplinaria
(...)
98.2. De conformidad con el articulo 85, literal a) de la Ley, también son faltas disciplinarias:
(...)
j) Las demas que sefiale la ley.”
> Notificado a la impugnante con fecha 8 de noviembre de 2023.

w
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(i) La Entidad no le brindd el auxilio correspondiente por el accidente sufrido
dentro de horario de trabajo, vulnerando sus derechos laborales.
(ii) Sus hijos fueron quienes tomaron la medida de ampliar los dias de descanso.
(iii) Cuentan con documentos que acreditan las medidas a las que tuvo que
recurrir al ocurrir el accidente de trabajo.
(iv) La medida dispuesta por la Entidad debe ser preventiva y no abusiva como
en el presente caso perjudicdndola al imponerle una sancion de destitucién.

4. Con Oficio N2210-2023-OGRH-OGA/MDMM, del 1 de diciembre de 2023, la Jefatura
de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos de la Entidad remitié al Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién presentado por la
impugnante, asi como los antecedentes del acto impugnado.

5. Mediante Oficios N° 029543-2024-SERVIR/TSC y 029544-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé a la impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisidn del recurso de apelacién.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20137, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del

5 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

7 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
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Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC8, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday Ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidén que
correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
10Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 95°.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

©
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Diario Oficial “El Peruano”!?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20162,

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®3, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

1El 1 de julio de 2016.

2pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;
g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;
d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;
e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;
f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;
h) Aprobar la designacidn, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;
i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA§ SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
. Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . S (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario regulado por la Ley N2 30057

12.

Mediante la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, publicada el 04 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil'4, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

Es asi como, el 13 de junio de 2014, se publicd en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, en cuya Undécima Disposicion
Complementaria Transitorial® se establecié que el titulo correspondiente al
régimen disciplinario y procedimiento sancionador entraria en vigencia a los tres (3)
meses de su publicacidn, es decir, a partir del 14 de septiembre de 2014.

En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccion popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'®.

14

15

16

Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“NOVENA.- Vigencia de la Ley

a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacién y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario

El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.

Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regirdn por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.
Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién

Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
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16. En concordancia con lo seifalado en el numeral precedente, a través de la Directiva

N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, modificada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE, en adelante la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se efectud diversas precisiones respecto al régimen disciplinario y
el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas disposiciones resultaban
aplicables a todos los servidores y ex servidores de los regimenes regulados por los
Decretos Legislativos N 276, 728, 1057 y Ley N2 30057.

17. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas

previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N2 276, 728 y 1057.

18. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento

administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables

17

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocién regulada, con excepcién del Defensor del
Pueblo, el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los
miembros del Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio
del Banco Central de Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones.

b) Los funcionarios publicos de libre designacidn y remocidn, con excepcién de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccién popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE

“4. AMBITO

4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario
y procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(ii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regirdn
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se especificd qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares, entre otros.

(i) Reglas _sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

En ese sentido, se debe concluir que, a partir del 14 de septiembre de 2014, las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por los
Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057 deben aplicar las disposiciones, sobre
materia disciplinaria, establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo
VI del Libro | de su Reglamento General, siguiendo las reglas procedimentales
mencionadas en los numerales precedentes.
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21. Por lo antes sefalado, de la documentacién que obra en el expediente
administrativo se advierte que la impugnante, al momento de la comisién de los
hechos imputados, se encontraba sujeto al régimen laboral del Decreto Legislativo
N2 1057; asimismo, se aprecia que los hechos que motivaron el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario ocurrieron con fecha posterior al 14 de
septiembre de 2014, es decir, dentro de la vigencia del régimen disciplinario de la
Ley del Servicio Civil. Por los motivos mencionados, esta Sala concluye que son
aplicables las normas sustantivas y procedimentales sobre el régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Sobre las faltas imputadas a la impugnante

22. Enel presente caso se aprecia que a laimpugnante, tanto al inicio del procedimiento
administrativo disciplinario como al momento de la imposicidn de la sancidn, se le
atribuyé no haber actuado con rectitud, honradez y honestidad, asi como no
haberse expresado con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los
miembros de la Entidad, al presentar un CITT, cuyo contenido no seria veraz, a fin
de justificar sus inasistencias a su centro de labores en el periodo comprendido del
29 de junio al 3 de julio de 2023; razén por la cual le asistiria responsabilidad
administrativa disciplinaria; imputdndole la transgresién de los principios de
probidad y veracidad previstos en los numerales 2 y 5 del articulo 62 de la Ley N2
27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, constituyendo la comisién de
la falta administrativa prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

23. Al respecto, corresponde a esta Sala analizar los hechos que se encuentran
debidamente acreditados en el presente procedimiento disciplinario, de
conformidad con la documentacién que obra en el expediente:

(i)  Certificado de Incapacidad Temporal para el trabajo N° A-02100018908-23,
de fecha 28 de junio de 2023, mediante el cual el Policlinico Pablo Bermudez
de EsSalud otorga un presunto descanso médico por el periodo entre el 29
de junio al 3 de julio de 2023, tal como se aprecia en la siguiente imagen:
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CERTIFICADO DE INCAPACIDAD TEMPORAL PARA EL TRABAIO

EE. §5: 021-POL.PABLO BERMUDEZ

CITT Mo: A-0210001.8908-23

Acto Medico: 11619787

Servicio: ACL MEDICINA INTERNA

Nombre Ascgurada: ARIAS DE ALCALDE OLGA CRISTINA
Doc. de idontidad: DL 0T 766283

Autogenerado: 5706150 AAANDDOT

tipo de atencién: COMSULTA EXTERNA

Contingencia: ACCIDENTE DE TRABANY

Med. Control:
F. Prob. de partor

PERIODO DE INCAPACIDAD

fecha de inicio: 29/06/2023
recha Fin: 03/07/2023
Total de dias: 5

% de otorgamionto: 28/05/2023
JIAS ACURTULADOS 5

*P.SS. Tratante MEDICO GB3%O

ROBLES CHAVEZ DAVID
RUC 20131376848

CIONES: . Fractura de cadera laguierda

tsuaria: ROBLES CHAVEZ DAVID ELMER
echa: 28/06/2023 Hora: 09:15:21

(ii)  Memorando N° 174-2023-SGLP-GDSGA-MDMM, de fecha 4 de julio de 2023,
mediante el cual la Subgerencia de Limpieza Publica y Ornato remiten a la
Oficina de Gestién de Recursos Humanos, los certificados de Incapacidad
Temporal de la impugnante por los periodos entre el 24 de junio hasta el 28
de junio de 2023 y entre el 29 de junio hasta el 3 de julio de 2023.

(iii) Oficio N° 145-2023-OGRH-OGAF-MDMM, de fecha 7 de julio de 2023,
mediante el cual la Oficina de Gestion de Recursos Humanos solicitd al
Policlinico Pablo Bermudez de EsSalud, que verifique la veracidad y
autenticidad del CITT de la impugnante, por el periodo entre el 29 de junio
al 3 de julio de 2023.

(iv)  Oficio N° 087-DIR-PPB-GSPN I-1I-GRPR-ESSALUD-2023, de fecha 24 de julio
de 2023, mediante el cual el Policlinico Pablo Bermudez da respuesta a la
Entidad, sefialando que, tras haber verificado en el Sistema Integrado de
Gestidon de Incapacidades y el Sistema Inteligente (Registro de la historia
clinica electrénica- ESSI) no encontraron registros sobre la atencion de la
impugnante en relacién con las fechas consignadas en el descanso médico
entre el 29 de junio al 3 de julio de 2023.
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(v)  Informe N° 016-2023-MRCC-OGRH-OGAF-MDMM, de fecha 4 de agosto de
2023, mediante el cual la asistenta social de la Oficina de Gestidn de
Recursos Humanos informa al Jefe de dicha Oficina sobre la presunta
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falsificaciéon del descanso médico de la impugnante.

(vi)  Acta de Diligencia de Informe Oral en el Procedimiento Administrativo
Disciplinario, de fecha 3 de octubre de 2023, mediante el cual laimpugnante
sefiala lo siguiente: “(...) Quiero pedir disculpas, yo no estuve enterada que
mi hijo habia colocado los dias en que estuve enferma como dias que me
hubiesen dado descanso (...) mi hijo me decia que yo no venga a trabajar, yo
no sabia que él habia hecho esto, él y mis hijos actuaron por si solos. Yo ya
les he llamado la atencion, les he dicho lo que ahora yo tengo que enfrentar.
Mis hijos han hecho un descanso médico para mi de ocho y cinco dias, porque
el Seguro no me dio el descanso médico cuando mds lo necesitaba. {(...)".

En ese sentido, los medios probatorios actuados por el érgano sancionador, estan
relacionados con el Oficio N° 087-DIR-PPB-GSPN [-1I-GRPR-ESSALUD-2023, del 24 de
julio de 2023, mediante el cual el Policlinico Pablo Bermudez informé que tras haber
verificado en el Sistema Integrado de Gestion de Incapacidades y el Sistema
Inteligente (Registro de la historia clinica electrénica- ESSI) no encontraron registros
sobre la atencién de la impugnante en relacién con las fechas consignadas en el
descanso médico entre el 29 de junio al 3 de julio de 2023.

En esa misma linea tenemos el Acta de Diligencia de Informe Oral en el
Procedimiento Administrativo Disciplinario, del 3 de octubre de 2023, a través del
cual la misma impugnante reconoce que el CITT fue elaborado por uno de sus hijos,
es decir que dicho documento era falso; sin embargo, la impugnante optd por
presentar el mencionado documento para justificar sus inasistencia en el periodo
entre el 29 de junio al 3 de julio de 2023.

En ese sentido, esta Sala advierte que la Entidad ha podido corroborar los hechos
imputados, en cuanto a que la impugnante incurrid en la comision de la falta
prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil;
asimismo se evidencia que transgredid los principios de la funcién publica
establecidos en los numerales 2 y 5 del articulo 62 de la Ley N¢ 27815.

En tal sentido, a la luz de los hechos expuestos en los numerales que anteceden, y
tal como se aprecia de la documentacién que obra en el expediente, esta Sala puede
colegir que se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad de Ia
impugnante por los hechos que fue sancionado en el marco del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado en su contra, en mérito a los documentos
valorados a lo largo del procedimiento. Por las consideraciones expuestas, esta Sala
considera que debe declararse infundado el recurso de apelacién interpuesto por la
impugnante y confirmar la sancion impuesta.
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De la razonabilidad y proporcionalidad de la sancién impuesta

28. La debida motivacién, en proporcion al contenido y conforme al ordenamiento
juridico, constituye un requisito de validez del acto administrativo® que se sustenta
en la necesidad de permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la
arbitrariedad en la actuacién publical®; por lo que no son admisibles como tal la
exposiciéon de formulas generales o vacias de fundamentacion para el caso
concreto.

29. Elincumplimiento del deber de motivacion del acto administrativo comprende dos
supuestos esenciales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacién del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO de la Ley N2 27444%°, En el primero, al no encontrarse dentro del
supuesto de conservacién antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho
del acto administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del
articulo 102 de la misma norma??.

18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
(...)
4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcion al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.
19 Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacidn del acto administrativo
(...)
6.3 No son admisibles como motivacidén, la exposicion de férmulas generales o vacias de
fundamentacién para el caso concreto o aquellas férmulas que por su oscuridad, vaguedad,
contradiccion o insuficiencia no resulten especificamente esclarecedoras para la motivacién del acto”.
20Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes:
14.2.1 El acto cuyo contenido sea impreciso o incongruente con las cuestiones surgidas en la motivacién.
14.2.2 El acto emitido con una motivacidn insuficiente o parcial”.
2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
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Al respecto, el Tribunal Constitucional ha precisado que “El derecho a la debida
motivacion de las resoluciones importa que los jueces, al resolver las causas,
expresen las razones o justificaciones objetivas que los llevan a tomar una
determinada decision. Esas razones, por lo demds, pueden y deben provenir no sélo
del ordenamiento juridico vigente y aplicable al caso, sino de los propios hechos
debidamente acreditados en el tramite del proceso”?.

En funcién a ello, la motivacién de resoluciones permite “evidenciar que el fallo es
una decision razonada en términos de Derecho y no un simple y arbitrario acto de
voluntad de quien estd llamado a juzgar, en ejercicio de un rechazable —en nuestra
opinién- absolutismo judicial”?3.

Siguiendo esa linea argumentativa, el Tribunal Constitucional ha expuesto también
que “El derecho a la debida motivacion de las resoluciones judiciales es una garantia
del justiciable frente a la arbitrariedad judicial y garantiza que las resoluciones no
se encuentren justificadas en el mero capricho de los magistrados, sino en datos
objetivos que proporciona el ordenamiento juridico o los que se derivan del caso”?.

Por lo tanto, puede inferirse que, en observancia del debido procedimiento, y de las
garantias que de él derivan, las autoridades a cargo de procedimientos disciplinarios
deben brindar a los administrados las razones minimas por las cuales son
sancionados.

Por su parte respecto a la razonabilidad y proporcionalidad de las sanciones
administrativas, el Tribunal Constitucional ha sefialado que la potestad
administrativa disciplinaria “(...) estd condicionada, en cuanto a su propia validez, al
respeto de la Constitucion, los principios constitucionales y, en particular de la
observancia de los derechos fundamentos. Al respecto, debe resaltarse la
vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion de procedimientos
administrativos disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso y,
en consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios

Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:

(...)

2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacién del acto a que se refiere el Articulo 14”.
22 Fundamento 2 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 01480-2006-AA/TC.
ZMILLIONE, Cirio. El derecho a obtener una resolucién de fondo en la jurisprudencia del Tribunal
Europeo de Derechos Humanos y del Tribunal Constitucional Espafiol, Universidad de Cérdova, p. 16.
24 Fundamento 7 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N2 00728-2008PHC/TC.
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constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de la
arbitrariedad) que lo conforman”?°.

Con relacién a la razonabilidad y proporcionalidad de la sancidn, es pertinente
precisar que dichos principios se encuentran establecidos en el articulo 2002 de la
Constitucidn Politica del Per?8, sefialando el Tribunal Constitucional respecto a los
mismos que “(...) el principio de razonabilidad parece sugerir una valoracion
respecto del resultado del razonamiento del juzgado expresado en su decision,
mientras que el procedimiento para llegar a este resultado seria la aplicacion del
principio de proporcionalidad con sus tres subprincipios: de adecuacion, de
necesidad y de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion {(...)"”%’.

De modo que los principios de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un
limite a la potestad sancionadora del empleador que garantiza que la medida
disciplinaria impuesta guarde correspondencia con los hechos, lo que implica que la
entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comisiéon de la falta
imputada deba elegir la sancion a imponer valorando elementos como la gravedad
de la falta imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempeiiado, entre
otros, de modo que la sancién resulte menos gravosa para la impugnante.

Bajo estas premisas, observamos que en el régimen disciplinario de la Ley N2 30057,
el articulo 912 prescribe lo siguiente:

“Los actos de la Administracion Publica que impongan sanciones disciplinarias
deben estar debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la
relacion entre los hechos y las faltas, y los criterios para la determinacion de la
sancion establecidos en la presente Ley.

La sancion corresponde a la magnitud de las faltas, segun su menor o mayor
gravedad. Su aplicacion no es necesariamente correlativa ni automdtica. En cada
caso la entidad publica debe contemplar no sdlo la naturaleza de la infraccion sino
también los antecedentes del servidor”. (El subrayado es nuestro)

%5 Fundamento 6 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 1003-98-AA/TC.
26 Constitucidn Politica del Perd de 1993
“Articulo 2002.- Son garantias constitucionales: (...)
Cuando se interponen acciones de esta naturaleza en relacién con derechos restringidos o suspendidos,
el 6rgano jurisdiccional competente examina la razonabilidad y la proporcionalidad del acto restrictivo.
No corresponde al juez cuestionar la declaracién del estado de emergencia ni de sitio”.
2’Fyndamento 15 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 02192-2004-
PA/TC.
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De esta manera, la norma en mencidn exige que la sancion a imponer
necesariamente guarde proporcionalidad con la falta imputada. Para tal efecto, en
el articulo 872 de la misma norma se precisan las condiciones que deben evaluarse
para determinar la sancién a imponer, siendo las siguientes:

a) Grave afectacidn a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos
por el Estado.

b) Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento.

c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas especializadas
sus funciones, en relacién con las faltas, mayor es su deber de conocerlas y
apreciarlas debidamente.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccién.

e) La concurrencia de varias faltas.

f) La participacion de uno o mas servidores en la comisidn de la falta o faltas

g) La reincidencia en la comisién de la falta.

h) La continuidad en la comisién de la falta.

i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso.

La razén de establecer pardmetros claros para la determinacién de una sancidn,
como los indicados en el referido articulo 872 se vincula con el reconocimiento del
principio de interdiccidn de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de derecho
dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas, impide a los
poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que afecten el derecho
de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal Constitucional cuando
precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la Constitucion Politica del
Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha incorporado el principio de
interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en forma arbitraria e injusta. Este
principio tiene un doble significado: (i) en un sentido cldsico y genérico, la
arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el derecho; (ii) en un sentido
moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo carente de fundamentacion
objetiva, lo incongruente y contradictorio con la realidad que ha de servir de base a
toda decision. Es decir, como aquello desprendido o ajeno a toda razdn de
explicarlo”?®.

En el presente caso, al momento de la imposicién de la sancidon, mediante
Resolucién de Gerencia Municipal N2 107-2023-GM-MDMM, del 26 de octubre de
2023, esta Sala puede advertir que la Entidad si ha motivado las razones que

ZBryndamento 12 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 03167-
2010-PA/TC.
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justificarian la sancién impuesta a la impugnante, habiendo evaluado los criterios
de graduacion aplicables y establecidos en el articulo 872 de la Ley N2 30057,
demostrando que la sancion impuesta es proporcional y razonable a los hechos que
le fueron atribuidos.

40. En ese sentido, esta Sala advierte que los hechos atribuidos a la impugnante
revisten de la gravedad suficiente para imponerse la medida disciplinaria mas
elevada debido al gran reproche administrativo que significa presentar un CITT falso
para con ello justificar las inasistencias a su centro de labores en el periodo
comprendido entre el 29 de junio al 3 de julio de 2023, situacidn que ha sido
debidamente justificada, mds aun tomando en cuenta, entre otros criterios, la grave
afectacidn a los intereses generales del Estado; por lo que, esta Sala aprecia que la
Entidad no ha vulnerado el principio de proporcionalidad y razonabilidad.

41. Por consiguiente, para este Tribunal, estd acreditada la responsabilidad de la
impugnante en la comisién de la falta imputada. Asimismo, no se advierte que se
hubiera producido alguna afectacion al debido procedimiento, por lo que
corresponde confirmar la sancién impuesta, la cual resulta proporcional a la luz de
los hechos expuestos precedentemente.

42. Por tanto, puede concluirse que la Entidad ha cumplido con su obligacion de
garantizar el debido procedimiento, no apartandose de lo establecido en las
disposiciones legales analizadas en los parrafos precedentes y de los limites que
impone la Constitucion al ejercicio de la potestad sancionadora.

43. Adicionalmente, esta Sala considera que, dada la informacién verificada en el caso
materia de analisis, corresponde que se ordene a la Entidad remitir copias de los
actuados administrativos al Ministerio Publico, para que evalue si la conducta de Ia
impugnante se adecua a algunos de los supuestos previstos de Delitos del Cédigo
Penal, o en su defecto, informe al Tribunal que ya realizé dicha comunicacién.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
OLGA CRISTINA ARIAS DE ALCALDE vy, en consecuencia, se CONFIRMA la Resolucion de
Gerencia Municipal N2 107-2023-GM-MDMM, del 26 de octubre de 2023, emitida por
la Gerencia Municipal de la MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR; al haberse
acreditado la comision de la falta imputada.
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SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora OLGA CRISTINA ARIAS DE
ALCALDE y a la MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR.

CUARTO.- Ordenar a la MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR que remita copias
de los actuados administrativos que correspondan al Ministerio Publico, o en su defecto,
informe al Tribunal que ya realizé dicha comunicacién conforme lo indicado en el
numeral 43 de la presente resolucién.

QUINTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

SEXTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

PT15/P10
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