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@ PERU Tribunal del Servicio
; del Consejo de Ministros Civil
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 002472-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 11231-2023-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : MANUEL MARIA ZEVALLOS BARRIENTOS
ENTIDAD : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR OCHO (8) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el seior
MANUEL MARIA ZEVALLOS BARRIENTOS contra la Resolucion Jefatural N° 000196-
2023-ORH-MIGRACIONES, del 20 de julio de 2023, emitida por la Jefatura de la Oficina
de Recursos Humanos de la Superintendencia Nacional de Migraciones; al haberse
acreditado la comision de la falta imputada.

Lima, 3 de mayo de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucidn Jefatural N2 000273-2022-JZ1TUM-MIGRACIONES?, del 18 de
julio de 2022, la Jefatura Zonal de Tumbes de la Superintendencia Nacional de
Migraciones, en adelante la Entidad, dispuso el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario contra el sefior MANUEL MARIA ZEVALLOS
BARRIENTQS, en adelante el impugnante, atribuyéndosele el incumplimiento de lo
establecido en el literal k) del articulo 402 del Reglamento Interno de Servidores
Civiles de la Entidad?, imputandole la presunta comisién de la falta tipificada en el
literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil3, por el siguiente
hecho:

! Notificada al impugnante el 20 de julio de 2022, segin cargo de notificacidn que obra en el expediente
administrativo.

2 Reglamento Interno de Servidores Civiles de la Superintendencia Nacional de Migraciones, aprobado
por Resolucién de Superintendencia N2 000034-2019 del 25 de enero de 2019
“Articulo 40°.- Prohibiciones de los Servidores
Son prohibiciones para los servidores de la Superintendencia Nacional de Migraciones — MIGRACIONES:
(...)
k) Hacer valer su condiciéon de servidor de la institucion para obtener ventajas de cualquier indole ante
terceros”.

3 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852. Faltas de caracter disciplinario
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“De la revision de los actuados, se tiene que el servidor Manuel Maria Zevallos
Barrientos, en su condicion de Técnico de Migraciones | en la Jefatura Zonal de
Tumbes, entre las 19:50 y las 20:05 horas aproximadamente, del 26 de septiembre
de 2019, presuntamente facilité el control migratorio del ciudadano ecuatoriano [...J*
con Pasaporte [...]. Toda vez que, se habria valido de su cargo para presuntamente
influenciar en el servidor [...]° a fin que realice el control migratorio de entrada al
territorio peruano en el CEBAF PERU de Tumbes, Blogue F, al citado ciudadano
ecuatoriano, quien tenia impedimento de salida de su pais y asi beneficiarlo”.

2. El 25 de julio de 2022, el impugnante presentd sus descargos, argumentando
basicamente lo siguiente:

(i)  Hatranscurrido dos (2) afios, ocho (8) meses y veinte (20) dias desde la toma
de conocimiento de la falta, por parte de la Oficina de Recursos Humanos de
la Entidad hasta la instauracion del procedimiento administrativo
disciplinario, por tanto la facultad sancionadora habria prescrito.

(ii)  Los hechos materia de investigacion han sido investigados y archivados por el
Ministerio Publico, por lo que al tratarse de una “cosa decidida”, seria de
aplicacién el principio de non bis in idem.

(iii) No resulta tipificable la imputacion gaseosa de atribuirle que él
“presuntamente facilité” el control migratorio del ciudadano ecuatoriano,
cuando no fue quien realizo el control migratorio respectivo.

(iv) Las tomas fotograficas pueden dar lugar a la interpretacién y apreciaciéon
subjetiva, ya que objetivamente no muestran el “facilitamiento” de nada.

(v) No se ha determinado que el impugnante tenga autoridad, rango jerarquico
o condicion especial sobre el servidor de iniciales R.M.S.N.

(vi) No existen corroboraciones periféricas en relacién a la falta imputada.

3. El 19 de julio de 2023, el impugnante presenté escrito formulando “excepcion de
prescripcion” en relacién al procedimiento administrativo disciplinario, solicitando
en base a los argumentos expuestos se disponga su archivo definitivo.

4. Con Resolucion Jefatural N2 000196-2023-ORH-MIGRACIONES®, del 20 de julio de
2023, la Jefatura de la Oficina de Recursos Humanos de la Entidad impuso al

Son faltas de caracter disciplinario que, segin su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
o) Actuar o influir en otros servidores para obtener un beneficio propio o beneficio para terceros”.

4 Se hace referencia al ciudadano de iniciales E.R.M.C.

> Se hace referencia al servidor de iniciales R.M.S.N.

® Notificada al impugnante el 20 de julio de 2023, segln cargo de notificacién que obra en el expediente
administrativo.
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impugnante la sancion de suspensiéon por ocho (8) meses sin goce de
remuneraciones, al haberse acreditado la comision de la falta tipificada en el literal
o) del articulo 852 de la Ley N2 30057, en concordancia con lo establecido en el
literal k) del articulo 402 del Reglamento Interno de Servidores Civiles de la Entidad.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

5. El 26 de julio de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucion Jefatural N2 000196-2023-ORH-MIGRACIONES, solicitando se declare la
nulidad de esta, en base a los siguientes argumentos:

(i)  Elactoimpugnado adolece de motivacién aparente.

(ii)  Sobre los hechos materia de investigacion se pronuncié el Ministerio Publico
archivando la carpeta fiscal al no encontrar responsabilidad alguna; por tanto,
corresponde que se declare la excepcion de la cosa juzgada, al tratarse de una
“cosa decidida”.

(iii)  Las resoluciones de inicio del procedimiento administrativo disciplinario que
fueron anuladas, no tienen ningun efecto de suspender el plazo de
prescripcion, por lo que cuando inicié validamente este ya habria transcurrido
el plazo de prescripcion.

(iv) Las tomas fotograficas por si solas dan lugar a varias interpretaciones y no
explican la “influencia” sobre el servidor de iniciales R.M.S.N. que se le
atribuye al impugnante.

(v) No resulta tipificable la imputacion gaseosa de atribuirle que él

“presuntamente facilité” el control migratorio del ciudadano ecuatoriano,
cuando no fue quien realizo el control migratorio respectivo.

6. Con Oficio N2 000169-2023-ORH-MIGRACIONES, la Entidad remitio al Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacidn interpuesto por el
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen a la resolucién
impugnada.

7. Através de los Oficios N°° 000038 y 000039-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admision a
tramite del recurso de apelacion.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil
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8. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10237, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcidn la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relaciéon de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

9. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday Ultima
instancia administrativa los recursos de apelacidon que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

10. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacion que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil'?, y el articulo 952 de su

7 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un dérgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacion en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accion contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
% Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
10Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspension

00
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM'!; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”??, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20163,

11. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo

es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
11Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacidon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacidn contra la sancidn de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resoluciéon de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelaciéon agota la via
administrativa”.
12E1 1 de julio de 2016.
Bpecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucidn;
c) Aprobar la organizacién interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacidn y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;
e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;
f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;
g) Aprobar la creacidn de Salas del Tribunal del Servicio Civil;
h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;
i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;
j) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y
k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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acuerdo de su Consejo Directivo14, se hizo de publico conocimiento la ampliacion
de competencias del Tribunal en el &mbito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacién interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacion y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. . Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno Nacional . . Gobierno Nacional y
Nacional (todas las materias) ) .
(todas las . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
materias) . . R (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

“Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demds Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucién técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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12. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresidn en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacién de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

13. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable y el procedimiento sancionador regulado por la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM

14. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

15. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil*>, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

16. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicd en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2

5Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacién y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcidn de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.

(...)".
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040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitoria'® se
establecidé que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

17. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°*
276, 728 y 1057, estando excluidos sdlo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccion popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'’.

18. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio

16Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.
17Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacion o remocién regulada, con excepcién del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remocidn, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccidon popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.
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Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1'® que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

19. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°* 276, 728 y 1057.

20. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecid cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especifico los siguientes supuestos:

()  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacidon que, de ser el caso, se interpongan contra los
actos que ponen fin al procedimiento.

(ii)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en
gue se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento

18Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento.

(...)".

Esta 2= una copis auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado por el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del D.S.
070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas 2 través de la
siguients direccién web: hitps "-'sbp servir.gob.pelverificacion/ ingresando el cddigo de verificacion que aparece en s parte superior izquierds de este documento.

Pagina 9 de 21 |
‘1"' On

N \‘ ,//
N
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 :\:\ i, "‘ B'CE;EER':;\WO “m
www.servirgob.pe | Jesas Maria, 15072 - Perd =% == b mDS t,odoS
/
N—

J.

- N -
T: 51-1-2063370 {/Im\“\\\ 2024

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



‘(‘,M»UD&,%

PERU Presidencia Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.

21. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC?'?, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho
de defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcién?°

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y
sanciones.

22. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,

Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacidon de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.

2Cabe destacar que a través de la Resolucidn de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el 28
de noviembre de 2016, se establecié como precedente administrativo de observancia obligatoria, entre
otros aspectos que, la prescripcidn tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del régimen
disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de prescripcion
debe ser considerada como regla sustantiva.
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siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

En el presente caso, de la documentacién que obra en el expediente administrativo
se advierte que el impugnante estuvo sujeto al régimen laboral regulado en el
Decreto Legislativo N2 276 y que los hechos que motivaron el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario en su contra son posteriores al 14 de
septiembre de 2014, le resultan aplicables las reglas sustantivas y procedimentales
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Sobre la prescripcion alegada por el impugnante respecto a la oportunidad del inicio del

procedimiento administrativo disciplinario

24,

25.

26.

27.

En su recurso de apelacién, el impugnante solicita declarar la prescripcion del
presente procedimiento, alegando que la Entidad habria instaurado procedimiento
administrativo disciplinario transcurrido mas de un (1) afio desde que la oficina de
recursos humanos tuvo conocimiento de los hechos imputados.

Al respecto, debemos recordar que en su oportunidad el Tribunal Constitucional ha
sefalado que "La figura juridica de la prescripcion no puede constituir, en ningun
caso, un mecanismo para proteger juridicamente la impunidad de las faltas que
pudieran cometer los funcionarios o servidores publicos, puesto que esta institucion
del derecho administrativo sancionador no solo tiene la funcion de proteger al
administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracion, sino también,
la de preservar que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios competentes
cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de sancion de la administracion
contra quienes pueden ser pasibles de un procedimiento administrativo
disciplinario. Por lo que establecer un plazo de prescripcion para el ejercicio de la
potestad disciplinaria en los regimenes laborales propios del Estado no es mas que
el reconocimiento del derecho a prescribir como parte del derecho fundamental al
debido proceso.

Es por esta razéon que este Tribunal procederd a analizar previamente si la potestad
sancionadora disciplinaria que ostenta la Entidad ha sido ejercida oportunamente,
garantizando asi el debido procedimiento.

Al respecto, cabe precisar que el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece que la
competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los
servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comision

Z1Sentencia recaida en el Expediente N2 2775-2004-AA/TC, fundamento Tercero.
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de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la Oficina de Recursos
Humanos de la entidad, o la que haga de sus veces??

28. Asimismo, cabe indicar que la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC establece en el
numeral 10.2 sobre “Prescripcion del PAD” que “entre la notificacion de la
resolucion o del acto de inicio del PAD y la notificacion de la resolucién que impone
la sancién o determina el archivamiento del procedimiento no debe transcurrir mas
de un (1) afio calendario”. Ello, toda vez que el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario se computa desde la notificacion al servidor de la
comunicacion que determina el inicio del procedimiento, conforme a lo senalado
en el literal a) del articulo 62 del Reglamento General de la Ley N2 3005723,

29. Por tanto, se aprecia que la Ley N2 30057 contempla un plazo de prescripcion de
tres (3) afios desde el momento en que se cometio la falta, y el plazo de un (1) afio
contabilizado desde que la Oficina de Recursos Humanos de la entidad, o la que
haga sus veces, tome conocimiento de la falta.

30. Es decir, en cuanto al segundo supuesto de prescripcidén descrito, se tiene que, una
vez conocida la falta por parte de la oficina de recursos humanos de la Entidad, o la
qgue haga sus veces, la Entidad cuenta con un (1) afio para instaurar procedimiento
administrativo disciplinario; de lo contrario operara la prescripcion.

31. En relacién al presente caso, de la revisiéon de la documentacion obrante en el
presente expediente, esta Sala advierte que con fecha 30 de septiembre de 2019,
la Oficina de Recursos Humanos de la Entidad tomd conocimiento de la falta
imputada al impugnante, a través del Informe N2 315-2019-JZTUM/MIGRACIONES
cursado por la Jefatura Zonal de Tumbes, vy, el 10 de octubre de 2019, mediante la
notificacion de la Resolucion Jefatural N2 000135-2019-JZ1TUM-MIGRACIONES, se

22| ey N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 942.- Prescripcion
La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores civiles
decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comisidn de la faltay uno (1) a partir de tomado
conocimiento por la oficina de recursos humanos, o de la que haga sus veces. (...)".

ZReglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 1062.- Fases del procedimiento administrativo disciplinario
(...)
a) Fase instructiva
(...)
Se inicia con la notificacidn al servidor civil de la comunicacidn que determina el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario, brindandole un plazo de cinco (5) dias habiles para presentar su descargo

(...)".
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dispuso el inicio del procedimiento administrativo disciplinario contra el
impugnante, habiendo transcurrido un plazo de diez (10) dias.

32. Sin embargo, mediante Resolucion de Gerencia N2 000007-2021-GG-
MIGRACIONES, del 21 de enero de 2021, se declard la nulidad de la Resolucion
Jefatural N2 000135-2019-JZ1TUM-MIGRACIONES. En relacién a esta declaracion de
nulidad, debe sefialarse que como consecuencia de la misma (dado los efectos
juridicos que tiene dicha declaracién) el computo del plazo de prescripcién para el
inicio del procedimiento administrativo sancionador se reanuda, conforme se
infiere de lo establecido en el inciso 144.2. del articulo 1442 del TUO de la LPAG?.

33. De acuerdo a lo antes expuesto, en el caso materia de andlisis, el 21 de enero de
2021, con la Resolucién de Gerencia N2 000007-2021-GG-MIGRACIONES que
declaré la nulidad de la Resolucién Jefatural N2 000135-2022-JZ1TUM-
MIGRACIONES, se habria reanudado el cbmputo del plazo de prescripcidon a efectos
de iniciar el procedimiento administrativo disciplinario contra el impugnante.

34. En este orden de ideas, se tiene que con Resolucién Directoral N2 000026-2021-
ORH/MIGRACIONES, notificada el 8 de febrero de 2021, la Entidad dispuso el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario contra el impugnante. Por lo que se
advierte que, desde la reanudacién del computo de plazo de prescripcion (21 de
enero de 2021) hasta el inicio de procedimiento administrativo disciplinario (8 de
febrero de 2021), habrian transcurrido diecinueve (19) dias.

35. Luego, mediante Resolucién de Gerencia N2 000029-2022-GG/MIGRACIONES, del 8
de febrero de 2022, se declard la nulidad de la Resolucion Directoral N2 000026-
2021-ORH/MIGRACIONES, habiéndose por tanto reactivado el cémputo del plazo
de prescripcion para el inicio del procedimiento. En este escenario, el 20 de julio
de 2022, mediante la notificacién de la Resolucion Jefatural N2 000273-2022-
JZ1ITUM-MIGRACIONES, se dispuso el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario contra el impugnante, habiendo trascurrido un plazo de cinco (5) meses
y doce (12) dias.

36. Conforme a lo expuesto, esta Sala considera que la Entidad dio inicio al presente
procedimiento administrativo sancionador dentro del afo previsto para que ejerza

24Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 144.- Inicio de computo

(...)
144.2 El plazo expresado en meses o afios es contado a partir de la notificacion o de la publicacion del
respectivo acto, salvo que éste disponga fecha posterior”.
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su potestad sancionadora, por lo que esta Sala considera desestimar el argumento
del impugnante referido a la prescripcion en cuanto a la instauracion del
procedimiento.

Sobre la falta imputada a la impugnante

37.

38.

39.

40.

41.

En el presente caso, la Entidad resolvid iniciar procedimiento administrativo
disciplinario y finalmente sancionar a la impugnante, por la comisién de la falta
prevista en el literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057, cuyo tenor es: “Actuar o
influir en otros servidores para obtener un beneficio propio o beneficio para
terceros”.

Esta falta contiene dos verbos: actuar e influir. El primero, segun la Real Academia
Espanola, tiene las siguientes acepciones: ejercer actos propios de su naturaleza;
ejercer funciones propias de su cargo u oficio; y, obrar, realizar actos libres y
conscientes. El segundo significa: ejercer predominio, o fuerza moral. Para ser mas
precisos, cuando se refiere a “influencia”, la Real Academia Espafiola sefiala lo
siguiente: accion y efecto de influir; poder, valimiento, autoridad de alguien para
con otra u otras personas o para intervenir en un negocio; y, persona con poder o
autoridad con cuya intervencion se puede obtener una ventaja, favor o beneficio.

Por lo que se puede colegir que el primer supuesto (actuar para obtener un
beneficio propio o beneficio de terceros) esta referido Unicamente a los actos que
pueda realizar un trabajador de manera directa para obtener un beneficio para si
mismo o para terceros; mientras que el segundo (influir en otros servidores para
obtener un beneficio propio o beneficio de terceros) se refiere alos actos que pueda
desplegar un trabajador sobre otros trabajadores para valerse de estos y asi obtener
un resultado que le favorezca a él mismo o a un tercero; es decir, cuando ejerza su
influencia. Ademas, el ejercer influencia sobre otro, no en todos los casos
presupone una posicion de autoridad, lo cual desvirtiua lo alegado por el
impugnante en sus descargos.

Sobre el caso en concreto, la Entidad ha sefialado que el impugnante tiene
responsabilidad al tratar de obtener un beneficio para un tercero, en este caso el
ciudadano ecuatoriano de inciales E.R.M.C., al haber facilitado el control migratorio
de este, quien tenia impedimento de salida de su pais, influyendo en el servidor de
iniciales R.M.S.N., a fin de que este realice el control migratorio de entrada al
territorio peruano del ciudadano ecuatoriano antes sefialado.

Se debe de tener en cuenta que, la carga probatoria que tiene la Entidad para la
imputacién de la falta se dificulta al momento de hacerse necesaria la acreditacién
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de la intencionalidad; la cual debe ser entendida como el conocimiento y voluntad
del servidor de realizar los presupuestos de la falta o infraccién; sin embargo, esta
carga puede ser abordada a través de indicios contundentes que conlleven a
determinar la intencionalidad del servidor.

42. Ahora bien, de acuerdo a la documentacion que obra en el expediente
administrativo, se tiene el siguiente detalle:

(i) Informes N9s 315y 331-2019-JZTUM/MIGRACIONES, del 30 de septiembre y 9
de octubre de 2019, respectivamente, a través de los cuales se visualizan
imagenes captadas por las cdmaras del bloque F del CEBAF PERU de la Jefatura
Zonal de Tumbes, en las que se aprecia al ciudadano ecuatoriano de iniciales
E.R.M.C. conversando con el impugnante por unos minutos y luego ingresa al
Blogue F hacia el médulo de control migratorio del servidor de iniciales
R.M.S.N., quien procedio al enrolamiento de ingreso del ciudadano ecuatoriano
de iniciales E.R.M.C., para posteriormente eliminar su movimiento migratorio.

(ii) Acta de visualizacidén “Video en el ambiente de Supervision del Bloque F CEBAF
PERU”, en el cual se indica lo siguiente:

“La jefa Zonal se reune en privado con el inspector migratorio R.M.S.N. y en un
tiempo de 15.36 minutos confiesa que le pagaron 300 soles, que el ciudadano
extranjero era amigo del Inspector Manuel Zevallos y que se arrepintio de haber
registrado el movimiento y procedié a borrarlo; asimismo que el pasaporte
ecuatoriano ya tenia sello de salida de Ecuador”.

(iii) Memorando N2 001069-2019-JZTUM/MIGRACIONES, de fecha 1 de octubre de
2019, mediante el cual la jefa Zonal de Tumbes remite al jefe de la Oficina de
Recursos Humanos el descargo realizado por el servidor de iniciales R.M.S.N.

(iv) Oficio N2 001-2019-RSN, de fecha 1 de octubre de 2019, a través del cual el
servidor de iniciales R.M.S.N. emitio sus descargos al Memorando N2 001050-
2019-JZTUM/MIGRACIONES, emitido por la jefa Zonal de Tumbes, documento
en el cual dicho servidor manifesto lo siguiente:

“Que con fecha 26 de Setiembre del presente a horas 19:52 a 20:03 en entradas
donde se aprecia que no devuelvo el pasaporte al ciudadano ecuatoriano, el cual
dicho documento se lo entregué al Sr. Manuel Zevallos Barrientos después del
servicio, ya que él me pidio de favor de darle ingreso a su amigo al Peru, el cual
no se procedio a darle ingreso a Peru por desistir su viaje al Peru, es todo en
cuanto informo y se derive al drea correspondiente”. (Sic)
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Del detalle de la documentacidon antes descrita, esta Sala encuentra medios
probatorios suficientes que evidencian que el impugnante habria influido en el
servidor de iniciales R.M.S.N., a fin de beneficiar al ciudadano ecuatoriano de
iniciales E.R.M.C., quien tenia impedimento de salida de su pais, permitiendo su
ingreso al Perud, maxime si se tiene en cuenta la propia confesién del inspector
migratorio de iniciales R.M.S.N., quien a través de sus descargos plasmados en el
Oficio N2 001-2019-RSN, de fecha 1 de octubre de 2019, reconoce expresamente
que fue el impugnante quien le pidié de favor que permitiera el ingreso de su amigo
el ciudadano ecuatoriano de iniciales E.R.M.C. Este hecho descrito, asi como el
vinculo del impugnante con el ciudadano ecuatoriano de iniciales E.R.M.C., se
corroboran con las imagenes captadas por las camaras del bloque F del CEBAF PERU
de la Jefatura Zonal de Tumbes, en las que se aprecia al ciudadano ecuatoriano de
iniciales E.R.M.C. conversando con el impugnante por unos minutos y luego aquel
ingresa al Bloque F para efectuar su control migratorio en el médulo del servidor de
iniciales R.M.S.N.

Cabe indicar que el servidor de iniciales R.M.S.N. manifestd haber recibido S/.
300.00 (Trescientos Soles y 00/100) con el fin de permitir el ingreso del ciudadano
ecuatoriano en cuestién y que entregd el pasaporte de dicho ciudadano extranjero
al impugnante. Al respecto, de acuerdo a las imagenes captadas por las camaras del
bloque F del CEBAF PERU, se aprecia que efectivamente dicho inspector se retira de
su médulo sin terminar el control migratorio y sin devolver el pasaporte al
ciudadano extranjero; posteriormente el ciudadano ecuatoriano de iniciales
E.R.M.C. recibe una llamada y procede a retirarse de la sala de espera del bloque F
y, luego, el impugnante se retira del bloque F.

Por lo tanto, esta Sala concluye que el impugnante aprovechdndose del vinculo
profesional y de confianza que tenia con el servidor de iniciales R.M.S.N., influyd en
este para que permitiese el ingreso a territorio nacional del amigo del impugnante,
el ciudadano ecuatoriano de iniciales E.R.M.C., quien tenia impedimento de salida
de su pais. Por tanto, conforme a los hechos detallado anteriormente y el andlisis
expuesto, esta Sala confirma que la conducta del impugnante se circunscribe en la
falta disciplinaria prevista en el literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

Ahora bien, en relacién a los alegatos del impugnante sobre el pronunciamiento del
Ministerio Publico en el presente caso y la aplicacion del principio de non bis in
idem, esta Sala considera pertinente invocar lo dispuesto en el articulo 2642 del TUO
de la Ley N2 27444, en el cual se precisa lo siguiente:

“Articulo 264.- Autonomia de responsabilidades
264.1 Las consecuencias civiles, administrativas o penales de la responsabilidad de
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las autoridades son independientes y se exigen de acuerdo a lo previsto en su
respectiva legislacion.

264.2 Los procedimientos para la exigencia de la responsabilidad penal o civil no
afectan la potestad de las entidades para instruir y decidir sobre la responsabilidad
administrativa, salvo disposicion judicial expresa en contrario”.

(Resaltado y subrayado agregado)

La norma citada es concordante con lo establecido en el articulo 912 del Reglamento
de la Ley N2 30057, la cual sefala lo siguiente:

“Articulo 91.- Responsabilidad administrativa disciplinaria

La responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los
servidores civiles por las faltas previstas en la Ley que cometan en el ejercicio de las
funciones o de la prestacion de servicios, iniciando para tal efecto el respectivo
procedimiento  administrativo  disciplinario e imponiendo la  sancion
correspondiente, de ser el caso.

Los procedimientos desarrollados por cada entidad deben observar las disposiciones
de la Ley y este Reglamento, no pudiendo otorgarse condiciones menos favorables
que las previstas en estas disposiciones.

La instruccion o decision sobre la responsabilidad administrativa disciplinaria de
los servidores civiles no enerva las consecuencias funcionales, civiles y/o penales de
su actuacion, las mismas que se exigen conforme a la normativa de la materia.”

(Resaltado y subrayado agregado)

En este sentido, se advierte que la imputacion formulada por la Entidad materia del
presente caso corresponde al &mbito administrativo, distinta de la responsabilidad
penal ventilada y/o resuelta en sede fiscal y/o judicial; por tanto, en este extremo
debe desestimarse lo expuesto por el impugnante en su recurso.

Sin perjuicio de lo antes sefialado, cabe indicar que de lo decidido en la Disposicion
N2 01-2021 de la carpeta Fiscal N2 3506015500-2019-172-D en relacién a la
investigacion por delito de corrupcién de funcionarios, aun cuando se declara no
formalizar y continuar con la respectiva investigacion preparatoria, la misma sefiala
en su considerando Sexto que si advierte en el impugnante haber realizado un
procedimiento no adecuado, reiterando incluso advertir por parte de este una
irregularidad administrativa.
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De la razonabilidad y proporcionalidad de la sancién impuesta

50. Respecto a la razonabilidad y proporcionalidad de las sanciones administrativas, el
Tribunal Constitucional ha sefialado que la potestad administrativa disciplinaria
“(...) estd condicionada, en cuanto a su propia validez, al respeto de la Constitucion,
los principios constitucionales y, en particular de la observancia de los derechos
fundamentales. Al respecto, debe resaltarse la vinculatoriedad de la Administracion
en la prosecucion de procedimientos administrativos disciplinarios, al irrestricto
respeto del derecho al debido proceso y, en consecuencia, de los derechos
fundamentales procesales y de los principios constitucionales (v.gr. legalidad,
razonabilidad, proporcionalidad, interdiccion de la arbitrariedad) que lo
conforman.”?®

51. Con relacién a la razonabilidad y proporcionalidad de la sancién, dichos principios
se encuentran establecidos en el articulo 2002 de la Constitucidn Politica del Per?°
y el Tribunal Constitucional ha sefialado que “(...) el principio de razonabilidad
parece sugerir una valoracionrespecto del resultado del razonamiento del juzgado
expresado en su decision, mientras que el procedimiento para llegar a este
resultado seria la aplicacion del principio de proporcionalidad con sus tres
subprincipios: de adecuacion, de necesidad y de proporcionalidad en sentido
estricto o ponderacidn (...)?* ”.

52. De modo que los principios de razonabilidad y proporcionalidad constituyen un
limite a la potestad sancionadora del empleador que garantiza que la medida
disciplinaria impuesta guarde correspondencia con los hechos, lo que implica que la
entidad luego de que haya comprobado objetivamente la comisidon de la falta
imputada deba elegir la sancidén a imponer valorando elementos como la gravedad
de la falta imputada, los antecedentes del trabajador, el cargo desempefiado, entre
otros, de modo que la sancién resulte menos gravosa para el impugnante.

53. Bajo estas premisas, observamos que en el régimen disciplinario de la Ley N2
30057, el articulo 919 prescribe lo siguiente:

“Los actos de la Administracion Publica que impongan sanciones disciplinarias
deben estar debidamente motivados de modo expreso y claro, identificando la
relacion entre los hechos y las faltas, y los criterios para la determinacion de la
sancidn establecidos en la presente Ley.

La sancidn corresponde a la_magnitud de las faltas, sequn su menor o mayor
gravedad. Su aplicacion no es necesariamente correlativa ni automdtica. En cada

Fundamento 6 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 1003-98-AA/TC.
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caso la entidad publica debe contemplar no sdlo la naturaleza de la infraccion sino
también los antecedentes del servidor”.
(Subrayado agregado)

54. De esta manera, la norma en mencién exige que la sancidn a imponer
necesariamente guarde proporcionalidad con la falta imputada. Para tal efecto, en
el articulo 872 de la misma norma se precisan las condiciones que deben evaluarse
para determinar la sancién a imponer, siendo las siguientes:

a) Grave afectacidn a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado.

b) Ocultar la comision de la falta o impedir su descubrimiento.

c) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de |la autoridad y mas
especializadas sus funciones, en relacién con las faltas, mayor es su deber de
conocerlas y apreciarlas debidamente.

d) Las circunstancias en que se comete la infraccion.

e) La concurrencia de varias faltas.

f) La participacion de uno o mas servidores en la comision de la falta o faltas.
g) La reincidencia en la comisién de la falta.

h) La continuidad en la comisién de la falta.

i) El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso.

55. La razén de establecer parametros claros para la determinacién de una sancion,
como los indicados en el referido articulo 872 se vincula con el reconocimiento del
principio de interdiccién de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de
derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas,
impide a los poderes publicos cometer actos carentes de razonabilidad, que
afecten el derecho de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal
Constitucional cuando precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 439 de la
Constitucion Politica del Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha
incorporado el principio de interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en
forma arbitraria e injusta. Este principio tiene un doble significado: (i) en un sentido
cldsico y genérico, la arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el
derecho; (ii) en un sentido moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo
carente de fundamentacion objetiva, lo incongruente y contradictorio con la
realidad que ha de servir de base a toda decision. Es decir, como aquello
desprendido o ajeno a toda razén de explicarlo”.?®

56. En el presente caso, al momento de la imposicién de la sancion, mediante la

2Fyndamento 12 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 03167-
2010-PA/TC
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

"Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho"

Resolucién Jefatural N2 000196-2023-ORH-MIGRACIONES, del 20 de julio de 2023,
esta Sala puede advertir que la Entidad si ha motivado las razones que justificarian
la sancion impuesta al impugnante, habiendo evaluado los criterios de graduacién
aplicables y establecidos en el articulo 872 de la Ley N2 30057, demostrando que la
sancién impuesta es proporcional y razonable a los hechos que le fueron
atribuidos.

57. Por consiguiente, para este Tribunal, esta acreditada la responsabilidad del
impugnante en la comision de la falta imputada. Asimismo, no se advierte que se
hubiera producido alguna afectacion al debido procedimiento, por lo que
corresponde confirmar la sancién impuesta por la Entidad mediante la Resolucion
Jefatural N2 000196-2023-ORH-MIGRACIONES, del 20 de julio de 2023, la cual
resulta proporcional a la luz de los hechos expuestos precedentemente.

58. Por las consideraciones expuestas, esta Sala considera que se declare infundado el
recurso de apelacién interpuesto por el impugnante, al haberse acreditado la
comision de la falta imputada prevista en el literal o) del articulo 852 de la Ley N¢
30057.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por el sefior
MANUEL MARIA ZEVALLOS BARRIENTOS contra la Resolucién Jefatural N2 000196-2023-
ORH-MIGRACIONES, del 20 de julio de 2023, emitida por la Jefatura de la Oficina de
Recursos Humanos de la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES; por lo que
se CONFIRMA la citada resolucién.

SEGUNDO.- Notificar la presente resoluciéon al sefior MANUEL MARIA ZEVALLOS
BARRIENTOS y a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES, para su
cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
MIGRACIONES.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.
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QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B2

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B2

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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