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Segin lo establecido en el marco legal sectorial, especificamente,
considerando el mandato dispuesto en la Resolucion Ministerial No. 081-2019-
VIVIENDA, las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas
de accionariado municipal (en adelante EPS) se encuentran obligadas
apresentar el Informe Anual de Gobierno Corporativo el Gltimo dia habil del mes
de junio de cada afio.

En cumplimiento del mandato dispuesto, EPS. SEDACUSCO S.A. emite el
presente Informe Anual de Gobierno Corporativo, el cual también se puede
consultar en el portal institucional de la empresa: www.sedacusco.com.

Cabe indicar que el presente informe comprende el estado de cumplimiento de
Estandares del CBGC del afio inmediatamente anterior (afic 2018) obtenidos
luego de aplicar la “Metodologia para la Evaluacién y Monitoreo del nivel de
cumplimiento de los estandares del CBGC” aprobada por la referida Resolucién
Ministerial, asi como el desarrollo de actividades relacionadas a la adopcidén de
Buenas Practicas, una seccion especifica que resefia la gestion y resultados de
desempeno social, dimensiones complementarias relacionadas a la promocién
de la sostenibilidad de la empresa.

1. ASPECTOS GENERALES
1.1. RESENA HISTORICA DE LA EPS SEDACUSCO S.A.

Antes de los afios 1948-1949, los servicios de agua potable y
alcantarillado de la ciudad de Cusco fueron administrados directamente
por el concejo Provincial del Cusco a través de la denominada "Oficina del
Servicio de Agua Potable del Cusco". Precisamente en el transcurso de
aquellos afios y por disposicidbn gubernamental, la administracion es
transferida a la Direccion General de Obras Sanitarias de Cusco, del
entonces Ministerio de Fomento y Obras Publicas.

Mas tarde, entre 1965 y 1966, al crearse el Ministerio de Vivienda y
Construccion, la Direccidon General de Obras Sanitarias es transferida a
este Ministerio, dejando de existir el Ministerio de Fomento y Obras
Publicas.

En 1982, se crea la Empresa del Servicio Nacional de Abastecimiento de
Agua Potable y Alcantarillado SENAPA, con ambito a nivel nacional y es
el 1 de marzo de 1983, que las oficinas de agua potable de todo el pais
son transferidas a SENAPA, desactivandose la Direccibn General de
Obras Sanitarias.

El 20 de diciembre de 1993, el Directorio de SENAPA, acuerda la creacion
de la Empresa SEDACUSCO come filial de SENAPA; el 6 de marzo de
1984, mediante Decreto Supremo N°012-84-V| se aprueba su estatuto y a
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partir de 1 de junio 1984 la empresa SEDACUSCO empieza a operar
como tal, desde entonces ha regido su vida institucional en forma
independiente, sujeto a la ley de Actividades Empresarial del Estado, a la
Ley de Sociedades Mercantiles, y a disposiciones y normas de entonces
Corporacion Nacional de Desarrollo CONADE.

En noviembre de 1990, se transfiere el patrimonio de SENAPA de su filial
SEDACUSCO a las Municipalidades Provinciales del Cusco, La
Convencion, Canchis, Urubamba, Calca, Acomayo, y del distrito de
Huarocondo, constituyéndose la Empresa Publica  Municipal
SEDAQOSQO, siendo el mayor accionista la Municipalidad del Cusco con
el 94% de las acciones.

En marzo de 1997, en cumplimiento a la Ley de Servicios de
Saneamiento, las acciones de la Municipalidad Provincial del Cusco son
distribuidas a las municipalidades distritales del ambito de jurisdiccion de
la empresa, adoptando la razén social de "Entidad Municipal Prestadora
de Servicios de Saneamiento del Cusco EPS SEDACUSCO SA. y se
integran como accionistas las Municipalidades distritales de Santiago,
Wanchagq, San Sebastian y San Jerénimo.

Han transcurrido 35 afos de la creacion de SEDACUSCO como una
entidad con autonomia propia y desde entonces ha mejorado
sustancialmente los servicios que brinda a la colectividad, es asi que el
servicio de agua potable cumple con los estdndares de calidad exigidos
por la Organizacién Mundial de la Salud, es suministrado con una
continuidad de 20 horas y la cobertura de atencidén alcanza el 81.95%
mientras que la cobertura del servicio de alcantarillado se encuentra en
78% en este momento atiende a mas de 89,272.00 clienies y para el
futuro, cuenta con fuentes que garantizara el suministro de agua para la
ciudad del Cusco hasta el afio 2030. SEDACUSCO actualmente ha
conseguido posicionarse como una empresa lider en el ambito nacional.

La EPS SEDACUSCO S.A. denominada "ENTIDAD MUNICIPAL
PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DEL CUSCO
SOCIEDAD ANONIMA", (EPS. SEDACUSCO S.A) se encuentra
debidamente inscrita en la partida electronica 11006568 en fecha 29 de
diciembre del afio dos mil dieciséis (2016), el poder ejecutivo a través del
Decreto Legislativo N° 1280, aprueba la Ley Marco de la Gestion y
presentacion de servicios de saneamiento, la cual en el articulo 11 del
Capitulo Il del Titulo Il, establece que las municipalidades provinciales son
responsables de la prestacion eficiente y sostenible de los servicios de
saneamiento a través de empresas prestadoras de los servicios de
saneamiento.
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1.2.

En mérito al acta de fecha 5 de diciembre del afic2017 los socios han
decidido aprobar la adecuacion del estatuto empresarial de E.P.S.
SEDACUSCO S.A. con arreglo al Decreto Legislativo N° 1280 y su
reglamento aprobado con Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA.

POBLACION A LA CUAL LA EPS SEDACUSCO S.A. BRINDA
SERVICIOS

La EPS SEDACUSCO S.A. brinda servicios agua y alcantarillado a la
poblacion de cinco distritos de la provincia del Cusco y la zona urbana de
la jocalidad de Paucartambo.

En la ciudad del Cusco se considera la pobiacién urbana de los distritos
de Cusco, Santiago, Wanchaqg, San Sebastian y San Jerénimo, cuyos
servicios de saneamiento son administrados casi en su totalidad por la
EPS SEDACUSCOS A.

Segun el censo del 2017, la poblacién urbana asentada en la ciudad del
Cusco es de 429,352 habitantes.

CENSO 2017
DISTRITO {Hab)

Cusco 111,930
San Jeronimo 55,335
San Sebastian 110,817
Wanchaq 58,541
Santiago 92,729
TOTAL 429,352
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POBLACION URBANA CUSCOCENSO 2017

Fuente: Censo 2017 - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEJ)

En la localidad de Paucartambo la poblacién urbana censada en el 2017,
es de 3,990 habitantes.

L.a poblaciéon atendida por la EPS SEDACUSCO S.A. es de 335,774
habitantes en Cusco y 2,208 habitantes en Paucartambo, lo que hace una
poblacion total de 337,982.
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1.4.

EBACYSEY
POBLACION
CENSQ 2017 ATENDIDA
POBLACION (Hab) (Hab)
Cusco 429,352 335,774
Paucartambo 3,990 2,208
TOTAL 433,342 337,982
POBLACION ATENDIDA

500,000 -
400,000 ;
300000
200,000 -

100,000

CENSO 2017 POBLACIONATENDIDA
{Hab) {Hab}

Fuente: Plan Maestro Opt|m|z:’=1doé0182047

CLASIFICACION DE LA EPS SEDACUSCO S.A. DADA POR SUNASS
EN FUNCION AL NUMERO DE CONEXIONES DE AGUA.

De acuerdo al benchmarking realizado por la SUNASS, la EPS
SEDACUSCO S.A. segln el namero de conexiones de agua, clasifica
como una empresa prestadora de servicio Grande 2 (mas de 40.000
hasta 100.000 conexiones).

AMBITO DE RESPONSABILIDAD DE LA EPS SEDACUSCO S.A.
El ambito de responsabilidad de la EPS SEDACUSCO S.A. es:

- La zona urbana de la ciudad de Cusco comprende: los distritos de
Cusco, Santiago, Wanchaq, San Sebastian y San Jerénimo, los
cuales, a diciembre de 2018, cuentan con una poblacién de 440,259
habitantes; v,

- La localidad de Paucartambo con 4,111 habitantes.

La poblacién total en el 2018 atendida por la EPS SEDACUSCO S.A.
es de 361,829 habitantes.
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Los datos consignados corresponden a la proyeccidn de crecimiento

poblacional del INEI.

Cabe mencionar que en el ejercicio 2018, la cobertura del servicio de
agua potable en la ciudad de Cusco fue de 82.45%, de 76.74% de
alcantarillado, lo que significa una poblacién servida de 359,654

habitantes.

LOBERTURA DE DTETRIBUCTCH DE AGUA POTAELE CTURAL LEL Q520

cobertura del servicio de agua potable en la localidad de Paucartambo
fue de 53.71% y de 45.86% de alcantarillado, lo que significa una

poblacién servida de 2,176 habitante.

\. - PLANO DE HED DE AGUA
.. - PROVINCIA DE PAUCARTAMBO

Foh-L
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FUENTE: Plan Maestro Optimizado EPS SEDACUSCO S.A.
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1.5.POBLACION PROYECTADA

Para la proyecciéon de la poblaciéon de las localidades donde la EPS
SEDACUSCO S.A. presta servicios, se ha utilizado el método
aritmeético y los resultados del censo efectuado por el INEI en el afio
2017. Se consideraron los siguientes criterios:

PROYECCION DE LA POBLACION
PROYECCION POBLACION

CENSALES

LV I IV ]

-
® ot bW N O

17
18
19
20

2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031
2032
2033
2034
2035
2036
2037

443,064
449,921
456,777
463,633
470,488
477,346
484,202
491,058
497,914
504,771
511,827
518,483
525,339
532,196
539,082
545,908
552,764
559,621
566,477

4111
4,172
4,232
4,293
4,353
4414
4474
4,535
4,595
4,656
4,716
4777
4,838
4,898
4,959
5,019
5,080
5,140
5,201

FUENTE: PLAN MAESTRC EPS SEDACUSCO §.A.

1.6.IDENTIDAD DE LA EPS SEDACUSCO S.A.

VISION

Ser la empresa lider en el mundo, ofreciendo un producto y servicio
que cumpla con los estandares de calidad internacional, sostenibilidad

y ecologia.

MISION

Compromiso del personal con innovacién permanente.
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2, PERIODO Y RESPONSABLES DE ELABORACION
El presente Informe de Gobierno Corporativo corresponde al afio 2018

y ha sido elaborado por el Equipo de Gobierno Corporativo de la EPS
SEDACUSCO S.A. conformado por:

Nombre Rol Asignado Cargo
Ing. ‘k?se Luis, Jefe Gerente General
Becerra Silva
, Gerente de
Ing. Carlos Mosqueira . .
, Miembro Planeamiento y
Lovén
Desarrotio
Jefe de la Oficina de
Eco. Yanet Aragdn Miembro Desarrollo
Aedo Organizacional y Talento
Humano
Abog.  Yuri Radl . Jefe de' Oficina de
; Miembro Asesoria y Defensa
Barrientos Paredes
Legal
Lic. Anani Madrid . Analista de Organizacién
Miembro .
Morales y Métodos

Fuente: Resolucion de Gerencia General No. 120-2019-GG-EPS.SEDACUSCO S.A.

El Equipo de Gobierno Corporativo de la EPS SEDACUSCO S.A. ha
contado con el apoyo de:

. . Gerenie de
Lic. Francisco Mateos . . .
Miembro Administracién y
Sotomayor .
Finanzas

Jefe de la Oficina de

Ing. Edison Vera Tecnologias de la

Miembro

Pacheco Informacion y
Comunicacion

Lic. Yanina Goretta Miembro Técnico de

Chacdn Huerta Adquisiciones
Practicante de la

Egresada Adriana . Escuela Profesional de

Miembro .. Ly
Lucero Bonett Lazarte Administracion de

Empresas - UAC

Practicante de la
Miembro Escuela Profesional de
Derecho - UAC

Estudiante Nilder
Quispe Chuizo
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El equipo mencionado, fue previamente capacitado sobre la definicién
del Codigo del Buen Gobierno Corporativo, la importancia de realizarlo y
cdmo se debe trabajar.

Inicialmente, se formaron 02 equipos de trabajo, para poder organizar el
desarrollo de la Matriz de Evaluacién del Cédigo del Buen Gobierno
Corporativo, culminando con solo una mesa de trabajo, el cual empezé a
encaminar todo 1o requerido de dicho codigo.

3. BASE LEGAL

- Politica Nacional de Saneamiento aprobado por Decreto Supremo N°
007- 2017-VIVIENDA.

Plan Nacional de Saneamiento 2017-2021 aprobado por Decreto
Supremo N° 018-2017-VIVIENDA.

- Ley Marco de la Gestién y Prestacidn de los servicios de Saneamiento
aprobada por Decreto Legislativo N° 1280 y sus modificatorias (en
adelante Ley Marco).

- Reglamento de la ley Marco de la Gestion y Prestacion de los servicios
de Saneamiento Aprobado por Decreto Supremo N%019-2017-VIVIENDA
y sus modificatorias.

- Modelo de Cddigo de Buen Gobierno Corporative (CBGC) para las EPM
aprobado por Resolucién Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA.
Metodologia para la Evaluacidn y Monitoreo del nivel de cumplimiento de
los estandares del CBGC aprobada por Resolucién Ministerial No 081-
2019-VIVIENDA.

4. APROBACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO
DE EPS SEDACUSCO S.A

En concordancia a la Ley Marco y demas normas sectoriales, el Gerente
General di la EPS SEDACUSCO S.A. emite el Informe N° 07-2018-
GG/EPS SEDACUSCO S.A., mediante el cual presenta para aprobacion
de los miémbros del Directorio la propuesta de Cédigo de Buen
Gobierno Qorporativo (CBGC) para ia empresa prestadora basada en el
modelo aqtrobado por el Ministerio de Vivienda, Construccién vy
Saneamiento.

El CBGC de la EPS SEDACUSCO S.A. contiene las mejores practicas -
estandares|- para dirigir y controlar la gestién empresarial. Consta de un
Marco de SPesempeﬁo y seis (B6) Pilares, que se desagregan en 51
Estandares o Principios.
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5.2
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Es asi que, en la Sesion de Directorio No. 01-2018/DIR de fecha 19 de
marzo del 2018, mediante Acuerdo No. 05/S0-01-2018-DIR, EI
Directorio aprob6 el CBGC de la EPS SEDACUSCO S.A.

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD DE EPS SEDACUSCO S.A.

ACCIONISTAS Y COMPOSICION ACCIONARIA
Los accionistas de la EPS SEDACUSCO S.A. son:;
Municipalidad Provincial del Cusco
Municipalidad Provincial de Paucartambo
La composicidon accionaria de la EPS SEDACUSCO S.A. se muestra a
continuacién:

PARTICIPACION  NUMERO DE

ACCIONISTA ACCIONARIA (%)  ACCIONES
Municipalidad  Provincial 98.99% 3 529
del Cusco SR ’
Municipalidad  Provincial 0
de Paucartambo 1.01% 36
TOTAL 100.00% 3,565

Fuente: Estados Financieros

CAPITAL SOCIAL

El capital de la sociedad es de S/. 127'605,146.55 (ciento veintisiete
millones seiscientos cinco mil ciento cuarenta y seis con 55/100 soles),
representado por 3,565 acciones, todas ellas de un valor nominal de S/
35,793.87 (treinta y cinco mil setecientos noventa y tres con 87/100
soles) cada una, integramente suscritas y totalmente pagadas.

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS (JGA)

La Junta General de Accionistas (JGA) es el érgano supremo de la
empresa y estd conformada por los Alcaldes, que por ley son los
representantes legales, de las Municipalidades Provinciales.
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6.1. CONFORMACION

Accionista : Alcalde

Carlos Moscoso Perea

Municipalidad Provincial del Cusco (Periodo: 2015-2018)

Municipalidad Provincial de | Juan Vargas Ccahuana
Paucartambo (Periodo: 2015-2018)

Fuente: Elaboracién del Comité

6.2. JUNTAS DE ACCIONISTAS 2018

Durante el ejercicio 2018, se llevaron a cabo 8 sesiones
1 Junta General Obligatoria Anual

1 Junta Universal

8 Junta Generales de Accionistas

La asistencia de los representantes de los accionistas a las sesiones de
JGA se informa a continuacién:

Sesiones a C
. Promedio de
Nombres y Apellidos las que . 1o
: . asistencia (%)
asistio
1 Carlos Moscoso Perea 8 100%
2 Juan Vargas Ccahuana 6 75%

Fuente: Elaboracidn del Comité

El detalle de las Sesiones de JGA llevadas a cabo durante el ejercicio
2018 es de la siguiente manera:

No. Sesion Puntos de Agenda

1. La Eleccion del Director Titular y Suplente,
Acta de JGA | 06-ene-18 | representante de las Municipalidades
N°01-2018 Provinciales Accionistas de la EPS
SEDACUSCO SA.

11
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1. Modificacidn del Acuerdo N°02-2017-JGFA
N°04 y el Acuerdo N°03-2017-JGAF N°04 de

G‘r:ltiiec:':a‘{GA 06-ene-18 | la Sesién de Junta General de Accionistas
Facultativa N°04/2017 de fecha 22 de Julio de
2017
Acta de JGA 1. Aprobacion de Estados Financieros
Obligatoria 16-3br-18 Ejercicio 2017.
Anual 2. Aprobacién de la Memoria Anual Ejercicio
2017.
1. Oficio N°00694-2018-CG/GRCU, Alerta de
Control de |la Contraloria General de ia
Acta de JGA Republica.
(sin nimero) | 17-ago-18 | 2. Modificacién parcial del Estatuto por
aclaracion de Aumento de Capital Social,
gjercicio econdmico 2009.
3. Otros.
1. Informe final de la Implementacién de
Acciones Correctivas de la Alerta Temprana
Acta de JGA de la Contraloria General de la Republica.
N°03-2018 25-oct-18
2. Integracion de las areas urbanas del distrito
de Poroy al ambito de responsabilidad de la
EPS. SEDACUSCO S.A.
1. Ampliacion de Informe Final de la
Acta de JGA 1 18 Implementacion de Acciones Correctivas de la
N°04-2018 S-nov- Alerta Temprana de la Contraloria General de
la Republica.
1. Implementacién de Acciones Correctivas de
Agta (,je JGA 21-dic-18 la Alerta Temprana de la Contraloria General
(sinntimero) d -
e la Republica.
1. Cesién en uso del local de Seda Cusco
Acta de JGA 97 -dic18 (Plaza San Francisco a la Municipalidad
-dic-

(sin nimero)

Provincial del Cusco.

2. Aprobacién del Reglamento de la Junta
General de Accionistas.

3. Aprobacion del Reglamento de Directorio.

Fuente: Eiaboracion del Comité
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6.3.

DERECHOS POLITICOS Y ECONOMICOS DE LOS ACCIONISTAS

Son derechos politicos de la Junta de Accionistas:

- Derecho a participar (convocatoria e igualdad de trato)

- Derecho al voto

- Derecho a solicitar y que le brinden informacién

Es derecho econdomico de la Junta de Accionistas, recibir utilidades, lo
cual no aplica para las empresas prestadoras de saneamiento publicas
municipales por disposicion normativa sectorial.

6.4.1 Derecho a participar (convocatoria e igualdad de trato)

Mediante publicaciones en el diario L.a Republica en los meses de enero,
abril, agosto, octubre, noviembre y diciembre se publicaron los avisos
de convocatorias a JGA.

6.4.2 Derecho al voto

En el afio 2018, existieron un total de 8 sesiones de Junta General de
Accionistas, en las que se dejan constancia que los accionistas ejercieron
su derecho a voto.

6.4.3 Derecho a solicitar y que le brinden informacién

7.1.

Durante el 2018, se ejercio el derecho de solicitar informacién por parte de
los accionistas, lo cual fue atendido por la empresa. Sin embargo, la
empresa no cuenta con registros de atencién de dichas solicitudes.

Asimismo, con motivo de la JGA, la empresa brinda informacién a los
accionistas remitiendo los documentos que sustentan los puntos de
agenda de la JGA, mediante: Oficio Multiple N°06-2018/PD.EPS
SEDACUSCO S.A., Oficio Mualtiple N°24-2018/PD.EPS SEDACUSCO
S.A., Oficio Mualtiple N°38-2018-PD-EPS SEDACUSCO S.A., y Oficio
Multiple N°43-2018-PD-EPS SEDACUSCO S.A.

DIRECTORIO Y SU FUNCIONAMIENTO

COMPOSICION Y NOMBRAMIENTO DEL DIRECTORIO

El Directorio de la EPS. SEDAUSCO S.A. estuvo conformado de la
siguiente manera:

13
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‘No. Nombres y Profesion Representa a Nombramiento

Apellidos
Sesiéon  Ordinaria de
Y Directorio N°13.28/DIR.
Municipalidades o
. . .. de fecha 18 de junio de
César Paniagua . Provinciales
. Ingeniero o 2018.
Chacén accionistas .
(Presidente) Periodo: Del 18 de
marzo de 2015 a
marzo 2019.
Sesidn  Ordinaria de
Directorio N°22-2018-
Luis Danilo Municipalidades | DIR. de fecha 27 de
2 | Vilca Abogade | Provinciales agosto de 2018
accionistas Periodo: Del 18 de
marzo de 2015 a la
fecha.
Resolucién Ministerial
Juan Alberto N°339-2018-VIVIENDA
4 Rozas CAceres Ingeniero | Sociedad Civil | Periodo: Del 19 de
octubre de 2018 a la
fecha.

Fuente: Elaboracion del Comité

7.2 PERFIL DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO

Los miembros del Directorio de la EPS SEDACUSCO S.A. reunieron el
perfil establecido en el ordenamiento iegai vigente. A continuacion, una
breve resefia profesional de cada uno de ellos:

7.2.1 MG. CESAR PANIAGUA CHACON

Presidié el directorio en el periodo del 18 de marzo de 2015 a marzo
2019, fue Presidente del Consejo Directivo de la Asociacién Nacional de
Empresas de Agua Potable y Alcantarillado del Perd ANEPSA PERU en el
periodo 2016-2018.

MBA(c) ESAN; Ing. Civii de la UNSAAC; Magister en Docencia
Universitaria Escuela de Post Grado de la UAC; Becario por GIZ en
Direccion de Operadoras de Agua y Saneamiento Zurich- Suiza y Munich-
Alemania 2018, Becario del JICA en Agua y Saneamiento Tokio Japén
2017; Pasante d la Agencia Francesa de Desarrollo en Gestion de
Sistemas de agua y saneamiento Paris Francia 2016; Becario Agencia de
Cooperacion Brasilera en Tratamiento de Desaglies Domiciliarios Sao
Paulo- Brasil 2011; Director Técnico del Proyecto Especial Plan Meriss
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Inca; Suprvisor y Jefe de Agua y Alcantarillado d la EPS SEDACUSCO
S.A. 2004-2010; docente Pre GRado y Post Grado UMSAAC y UAC;
docente invitado ESAN.

7.2.2 DR. DANILO VILCA OCHOA
Miembro de directorio en el periodo del 18 de marzo de 2015 a la fecha.
Abogado con mas 27 afios de experiencia, especializado en Derecho
Constitucional y Empresarial , estudios Superiores y graduado en la
Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco, ICAC N° 1254,
estudios Post Grado Maestria y Graduado Universidad Catdlica Santa
Maria de Arequipa, Grado: Magister en Derecho Civil, Estudios de
Doctorado y graduado en la Universidad Catélica Santa Maria Arequipa
Titulo: grado Doctor en Derecho, Ex docente de Escuela de Post Grado
de la Universidad Particular Andina del Cusco, curso Derecho de
Economia y finanzas laboral;, estudios de Post titulo Diploma
TRIBUTACION COMERCIAL por la PONTIFICIA UNIVERSIDAD LA
CATOLICA DEL PERU ~ LIMA, Estudios de Diplomado Gestién Publica y
la Nueva Ley del Servicio Civil, Diploma UNIVERSIDAD ESAN — PERU,
Especializacion en Gestién de Servicios de Agua y Saneamiento, Diploma
Universidad Garcilaso de la Vega DERECHO EMPRESARIAL.
Director Socio principal Propietario del Estudio Juridico Manejo
Empresarial & Vilca Ochoa Asesores Consultores S.R. Ltada, actual
DOCENTE DE LA ESCUELA DE POST GRADO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO UNSAAC _ CUSCO,
MATERIA DERECHO CONSTITUCIONAL PERU, NIVEL DOCTORADO,
CONSULTOR Y ASESOR TECNICO LEGAL en gestiéon de empresas del
sector del Ministerio de Vivienda y Construccién de Asociaciéon Nacional e
Empresas de Saneamiento ANEPSSA PERU, EXPOSITOR en temas de
Manejo y Gestion de Empresas de Saneamiento en el Peru.

7.2.3 MG. JUAN ALBERTO ROZAS CACERES

Miembro de Directorio, Ingeniero Ingeniero Civil, Magister en Gestion
Pulblica; con méas de 40 afios de experiencia y mas de 20 afios en cargos
directivos en diferentes empresas. Especialista en Saneamiento, Gestion
Pablica, Contrataciones Publicas, Estrategias Operativas para Blindaje
Institucional Direccion y Gestidn en Supervisién y Ejecucion de obras de
Infraestructura Vial e Infraestructura de Riego, Tecnologia del Concreto,
Mecanica de Suelos y Cimentaciones.

Gerente General de la empresa El Andariego SAC, integrante de la
Asamblea del Consejo Departamental Cusco en el periodo 2016- 2018,
integrante del Directorio de la Caja Municipal Cusco, Presidente del
Tribunal de Etica Consejo Departamental Cusco, Integrante del Directorio
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de la Caja Municipal Cusco, Presidente del Tribunal de Etica Consejo
Departamental Cusco periodo 2004-2006 Gerente General y Gerente de
Ingenieria de la EPS SEDACUSCO S.A. periodo 1999 -2002; Coordinador
Nacional del Comité Técnico de Agua no Contabilizada 1998-1999;
integrante de la Asamblea del Consejo Departamental Cusco 1982- 1983,
Mincetur Banco Mundial Coordinador Técnica 2008, Consyser S.R.Ltda
1992-19986; Consultor independiente.

7.3 REMUNERACIONES DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO

La Dieta de los Directores de la EPS SEDACUSCO S.A. fue aprobada en
la Sesién de Junta General de Accionistas Facultativa mediante Acuerdo
N°04-02-2012-JGAF, celebrada el 11 de junio de 2012; la misma que se
encuentra vigente a la fecha.

El monto de la dieta para el Presidente del Directorio asciende a S/
1,500 y para otros directores de S/ 1,250 por cada sesidn atendida, sélo
seran remuneradas hasta cuatro sesiones al mes.

CATEGORIA . MONTO (S/)
Presidente del Directorio 1,500.00
Directorio 1,250.00

7.4 OPERATIVIDAD DEL DIRECTORIO

7.41 CONVOCATORIAS
En el afio 2018, se realizaron 38 convocatorias a Sesién de Directorios,
de las cuales 36 sesiones se desarrollaron de manera presencial y 2
fueron virtuales via Skype. Las convocatorias se realizaron mediante
oficio y por correo electronico, los cuales contenian los puntos de
agenda a tratar.

7.4.2 SESIONES

a. Cumplimiento de quérum

El Directorio estda conformado por 3 miembros, para sesionar se
requiere un guérum minimo de 2 miembros.

En el 2018, de las 38 sesiones de Directorio de EPS SEDACUSCO
S.A., se verifica en Actas que 28 sesiones fueron realizadas con un
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quéorum de 2 miembros, a partir del 19 de octubre de 2018 por
Resoluciéon Ministerial N° 339-2018-VIVIENDA es nombrado el tercer
director representante de la Sociedad Civil, a partir de ese mes las
sesiones se conté con los 3 miembros de Directorio.

b. Duracion de sesiones

En las actas de sesién de Directorio consta la hora de inicio y la
culminacién de la sesién.

En el gjercicio 2018 se realizaron 38 sesiones de Directorio. En
promedio, la duracién de dichas sesiones tuvieron una duracion de 4
horas con 19 minutos.

c. Asistencia a sesiones

Durante el afio 2018, el niimero de sesiones a las cuales asistieron los
miembros del Directorio fueron:

2018
Norﬁbres y Apellidos Sesiones a - Porcentaje
las que de
asistié asistencia
1 | César Paniagua Chacon 38 100%
2 | Luis Danilo Vilca Ochoa 38 100%
3 | Juan Alberto Rozas Caceres 10 26%
(Director desde octubre 2018)

FUENTE: ELABCRACION COMITE

7.5 GESTION DEL DIRECTORIO

Los documentos de gestién desarrollados por la EPS SEDACUSCO S.A.
gue son sujetos a elaboracién y aprobacion anual, son los siguientes:

N° Documentos de Gestion Evaluacién

1 | Plan Estratégico Anual en el periodo 2018.
2 | Plan Operativo Institucional Anual en el periodo 2018.
3 | Presupuesto Institucional Anual en el periodo 2018.
4 | Plan Anual de Contrataciones | Anual en el periodo 2018.

FUENTE: ELABORACION COMITE
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7.5.1

7.5.2

8.1

CAPACITACION A LOS MIEMBROS DE DIRECTORIO

En el afo 2018, los miembros de directorio han realizado las siguientes
capacitaciones:

— Diplomado de Especializacion en Regulacién de Proyecto de
Inversion en Agua y Saneamiento.

— Sistema Integral de Administracién Financiera - SIAF

— Foro Enfoque integral de evaluacion y gestion en el abastecimiento
de agua de consumo.

— Seminario Método del calculo de tarifas de los Servicios de agua y
alcantarillado. _

— Taller sobre cambios de normativas sobre el Reglamento de
Supervisién y Fiscalizacion - SUNASS.

— Seminario taller para comercializacion de aguas residuales tratadas -
tratamiento de metales pesados para agua potable - desalinizacién
de agua de mar.

— Politica Nacional de Saneamiento.

COMITES DE DIRECTORIO

El Reglamento de Directorio de EPS SEDACUSCO S.A. contempla la
conformacion de 3 Comisiones (o Comités de Directorio):

o Comision de Control Interno

o Comision de Etica

o Comisién de Buen Gobierno Corporativo

Sin embargo, los mismos no han sido implementados.

SITUACION DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LA EPS
SEDACUSCO S.A - PERIODO EVALUADO 2018.

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE GOBIERNO CORPORATIVO
EN LA EPS SEDACUSCO S.A.

Desde el afio 2007, la EPS SEDACUSCO S.A. viene realizando

actividades de fortalecimiento en materia de gobierno corporativo,
como se aprecia en la tabla siguiente:
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Codigo de Buen Gobierno Cdrporatlvo » Acuerdo de Directorio N°01-20-  05/11/2007

2007-DIR
* Resclucidn N* 422-2007-GG-EPS
SEDACUSCOS.A. _
Cédige de Etica * Acuerde de Directorio N° 02- 23/04,/2008

2003-DIR-EPS SEDACUSCO S.A.
* Resolucion N° 164-2008-GG-EPS
SEDACUSCOS.A.

Con la aprobacion de la Ley Marco (afic 2016), se adopta como
lineamiento de la politica nacional de saneamiento la adopcion de
modelos de gestibn basados en buenas practicas de gobierno
corporativo, y el MVCS aprueba por Resolucion Ministerial N° 431-
2017-VIVIENDA, el Modelo de Cédigo de Buen Gobierno Corporative
(CBGC) para las EPM.

En este contexto, la EPS SEDACUSCO S.A. adopta las siguientes
acciones:

8.1.1 Mediante Oficio N°86-2017/GG.EPS.SEDACUSCO S.A. se designo al
primer Equipo de Gobierno Corporativo para participar en un Programa
de Capacitacibn y Asistencia Técnica en gobierno corporativo,
organizado por el OTASS, el cual comprendié:

Capacitacion en:

Marco tedrico y practico sobre gobierno corporativo

Socializacion de la propuesta de Cbdigo de Buen Gobierno Corporativo
para las EPM.

Socializacion de la propuesta de Metodologia de Evaluacién y Monitoreo
del cumplimiento el CBGC.

Uso de aplicativo informatico para aplicar ia Metodologia .

Socializacion de Instrumentos de Gobierno Corporativo

Asistencia técnica en:

Recopilacién de fuentes de informaciéon de la EPM para revisar si la
normativa interna de la empresa recogia buenas practicas de la
propuesta de CBGC.

Aplicacion de la propuesta de Metodologia de Evaluacion y Monitoreo
del cumplimiento el CBGC.

Uso de aplicativo informatico para aplicar la Metodologia .

Elaboraciéon de Informe de Situacion de Gobierno Corporativo 2017,
identificaciéon de acciones correctivas, priorizacion y plan de mejoras.

19




4 o]

4
«/SEBABUSCY

8.1.2

8.1.3

Como resultado del referido Programa, EPS SEDACUSCO S.A. cuenta
con una evaluacion de su situacion de gobierno corporativo al 2017,
cuyos resultados fueron los siguientes:

EVALUACION DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE EPS SEDACUSCO S.A. - EJERCICIO 2017

Marco de desempefio

Pilar I: Derechos de Propied
Pilar II: Directorio

Pilar Ill: Gestidn
Pilar IV: Cumplimiento y Gest] -
Pilar V: Etica y conflicto de inf{;
Pilar VI: Transparencia y com

|Resultado total [z
FUENTE: EVALUACION GC 2017

Adecuacién de Estatuto de la EPS SEDACUSCO S.A.

Mediante Acuerdo N° 01-2017-JGAF N° 05 de fecha 05 de Diciembre
del 2017, se aprueba la adecuacion del Estatuto Empresarial de la EPS
SEDACUSCO S.A. con arreglo al Decreto Legislativo N° 1280.

En el ejercicio 2018 se designa un nuevo Equipo de Gobierno
Corporativo mediante Resolucion de Gerencia General N° 046-2018-
GG-EPS SEDACUSCO S.A. de fecha 22 de febrero de 2018; quienes
implementaron las siguientes practicas:

- En sesion Ordinaria de Directoric N° 01.2018/DIR, el Gerente

General de la EPS alcanza el informe N° 07-2018-GG/EPS
SEDACUSCO S.A. en el que contiene la propuesta de Cédigo de
Buen Gobierno Corporativo, habiendo tomado conocimiento los
directores de dicho documento es aprobado mediante Acuerdo No.
05/0-01-2018-DIR de fecha 19 de marzo de 2018; modelo del
Cédigo del Buen Gobierno Corporativo, que contiene los mejores
estandares para dirigir y controlar la gestién empresarial hacia los
cuales debera aspirar, en tal sentido la responsabilidad de la
implementacion recae en el Directorio el cual debera instruir al
Gerente General las acciones a tomar para su implementacion.
En sesién Ordinaria de Directoric N° 06-2018/DIR, el Gerente
General con Informe N° 28-2018/GG-EPS SEDACUSCO S.A.
presenta el Plan de Trabajo de Implementacion del Codigo de Buen
Gobierno Corporativo, cuyo objetivo es de lograr el cumplimiento
de las mejores practicas o estandares en la EPS SEDACUSCO
S.A., documento que fue aprobado mediante Acuerdo No. 02/0-06-
2018-DIR de fecha 28 de abril de 2018,
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El plan de trabajo aprobado tuvo por objetivo lograr el cumplimiento
de las mejores practicas de estandares en EPS SEDACUSCO SA.
a través de los instrumentos que se elaboran en concordancia con
la normativa y lineamientos aprobados MVCS. En la formulacidén de
este plan se tomd en cuenta los resultados de la evaluacién del
Gobierno Corporativo de la EPS SEDACUSCO S.A. ejercicio 2017
el mismo que incluyd la elaboracién de los siguientes instrumentos:
Modificacién del Cédigo de Etica.

Reglamento de Junta General de Accionistas.

Reglamento de Directorio.

Convenio de Gobernabilidad entre los Accionistas y la EPS
SEDACUSCO S.A. Acuerdo N° 03/S0-11-2018-DIR de fecha 04 de
junio de 2018, el Directorio aprobé el nuevo organigrama de la
empresa, en el que se considera la Oficina de Control Interno y de
Gobernabilidad y Gobernanza, entre sus funciones relevantes sera
el de evaluar las acciones del CGC, realizar seguimiento e
implementacién del CBGC.

- Acuerdo No. 003-2018-JGA de fecha 27 de diciembre de 2018,
aprobd el Reglamento de JGA, en concordancia con la atribucion
de la JGA establecida en el Estatuto de la EPS SEDACUSCO S.A,,
asi como en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, vy
habiéndose puesto a consideracion de las Areas de Asesoria Legal
d las Municipalidades Provinciales de Cusco y Paucartambo tal
cual e acordd en la sesion N° 03-2018 de JGA de fecha 25 de
octubre de 2018.

Acuerdo No. 004-2018-JGA de fecha 27 de diciembre de 2018,
aprobo el Reglamento de Directorio. documento que precisa y

- regula el cumplimiento de obligatoric a nivel de directorio con
referencia a los aspectos no comprendidos en el Decreto
Legislativo N° 1280, con el propdsito de lograr el mayor grado de
eficiencia y optimizacién de la gestion empresarial.

8.1.4 Convenio de Gobernabilidad entre accionistas y EPS SEDACUSCO

8.1.5.

S.A. presentado ante JGA en diciembre de 2018; habiéndose puesto a
consideracion de las areas de Asesoria Legal de las Municipalidades
Provinciales de Cusco y Paucartambo. Ante el cambio de las
autoridades municipales dicho documento no fue respondido.

Acuerdo de Cooperacion entre EPS SEDACUSCO SA. vy la
Cooperaciéon Alemana para el Desarrollo, Implementada por la GIZ, a
través del Programa PROAGUA Il

Con fecha 3 de diciembre del 2018 se firmé el Acuerdo de Cooperacion
entre EPS SEDACUSCO S.A. y la cooperaciébn alemana para el
desarrollo, implementada por la GIZ, a través del Programa PROAGUA
I, con el objetivo principal el de aunar y coordinar esfuerzos orientados
al fortalecimiento de la capacidad institucional de EPS SEDACUSCO
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8.2

8.2.1

S.A. en materia de gobierno corporativo, en el marco de la Politica
Nacional de Saneamiento establecida por el MVCS, el Decreto
Legislativo N° 1280 y su Reglamento y de los objetivos de PROAGUA
Il

En el marco det Acuerdo, el equipo de Buen Gobierno Corporativo de la
EPS SEDACUSCO viene trabajando en acciones de implementacién
de buenas practicas con asistencia técnica en Gobierno Corporativo.

EVALUACION DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018

EPS SEDACUSCO S.A. realizd la autoevaluacion correspondiente al
periodo anual 2018, aplicando la Metodologia para evaluacién y
monitoreo del cumplimiento del CBGC aprobada por el MVCS en marzo
de 2019.

Dicho proceso demandd un nimero razonable de horas de trabajo del
Equipo de Gobierno Corporativo de EPS SEDACUSCO S.A., dado que
habia identificar informacion fehacientemente que respalde o valide el
cumplimiento de cada uno de los estdndares y componentes del Modelo
de Cddigo de Buen Gobierno Corporativo para las EPM.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LA EPS SEDACUSCO S.A. - PERIODO 2018.

El nivel cumplimiento global obtenido por la EPS SEDACUSCO S.A,, de
acuerdo con la Metodologia aplicada, es de 14.6%. Dicho porcentaje
resulta menor al obtenido en el periodo 2017, debido a una mejor y
exhaustiva aplicacion de ia Metodologia.

Ademas la evaluacion de Gobierno Corporativo del ejercicio 2018 en
comparacion a la evaluacion del ejercicio 2017 no contempia un
estandar (Transaccidn entre partes).

RESULTADO POR PILARES EN LO FORMAL Y FACTUAL

En cuanto al analisis formal, que se basd en la normativa interna de la
EPS SEDACUSCO S.A. mostrd un nivel de cumplimiento de 8,0% como
consecuencia del avance en la implementacién documentaria de los
Pilares I, Il y VI, y con una puntuacion de cero en los demas pilares, es
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necesario aclarar que la metodologia es radical porque no permite una
puntuacion gradual.

El analisis factual da como resultado un nivel de cumplimiento equivalente
al 21.1% que refleja la aplicacion efectiva de los Pilares I, Il y VI en la
practica, y menor medida el Pilar i1l

Pilar I: Derechos de
Propiedad

Pilar lI: Directorio

Pilar Ill: Gestién

Pilar IV: Cumplimiento y
Gestién de riesgos

Pilar V: Etica y conflicto de
interés

Pilar VI: Transparencia y
comunicacion

| Resultado total
FUENTE: EVALUACION GC 2018

Cumplimiento por pilar
wmeformal ~—=Faciual Total

Pilar I Derechosde

Propiedad
100.0
- 800
Pilar Vi: Transparenciay 6800 Pilar I Directorio
comunicacin : 40.0 |

Pitar V: Etica y conflicto de

) . Pilar 1I; Gestion
interes

Pilar IV: Cumplimiento y
Gestion de riesgos

FUENTE: EVALUACION GC 2018
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8.2.2. RESULTADOS POR ESTANDARES

PILAR |: DERECHOS DE PROPIEDAD

FORMAL.- Los estandares que muestran una ejecucion total se
refieren a Pariedad de Trato (estandar 1), Reglamento de JGA
(estandar 7) y Mecanismos de convocatoria (estandar 8), esto debido
a gue el Estatuto de la EPS considera dichos componentes asi mismo
porque la EPS cuenta con el Reglamento de Junta de Accionistas
aprobado en diciembre del 2018. Sin embargo los estandares
referidos a Introduccidén de Puntos de Agenda (estandar 9),
Distribucién de utilidades (estandar 11), Politica de Financiamiento
(estandar 12), Mecanismos de solucién de controversias (estandar
13), estandares de requieren la atencibn de acuerdo a la
implementacién del Reglamento de Junta de Accionistas, ademas de
contar con las politicas relacionadas a estos estandares.

Gréfi_f_;p No.____'_lﬁ_._-_Resul_t__ados del Pilar I: De_{t_a_g_hos_ de Pijopiedad - Formal

N° COMPONENTE

o - !":;!il i i'"
6 7 8 9 o0 11 12 13

ESTANDAR
N*Total de Componente R N° de Componente Cumple

FACTUAL.- Los estandares que muesiran una ejecucion total se
refieren a Pariedad de Trato (estandar 1), Caracteristicas de las
Acciones y su Registro (estandar 2), Mecanismos de solucién de
Controversias (estandar 13); estandares que se han cumplido debido
a la ejecucién de las convocatorias y registro de acciones.

Los estandares de Acuerdo de Gobernabilidad (estandar 6),
Reglamento de JGA (estandar 7), Introduccién de Puntos de agenda
(estandar 9), son los estandares que menos se han cumplido debido
a que la implementacién del Reglamento de JGA se inicio en
diciembre del 2018. El estandar Distribucidén de Utilidades (estandar
11) no se evidencia en actas de JGA la toma de decisiones con
respecto a dicho estandar.
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Grafico No. 2 .-Resultados del Pilar I: Derechos de Propiedad - Factual

N° COMPONENTE

1 2 3 4 5 3 7 8 9 0 11 12 13
ESTANDAR

B N* Total de Compongente # N° de Componente Cumple

PILAR Ii: DIRECTORIO

FORMAL.- Los mayores avances se dieron en las practicas ligadas
a la conformacién del directoric (estandar 16), puesto que EPS
SEDACUSCQO S.A. cuenta con un numero impar de directores y
cada uno de ellos cumple con los perfiles establecidos en el marco
legal vigente. Asimismo, presenta un importante avance referido al
Reglamento de Directorio (estandar 15), dado que la empresa
aprobé dicha normativa interna como parte de su Plan de
Implementacion de Mejoras 2018.

Por el contrario, donde muestra menores avances es en lo referido a
Dietas del Directorio (Estandar 19), ello porque la empresa cuenta
con un acuerdo de Junta General de Accionistas del afio 2012, que
no ha sido ratificado afio a afio conforme lo requiere la buena
practica. Asimismo, la Politica de delegacién de facultades (estandar
23) no ha sido un tema previsto por el Directorio para la gestion de la
empresa.

Se identifica que las funciones y competencias del Directorio
(estandar 14) que exigen las buenas practicas, no han sido
recogidas en el Estatuto y en el Reglamento de Directorio de la
empresa, lo cual denota la necesidad de su modificacion. Cabe
mencionar que se ha identificado que el Estatutc de la empresa
establece que el nivel de aprobacion del Reglamento del Directorio
es la Junta General de Accionistas, por lo que, de acuerdo con las
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buenas practicas, es recomendable que dicho Reglamento sea
aprobado por el Directorio.

A manera de conclusidbn, debemos indicar que de los 48
componentes de los 12 estandares considerados en el Pilar ll, la
EPS SEDACUSCO S.A. cumple con 14 componentes. En el grafico
siguiente, se muestra los resultados obtenidos para el Pilar II.

Grafico No. 3 .-Resultados del Pilar li: Directorio - Formal

N° COMPONENTE

ESTANDAR

B N° Total de Componente W N° de Componene Cumple

FACTUAL.- La empresa ha cumplido con la implementacién de
conformacién del directorio (estandar 18), Eleccion, designacién y
reeleccion de Directores (estandar 17) y vacancia de Directores
(estandar 18), habiéndose verificado que EPS SEDACUSCO S.A. ha
dejado constancia en Actas y en partidas registrales, la informacién
exigida por las buenas practicas.

En contraposicidén a lo indicado en el parrafo anterior, es necesario
implementar en su totalidad lo referido a: Dietas del Directorio
(estandar 19), Evaluacién del Directorio (estandar 20), Politica de
delegacion de facultades (estandar 23), y Comités del Directorio
{(estandar 24).
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Gréafico No. 4 .-Resultados del Pilar Il: Directorio - Factual

N° COMPONENTE

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

ESTANDAR
i N° Totai de Componente M N° de Cemponente Cumple

PILAR lll; GESTION

FORMAL.- Los mayores avances se dieron en las practicas ligadas
a la obligacion del rol del Gerente General y los Gerentes de Linea
(estandar 26),muy por el contraric a lo que ocurre con la Politica con
relacionamiento con grupos de interés (estandar 27). En este caso,
a pesar que el estatuto aprobd expresamente que dicha politica
debia ser aprobada por la EPS SEDACUSCO S.A., hasta la fecha no
ha ocurrido.

Tampoco se verifica la existencia de una Politica de Trato
Responsable con el Usuario (Estandar 28), Politica de Trato
Responsable con el (Estdndar 29) el momentoc que se encuentre
plasmado en documentos como el reglamento de directorio, u otro
documento aprobado por el Directorio {Estandar 30); tampoco
cuenta con un Politica de Remuneraciéon para lo cual se debera
implementar una propuesta de elaboracién remunerativa que estara
expuesta a consideracion del directorio (Estandar 31)Politica de
evaluacion de desempefio para la Gerencia General y Gerencia de
Linea que pudiera darse anualmente (Estandar 32) ni mucho menos
una Politica de desempefio ambiental { Estandar 33). Finalmente,
tampoco cuenta con una Politica de cooperacién interinstitucional,
(Estandar 34).

27



A gos

§/sinneyseg

Gréafico No. 5 .-Resultados del Pilar lil: Gestién - Formal

N° COMPONENTE

26 27 28 29 30 31 32 33 34
ESTANDAR

B N° Total de Componente B N° de Componente Cumple

FACTUAL.- La empresa ha cumplido solamente con la implementacion del
estandar Rol del Gerente General y los Gerentes de Linea, en el marco del
cumplimiento de las metas de gestién a nivel de la EPS SEDACUSCO S.A.
(Estandar 26), verificado en actas de Directorio su implementacion. Por el
contrario los demas estandares no cumple; referente Relacionamiento con
grupos de interés no se tiene avances considerables (Estandar 27), la empresa
aln no ha generado las politicas siguientes. Politica de Trato Responsable al
Usuario (Estandar 28), Politica de Recursos Humanos (Estandar 29), Plan de
Sucesiones para Cargos Criticos (Estandar 30), Politica Remunerativa, Politica
de Desemperfio Ambiental (Estandar 33).

Grafico No. 6 .-Resultados del Pilar [ll: Gestion - Factual

N*COMPONENTE
IS

26 27 28 29 30 31 32 33 34

|

|

‘ ESTANDAR

| | N° Total de Componente u N° de Componene Cumple
|
|
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PILAR IV: CUMPLIMIENTO Y GESTION DE RIESGOS
FORMAL.- En este pilar no se ha llegado a cumplir ninguno de los
componentes, siendo necesario la implementacién en el siguiente
gjercicio del Sistema de control (Estandar 35), el Comité de Auditoria
(Estandar 36) la misma necesidad de poder implementar el Comite
de Auditoria Interna y externa (Estandar 37 y 38); Politica de Gestidn
Integral de Riesgos, (Estandar 39).

Grafico No.7 .-Resultados del Pilar IV: Gestion de Riesgos- Formal

N° COMPONENTE

(=] = =] w £=3 w (2] ~ co
[ RS SR TS|

35 36 a7 38 39 40 41

ESTANDAR
# N° Total de Componente B N° de Componente Cumple

FACTUAL.- Al no contar con documentos que establezcan que
exista la aprobacién de las normas internas correspondientes al
control interno y los planes de actividades de las instancias
responsables del mismo (Estandar 35) no se ha abordado temas
relacionados a tener propuestas del comité de auditoria (Estandar
36) esto ha generado que no se tome puntos de agenda sobre un
comité de auditoria interna, si bien se puede identificar que no existe
la aprobacién de una politica de gestidon integral de riesgos, sin
embargo se tiene la aprobacion de un comité de control interno de la
EPS SEDACUSCO (Estandar 39), No se tiene la designacién de un
responsable del Comité de riesgos quien estara encargado de poder
revisar, proponer y evaluar la Politica integral de riesgos de la EPS
SEDACUSCO (Estandar 40), tal como se muestra en el siguiente
grafico.
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Gréfico No.8 .-Resultados del Pilar IV: Gestion de Riesgos- Factual
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ESTANDAR !

# N°Total de Componante ® N° de Componente Cumple |

PILAR V: ETICA Y CONFLICTO DE INTERES

FORMAL.- La EPS cuenta con el Cédigo de Etica aprobado en el
afio 2012, el cual no incluye los principios y valores para quienes
participan en la JGA, Directorio y Gerente General y Gerente de
Linea (Estandar 42), no incluye un canal de denuncias y su
respectivo procedimiento de denuncias (Estandar 43), no contiene
los medios, mecanismos para detectar y o gestionar los conflictos de
interés (Estandar 44).

Grafico No. 9 .-Resultados del Pilar V: Etica y Conflicto de Interés- Formal
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PILAR VI:

FACTUAL.- Este Pilar no se cumple debido a que en actas del
ejercicio 2018 no se aprueba aspectos relacionados a la ética y al
manejo del conflicto de intereses, no existiendo la disposicion de
Directorio en consideracién a los estandares de manejo de la
informacidn, responsabilidad social y el manejo del medio ambiente
{Estandar 42), la designacion de un responsable independiente para
recibir y gestionar denuncias (Estandar 43), de los medios vy
mecanismos para prevenir, detectar, manejar y revelar los conflictos
de interés (Estandar 44), aprobacién e implementacién de Politicas
entre partes vinculadas. (Estandar 45).

Grafico No10 .:R_g;

— R

ultados del Pilar V: Eticay Conflicto de Interés- Factual
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TRANSPARENCIA Y COMUNICACION

FORMAL.- La EPS SEDACUSCO no cuenta con una Politica de
informacién por consiguiente no se han establecido: criterios para la
clasificacion de la informacién confidencial (Estandar 46), criterios
para la clasificacion del caracter confidencial o reservado de la
informacion. (Estandar 47), obligacién de explicar las condiciones
en las que se contratan los servicios. (Estandar 48).

Lo relevante dentro de este pilar es la obligaciéon de elaborar y
aprobar el informe Anual de Gobierno Corporative el cual se viene
elaborando la evaluacion del ejercicio 2018.(Estandar 49).

No se cuenta con una Politica Contable aprobada por el directorio
(Estandar 50); no se cuenta con un reporte integrado de desempefio
financiero y no financiero (Estandar 51)
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Grafico No. 11 .-Resuitados del Pilar VI: Transparencia y Comunicacién-
Formal

N° COMPONENTE
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B N° Total de Componente B N° de Componente Cumple

FACTUAL.- Dentro de fa informacién de acceso al publico se tiene
avances considerables es asi gue nuestros usuarios pueden acceder
con facilidad a la informacién que maneja la EPS SEDACUSCO,
como parte de esta informacién se ha puesto alcance del usuario el
acceso a la informaciéon a través de la pagina web de la EPS
SEDACUSCO (Estandar 47).

Por el contrario no existe la aprobacién e implementacién de una
Politica de Informacién que determine los criterios para la
clasificacién del caracter confidencial o reservado de la informacion.
(Estandar 46)

los boletines informativos, lineas de atencion a usuarios o clientes u
cualquier medio de atencién a clientes, debe incluir la clausula de
obligacién de la entidad de explicar las condiciones en las que se
contratan los servicios. (Estandar 48), estamos en la etapa de
preparacion e implementacion del respectivo informe del CBCG
respeto al periodo anual evaluado 2018 (Estandar 49), La Politica
contable debera estar supervisado por un auditor externo que
verifique los informes técnicos (Estandar 50) no se cuenta con un
reporte Integrado que unifigue los informe Financiero y No
Financiero
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Grafico No.12 .-Resultados del Pilar VI: Transparencia y Comunicacion-
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INSTRUMENTOS DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA LA EPS
SEDACUSCO S.A. - PERIODO 2018 - 2019

PRIORIZACION

El equipo de Gobierno Corporativo de la EPS SEDACUSCO SA.
considerando los resultados de la evaluacién de la situacién de Gobierno
Corporativo 2018, realizd las siguientes acciones:

Identificacion de las acciones correctivas.
ldentificacidn de los documentos o evidencias para atender la accién
correctiva y asi lograr la asimilacion de la buena practica.
Revisién del cronograma de implementaciéon progresiva en Gobierno
Corporativo (Anexo 2 de la RM N° 081-2019-VIVIENDA)
Andlisis de complejidad en la elaboracién de documentos o evidencias
para atender la accién correctiva; instancias de elaboracidn y plazos;
instancias y plazos de aprobacidn; necesidad de recursos adicionales;
entre otros.
Como resultado de las acciones antes descritas, el equipo de Gobierno
Corporativo, elabor6 la propuesta de priorizacion de instrumentos de buen
gobierno corporativo de junio de 2019 a junio de 2020, que incluye una
descripcion de las actividades y plazos, previstos por la empresa para la
elaboracion de cada uno de los instrumentos.

El Equipo de Gobierno Corporativo de la empresa de junio de 2019 a junio
del 2020, ha priorizado lo siguiente:
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A nivel FORMAL.

DOCUMENTO NORMATIVOS ACCION

1 | Estatuto Modificar
2 | Reglamento de Junta de Accionistas Modificar
3 | Reglamento de Directorio Modificar
4 | Politica de Dietas de Directorio Elaborar
5 | Politica de Coordinacion transversal Elaborar
6 | Politica de Trato al Usuario Elaborar
Politica de Transparencia Contractual Elaborar
Directiva de Informacion Elaborar

A nivel FACTUAL.:

EVIDENCIA FACTUA

ta de JGA

Hcer Cotar en Acta d JA

ES: C2y C5

1

2}Acta de JGA Hacer Constar en Acta de JGA E7: C1

3[Acta de JGA Hacer Constar en Acta de JGA £15: C1,C2,C3,C4

4]Acta de JGA Hacer Constar en Acta de JGA E19:C1,C2,C3,C4

5lActa de Directorio Hacer Constar en Acta de Directorio E34: C1

6|Acta de Directorio Hacer Constar en Acta de Directorio E28:C1,C2,C3

71Acta de Directorio Hacer Constar en Acta de Directorio F48: Cly C2
Aprobacion mediante Resolucion de Etaborar resolucion de Aprobacion de

8|Gerencia General Gerencia General E46:Cly C2

w

Acta de Directorio

Hacer Constar en Acta de Directorio

E42: C1,02,C3,C4,C5

10|Acta de Directoric

Hacer constar en Acta de Directorio
aprobado el informe y publicado en la
pagina web de la empresa

E49: Cly E47:C3
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9.2 CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

La implementacién de cada uno de los instrumentos de Buen Gobierno
”‘ Corporativo de la EPS SEDACUSCO S.A. involucra en general las siguientes
-~ fases:Grafico 1 .- Fases para la implementacién de Instrumentos de BGC

Definciones

~| Participantes en: lo Revision de documento S comparte Con los La version del
~| ¥ Mesasde trabajo | 0 Intercambio de | nueva version de comentarios documento  se
~| ¥ Consultas opiniones ' documento para recibidos, la mesa presenta  al
~ especificas o Recepcion de obtener feedback de trabajo elahora drgano

~1 ¥ Sociabilizacion opiniones y fa version a ser responsable de
~ Nimero de comentarios de sometida a la aprobacion.
| sesiones, fechas y terceros consultados aprobacién.

| duracién o Formulacion de nveva, T

- version del |

- documento

- 35
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HECHOS RELEVANTES DURANTE EL 2019

La EPS SEDACUSCO S.A, durante el primer semestre del 2019, en el marco
del Acuerdo de Cooperacién Interinstitucional suscrito, ha venido ejecutando
las siguientes acciones:

- Evaluacién del gobierno corporativo 2018.
Priorizacion de instrumentos de gobierno corporativo para el 2019,
Elaboracién y/o modificacion de instrumentos de gobierno corporativo.

GESTION Y DESEMPENO SOCIAL

En el ejercicio 2018 la EPS SEDACUSCO S.A. ha ejecutado inversiones en
el orden de S$/.23’185,818 soles, lo que nos permitié desarrollar importantes
obras como son: la culminacién de la Construccién de la Nueva Sede
Institucional en el distrito de Wanchaqg, el mejoramiento de las redes de
alcantarillado en el area de influencia de los interceptores Huatanay y
General de la ciudad del Cusco, el mejoramiento del sistema de distribucidén
de agua potable en la ciudad del Cusco y otros por mencionar de igual
importancia; de esta manera, la EPS SEDACUSCO S.A. contribuye en gran
medida con el desarrollo de nuestra ciudad y en gran parte a mejorar la
calidad de vida en la regién.

A nivel de la EPS SEDACUSCO S.A. la produccién de agua potable en la
ciudad del Cusco alcanzé a 23'606,180 m3, lo que representa una
produccion promedio anual de 748.1 litros por segundo, nivel inferior en
0,35% al alcanzado en la gestion 2018.

Segun la proyeccién del Instituto Nacional de Estadistica e informatica - INEI,
la zona urbana de la ciudad del Cusco, compuesta por los distritos de Cusco,
Santiago, Wanchaqg, San Sebastian y San Jerénimo, a diciembre de 2018
cuentan con una poblaciéon de 436,208 habitantes; descontando las zonas
donde el servicio de agua es prestado por otras organizaciones, el nhumero
de habitantes dentro del ambito de operaciones de la empresa alcanza a
344,655; frente al cual en el ejercicio 2018 la cobertura de! servicio de agua
potable alcanzé al 81.95% y en alcantarillado también alcanzd al 78%.

El importe facturado por el servicio de agua potable y alcantarillado alcanzo
S5/.59'089,979.42 teniendo una reduccién minima de 0.98% con respecto al
periodo anterior.
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También algo notable a destacar en la gestion comercial, en lo referente a la
recaudacion por pensiones de agua potable y alcantarillado, es el resultado
obtenido respecto del afio anterior el cual alcanzé al 3.16%, con una
recaudacion total de §/.62'277,082 (sin IGV).

Es importante mencionar, el afianzamiento de los procesos de captacion y
conduccion que se han establecido en la empresa, los que, acompartados
por la supervision profesional a cargo de personal capacitado, permiten
garantizar la prestacion del servicio de agua potable con niveles de calidad,
cumpliendo los estandares exigidos por la Organizacién Mundial de la Salud.

En el ejercicio 2018 la empresa concluyc e inauguré con la obra
“Construccion Nueva Sede Institucional’, edificacion que consta de cuatro
blogues, cuya distribucion general del conjunto responde a las funcionales de
un edificio corporativo de oficinas y ambientes especialmente acondicionados
para la atencién al publico. El local institucional ubicado en la esquina de la
Av. Anselmo Alvarez y Tomasa Tito Condemayta y consta de un total de
7,014.34 m? Gracias a esta nueva y moderna infraestructura, nuestra
empresa esta preparada para alcanzar nuevos y mas altos retos y atender a
un creciente nimero de usuarios, con un enfoque basado en el don de
servicio y la blsqueda de la satisfaccion de nuestros clientes en forma
individual.

Es importante mencionar que la EPS SEDACUSCO S.A. ha sido calificada
por la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacion de la SUNASS, en base a la
Nueva Ley Marco de Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento
como la MEJOR EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO A NIVEL NACIONAL, alcanzando un “indice de la Gestion y
Prestacién de los Servicios de Saneamiento de las Empresas Prestadoras
(IGPSS) DE 76.50, mostrandola como modelo gestion lo que hace que
organismos nacionales e internacionales la consideren como piloto en la
prestacian del servicio.

SOSTENIBILIDAD DE LA EPS SEDACUSCO S.A.

La impiementacién del Buen Gobierno Corporativo permitird a la EPS
SEDACUSCO S A::

Contribuir a generar una verdadera cultura de gobierno corporativo en
la EPS SEDACUSCO S A. que promueva el desarrollo empresarial, y
coadyuve a la generacion de valor.
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La EPS asuma y sea capaz de demostrar su adhesion
documentadamente, mediante los mecanismos o documentos
societarios, tales como estatutos, reglamentos, politicas o normativas
internas que mantenga vigente, asi como su efectiva aplicacion.
Refleje su clara capacidad de autodeterminaciéon y autorregulacion,
revierta en su competitividad y sostenibilidad.

Sea un referente entre los diferentes grupos de interés en ese caso en
el sector saneamiento.

13. ANEXOS

Organigrama de fa EPS SEDACUSCO.

Resultados de la Matriz de Evaluacién de la situacién de GC 2018.
Resultados de la Matriz de priorizacion de instrumentos de GC para el
2019

Listado de conformacién de las Mesas de Trabajo para la
implementacion de los instrumentos de buen gobierno corporativo.
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