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del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 002616-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 962-2024-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : CARLOS HERNAN BOCANEGRA ROSALES
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE AMBO
REGIMEN : LEY N2 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR DOS (2) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion Directoral N° 1644-2023, del 19 de
julio de 2023, y de la Resolucion Directoral N° 1871-2023, del 25 de agosto de 2023,
emitidas por la Direccion de la Unidad de Gestion Educativa Local Ambo; al haberse
vulnerado el debido procedimiento administrativo.

Lima, 10 de mayo de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucidn Directoral N° 1644-2023, del 19 de julio de 2023, la Direccién
de la Unidad de Gestion Educativa Local de Ambo, en adelante la Entidad, instaurd
procedimiento administrativo disciplinario contra el sefior CARLOS HERNAN
BOCANEGRA ROSALES, en adelante el impugnante, en su condicidon de docente con
funciones de Director de la Institucién Educativa N° 32135 de Salapampa, seialando
gue habria transgredido el principio establecido en el literal b) del articulo 2, asi
como incumplido sus deberes previstos en los literales a), ¢), e), n) y q) del articulo
40° de la Ley N° 29944 — Ley de Reforma Magisterial; con lo cual habria incurrido,
presuntamente, en las faltas tipificadas en el primer parrafo y en los literales b) e i)
del articulo 48° de la Ley N° 299441,

! Ley N2 29944 — Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 482.- Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresiéon u omision, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcién docente, considerados como grave.
También se consideran faltas o infracciones graves, pasibles de cese temporal, las siguientes:
b) Ejecutar, promover o encubrir, dentro o fuera de la institucion educativa, actos de violencia fisica, de
calumnia, injuria o difamacidn, en agravio de cualquier miembro de la comunidad educativa.
i) Otras que se establecen en las disposiciones legales pertinentes”.
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Al respecto, la Entidad sefiald que los hechos imputados al impugnante son los
siguientes:

(i) Haber dado una pedrada con botella, el haberle jalado el cabello y dado una
patada al estudiante de iniciales S.L.H.C. en circunstancias cuando la menor
le llevd un pajarito a la I.E., hecho ocurrido el 3 de julio de 2023, acciones
gue habrian sido observadas por todos los compafieros de saldn de la
menor; asi como haber usado expresiones como “mierda, su gramputa” en
horario de clases, en presencia de la referida menor y sus compafieros de
estudio.

(ii) Haberle prendido fuego con un encendedor al estudiante de iniciales
D.J.H.C,, en circunstancias en que se encontraba dentro de la Institucién
Educativa, un mes atras, lo cual habria sido observado por los compafieros
de salon del menor; asi como haberse referido con lisuras, en horario de
clases, en presencia del menor y de sus compafieros de estudio.

(iii) Inasistir y suspender las clases sin justificacion alguna, sin poner en
conocimiento ni contar con la autorizacion de la Entidad, como habria
ocurrido con la inasistencia injustificada del 12 de julio de 2023 segun la
constatacion efectuada por el Secretario Técnico de la CPPADD; asi como el
7 de julio de 2023, fecha en la cual el impugnante firmd su ingreso y salida
pese a que no habria asistido, actuando asi en forma contraria a la verdad.

(iv) No efectuar con efectividad y responsabilidad las labores pedagdgicas en
dicho afo lectivo, afectando el proceso de aprendizaje de los alumnos de
primero a sexto de primaria de la Institucion Educativa, desde el inicio de las
labores escolares, es decir, desde el mes de marzo de 2023 hasta el 17 de
julio de 2023.

2. El 7 de agosto de 2023, el impugnante presenté sus descargos, negando los cargos
imputados y solicitando que se le absuelva de los mismos.

3. A través de la Resolucién Directoral N° 1871-20232, del 25 de agosto de 2023, la
Direccion de la Entidad sanciond con cese por dos (2) meses sin goce de
remuneraciones al impugnante, por haber incurrido en las faltas administrativas
disciplinarias establecidas en el primer y los literales b) e i) del articulo 48° de la Ley
N° 29944, por transgresién del principio establecido en el literal b) del articulo 2°,
asi como haber incumplido sus deberes previstos en el literal a), c), e), n) y q) del
articulo 40° de la Ley N° 29944,

2 Notificada al impugnante el 29 de agosto de 2023.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 19 de septiembre de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucidon Directoral N° 1871-2023, solicitando que se declare la nulidad del acto
impugnado y de todo lo actuado, asi como el archivo del procedimiento iniciado en
su contra.

Al respecto, el impugnante alega fundamentalmente que habria vicios relacionados
con la medida de separacion preventiva dispuesta en su caso, la cual, conforme a la
Ley N° 29944, solo procede mientras dure el proceso administrativo disciplinario;
siendo que la tipificacion realizada para la imposicidon de dicha medida preventiva
no guarda coherencia con la tipificacién realizada al iniciar el procedimiento
disciplinario en su contray sancionarlo, lo cual implicaria una vulneracién del debido
procedimiento administrativo.

5. Con Oficio N2 1029-2023-GRH-GRDS-DRE-UGEL AMBO-D, la Entidad remitié al
Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacion
presentado por el impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

6. A través de los Oficios N° 003072-2024-SERVIR/TSC y 003073-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admision a tramite del recurso de apelacion, por cumplir los
requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10233, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

3 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
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Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013%, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC>, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM’; para

e) Terminacién de la relacién de trabajo.
El Tribunal constituye Uultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

4 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

5> Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

6 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucién del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”

7 Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”8, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016°.

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo??, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por

el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via

administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacidn interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento

de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas

cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio

Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

10 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

© o
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de competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

PRIMERA AMBAS SALAS

SALA AMBAS SALAS Gobierno Naao!'lal AMBAS SA!_AS
Gobierno . ) (todas las materias) Gobierno Nacional y

. Gobierno Nacional . . . .
Nacional . Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
(todas las materias) : . .

(todas las (solo régimen (todas las materias)
materias) disciplinario)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del

debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidén de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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Del régimen disciplinario aplicable

13. De la revision de los documentos que obran en el expediente administrativo se
aprecia que el impugnante presta servicios para la Entidad bajo las disposiciones de
la Ley N2 29944 - Ley de Reforma Magisterial. Por tal razén, es aplicable a su caso el
régimen disciplinario regulado en la referida Ley y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N2 004-2013-ED, asi como cualquier otro documento de gestién
emitido por el Ministerio de Educacion por el cual se establezcan funciones,
obligaciones, deberes y derechos para el personal docente.

De la observancia del debido procedimiento administrativo v el principio de legalidad

14. El numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la
Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante, el TUO de la Ley N2 27444, establece como
principio del procedimiento administrativo, entre otros, el debido procedimiento??,
por el cual los administrados tienen derecho a la defensa (exponer sus argumentos,
ofrecer y producir pruebas), y a una decision debidamente motivada y
fundamentada.

15. En concordancia con lo sefialado acerca del debido procedimiento en el TUO de la
Ley N2 27444, Mordn Urbina ha indicado lo siguiente:

“(...) la dimensién mds conocida del derecho al debido proceso, comprende una serie
de derechos que forman parte de un estdndar minimo de garantia para los
administrados, que a grandes rasgos y mutatis mutandi implican la aplicacion a la

HTexto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TITULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.
La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo”.
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sede administrativa de los derechos concebidos originariamente en la sede de los
procesos jurisdiccionales (...)”*2.

16. En el caso de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el que concita
el presente andlisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos y garantias
adquiere una dimensiéon mayor, toda vez que en ellos “los derechos de los
administrados son mds profundamente influidos por la decision de la
Administracion”?3.

17. Por su parte, el numeral 1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley
N2 27444, establece que el procedimiento administrativo se sustenta, entre otros,
en el principio de legalidad, segun el cual, “Las autoridades administrativas deben
actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que
le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”.

18. Alrespecto, se debe precisar que, a diferencia de lo que sucede con los particulares,
a quienes rige el principio de autonomia de la voluntad?®>, en aplicacidn del principio
de legalidad, la Administracion Publica solo puede actuar cuando se encuentra
habilitada por norma legal especifica. En otros términos, mientras que los
particulares estan habilitados de hacer todo lo que la ley no prohibe, las entidades
qgue integran la Administracion Publica, solo pueden hacer lo que la ley
expresamente les permita.

12MORON URBINA, Juan Carlos: Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, 102 ed.,
Gaceta Juridica, Lima, 2014, p. 68.

13RUBIO CORREA, Marcial: El Estado Peruano segun la jurisprudencia del Tribunal Constitucional, Fondo
Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Lima, 2006, p. 220.

14Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.

5Constitucion Politica del Pert de 1993
“Articulo 22.- Derechos fundamentales de la persona
Toda persona tiene derecho:
(...)
24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:
(...)
a. Nadie esta obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe; (...)".
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19. En relaciéon con el mencionado principio, Mordn Urbina precisa que este se
desdobla en tres elementos esenciales e indisolubles: “(...) la legalidad formal, que
exige el sometimiento al procedimiento y a las formas; la legalidad sustantiva,
referente al contenido de las materias que le son atribuidas, constitutivas de sus
propios limites de actuacion; y la legalidad teleoldgica, que obliga al cumplimiento
de los fines que el legislador establecid, en la forma tal que la actividad
administrativa es una actividad funcional” *6.

20. En ese sentido, al momento de emitir un acto administrativo, las autoridades
administrativas deben actuar conforme al marco legal vigente, teniendo en cuenta
gue sus declaraciones producen efectos juridicos respecto del interés, obligacién o
derecho de un administrado, tal como se encuentra previsto en el articulo 19 del
TUO de la Ley N2 274447,

21. Respecto de los requisitos de validez de un acto administrativo, en el articulo 32 del
TUO de la Ley N2 274448 se ha establecido que el acto administrativo debe expresar
su respectivo objeto, de tal modo que pueda determinarse inequivocamente sus

1MORON URBINA, Juan Carlos: Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, 102 ed.,
Gaceta Juridica, Lima, 2014, p. 64.

7Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 12.- Concepto de acto administrativo
1.1 Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco de normas de derecho
publico, estan destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los
administrados dentro de una situacion concreta. (...)".

8Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
1. Competencia. - Ser emitido por el 6rgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo
o cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de érganos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacién indispensables para su emisidn.
2. Objeto o contenido. - Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo
gue pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto
en el ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender
las cuestiones surgidas de la motivacién.
3. Finalidad Publica. - Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que
otorgan las facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitarsele a perseguir mediante el acto, aun
encubiertamente, alguna finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra
finalidad publica distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fines de una
facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular. - Antes de su emisidn, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generacion”.
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efectos juridicos; asi como su contenido debe ajustarse a lo dispuesto en el
ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y
comprender las cuestiones surgidas de la motivacion.

22. En ese sentido, es posible afirmar que las entidades publicas, al emitir un acto
administrativo, deben hacerlo cumpliendo el ordenamiento juridico y siguiendo los
procedimientos previamente establecidos para la consecucién de tal fin, de lo
contrario se estaria vulnerando el principio de legalidad y, por ende, el debido
procedimiento administrativo.

Sobre la precalificacion de los hechos por parte de la Comisién Permanente de
Procedimiento Administrativo Disciplinario

23. El régimen disciplinario aplicable a los servidores que se encuentran dentro del
marco de la carrera especial regulada por la Ley N2 29944, se sujeta a dicha ley, su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, y a la Norma Técnica
denominada “Disposiciones que regulan la investigacidén y el proceso administrativo
disciplinario para profesores, en el marco de la Ley N° 29944, Ley de Reforma
Magisterial”, aprobada por Resolucién Viceministerial N2 091-2021-MINEDU??, en
delante Norma Técnica.

24. Bajo el marco del régimen disciplinario de la Ley N2 29944, en cuanto a presentacion
y calificacion de la denuncia, el numeral 6.4.1 de la Norma Técnica?® dispone que
cualquier persona, que considera que un profesor ha incurrido en falta o infraccién,
puede presentar denuncia, la misma que puede ser verbal o escrita. Asimismo, de
acuerdo con el numeral 90.1 del articulo 902 del Reglamento de la Ley N2 2994421,
la investigacion de las faltas graves y muy graves que ameritarian sancion de cese

publicada en el diario oficial El Peruano, el 25 de marzo de 2021.

20pisposiciones que regulan la investigacién y el proceso administrativo disciplinario para profesores,
en el marco de la Ley N229944, Ley de Reforma Magisterial”, aprobada por Resolucién Viceministerial
N2 091-2021-MINEDU
“6.4.1. PRESENTACION Y CALIFICACION DE LA DENUNCIA
1. Cualquier persona, que considera que un profesor ha incurrido en falta o infraccion, puede presentar
denuncia, la misma que puede ser verbal o escrita”.

21Reglamento de la Ley N229944 aprobado por Decreto Supremo Nro. 004-2013-ED
“Articulo 902.- Calificacion e investigacion de la denuncia por las Comisiones de Procesos
Administrativos Disciplinarios para Docentes
90.1 La investigacidon de las faltas graves y muy graves que ameritarian sancion de cese temporal o
destitucion, estan a cargo de la Comisién Permanente o Comisidn Especial de Procesos Administrativos
Disciplinarios para Docentes de la Instancia de Gestidon Educativa Descentralizada, la que califica las
denuncias que les sean remitidas, debiendo derivar a la autoridad competente las que no constituyan
falta grave o muy grave, para su evaluacion y aplicacidn de la sancidn correspondiente, de ser el caso".
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temporal o destitucién, estan a cargo de la Comision Permanente o Comision
Especial de Procesos Administrativos Disciplinarios para Docentes de la Instancia de
Gestion Educativa Descentralizada, la que califica las denuncias que les sean
remitidas, debiendo derivar a la autoridad competente las que no constituyan falta
grave o muy grave, para su evaluacion y aplicacidén de la sancion correspondiente,
de ser el caso.

25. Ahora bien, de acuerdo con el numeral 6.4.4 de la Norma Técnica??, una vez que la
Comisién Permanente o Especial de Procedimiento Administrativo Disciplinario
recibe las denuncias interpuestas contra los profesores por la comisién de faltas
calificadas como graves o muy graves que son causal de cese temporal o
destitucién, emite pronunciamiento dentro del plazo de treinta (30) dias habiles
bajo responsabilidad funcional sobre la procedencia o no de instaurar el
procedimiento administrativo disciplinario a través de un informe preliminar. Una
vez aprobado el referido informe, la comisidn lo remite al titular de la Instancia de
Gestidn Educativa Descentralizada correspondiente.

26. Asimismo, resulta pertinente resaltar que, de conformidad con el literal f) del
articulo 952 del Reglamento de la Ley N2 29944, la Comisién Permanente o Especial
de Procedimiento Administrativo Disciplinario, tiene entre sus funciones “Tipificar
las faltas de acuerdo a la naturaleza de la accion y omision”.

27. En ese sentido, la comisidn tipificara las faltas no de manera aislada sino, muy por
el contrario, de conformidad con la naturaleza de la conducta desplegada por parte
del servidor investigado, lo que implica necesariamente a criterio de este Tribunal,
efectuar un andlisis de la gravedad de los hechos que seran objeto de imputacion,

22Djsposiciones que regulan la investigacién y el proceso administrativo disciplinario para profesores,
en el marco de la Ley N229944, Ley de Reforma Magisterial”, aprobada por Resolucion Viceministerial
N2 091-2021-MINEDU
“6.4.4 DENUNCIAS QUE SON TRAMITADAS POR LA COMISION PERMANENTE O ESPECIAL DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
1. Las denuncias interpuestas contra los profesores por la comision de falta calificada como grave o muy
grave que es causal de cese temporal o destitucion, se tramitaran de acuerdo a lo regulado en la LRM y
su Reglamento.
2. La comision podra realizar investigacion antes de emitir el informe preliminar, con la finalidad de
recabar evidencias sobre la veracidad del hecho denunciado.
3. La comisidn se pronunciard en el plazo de treinta (30) dias habiles de recibida la denuncia, bajo
responsabilidad funcional, sobre la procedencia o no de instaurar PAD a través de un informe preliminar.
Una vez aprobado el informe, la comisidn lo remite al titular de la IGED correspondiente.
4. En caso la comisidon recomiende la instauracién de PAD, el titular de la IGED emite la respectiva
resolucion en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles desde la fecha de recibido el informe
preliminar”.
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ello con la finalidad de determinar si la falta o infraccién es grave y, por tanto,
susceptible de una posible sanciéon de cese temporal o, por el contrario, de ser
considerada como muy grave ser pasible de una destitucién.

Al respecto, de la documentacion que obra en el expediente, se advierte que, si bien
la Comisiéon Permanente de Procedimiento Administrativo Disciplinario de la
Entidad sustentd la procedencia del inicio del procedimiento administrativo
disciplinario, no se logra verificar que haya identificado la posible sancién a aplicarse
(cese temporal), sobre la base de la gravedad de los hechos que han sido objeto de
imputacién al impugnante.

Asi, en el presente caso, se observa que mediante Resolucién Directoral N° 1644-
2023, del 19 de julio de 2023, la Entidad, instaurd procedimiento administrativo
disciplinario al impugnante, por haber transgredido el principio establecido en el
literal b) del articulo 2, asi como incumplido sus deberes previstos en los literales a),
c), e), n) y q) del articulo 40° de la Ley N° 29944 — Ley de Reforma Magisterial; con
lo cual habria incurrido, presuntamente, en las faltas tipificadas en el primer parrafo
y en los literales b) e i) del articulo 48° de la Ley N° 29944,

Al respecto, la Entidad sefialé que el impugnante, en su condicién de docente con
funciones de Director de la Institucidon Educativa N° 32135 de Salapampa, habria
cometido los siguientes hechos:

(i) Haber dado una pedrada con botella, el haberle jalado el cabello y dado una
patada al estudiante de iniciales S.L.H.C. en circunstancias cuando la menor
le llevd un pajarito a la I.E., hecho ocurrido el 3 de julio de 2023, acciones
gue habrian sido observadas por todos los compaferos de salén de la
menor; asi como haber usado expresiones como “mierda, su gramputa”
horario de clases, en presencia de la referida menor y sus compafieros de
estudio.

(ii) Haberle prendido fuego con un encendedor al estudiante de iniciales
D.J.H.C., en circunstancias en que se encontraba dentro de la Institucién
Educativa, un mes atras, lo cual habria sido observado por los companeros
de salén del menor; asi como haberse referido con lisuras, en horario de
clases, en presencia del menor y de sus compafieros de estudio.

(iii) Inasistir y suspender las clases sin justificacién alguna, sin poner en
conocimiento ni contar con la autorizacion de la Entidad, como habria
ocurrido con la inasistencia injustificada del 12 de julio de 2023 segun la
constatacion efectuada por el Secretario Técnico de la CPPADD; asi como el
7 de julio de 2023, fecha en la cual el impugnante firmod su ingreso y salida
pese a que no habria asistido, actuando asi en forma contraria a la verdad.
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(iv) No efectuar con efectividad y responsabilidad las labores pedagdgicas en
dicho afo lectivo, afectando el proceso de aprendizaje de los alumnos de
primero a sexto de primaria de la Institucion Educativa, desde el inicio de las
labores escolares, es decir, desde el mes de marzo de 2023 hasta el 17 de
julio de 2023.

Por su parte, con Resolucidn Directoral N° 1871-2023, del 25 de agosto de 2023, se
impuso al impugnante la sancidn de cese temporal por dos (2) meses sin goce de
remuneraciones, al haberse acreditado los hechos antes sefialados, transgrediendo
el principio establecido en el literal b) del articulo 2°, e incumpliendo sus deberes
previstos en el literal a), c), e), n) y q) del articulo 40° de la Ley N° 29944;
configurandose las faltas administrativas disciplinarias establecidas en el primer y
los literales b) e i) del articulo 48° de la misma Ley.

De acuerdo a ello, en el presente caso, a criterio de este Colegiado no resulta
congruente que, hechos que revisten de suma gravedad y vinculados con menores
de edad, los cuales han sido atribuidos al impugnante, sean calificados por la
Comisién Permanente de Procedimiento Administrativo Disciplinario como una
falta grave y recomiende la imposicion de la sancién de cese temporal sin goce de
remuneraciones.

En efecto, debe precisarse que, en el presente caso, precisamente lo que se
investiga es la conducta de un docente en relacién directa con menores de edad,
los cuales son personas en proceso formativo y que, como tal, merecen recibir un
trato adecuado de la labor magisterial.

Sobre el particular, debe considerarse que de acuerdo con el articulo 562 de la Ley
General de Educacién — Ley N2 28044, el profesor es agente fundamental del
proceso educativo y tiene como misidn contribuir eficazmente en la formacidén de
los estudiantes en todas las dimensiones del desarrollo humano. Asimismo, por la
naturaleza de su funcidn, la permanencia en la carrera publica docente exige al
profesor idoneidad profesional, probada solvencia moral y salud fisica y mental que
no ponga en riesgo la integridad de los estudiantes.

Por tanto, el procedimiento correcto es que el acto de inicio del procedimiento
administrativo disciplinario se sustente en un informe emitido por la Comisién
Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios que contenga la
precalificacion de los hechos y la determinacidn de la posible sancion a aplicarse, de
conformidad con la gravedad de la falta.
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35. Ental sentido, se observa que la Resolucién Directoral N° 1644-2023, del 19 de julio
de 2023, no ha sido conformada mediante el cumplimiento del procedimiento
administrativo previsto para su generacion?3, es decir, de conformidad con el literal
f) del articulo 952 del Reglamento de la Ley N2 29944, por lo que esta inobservancia
constituye una causal de nulidad?*.

36. Consecuentemente, se exhorta a la Comisién Permanente de Procesos
Administrativos Disciplinarios de la Entidad a observar su funcidn establecida en el
literal f) del articulo 952 del Reglamento de la Ley N2 29944, ello, a fin de evitar
posibles nulidades en los sucesivos actos que se emitan durante el nuevo
procedimiento administrativo disciplinario a iniciarse, por no estar conformados
mediante el cumplimiento del procedimiento administrativo previsto para su
generacioén. Cabe seialar que la inobservancia a los mencionados criterios acarrea
responsabilidad administrativa, pasible de sancion?>.

37. Por tanto, puede concluirse que la Entidad no ha cumplido con su obligacién de
garantizar el debido procedimiento, apartdndose asi de lo establecido en las
disposiciones legales analizadas en los parrafos precedentes y de los limites que
impone la Constitucién al ejercicio de la potestad sancionadora. De manera que la
resolucién de sancidon y la que dio inicio al procedimiento administrativo

2Texto Unico Ordenado del Titulo Preliminar de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
(...)
5. Procedimiento regular.- Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generaciéon”.

2Texto Unico Ordenado del Titulo Preliminar de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
(...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1.18. Principio de responsabilidad. - La autoridad administrativa estd obligada a responder por los
dafios ocasionados contra los administrados como consecuencia del mal funcionamiento de la actividad
administrativa, conforme lo establecido en la presente ley. Las entidades y sus funcionarios o servidores
asumen las consecuencias de sus actuaciones de acuerdo con el ordenamiento juridico”.
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disciplinario, se encuentran inmersos en la causal de nulidad prevista en los
numerales 1y 2 del articulo 102 del TUO de la Ley N2 2744426,

38. Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
gue la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades seran responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

39. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucion no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién contra el impugnante, toda
vez que su responsabilidad serd determinada en el procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se deberd respetar el debido
procedimiento administrativo, como garantia de todo administrado, siguiendo los
criterios sefialados en los numerales precedentes.

40. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose advertido vicios que conllevan a la
declaracion de nulidad sefialada en los numerales precedentes, deviene en
innecesario pronunciarse sobre los argumentos esgrimidos en el recurso de
apelacion sometido a conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resoluciéon Directoral N° 1644-2023, del 19 de
julio de 2023, y de la Resolucién Directoral N° 1871-2023, del 25 de agosto de 2023,
emitidas por Direccién de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL AMBO; al haberse
vulnerado el debido procedimiento administrativo.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento previo a la
emisién de la Resolucién Directoral N° 1644-2023, del 19 de julio de 2023, y que la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL AMBO subsane en el mas breve plazo los vicios

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14. (...)".
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advertidos, teniendo en consideracién para tal efecto los criterios sefialados en la
presente resolucién.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion al sefior CARLOS HERNAN BOCANEGRA
ROSALES y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE AMBO, para su cumplimiento
y fines pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE
AMBO, debiendo la Entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de la Ley
N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacidn de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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