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.  ASPECTOS GENERALES

El presente plan se fundamenta en la vision, la mision y los objetivos estratégicos de la entidad,
priorizadas para el presente afio 2017.

1.1 Misién

Organismo rector encargado de disefiar y conducir la politica nacional de lucha contra las
drogas de manera articulada y con la participacion activa de las instituciones del Estado, la
sociedad civil y la comunidad internacional, a fin de prevenir y reducir la produccion,
consumo y tréfico ilicito de drogas en el pais.

1.2 Vision

Ser lider en la lucha contra las drogas, recibiendo el reconocimiento a nivel nacional e
internacional, e interactuando de manera articulada con las instituciones del Estado, sector
privado, cooperacion internacional, sociedad civil y otros grupos de interés.

1.3 Alcance

Es de aplicacion a los servidores publicos regulados por el régimen laboral de la actividad
privada (Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por el Decreto Supremo N° 003-97-TR) y el régimen del
Decreto Legislativo N° 1057, Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
- CAS.

1.4 Base legal

El marco legal que sustenta el Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado —
PDP 2017, es el siguiente:

1. Decreto Supremo N° 005-90-PCM, Reglamento de |la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

2. Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios,
modificado por D.S. N° 065-2011-PCM.

) 3. Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1025 sobre Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector Publico.

4. Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

5. Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

6. Ley N° 30518, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2017.

7. Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica, Capitulo II, Articulo 15, Inciso d.

8. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

9. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, que aprueba la Directiva
Normas para la gestién del proceso de capacitacion en las entidades publicas.

10. Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N? 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-97-TR.

11. Resolucion de Secretaria General N° 009-2014-DV-SG, que aprueba el Reglamento
Interno del Trabajo.
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1.5 Objetivos estratégicos

a) Objetivo general
Ejecutar programas académicos para reforzar habilidades, conocimientos y actitudes en
el personal, a fin de mejorar el desempefio laboral del trabajador.

b) Objetivos especificos
= Disefar, implementar y evaluar los programas académicos de capacitacion a nivel
nacional, a partir de la identificacion de las necesidades de capacitacion y en base a
los perfiles de puesto de cada servidor publico.

= Utilizar las modernas herramientas tecnolégicas para el desarrollo de la capacitacion
y educacién a distancia, con el objetivo de brindar una formacion laboral
descentralizada que permitan el acceso del servidor publico que labora en las zonas
mas alejadas del pais.

= Promover convenios y acciones de cooperacion con instituciones y personalidades
de alto nivel y reconocida formaciéon académica; sean estas naturales o juridicas,
publicas o privadas, nacionales e internacionales, que contribuyan al fortalecimiento
de las actividades de capacitacion.

1.6 Estructura organica
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a) Niveles de evaluacion
Se realiza con el fin de establecer un mecanismo que permita evaluar el proceso de
capacitacion. Para la evaluacion de los programas de capacitacion se tendra en
consideracion los siguientes niveles:
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CuadroN° 1

Niveles de evaluacion de los

comit Descripcion
programas de capacitacion P

Mide la reaccion (satisfaccion) de los participantes con el

1 Reaccion -
programa de capacitacion
i r .~ Mide si los participantes aprendieron los objetivos de formacion
2  Aprendizaje oo .
. - i del programa !
Mide si los participantes aplican lo aprendido en su trabajo. Esta
3 Transferencia evaluacion se hace unos dos o tres meses después de haber

concluido la capacitacion
Mide la modificacién de indicadores de gestion como
4 |mpact0 G SRl ) s T : e
- ~ consecuencia del curso

:::::

. G Mide el retorno econdmico de la inversién, en este caso, la
5 Retorno de la inversion (ROI) . = ,
inversion es el costo del curso
1.7 Numero de servidores civiles
En el presente cuadro se detalla de forma pormenorizada el personal perteneciente a los

regimenes laborales 728 y CAS, quienes seran participes en el PDP del presente afio.

Cuadro N° 2
N° Régimen Laboral Total
1 Decreto Legislativo N2 728 129
2 Decreto Legislativo N2 1057 331
Total 460

1.8 Resultado del diagnéstico de necesidades de capacitacion

a) Diplomados
Han sido solicitados los siguientes Diplomados:

Cuadro N° 3

Programas de Especializacion
Frecuencia Unidades orgéanicas solicitantes
Secretaria General

Programa de Especializacion

Direccion de Asuntos Técnicos

Programa Presupuestal de Prevencién y Tratamiento del
Consumo de Drogas

Programa Presupuestal Desamollo Aiternativo Integral y
Sostenible / PIRDAIS

Programa Presupuestal Gestion Integrada y Efectiva del
Control de Drogas

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

14

Unidad de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones

Unidad de Tesoreria

Unidad de Recursos Humanos

Oficina Zonal Quillabamba
Oficina Zonal Iquitos
Lo, Oficina Zonal La Libertad
KO0 Oficina Zonal Pucallpa
‘ m , Oficina Zonal San Francisco / VRAE

Direccion de Asuntos Técnicos

gROOVA Presupuesto Puablico por Resultados 12 Programa Presupuestal Gestion Integrada y Efectiva del

Control de Drogas
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Programa Presu,questal de Prevencién y Tratamiento del
Consumo de Drogas

Programa Presupuestal Desarrollo Alfernativo Integral y
Sostenible / PIRDAIS

Oficina General de Administracion

Oficina de Asesoria Juridica

Unidad de Tesoreria

Oficina Zonal Iquitos

3 Gestién de Proyectos de Inversion Publica 10

Secretaria General

Direccion de Asuntos Técnicos

Programa Presupuestal Gestion Integrada y Efectiva del
Control de Drogas

Organo de Control Institucional

Unidad de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones

Oficina Zonal Quillabamba

Oficina Zonal Pucallpa

Oficina Zonal Tingo Maria

Oficina Zonal de San Francisco / VRAE

Oficina Zonal La Libertad

4 Contrataciones con el Estado 9

Secretaria General

Oficina de Asesaria Juridica

Organo de Control Institucional

Oficina General de Administracion

Programa Presupuestal Desarrollo Alternativo Integral y
Sostenible / PIRDAIS

Unidad de Contabilidad

Unidad de Recursos Humanos

Oficina Zonal Pucallpa

Oficina Zonal Tingo Maria

Monitoreo y evaluacion de proyectos y 7
programas sociales

Secretaria General

Direccion de Asuntos Técnicos

Direccién de Promocion y Monitoreo

Programa Presupuestal de Prevencién y Tratamiento del
Consumo de Drogas

Oficina Zonal Quillabamba

Oficina Zonal La Libertad

Oficina Zonal de San Francisco / VRAE

Planeamiento Estratégico 6

Direccion de Asuntos Técnicos

Programa Presupuestal de Prevencion y Tratamiento del
Consumo de Drogas

Oficina General de Administracion

Unidad de Tesoreria

Oficina Zonal La Merced

Oficina Zonal San Francisco / VRAE

7 Gestién por procesos 3

Oficina General de Administracion

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Oficina Zonal La Libertad

Disefio y evaluacion de politicas publicas 3

Direccion de Astintos Técnicos

Programa Presupuestal de Prevencion y Tratamiento del
Consumo de Drogas

Oficina Zonal La Libertad

Almacenes 3

Secretania General

Unidad de Abastecimiento

Oficina Zonal Quillabamba
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b) Cursos presenciales
Se ha logrado identificar las necesidades de capacitacion que, a continuacién, se
detallan:
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Cuadro N° 4
Cursos presenciales

Cursos Frecuencia Unidades orgéanicas solicitantes
Gestién Publica Secretaria General

Direccién de Asuntos Técnicos

" Direccién de Artrcu!acrén Territorial

Programa Presupuestal Gestién Integrada y Efectiva del Control
de Drogas

Programa Presupuestal ‘de Prevencion y Tratamiento del
Consumo de Drogas

Of icina General de Admrmstrac:on

Umdad de Recursos Humanos

“Oficina Zonal Quillabamba

_Oficina Zonal San Francisco/VRAE

2 Ofimética Avanzada 5 " Direccioén de Asuntos Técnicos
Programa Presupuestal Desarrollo Altemativo Integral y
Sostenible / PIRDAIS

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad de Tesoreria

" Oficina Zonal La Libertad - - -
3 Procedimiento 5 Of‘ﬂn_a_de Asesoria Juridica - B
Administrativo General Oficina Zonal Iquitos

Oficina Zonal La Merced
Oficina Zonal Tarapoto

~ Oficina Zonal Tingo o Maria

Control Intemo 5 Secretaria General

~ Oficina General de Admm:strac:on

~ Oficina de Asesoria Juridica
" Oficina de Planeamiento y Presupuesto

~ Oficina Zonal Tingo Maria B -
~ Indicadores de gestién y 5 " Direccion de Asuntos Técnicos -
desemperio Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Unidad de |  Recursos Humanqs_ B -
~ Oficina Zonal La Libertad

Oficina Zonal Pucallpa

SIAF, SIGA y SEACE 4 Secretana Gemsaraur ol - o
Oficina de Planeamiento y Presupuesto -
Oficina de Asesoria Juridica B - -
~ Oficina Zonal Pucal!pa ] -
Ingles Bésico 4 " Direccién de Compromiso Global -

Direccién de Asuntos Técnicos

Programa Presupuestal Desarrollo Altemnativo Integral y
Sostenible / PIRDAIS

Oficina de Asesoria Juridica

Crimen organizado y lavado 3 Oficina de Asesoria Juridica ) B
de activos “Oficina Zonal La Libertad B
_ Oficina Zonal Tarapoto - -
Ley de Seguridad y Salud en 1 Unidades Orgénicas a nivel nacional )

el Trabajo
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Ley de Transparencia y

15 BUSINESS INTELLIGENCE
16 Gestion de Proyectos con
PMBOK Edicion 5

 Unidades Orgénicas a nivel nacional

10 Acceso a la Informacion 1 Unidades Orgénicas a nivel nacional
e Publica = LY i . .
11 Gestion de riesgos 1 Unidades Orgénicas a nivel nacional -
12 Etica en la Funcién Publica 1 Unidades Orgénicas a nivel nacional
13 Network Security Specialist 1 Unidades Organicas a nivel nacional
14 by 1 Unidades Orgénicas a nivel nacional
DEVELOPER
1
1

Unidades Organicas a nivel nacional

c) Estratégias

» Difundir, a través de la Intranet y de otros medios, oportunidades de desarrollo para
el personal.

* Promover la implementacion de “espacios de coordinacion institucional”, mediante
los cuales el personal de las diferentes unidades organicas comparta y difunda
conocimientos estratégicamente relevantes para la institucion.

= Otorgar becas en cursos de actualizacién, capacitaciones interinstitucionales,
pasantias u otros, en el marco de la directiva vigente para tal fin.

= Desarrollar actividades de capacitacion a la medida, a cargo de instituciones publicas
o privadas; in house o en ambientes externos; de forma presencial o virtual; con
presupuesto o sin presupuesto institucional; en el Peru o en el extranjero.

= |ncorporar eventos de capacitacion e-learning para el personal a nivel nacional.

= |Implementar un Programa de Capacitacion para los funcionarios (profesionales con
personal a cargo), con la finalidad de desarrollar sus habilidades blandas y de gestion
y, de esta forma, prepararlos para cargos jefaturales.

1.9 Indicadores de gestion de la capacitacion

Los indicadores que a continuacion se detallan, van a permitir evaluar los objetivos que se
pretende alcanzar en el 2017:

Personal capacitado, segun nivel

Personal capacitado, segun modalidad contractual

Personal capacitado, segun unidades organicas

Personal capacitado, segun género

Personal capacitado, segun tipo de capacitacion

Personal capacitado, segun asistencias a eventos de capacitacion

Personal capacitado, segun lugar del evento de capacitacion (Entidad Publica o
Privada)

8. Personal capacitado, segln procedencia (Lima — Provincia)

9. Personal capacitado, segun semestre

10. Personal capacitado, segun desempefio académico

11. Numero de cursos en el afio 2017

12. Personas recién ingresadas a la Defensoria del Pueblo que recibieron induccion
13. Presupuesto programado y presupuesto ejecutado

NogakGGN =




1.10

1.11

1.12

Comision Nacional para el Desarrollo

Presidencia del
Consejo de Ministros

PERU

y Vida Sin Drogas - DEVIDA

Meta
La Entidad tiene como objetivo capacitar a trecientos (300) trabajadores a nivel nacional
(Régimen Laboral 728 y Régimen Laboral 1057 — CAS).

Fuentes de financiamiento de las acciones de Capacitacion

El presente Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado Anualizado — PDP
2017 cuenta con una disponibilidad presupuestal de S$/.496,150.00 soles, debidamente
aprobada, los cuales corresponden a la fuente de financiamiento de Donaciones y
Transferencias — Unién Europea y USAID.

Cuadro N° 5

Fuentes de financiamiento
Presupuesto

Donaciones y Transferencias

1 USAID I ~ 414,150.00
2  Unidn Europea | 82,000.00
Total L1 496,150.00

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera.- La participacion de los trabajadores en eventos de capacitacion no
programadas en el presente Plan requiere de la solicitud formal dirigida al Comité del
Planificacién de la Capacitacion, el cual —mediante decision “favorable o desfavorable”
debidamente sustentada— sefala la viabilidad de la capacitacion solicitada.

Segunda.- Para participar en los eventos de capacitacion, existen dos condiciones:

a) Segun regimen

En caso las entidades no cuenten con resolucién de Inicio de Transito al Régimen del Servicio
Civil, los servidores civiles que pertenecen al régimen 276, 728 o 1057 (CAS) de dichas
entidades, nicamente podran acceder a capacitaciones de Formacién Laboral. El costo que
pueden invertir estas entidades por servidor, no podra exceder el equivalente a una (1) Unidad
Impositiva Tributaria y ni superar el periodo de tres (3) meses calendario por todas las
capacitaciones que reciba el servidor. El periodo de tres meses calendario se contabiliza
considerando la fecha de inicio y fin de la capacitacién, de manera independiente a si ésta se
desarrolla a diario, semanal o mensual.

Esto quiere decir, que un servidor podré beneficiarse con mas de una Accién de Capacitacion
durante un ejercicio fiscal, pero que la suma de éstas no debe exceder una (01) UIT ni el periodo
de 03 meses. Asimismo, desde el 2015, fa Formacién Profesional solo corresponde a los
servidores incorporados en el régimen del servicio civil que cumplan con los requisitos previstos
en el articulo 18 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.!

b) Segun grupos

» [os directivos, servidores de carrera y de actividades complementarias pueden acceder a
Formacién Laboral desde su ingreso al servicio civil, pasado el periodo de prueba.

» Los funcionarios y los servidores de confianza podrén acceder (nicamente a Formacion
Laboral.

* Para el caso de la Formacién Profesional, pueden acceder los servidores civiles de carrera
que cumplan con los requisitos previstos en el articulo 18 del Reglamento General de la Ley
del Servicio Civil.

* Los directivos que no sean de confianza pueden acceder a Formacién Profesional, siempre
que provengan de un fondo sectorial, de un ente rector o de algtin fideicomiso del Estado
para becas y créditos y que cuenten con un minimo de 3 afios efectivos consecutivos o

! Base legal: Sexta Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento de la Ley del Servicio Civil.
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Tercera.- Las dependencias que realicen alguna actividad de capacitacion especifica
segun funcién, deberan hacer de conocimiento a la Unidad de Recursos Humanos de la
Oficina General de Administracion, con la finalidad de llevar el registro de participantes y
de los eventos realizados durante el afo.

Cuarta.- El personal antes de participar en los eventos de capacitacion, tendra que
suscribir un Acta de Compromiso, que es una declaracion jurada suscrita por el trabajador
en la cual asume compromisos o penalidades en caso de incumplimiento. Se asume los
siguientes compromisos:

1. Permanecer en la Entidad o devolver el integro del valor de la capacitacion o en su
defecto el remanente segun corresponda.

2. Devolver el integro del valor de la capacitacién o en su defecto el remanente segun
corresponda.?

Quinta.- En caso de incumplimiento de los compromisos, la Entidad esta obligada adoptar
las medidas legales correspondientes para asegurar la devolucion de los montos,
pudiendo celebrar contratos de mutuo sujetos a modalidad, suscribir titulos valores
pagarés u otros que la ley habilite o suscripcién de una carta de compromiso por parte
del servidor.

Sexta.- Los beneficiarios de capacitacion deben completar las herramientas de
evaluacion de acuerdo al nivel de evaluacion establecido para cada accién de
capacitacion. En caso de incumplimiento no podra acceder a una nueva capacitacion
hasta que haya pasado seis (6) meses de finalizada la capacitacion y se registra en el
legajo del personal.

Séptima.- Con relacién a los aspectos no contemplados en el presente Plan, seran
absueltas por el Comité del Planificacion de la Capacitacion, con asesoria de la Unidad
de Recursos Humanos de la Oficina General de Administracion y por la Directiva “Normas
para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades publicas”.

MATRIZ PDP
Comprende la descripcién detallada de las Acciones de Capacitacion priorizadas las cuales
reciben una codificacién de acuerdo a la materia de capacitacion a la que pertenecen.*

A continuacion la matriz del PDP 2017.

2 Base legal: Articulo 17 y 18 de la Ley del Servicio Civil, Articulo 14, 18 y 264 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.

3 Directiva “Normas para la gestién del proceso de capacitacion en las entidades publicas”. 6.4.2.3 Compromisos que asumen los
beneficiarios de la capacitacion.

4 Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacién en las entidades publicas”. 6.4.1.4 Fase 4: Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas — PDP.
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