PERU Ministerio Centro Vacacional
de Educacion Huampani

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 011-2024-CVH-GG

Huampani, 05 de marzo de 2024.
VISTO:

El Informe N° 123-2024-CVH-GO/SGACE, de fecha 16 de febrero emitido por la
Sub Gerencia de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento; el Informe N°® 025-2024-
CVH-GO, de fecha 16 de febrero de 2024, emitido por la Gerencia de Operaciones;
Memorando N° 88-2024-CVH-GG, de fecha 19 de febrero de 2024, emitido por la
Gerencia General; el Memorando N° 185-2024-CVH/OPEP, de fecha 04 de marzo de
2024, emitido por la Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto del Centro
Vacacional Huampani, y el Oficio N° 036-2024-CVH-OAL, de fecha 05 de marzo, 2024,
de la Oficina de Asesoria Legal, y;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a los articulos 2° y 3° de la Ley N° 31224, Ley de Organizacién
y Funciones del Ministerio de Educacién, este es un organismo del Poder Ejecutivo que
tiene personeria juridica de derecho publico y constituye un pliego presupuestal. Esta
conformado por este, sus entidades y organismos dependientes o adscritos. En ejercicio
de su potestad rectora, comprende, ademas, a las instituciones privadas, asi como
aquellas de los niveles de gobierno nacional, regional y local que realizan actividades
vinculadas a las competencias establecidas en la citada ley y que tienen impacto directo
o indirecto en la educacion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 36-95-ED del 24 abril de 1995, se aprueba
el Estatuto del Centro Vacacional Huampani, en el cual se le define como una Institucion
Publica Descentralizada del sector Educacién con personeria juridica de derecho
publico, con autonomia técnica, administrativa, econémica y financiera, cuya finalidad
es prestar servicios hoteleros, de esparcimiento, recreacién y deporte; asi como apoyar
en la ejecucion de convenciones, eventos culturales y otros servicios afines con
capacidad para el desarrollo de actividades y eventos deportivos que se rige por el
Decreto Legislativo N° 756; y, su régimen presupuestal se sujeta a las normas que
aprueba la Direcciéon Nacional de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y
Finanzas;

Que, los incisos k) y I) del articulo 25° del Estatuto del Centro Vacacional
Huampani, establecen que, son atribuciones del Gerente General, expedir Resoluciones
de Gerencia General, con el propdsito de dar cumplimiento de los actos administrativos
que le correspondan y de ejercer las demas atribuciones que le correspondan de
acuerdo a lo dispuesto por el Estatuto, le delegue o encargue el Directorio o el
Presidente del Directorio;

Que, el articulo 14° del Reglamento de Organizacion y Funciones, cuya
modificacion fue aprobada mediante Resoluciéon de Presidencia de Directorio N° 009-
2020-CVH-PD, de fecha 20 de abril de 2020; el cual establece que la Gerencia General
es un componente de la Alta Direccion, encargada de dirigir, ejecutar, supervisar,
controlar y evaluar todas las acciones pertinentes operativas y administrativas para
lograr una efectiva gestion institucional en concordancia con las politicas institucionales,
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planes estratégicos, planes operativos, presupuesto y/o sus modificaciones necesarias,
asi como planificar, organizar, coordinar y ejecutar las actividades de gestion
documentaria y archivo del CVH, a fin de mejorar las capacidades de la Entidad. Ejerce
la representacion legal del CVH ante todas las entidades publicas y privadas nacionales
o extranjeras en las sedes administrativa, jurisdiccional y arbitral, previa delegacion del
Presidente del Directorio, pudiendo delegar sus funciones conforme a la normatividad
que regula la materia a efectos de garantizar una adecuada y eficaz administracion de
los recursos publicos asignados al CVH. Y, esta a cargo de un profesional designado
por el Directorio con el cargo estructural de Gerente General;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 047-2016-CVH-GG, de fecha
02 de septiembre de 2016, emitido por la Gerencia General del Centro Vacacional
Huampani, se aprobé la Directiva N° 005-2016-CVH-GG, “Procedimiento para que
pernocten Funcionarios y Servidores en las Instalaciones del Centro Vacacional
Huampani”;

Que, mediante el Informe N° 123-2024-CVH-GO/SGACE, de fecha 16 de febrero
de 2024, la Sub Gerencia de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento del Centro
Vacacional Huampani, en cumplimiento de sus funciones, proyecta los “Lineamientos
para las Gerencias de Turno de los Gerentes, Subgerentes, Jefes o personal
designado por los mismos, y de los trabajos especiales, para apoyo en el Centro
Vacacional Huampani ", documento que ha sido elaborado tomando en cuenta el
marco legal vigente y sobre todo en la necesidad de contar con una herramienta técnica
uniforme necesaria, para determinar los niveles de eficacia, eficiencia y calidad para la
obtenciéon de resultados que constituyan a mejorar las atenciones en el Centro
Vacacional Huampani;

Que, mediante Informe N° 025-2024-CVH-GO, de fecha 16 de febrero de 2024,
la Gerencia de Operaciones, previo visto bueno, eleva la Propuesta de Lineamientos
para las Gerencias de Turno de los Gerentes, Subgerentes, Jefes o personal designado
por los mismos, y de los trabajos especiales, para apoyo en el Centro Vacacional
Huampani, a Gerencia General, para su revisién y aprobacion;

Que, mediante Memorando N° 88-2024-CVH-GG, de fecha 19 de febrero de
2024, la Gerencia General, previa aprobacion, remite la mencionada propuesta a la
Oficina de Planeamiento Estratégica y Presupuesto, se sirva emitir opinién, y asimismo
de ser procedente, elevarlo a la Oficina de Asesoria Legal, para continuar con el tramite
correspondiente;

Que, mediante Memorando N° 185-2024-CVH/OPEP, de fecha 04 de marzo de
2024, la Oficina de Planeamiento estratégico y Presupuesto, dentro del marco de sus
funciones, considera viable la Propuesta de “Lineamientos para las Gerencias de Turno
de los Gerentes, Subgerentes, Jefes o personal designado por los mismos, y de los
trabajos especiales, para apoyo en el Centro Vacacional Huampani”, ya que se
encuentra dentro de las competencias técnicos funcionales de la Sub Gerencia de
Alojamiento Convenciones y Esparcimiento;

Que, mediante Oficio N° 035-2024-CVH-OAL, de fecha 05 de marzo de 2024, la
Oficina de Asesoria Legal, remite a la Gerencia General, los “Lineamientos para las
Gerencias de Turno de los Gerentes, Subgerentes, Jefes o personal designado por los
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mismos, y de los trabajos especiales, para apoyo en el Centro Vacacional Huampani”,
a fin de continuar con los tramites correspondientes;

Contando con los vistos de la Oficina de Asesoria Legal, de la Gerencia de
Operaciones, de la Sub Gerencia de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento, y de
la Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto del Centro Vacacional Huampani,

Y;

En uso de las facultades conferidas por el Estatuto del Centro Vacacional
Huampani, aprobado mediante Decreto Supremo N° 36-95-ED; y, por el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Centro Vacacional Huampani (ROF-CVH), cuya
modificacion fue aprobada mediante Resolucién de Presidencia de Directorio N° 009-
2020-CVH-PD;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR los “Lineamientos para las Gerencias de
Tumno de los Gerentes, Subgerentes, Jefes o personal designado por los mismos, y de
los trabajos especiales, para apoyo en el Centro Vacacional Huampani”.

ARTICULO SEGUNDO. - DEJAR sin efecto la Resoluciéon de Gerencia General
N° 047-2016-CVH-GG vy la Directiva N° 005-2016-CVH-GG “Procedimiento para que
pernocten Funcionarios y Servidores en las Instalaciones del Centro Vacacional
Huampani”; asi como toda disposiciéon que se oponga a la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Unidad de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién, efectie la publicacién de la presente Resolucién en el
Portal de Transparencia del Centro Vacacional Huampani (www.huampani.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

‘L;G» EDGA L SAAVEL WQA PEREZ
GERENTE GENERAL.
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“LINEAMIENTOS PARA LAS GERENCIAS DE TURNO DE LOS GERENTES, SUBGERENTES,
JEFES O PERSONAL DESIGNADO POR LOS MISMOS, Y DE LOS TRABAJOS ESPECIALES,
PARA APOYO EN EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI”

L FINALIDAD

Establecer los lineamientos destinados a los Funcionarios y Servidores del CVH, a fin de brindar las
pautas para el desarrollo del programa de Gerencia de Turno, y de los Trabajos Especiales o por
Necesidad de Servicio, conllevando al Control y Supervision del buen funcionamiento de las
operaciones; asimismo, para desarrollar la Gestién por Resultados, incrementando la eficacia y la
eficiencia a través de una mayor responsabilidad de los funcionarios como de los trabajadores del
CVH.

. OBJETIVO

Determinar los lineamientos destinados a los Funcionarios y Servidores del CVH, a fin de brindar
las pautas para el desarrollo del programa de Gerencia de Turno, y de los Trabajos Especiales o
por Necesidad de Servicio, lo que permitira el desarrollo de la labor encomendada por necesidad
del servicio y supervisar el buen desarrollo de las operaciones que realiza la institucion en
cumplimiento a los objetivos trazados.

1. AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos son de aplicacion obligatoria para todos
Funcionarios y Servidores del Centro Vacacional Huampani que participe en el desarrollo de las
labores encomendadas por la Alta Direccion.

V. VIGENCIA

Los lineamientos presentes entraran en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion en el
Portal Web Institucional del Centro Vacacional Huampani.

V. BASE LEGAL

a) Ley N° 10844, de fecha 27 de marzo de 1947, Ley de creacion del Centro Vacacional
Huampani en el marco del desarrollo de los Centros de Esparcimientos climaticos, e
inaugurado el 24 de julio de 1955.

b) Decreto Supremo N° 018-91-VC, de fecha 26 de agosto de 1991, que incorpora al
Centro Vacacional Huampani a la estructura organica del Ministerio de Educacién.

c) Decreto Legislativo N° 756, de fecha 13 de noviembre de 1991, que facilita al Centro
Vacacional Huampani una nueva estructura organica adecuada, que facilite la
captacion de Inversién Privada.

d) Decreto Supremo N° 36-95-ED, de fecha 24 de abril de 1995, que aprueba el Estatuto
del Centro Vacaciocnal Huampani.

e) Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, de fecha 21 de agosto de 2022, que aprueba la
Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2030.

f) Decreto Legislativo N° 1031, de fecha 24 de junio de 2008, que Promueve la Eficiencia
de la Actividad Empresarial del Estado; y, su Reglamento, aprobado con Decreto
Supremo N° 176-2010-EF, de fecha 19 de agosto de 2010.
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Resolucion de Presidencia de Directorio N° 028-2019-CVH-PD, de fecha 12 de
septiembre de 2019, que aprueba el Reglamento de Organizaciéon y Funciones del
Centro Vacacional Huampani; modificado con Resolucién de Presidencia de Directorio
N° 009-2020-CVH-PD, de fecha 20 de abril de 2020.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General; aprobado mediante el Decreto Supremo N ° 004-2019-JUS, de fecha 25 de
enero de 2019.

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, de fecha 13 de agosto
de 2002; y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 033-2005-PCM,
de fecha 19 de abril de 2005.

Reglamento interno de los Servidores Civiles del Centro Vacacional Huampani,
aprobado con Resolucién de Presidencia del Directorio N° 13-2021-CVH-PD, de fecha
14 de junio del 2021.

Plan Estratégico Institucional Ampliado 2019-2026 del Pliego 111: Centro Vacacional
Huampani, aprobado con Resolucién de Presidencia del Directoric N° 009-2022-CVH-
PD, de fecha 30 de marzo de 2022.

Decreto Legislativo N° 276, que promulga la Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneracién del Sector Publico, de fecha 06 de marzo de 1984; y su
Reglamento, aprobado con Decreto Supremo N° 005-90-PCM, de fecha 15 de enero
de 1990.

Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-97-TR, de fecha
21 de marzo de 1997, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-
96-TR, de fecha 24 de enero de 1996.

Decreto Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el régimen especial de
contratacion administrativa de servicios, de fecha 27 de junio de 2008; y, su
Reglamento, aprobado con Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, de fecha 24 de
noviembre de 2008.

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, de fecha 18 de febrero de 2004.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, de fecha 03 de julio de 2013; y, su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, de fecha 11 de junio de 2014.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1 Para efectos de los presentes lineamientos, se entiende por:

Pernoctar: Es pasar la noche, dormir, se considerara la pernoctacion desde las 18:00
horas del dia sabado, hasta las 08.00 horas del dia domingo; este horario se encuentra
destinado al ocio y descanso del Funcionario/Servidor designado como Gerente de
Turno. Salvo que se le requiera por cualquier eventualidad y/o emergencia o causa de
fuerza mayor acontecida en las instalaciones del CVH.

Cumplimiento de la Labor Encargada por la Alta Direccién: El Centro Vacacional
Huampani desarrolla la Gestién por Resultados, busca incrementar la eficacia y la
eficiencia a través de una mayor responsabilidad de los funcionarios y/o Servidores,
como la de los trabajadores, conllevando a obtener los resultados esperados por la
institucién con oportunidad.

Funcionario: Es aquella persona que ejerce funciones, realiza su labor diaria o trabajo,
dentro de la estructura del Estado. Se utiliza esta palabra también para denominar a
los empleados de mayor jerarquia dentro de los empleados publicos.
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e Servidores: Los servidores publicos son las personas que prestan sus servicios al
Estado.

e Gerente de Turno: Es el Gerente, Sub Gerente, Jefe de Oficina, Jefe de Unidad o
Personal de la Entidad designado por estos, que realizara inspeccién durante un
periodo de dieciséis (16) horas los fines de semana y/o los feriados y/o dias no
laborables previos y posteriores a estos.

e Trabajos Especiales: Son labores adicionales al horario de trabajo establecido,
solicitado por la Alta Direccién a las Gerencias, Sub Gerencias, Oficinas, Unidades o al
personal designado por los jefes de las anteriores, a fin de cumplir oportunamente con
el trabajo encomendado por los Entes rectores del Sector o por necesidades de servicio
de la Entidad.

e Necesidad del Servicio: Es la obligacion de dar tramite, en tiempo oportuno.

Vil. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 De los Gerentes, Sub Gerentes, Jefes de Oficina, Jefes de Unidades y personal
designado por estos.

Al encargado de la Gerencia de Turno se le permitira pernoctar en las Instalaciones del
Centro Vacacional Huampani (Bungalows), cuando se encuentre programado para ello.

Se le brindara al encargado de la Gerencia de Turno el beneficio de alimentacion en el
restaurante el KUNTU, a efectos de evaluar el servicio que reciben los huéspedes del
CVH, (desayuno, almuerzo y cena). Adicionalmente, se le brindara un descuento del
30% en sus consumos adicionales de productos autorizados.

Se les dara las facilidades de traer su alimentaciéon y/o bebidas, para consumo
personal.

El Gerente, Sub Gerente, Jefes de Oficina, Jefes de Unidades y personal
designado por estos, podra solicitar a su superior inmediato, 4 horas del dia previo
a la gerencia de turno, para acciones o tramites, que contribuyan al 6ptimo desempefio
de la labor encomendada, horas que se tomaran a cuenta de su compensacion.

a) Responsabilidades del Gerente de Turno:

- Velar por el buen funcionamiento del CVH, y de que nuestros huéspedes y
clientes se sientan cémodos y como en casa.

- Resolver rapidamente de manera profesional y eficiente, en casos de
emergencia; asi como también, asegurar una buena supervisién de nuestros
huéspedes y clientes, y ante cualquier consulta, preocupacion, reclamo o
asistencia sera atendida cuando sea necesario.

b) Programacion del Gerente de Turno:
Sera elaborado por la Gerencia de Operaciones a través de la Sub Gerencia de
Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento, y contara con la aprobacién de la

Gerencia General. Esta programacion debe ser comunicada con un (01) mes de

3
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anticipacion de la primera Gerencia de Turno programada a todas las areas
operativas del Centro Vacacional Huampani, mediante comunicacién oficial.

El Horario de Programa del Gerente de Turno:

Es de dieciséis (16) horas en total los fines de semana, divididas de la siguiente
manera: diez (10) horas el sabado iniciando a las 08:00 a.m. (Check-In),
suspendiéndose las labores a las 06:00 p.m. para dar inicio al horario de pernocte;
y reanudandose el domingo con seis (6) horas el domingo, iniciando a las 08:00
a.m., para darse por finalizada a las 02:00 p.m. (Check - Out).

Durante los feriados y los dias no laborables previos al sabado, el turno iniciara a
las 08:00 am. y finalizard a las 06:00 p.m., dandose el pernocte del
Funcionario/Servidor encargado de la Gerencia de Turno, y durante los feriados y
los dias no laborables posteriores al domingo, el turno iniciara a las 08:00 a.m. y
finalizara a las 02:00 p.m., de corresponder.

El Gerente en turno durante su permanencia, realizara una inspeccion a las areas
operativas y la supervision de la atencion al publico. En caso, se le requiera al
Gerente en turno por cualquier eventualidad y/o emergencia o causa de fuerza
mayor durante la noche o madrugada acontecida en las instalaciones del CVH, se
considerara las horas laboradas.

Las horas laboradas por el Funcionario /Servidor encargado de la Gerencia de
Turno seran compensadas con un descanso equivalente a las horas laboradas, el
cual debera ser utilizado dentro de los noventa (90) dias calendarios siguientes de
su Gerencia de Turno.

De darse el caso y de manera excepcional, el Gerente de Turno programado podra
pernoctar desde el dia viernes a partir de las 7:00 p.m., a fin de brindar mayor
facilidad para el cumplimiento del horario al inicio de su funcién, considerando que
el CVH se encuentra ubicado en la periferia de la Ciudad de Lima.

Cuando el servicio sea mayor a dos dias, la Gerencia de Operaciones por medic de
la Sub Gerencia de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento, programara a dos
servidores para los fines de los presentes lineamientos, a fin de no afectar su
desempefio laboral, salvo coordinacién en contrario con el servidor o necesidad de
servicio.

Al término de la labor de supervisién, cada Gerente de Turno (Gerentes, Sub
Gerentes, Jefes de Oficinas, Jefes de Unidades o personal designado por estos),
emitira un reporte fisico o virtual detallando sus labores durante la Gerencia de
Turno y eventualidades, el mismo que serd presentado a la Gerencia de
Operaciones dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes de finalizada la labor.

El Gerente de turno controla y monitorea la eficacia de los colaboradores en el
desarrollo de las actividades; sin embargo, debe utilizar los canales adecuados
(Gerencia de operaciones, Recursos Humanos, etc.) para corregir las deficiencias
o recompensar las buenas actuaciones.
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7.2 De los Trabajadores

Los trabajadores contratados (Régimen D.L. N° 728 y D.L. N° 1057), pernoctaran en
las instalaciones del CVH cuando exista la necesidad de laborar (Trabajos Especiales)
fuera del horario establecido en el Reglamento Interno de Servidores; cuando se
presenten los siguientes casos:

- Trabajos encomendados por la alta direccion, a fin de cumplir con las
solicitudes de los entes superiores (MEF, MINEDU)
- Necesidad del Servicio o Recarga laboral.

El Jefe inmediato (Gerente de Operaciones y Sub Gerentes), solicitara a la Gerencia
General la autorizacién para laborar fuera del horario normal establecido (03 horas
adicionales), lo cual contribuira a cumplir oportunamente con el trabajo solicitado.
(Trabajos Especiales)

De darse el caso de pernoctar, el CVH proporcionara al trabajador sus instalaciones a
fin de brindar seguridad personal por ser altas horas de la noche, siempre y cuando
dichas horas adicionales sea pasada las 21:00 horas.

El jefe inmediato (Gerente y Sub Gerente), solicitara a la Sub Gerencia de Alojamiento,
Convenciones y Esparcimiento mediante correo, se habilite la habitacién para el o los
trabajadores que realizaran los Trabajos Especiales, la Sub Gerencia de Alojamiento,
Convenciones y Esparcimiento solicitara la autorizacion a la Gerencia General y de ser
procedente comunicara al Area de recepcién para la atencion del caso.

El Gerente General autorizara la solicitud de Trabajos Especiales en forma ocasional.

Al término de la labor encomendada (Trabajos Especiales), el Jefe Inmediato debera
remitir el trabajo culminado, el mismo que sera presentado a la Gerencia General al dia
siguiente para los fines del caso.

Vill.  DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

e La autorizacion para hacer uso de la Habitaciéon, Alimentacion, sera otorgada por el
Gerente General, de acuerdo al cronograma y permanencia de supervision del
"Gerente en Turno"; y, a solicitud de los Gerente, Sub Gerentes, Jefes de Oficinas y

AT\ Jefes de Unidades por realizar los Trabajos Especiales.
/ _\\;’
: éf_ R%’é‘?lé‘ 121 e El incumplimiento de las disposiciones y procedimientos regulados en los presentes
9., ‘\"‘,{ﬁ}" lineamientos serd considerado falta, dando lugar a las sanciones que pudieran

Pyl corresponder conforme a lo establecido en el Reglamento Interno de Servidores.

e -

IX. RESPONSABILIDAD

Es de responsabilidad y cumplimiento de la Gerencia de Operaciones a través de la Sub
Gerencia de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento; la ejecucién de la
programacion de "Gerente en Turno”, asi mismo de todos los trabajadores involucrados
en el desarrollo del mismo.

En lo que corresponde al punto 7.2 de los presentes lineamientos, son responsables los
Gerentes, Sub Gerentes, Jefes de Oficinas y Jefes de Unidades, del desarrollo y
cumplimiento de la labor encomendada (Trabajos Especiales).



