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EXPEDIENTE      : 2355-2024-SERVIR/TSC 
IMPUGNANTE : CARLOS SERBULO FLORES OLIVEIRA 
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL DE REQUENA  
RÉGIMEN  : LEY Nº 29944 
MATERIA  : RÉGIMEN DISCIPLINARIO 
                                                    CESE TEMPORAL POR TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO 

(365) DÍAS SIN GOCE DE REMUNERACIONES 
 
SUMILLA: Se declara NULIDAD de Resolución Directoral Nº 003094-2023-GRL-GREL-
UGEL-R-D, del 26 de junio de 2023,  y la Resolución Directoral Nº 003660-2023-GRL-
GREL-UGEL-R-D,  del 6 de septiembre de 2023, emitidas por la Dirección de la Unidad 
de Gestión Educativa Local de Requena, por haberse vulnerado el debido 
procedimiento administrativo. 
 
Lima, 23 de mayo de 2024 
 
ANTECEDENTES 
 
1. A través de la Resolución Directoral Nº 003094-2023-GRL-GREL-UGEL-R-D, del 26 de 

junio de 2023, la Dirección de la Unidad de Gestión Educativa Local de Requena, en 
adelante, la Entidad, inició procedimiento administrativo disciplinario al señor 
CARLOS SERBULO FLORES OLIVEIRA, en adelante, el impugnante. Le imputó haber 
incurrido en las faltas tipificadas en el primer párrafo y el literal a) del artículo 48º 
de la Ley Nº 29944, Ley de Reforma Magisterial1. Las conductas que le atribuyó en 
su condición de director y responsable del programa de mantenimiento del local 
escolar eran, presuntamente, haber hecho mal uso de los recursos del estado al no 
ejecutar correctamente los trabajos de mantenimiento del local escolar Año 2022, 
no adquirir los kits de limpieza, no haber presentado correctamente la declaración 
de gastos y haber falsificado firmas de los miembros del comité veedor y de 
mantenimiento. 
 

                                                           
1 Ley Nº 29944, Ley de Reforma Magisterial 

“Artículo 48º.- Cese temporal 
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresión u omisión, de los principios, deberes, 
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la función docente, considerados como grave. 
También se consideran faltas o infracciones graves, pasibles de cese temporal, las siguientes: 
a) Causar perjuicio al estudiante y/o a la institución educativa”. 

RESOLUCIÓN Nº 002957-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

470106570012024

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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2. El 4 de julio de 2023 el impugnante formuló su descargo indicando que las 
imputaciones en su contra no se ajustaban a la verdad, y que no estaban acreditadas 
ninguna de las conductas imputadas.   
 

3. Con Resolución Directoral Nº 003660-2023-GRL-GREL-UGEL-R-D, del 6 de 
septiembre de 20232, la Dirección de la Entidad resolvió imponer al impugnante la 
sanción de cese temporal por trescientos sesenta y cinco (365) días, al hallarlo 
responsable de las conductas imputadas y, con ello, de  la comisión de la falta 
prevista en el primer párrafo y el literal a) del artículo 48º de la Ley Nº 29944.  
 

TRÁMITE DEL RECURSO DE APELACIÓN 
 

4. Con escrito del 8 de septiembre de 2023 el impugnante interpuso recurso de 
apelación contra la Resolución Directoral Nº 003660-2023-GRL-GREL-UGEL-R-D, 
solicitando la absolución de los cargos en su contra, fundamentalmente en mérito 
a lo siguiente: 
 
(i) El acto impugnado no está debidamente motivado al no precisarse con qué 

artículo y/o inciso se sanciona cada falta. 
(ii) Es falso que no hubiera hecho el mantenimiento del local escolar. 
(iii) No es cierto que no hubiera presentado correctamente la declaración de 

gastos, sino no hubiese sido aprobada por el área correspondiente.  
(iv) No falsificó las firmas de los integrantes del comité veedor y de mantenimiento, 

ellos lo autorizaron a hacer sus firmas. 
(v) La lista de omisos a la rendición de gastos está errada. 
(vi) Todo es una represalia por no entregar útiles escolares, pese a que el 

presupuesto no contempla la compra de estos.  
 

5. Con Oficio Nº 00593-2023-GRL-GREL-UGEL-R-D la Entidad remitió al Tribunal del 
Servicio Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelación interpuesto por el 
impugnante. 
 

6. Mediante Oficios Nos 006717-2024-SERVIR/TSC y 006718-2024-SERVIR/TSC la 
Secretaría Técnica del Tribunal comunicó al impugnante y a la Entidad, 
respectivamente, la admisión del recurso de apelación. 
 

ANÁLISIS 
 

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil 

                                                           
2 Notificada al impugnante el 6 de septiembre de 2023.  

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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7. De conformidad con el artículo 17º del Decreto Legislativo Nº 10233, modificado por 

la Centésima Tercera Disposición Complementaria Final de la Ley Nº 29951 - Ley del  
Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 20134, el Tribunal tiene por 
función la resolución de controversias individuales que se susciten al interior del 
Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, en las materias: acceso 
al servicio civil, evaluación y progresión en la carrera, régimen disciplinario y 
terminación de la relación de trabajo; siendo la última instancia administrativa. 
 

8. Asimismo, conforme a lo señalado en el fundamento jurídico 23 de la Resolución de 
Sala Plena Nº 001-2010-SERVIR/TSC5, precedente de observancia obligatoria sobre 
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda y última 
instancia administrativa los recursos de apelación que sean presentados ante las 
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las 
materias establecidas descritas en el numeral anterior. 
 

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ámbito regional y local, el Tribunal 
asumió, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelación que 
correspondían sólo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido 
en el artículo 90º de la Ley Nº 30057 – Ley del Servicio Civil6, y el artículo 95º de su 

                                                           
3 Decreto Legislativo Nº 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, 

Rectora del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos 
 “Artículo 17º.- Tribunal del Servicio Civil 
 El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un órgano integrante de la Autoridad que 

tiene por función la resolución de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema. 
 El Tribunal es un órgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia. 

Conoce recursos de apelación en materia de: 
 a) Acceso al servicio civil; 
 b) Pago de retribuciones; 
 c) Evaluación y progresión en la carrera; 
 d) Régimen disciplinario; y,  
 e) Terminación de la relación de trabajo. 
 El Tribunal constituye última instancia administrativa. Sus resoluciones podrán ser impugnadas 

únicamente ante la Corte Superior a través de la acción contenciosa administrativa. 
 Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinión favorable 

de la Autoridad, se aprobarán las normas de procedimiento del Tribunal”. 
4 Ley Nº 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2013 
 DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES 
 “CENTÉSIMA TERCERA.- Deróguese el literal b) del artículo 17 del Decreto Legislativo Nº 1023, Decreto 

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de 
Gestión de Recursos Humanos”. 

5 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010. 
6 Ley Nº 30057 – Ley del Servicio Civil 
 “Artículo 90º.- La suspensión y la destitución 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM7; para 
aquellos recursos de apelación interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme 
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el 
Diario Oficial “El Peruano”8, en atención al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de 
junio de 20169. 
 

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado 
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atención a un nuevo 

                                                           
 La suspensión sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un máximo de trescientos sesenta y cinco 

(365) días calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El número de días de suspensión 
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces, 
el cual puede modificar la sanción propuesta. La sanción se oficializa por resolución del jefe de recursos 
humanos o quien haga sus veces. La apelación es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.  

 La destitución se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o 
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada 
por el titular de la entidad pública, el cual puede modificar la sanción propuesta. Se oficializa por 
resolución del titular de la entidad pública. La apelación es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”. 

7 Reglamento General de la Ley Nº 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo Nº 040-
2014-PCM 

 “Artículo 95º.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia 
 De conformidad con el artículo 17 del Decreto Legislativo Nº 1023, que crea la Autoridad del Servicio 

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, la autoridad competente 
para conocer y resolver el recurso de apelación en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil, 
con excepción del recurso de apelación contra la sanción de amonestación escrita, que es conocida por 
el jefe de recursos humanos, según el artículo 89 de la Ley. 

 La resolución de dicho tribunal pronunciándose sobre el recurso de apelación agota la vía 
administrativa”. 

8  El 1 de julio de 2016. 
9 Decreto Legislativo Nº 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, 

Rectora del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos 
 “Artículo 16º.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo  
 Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo: 
 a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de carácter general; 
 b) Aprobar la política general de la institución; 
 c) Aprobar la organización interna de la Autoridad, dentro de los límites que señala la ley y el Reglamento 

de Organización y Funciones; 
 d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ámbito del 

sistema; 
 e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demás 

cargos directivos;  
 f) Nombrar, previo concurso público, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio 

Civil; 
 g) Aprobar la creación de Salas del Tribunal del Servicio Civil; 
 h) Proponer el Texto Único de Procedimientos Administrativos; 
 i) Supervisar la correcta ejecución técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institución; 
 j) Disponer la intervención de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades públicas; y 
 k) Las demás que se señalen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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acuerdo de su Consejo Directivo, se hizo de público conocimiento la ampliación de 
competencias del Tribunal en el ámbito regional y local, correspondiéndole la 
atención de los recursos de apelación interpuestos a partir del lunes 1 de julio de 
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ámbito 
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil, 
evaluación y progresión en la carrera, y terminación de la relación de trabajo; esto 
es, asumió la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede 
apreciar en el siguiente cuadro: 

 
 

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL 

2010 2011 
Recursos de apelación 

interpuestos a partir del  
1 de julio de 2016 

Recursos de apelación 
interpuestos a partir del  

1 de julio de 2019 

PRIMERA SALA 
Gobierno 

Nacional (todas 
las materias) 

AMBAS SALAS 
Gobierno 
Nacional 
(todas las 
materias) 

AMBAS SALAS 
Gobierno Nacional 
(todas las materias) 

Gobierno Regional y Local 
(solo régimen disciplinario) 

AMBAS SALAS 
Gobierno Nacional y 

Gobierno Regional y Local 
(todas las materias) 

 
11. Por tal razón, al ser el Tribunal el único órgano que resuelve la segunda y última 

instancia administrativa en vía de apelación en las materias de acceso al servicio 
civil, evaluación y progresión en la carrera, régimen disciplinario y terminación de 
la relación de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local), 
con la resolución del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus 
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial. 
 

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo órgano decisor, en cautela del 
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento según el 
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisión del recurso de 
apelación y valoración de los documentos y actuaciones que obran en el 
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el análisis jurídico del recurso de 
apelación. 

 
Del régimen disciplinario aplicable 

13. De la revisión de los documentos que obran en el expediente administrativo se 
aprecia que el impugnante es personal docente sujeto al régimen laboral regulado 
por la Ley Nº 29944, Ley de Reforma Magisterial. Por tanto, de conformidad con el 
artículo 43º de dicha ley, está sujeto a las sanciones que prevé esta ante la 
transgresión de principios, deberes, obligaciones y prohibiciones del personal 
docente, las cuales se aplican de acuerdo con el procedimiento regulado en su 
reglamento, aprobado por Decreto Supremo Nº 004-2013-ED.  

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Sobre los aspectos centrales del recurso de apelación y su análisis  
 
14. En el marco de lo establecido en el artículo 22º del Reglamento del Tribunal10, este 

cuerpo Colegiado ha identificado que los aspectos centrales objeto de impugnación 
son:   
 

(i) No se ha precisado la norma que tipifica cada conducta imputada. 
(ii) No está acreditada su responsabilidad en ninguno de los hechos imputados.   

 
Por tanto, a continuación, se procederá al análisis de tales cuestionamientos.   

 
Sobre el principio de tipicidad  

 
15. En lo que corresponde al principio de tipicidad -que constituye una manifestación 

del principio de legalidad-, tenemos que este exige que las conductas consideradas 
como faltas estén definidas con un nivel de precisión suficiente, de manera que el 
destinatario de las mismas pueda comprender sin dificultad o estar en condiciones 
de conocer y predecir las consecuencias de sus actos; ello a partir de la previsión 
clara de la conducta proscrita y de la sanción aplicable11.  
 

16. Sobre este principio, Morón Urbina12 afirma que “la determinación de si una norma 
sancionadora describe con suficiente grado de certeza la conducta sancionable, es 
un asunto que debe ser resuelto de manera casuística, pero es importante tener en 
cuenta que la tipificación es suficiente «cuando consta en la norma una 
predeterminación inteligible de la infracción, de la sanción y de la correlación entre 
una y otra». Pero, además, dicho autor resalta que “el mandato de tipificación, que 

                                                           
10 Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo Nº 008-2010-PCM, y sus 

modificatorias  
“Artículo 22.- Contenido de las resoluciones de las Salas 
Las resoluciones expedidas por las Salas que se pronuncien sobre el recurso de apelación deben 
contener como mínimo lo siguiente: 
a) Los antecedentes de las controversias de los casos que se ponen a conocimiento de las Salas de 
acuerdo a la documentación recibida por éstas. 
b) La determinación de los aspectos centrales de la materia de impugnación. 
c) El análisis respecto de las materias relevantes propuestas por el apelante. 
d) El pronunciamiento respecto de cada uno de los extremos del petitorio del recurso de apelación y de 
los argumentos expresados en dicho recurso, conforme a los puntos controvertidos, e incluso sobre los 
que las Salas aprecien de oficio, aún cuando no hubiesen sido alegados en su oportunidad”. 

11Fundamento 8 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente Nº 05487-2013-
AA/TC. 

12MORÓN URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la 
Administración Pública en la ley peruana. En: Advocatus, número 13, Lima, 2005, p. 8. 
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este principio conlleva, no solo se impone al legislador cuando redacta el ilícito, sino 
a la autoridad cuando realiza la subsunción de una conducta en los tipos legales 
existentes”. (el resaltado es nuestro)  
 

17. En línea con lo último indicado por el citado autor, vemos que en la Casación Nº 
13233-2014-Lima, la Corte Suprema de Justicia de la República ha expresado que: 
“la autoridad administrativa se encuentra obligada al momento de determinar la 
infracción, a realizar la subsunción de la conducta en los elementos del tipo 
predeterminado previamente por ley garantizado por el principio de tipicidad y de 
responsabilidad; encontrándonos ante una tipificación válida sólo si se subsume 
la conducta en los elementos objetivos y subjetivos del tipo claramente definidos 
y descritos en la norma legal”. Igualmente, ha precisado que “el proceso de 
adecuación de los hechos a la descripción legal contenida en la norma es el llamado 
juicio de subsunción o de tipicidad (…) La falta de adecuación de la imputación en 
uno de los elementos del tipo penal postulado implica un defecto en la tipificación 
formulada”13.  (el resaltado es nuestro) 
 

18. Por su parte, el Tribunal Constitucional también ha indicado que el juicio de 
tipicidad es la valoración que se hace con miras a determinar si la conducta objeto 
de examen coincide o no con la descripción típica contenida en la ley. Es una 
operación mental mediante la cual se constata o verifica la concordancia entre el 
comportamiento estudiado y la descripción típica consignada en el texto legal14.  
 

19. De esta manera, el principio de tipicidad exige, cuando menos: 
 

(i) Que, por regla general las faltas estén previstas en normas con rango de ley, 
salvo que se habilite la tipificación vía reglamentaria.   

(ii) Que, las normas que prevean faltas, si bien no tengan una precisión absoluta, 
describan con suficiente grado de certeza la conducta sancionable.  

(iii) Que, las autoridades del procedimiento realicen una correcta operación de 
subsunción, expresando los fundamentos por los que razonablemente el 
hecho imputado se adecúa al supuesto previsto como falta. Como es lógico, 
el hecho que se atribuye al servidor debe concordar con todos los elementos 
(objetivos y subjetivos) de la descripción legal, no puede hacerse una 
interpretación de esta de manera sesgada o arbitraria.   

  

                                                           
13Corte Suprema de Justicia de la República (2023). Casación Nº 1373-2021-HUANCAVELICA. Sala Penal 

Permanente. Lima 30 de mayo de 2023. 
14Fundamento 11 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente Nº 00031-2009-

PHC/TC  
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20. En ese orden de ideas, vemos que en la resolución de instauración de 
procedimiento, en el apartado “Descripción de los hechos que configurarían la 
falta”, se imputó al impugnante: “habría hecho mal uso de los recursos del estado, 
causando perjuicio a los alumnos de la referida IEP, al no ejecutar correctamente los 
trabajos de mantenimiento del local escolar Año 2022, aparentemente no habría 
adquirido ni entregado formalmente los kits de limpieza y puesto a disposición de 
los alumnos de la IEP en mención; al no haber presentado correctamente la 
Declaración de Gastos de Mantenimiento y al haber, presuntamente, observaciones 
que el docente a la fecha no ha subsanado, pese a tener pleno conocimiento de las 
responsabilidades que los hechos descritos le acarrearía [SIC]”.  Se trata así de una 
imputación que comprende diferentes conductas presuntamente materializadas 
por el impugnante.  
 

21. Sin embargo, en la misma resolución, en el apartado “Norma jurídica 
presuntamente vulnerada y la falta administrativa imputada”, se indica que el 
impugnante ha incurrido en dos faltas: el primer párrafo y el literal a) del artículo 
48º de la Ley Nº 29944, sin delimitarse qué conducta se subsume en cada uno de 
los tipos infractores invocados, impidiendo así determinar con seguridad si se 
cumplen las exigencias propias del principio de tipicidad.  
 

22. Así, en cuanto a la primera falta, esta sanciona la transgresión u omisión de los 
principios, deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la función 
docente. Esto exige que se vincule cada conducta con la falta y el principio, deber, 
obligación o prohibición que corresponda, a efectos de determinar concretamente 
qué era exigible o qué estaba impedido de realizar el impugnante, y si el 
comportamiento guarda congruencia con tal exigencia o impedimento. Sin 
embargo, la Entidad se ha limitado a transcribir de manera general deberes, 
funciones y otras disposiciones sin hacer una vinculación ordenada y clara con cada 
comportamiento imputado.  
 

23. En cuanto a la segunda falta, este Tribunal, en la Resolución de Sala Plena Nº 009-
2020-SERVIR/TSC, con el fin de evitar transgresiones al principio de tipicidad, aclaró 
que el tipo infractor no exige el mero señalamiento de la transgresión por acción u 
omisión, de los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de 
la función docente, dado que lo sancionado son las consecuencias de la conducta 
antijurídica realizada por el docente. Por tanto, se exige al imputarse esta falta:  

 

(i) Se justifique cuál ha sido el daño ocasionado, debiendo identificarse la lesión 
al interés jurídicamente protegido. 
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(ii) Se debe justificar que el daño es efectivo, cierto, constatable e inmediato y 
no meramente hipotético, posible o especulativo sobre pérdidas 
contingente. 

(iii) El daño debe encontrarse individualizado en el sujeto pasivo de la falta; 
entiéndase, se debe identificar  quién sufrió el perjuicio (uno o varios 
estudiantes y/o la institución educativa).  

 
Sin embargo, en el presente caso no se ha cumplido tales pautas. Ni siquiera se ha 
determinado qué conducta es concretamente la que se vincula con la falta.  
  

24. Por tanto, es posible afirmar que la Entidad no ha hecho una adecuada labor de 
subsunción de los hechos, transgrediendo de esa manera el principio de tipicidad 
en perjuicio del impugnante, en desmedro de su derecho al debido proceso, el cual 
constituye un derecho fundamental que asegura a los ciudadanos el respeto de sus 
derechos en el seno de cualquier proceso y, que cuenten con garantías mínimas que 
les permitan recibir un trato justo en el ejercicio de la defensa de sus derechos o 
intereses. Está reconocido en nuestra Constitución Política en el numeral 3 del 
artículo 139º como un derecho del ámbito jurisdiccional, aunque el Tribunal 
Constitucional ha reconocido que debe aplicarse a todos los casos y 
procedimientos, incluidos los administrativos15. 
  

25. La Ley Nº 29944, en su artículo 43º, enfatiza que las sanciones por transgredir 
principios, deberes, obligaciones y prohibiciones se aplican con observancia de las 
garantías constitucionales del debido proceso. Entonces, las entidades públicas, al 
hacer ejercicio de su potestad sancionadora disciplinaria, están obligadas a 
salvaguardar y garantizar el derecho al debido proceso o debido procedimiento y 
las garantías que de él se desprenden. Concretamente, corresponde a la autoridad 
del procedimiento (Titular de la Instancia de Gestión Educativa Descentralizada o el 
funcionario que tenga la facultad delegada) así como a la Comisión16 a cargo de la 
investigación, tratar de manera justa y equitativa al administrado que sea sometido 
a la potestad sancionadora disciplinaria, sujetándose en todo momento a los límites 
que impone nuestro margo legal en su integridad.  

 
 
                                                           
15Fundamento 2 de la sentencia emitida en el expediente Nº 4289-2004-PA/TC. 
16Reglamento de la Ley Nº 29944, aprobado por Decreto Supremo Nº 004-2013-ED, y sus modificatorias. 

“Artículo 91.- Constitución, estructura y miembros de la Comisión Permanente de Procesos 
Administrativos Disciplinarios para Docentes 
(…) 
91.3 Para el cumplimiento del debido proceso y los plazos establecidos, la Comisión Permanente de 
Procesos Administrativos Disciplinarios para Docentes puede contar con el asesoramiento de los 
profesionales que resulten necesarios”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Decisión del Tribunal del Servicio Civil 
 
26. El artículo 23º del Reglamento del Tribunal establece que cuando se verifique la 

existencia de actos dictados por órgano incompetente, o que contravengan el 
ordenamiento jurídico, contengan un imposible jurídico o prescindan de las normas 
esenciales del procedimiento o de la forma prescrita por la normativa aplicable, el 
Tribunal declarará la nulidad de los mismos, resolviendo sobre el fondo del asunto, 
de contarse con los elementos suficientes para ello.   
 

27. De acuerdo con el desarrollo precedente, se aprecia que la Entidad ha vulnerado el 
debido procedimiento en perjuicio del impugnante, al no haber hecho una correcta 
labor de subsunción, lo que constituye una inobservancia por parte de la Entidad de 
las garantías con las cuales se encuentra premunido todo administrado. Entonces, 
la resolución de instauración de procedimiento administrativo disciplinario  recae 
en la causal de nulidad prevista en el numeral 1 del artículo 10º del TUO de la Ley 
Nº 2744417. Consecuentemente, corresponde que se retrotraiga el procedimiento 
administrativo para que la Entidad subsane en el más breve plazo el vicio advertido 
por este Tribunal.  
 
Cabe indicar que la nulidad alcanza a la resolución de sanción, careciendo de objeto 
emitir pronunciamiento respecto a la acreditación de las faltas debido a que debe 
imputarse nuevamente qué faltas presuntamente ha cometido el impugnante.  
 

28. Ahora, sin perjuicio de lo expresado, debemos recordar a la Entidad que toda 
sanción corresponde a la magnitud de la falta, según su menor o mayor gravedad. 
Esto significa que debe existir una adecuada proporción entre el castigo impuesto 
con la gravedad o la magnitud de la falta. Por tanto, debe hacer una adecuada 
evaluación de cada comportamiento imputado al impugnante, determinar su 
gravedad e imponer, de corresponder, la sanción que fuera más idónea, en 
particular, respecto a aquel hecho vinculado a la presunta presentación de 
documentos falsos, el cual constituye un comportamiento moralmente inaceptable.  
 
En este punto, debemos hacer énfasis de que la Ley Nº 29944 establece que la 
profesión docente se ejerce en el marco del compromiso ético de formar 
integralmente al educando, exigiendo expresamente al profesor en el marco de la 

                                                           
17Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo 10º.- Causales de nulidad 
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: 
1) La contravención a la Constitución, a las leyes o a las normas reglamentarias”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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ética: idoneidad profesional, comportamiento moral y compromiso personal con el 
aprendizaje de cada alumno. 
 

29. Por último, este cuerpo Colegiado considera que, dada la naturaleza de uno de los 
hechos imputados (presunta falsificación de documentos), corresponde que se 
ordene a la Entidad remitir copia de los actuados administrativos que 
correspondan al Ministerio Público para que evalúe si la conducta se adecúa a 
algunos de los supuestos previstos en el Título XIX Delitos contra la Fe Pública del 
Código Penal, en concordancia con lo señalado en la parte final del numeral 34.3 
del artículo 34º del TUO de la Ley Nº 2744418, o en su defecto, informe al Tribunal 
que ya realizó dicha comunicación.  

 
En ejercicio de las facultades previstas en el artículo 17º del Decreto Legislativo Nº 1023, 
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;  
 
RESUELVE: 
 
PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de Resolución Directoral Nº 003094-2023-GRL-GREL-

UGEL-R-D, del 26 de junio de 2023,  y la Resolución Directoral Nº 003660-2023-GRL-

GREL-UGEL-R-D,  del 6 de septiembre de 2023, emitidas por la Dirección de la UNIDAD 

DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL DE REQUENA, por haberse vulnerado el debido 

procedimiento administrativo.  

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento de emisión de la Resolución 

Directoral Nº 003094-2023-GRL-GREL-UGEL-R-D, debiendo la UNIDAD DE GESTIÓN 

EDUCATIVA LOCAL DE REQUENA tener en cuenta lo expuesto en la presente resolución. 

TERCERO.-  Ordenar a la UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL DE REQUENA que 

remita copias de los actuados administrativos que correspondan al Ministerio Público 

conforme a lo indicado en el numeral 29 de la presente resolución 

                                                           
18Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444 – Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
“Artículo 34.- Fiscalización posterior 
(…) 
34.3 En caso de comprobar fraude o falsedad en la declaración, información o en la documentación 
presentada por el administrado, la entidad considerará no satisfecha la exigencia respectiva para todos 
sus efectos, procediendo a declarar la nulidad del acto administrativo sustentado en dicha declaración, 
información o documento; e imponer a quien haya empleado esa declaración, información o documento 
una multa en favor de la entidad de entre cinco (5) y diez (10) Unidades Impositivas Tributarias vigentes 
a la fecha de pago; y, además, si la conducta se adecua a los supuestos previstos en el Título XIX Delitos 
contra la Fe Pública del Código Penal, ésta deberá ser comunicada al Ministerio Público para que 
interponga la acción penal correspondiente”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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CUARTO.- Notificar la presente resolución al señor CARLOS SERBULO FLORES OLIVEIRA 

y a la UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL DE REQUENA para su cumplimiento y fines 

pertinentes. 

QUINTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL DE 

REQUENA, debiendo la Entidad considerar lo señalado en el artículo 11º del TUO de la 

Ley Nº 27444. 

SEXTO.- Disponer la publicación de la presente Resolución en el Portal Institucional 
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/). 

Regístrese, comuníquese y publíquese. 

Firmado por 
CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA 
Presidente 
Tribunal de Servicio Civil 
 
Firmado por V°B° 
ROLANDO SALVATIERRA COMBINA 

Vocal 

Tribunal de Servicio Civil 
 
Firmado por V°B° 
ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE 
Vocal 
Tribunal de Servicio Civil 
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