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1. Objetivo 
 

Describir el objetivo del manual. 
 
2. Alcance 
 

Describir el alcance del manual. 
 
3. Documentos a consultar 
 

Listar los documentos a consultar como soporte al manual. 
 
4. Desarrollo 
 
4.1 Ambiente de Producción 
 
4.1.1 Especificaciones Técnicas del Ambiente de Producción 

 
Describir los componentes de hardware y software que conforman el ambiente de 
producción. 

 
4.1.2 Ubicación de Componentes del Sistema 

 
Indicar la ubicación de las fuentes, ejecutables, scripts de base de datos, archivos de inicio y 
otros componentes de sistema. 

 
4.1.3 Instalación y Configuración del Sistema 

 
Describir los pasos de la instalación y configuración del sistema. 

 
4.1.4 Desinstalación del Sistema y Marcha Atrás 

 
Describir los pasos de la desinstalación del sistema y marcha atrás. 

 
4.2 Operación 
 
4.2.1 Carga de Datos 

 
En caso de que se realice carga de datos en línea o en lotes, indicar el mecanismo de 
alimentación y verificación. 

 
4.2.2 Transmisión de Ficheros 

 
En caso de que se realice transmisión de ficheros, indicar el mecanismo de alimentación y 
verificación. 
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5. Control de Cambios 

 

Control de Cambios 

Ítem Versión Fecha Descripción del cambio Responsable 

     

 


