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Juanjui, 04 de Junio del 2024

VISTO:

El Memorando N®779-2024-DIRESA-OGESS-HC/DG, de fecha 03 de Junio del 2024; donde el Director de
la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Huallaga Central, autoriza Proyectar el Acto Resolutive de
Aprobacion del: “PLAN DE AUTOEVALUACION 2024 DE LA UNIDAD DE GESTION TERRITORIAL DE
SALUD HUALLAGA”, correspendiente al afio 2024; procediendo a expedir el presente acto resolutivo: -

CONSIDERANDO:

Que, la Ordenanza Regional N°019-2022-GRSM/CR, de fecha 21 de Noviembre del 2022, aprueba la
modificacion parcial al Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Gobiemo Regional de San
Martin, y en su Art.161° Direccion Regional de Salud; establece que la Direccidn Regional de Salud es el
drgano de linea de la Gerencia Regional de Desarrollo Social responsable de promover la salud y prevenir
los riesgos y dafios a la Salud; regular y fiscalizar bienes y servicios de salud; organizar y promover la
atencion integrat de servicios publicos y privados con calidad, considerando los determinantes de fa salud,
cenfrados en satisfacer las necesidades de salud de las personas, famifias y las comunidades, priorizando
a los méas vulnerables y excluidos. La Direccién Regional se constituye en la autoridad sanitaria regional,
responsable de formular, adecuar, implementar evaluar y controlar las politicas del sector salud en el ambito
del Departamento de San Martin;

Que, el Articulo 01 de la Ley 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion, establece que la presente ley
regula la estructura y organizacion del estado en forma democréatica, descentralizada y desconcentrada
\ correspondiente al Gobiemo Nacional, Gobiernos Regionales y Gobiemos Locales, asi mismo regulan la
) descentralizacion administrativa, econdmica, productiva, financiera, tributaria y fiscal;

Que, de conformidad a lo establecido la Direccion Regional de Salud, es la Autoridad Sanitaria, responsable
de formular, adecuar implementar, controlar y evaluar las politicas del Sector Salud, es [a unidad de linea
de la Gerencia Regional de Desarrolio Social;

Que, la Direccion de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Huallaga Central, es un Organo
Desconcentrado de la Direccién Regional de Salud, responsable de asegurar los servicios de apoyo para
el desarrollo de las funciones de las Redes de Salud, Hospital y Servicios Regionales de la jurisdiccion,
para fal efecto administran los recursos, ejecutan el presupuesto y gestionan los sistemas administrativos,
asume la titularidad de la Unidad Ejecutora;

Que, los numerales Il y VI del Titulo Preliminar de la Ley N°26842-Ley General de Salud; establecen que
la salud es condicidn indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar
individual y colectivo; que la proteccidn de la salud es de interés publico y es responsabilidad del Estado
regularla, vigilarla y promoverla; toda persona tiene derecho a la proteccion de su salud en los términos y
condiciones que establece la ley;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 456-2007/MINSA, que aprobd la NTS N° 050-MINSA/DGSP V.02
“Norma Técnica de Salud para la Acreditacion de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de
Apoyo”;

Que, mediante Resolucidn Ministerial N° 270-2009/MINSA, que aprueba la “Guia Técnica del evaluador
para la acreditacion del Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo”;
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Que, es necesario contar con un Plan de Anual de Autoevaluacion 2024 de la Unidad de Gestién Tertitorial
de Salud Huallaga, a fin de garantizar a los usuarios y af Sistema de Salud, que los prestadores de salud
cuenten con capacidades para brindar una atencion de salud con calidad contribuyendo asi a mitigar las
faltas atribuibles a los procesos de los servicios de salud que permitan una mayor satisfaccion de los
usuarios ¥ la construccion de una cultura de calidad en Salud;

Estando a lo informado por el Director General de Oficina de Gestion de Servicios de Salud Huallaga
Central, con el visto bueno del Director de Recursos Humanos, Director de Gestién Sanitaria, Jefe de la
Unidad de Gestion Territorial de Salud Huallaga y la Oficina de Asesoria Legal, de la Oficina de Gestion de
Servicios de Salud Huallaga Central;

Por lo expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas mediante Resolucion Ministerial N°963-2017-
MINSA y Ordenanza Regional N° 023-2018-GRSM/CR de fecha 10 de Setiembre del 2018, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Gobiemo Regional de San Martin, Resolucion Directoral
Regional N°581-2023-GRSM/DIRESA/DG, de fecha 25 de Agosto del 2023, en el que se Designa al Director
de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Huallaga Central, con efectividad a partir del 28 de Agosto
del 2023,

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR el “PLAN DE AUTOEVALUACION 2024 DE LA UNIDAD DE GESTION
TERRITORIAL DE SALUD HUALLAGA" correspondiente al afio 2024;

ARTICULO 2°.- ENCARGAR, al responsable del “PLAN DE AUTOEVALUACION 2024 DE LA UNIDAD
DE GESTION TERRITORIAL DE SALUD HUALLAGA”; la supervision y cumplimiento del Plan Aprobado;-

ARTICULQ 3°, - DISPONER que la Oficina de Comunicaciones Pubtique la presente Resolucion en la
pagina web de |a Institucion;

ARTICULO 4°- Transcribase la presente Resolucion a las instancias correspondientes, para su aplicacion
respectiva;

Registrese y Comuniquese Cumplase,

W GORIERNG REGIONAL

¥} SAN MARTIN
DIRECCION REGIONAL DE SALUD

OGESS HUALLAGA CRATRAL
7
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5

NUT. CHRISTIAN RUIZ ¥ASQUEZ
CNP. N° 4389
DIRECTOR GENERAL DE LA QGESS HC
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I. INTRODUCCION

En ese sentido en el marco del sistema de gestién de la calidad en salud a través de la
direccion de la calidad en salud ha desarrollado una propuesta técnica de acreditacion de los
servicios de salud, herramienta que permite llevar acabo la acreditacion de los
establecimientos de salud comparando el desempefio de la prestacién de la salud con una

serie de estandares 6ptimos, promoviendo la mejora continua de los procesos contribuyendo

; g_éﬁ,utoevaluacién es la fase inicial obligatoria de evaluacién del proceso de

1

acreditacion y realizan una evaluacion interna para determinar su nivel de cumplimiento e

identificar sus fortalezas y areas susceptibles de mejoramiento. El plan anual de

autoevaluagion/acreditacion se ha elaborado segun los lineamientos contenidos en la Guia

Es asi que, con la finalidad de mejorar continuamente en la atencién de salud con niveles
adecuados de calidad y humanizacién, se presenta para este afio 2024 el Plan de
de la UNGETS-HUALLAGA

)

La acreditacion es un proceso de evaluacion periédica, con el proposito de promover
acciones de mejoramiento continuo de la calidad de atencion basada en la comparacion del
desemperio del prestador de salud con una serie de estandares 6ptimos y factibles de

alcanzar.

Segun el Plan Anual de Calidad de la Red de Salud Huallaga, como érgano encargado de
implementar el Sistema de Gestién de la Calidad segiin R.M. N° 4562007/MINSA, aprobado
por el Ministerio de Salud NTS N° 050-MINSA/DGSP-V.02 ” Norma Técnica de Salud para

la Acreditacion de Establecimientos de Salud y servicios

Medicos de Apoyo”; ésta norma sefiala do faces claramente definidas durante el proceso: la
primera que corresponde a la evaluacion interna y la segunda que consiste en la evaluacion

externa.
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La autoevaluacion tiene como finalidad garantizar a los usuarios y al Sistema de Salud, que
los prestadores de salud cuenten con capacidades para brindar una atencién de salud con
calidad contribuyendo asi a mitigar las faltas atribuibles a los procesos de los servicio de
salud que permitan una mayor satisfaccion de los usuarios y la construccién de una cultura
de calidad en Salud.

La autoevaluacion interna también denominada autoevaluacion, brinda a la alta Direccion

Ejecutiva de la Red de Salud Huallaga un diagnostico general de cada uno de los marcos

procesg | Hospital Rural Saposoa, permitiendo esto identificar los problemas o
debifids - efectuan a la organizacion, los cuales se constituiran en una oportunidad de
melara; j go desplegar accione de mejora a ejecutar durante el presente afo.

La UNE -HUALLAGA para cumplir los lineamientos y politicas de Salud realizara el

presente Plan a fin de mejorar la Calidad de Atencion a los usuarios internos y externos en

todos los niveles, IPRESS jurisdiccion de la Provincia de Huallaga.

El desarroltode las evaluaciones en las dos fases del proceso, buscando lograr una mayor
objetividad en la aplicacién de los criterios de evaluacién para cada uno de los
macroprocesos gerenciales, asistenciales y de apoyo. mediante una cultura de calidad en

todos \ . BB\ de atencion de la UNGETS-HUALLAGA

IV. OBJETIVOS

GENERAL

Contribuir a la formacion de la cultura de calidad en los trabajadores de la IPRES de la
UNGETS-H a través de la aplicacién de la Norma Técnica de Acreditacion de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo y el Listado de Estandares de
Acreditacion para Establecimientos de Salud.

ESPECIFICOS
a. Organizar y planificar el proceso de autoevaluacion.
b. Realizar el proceso de autoevaluacion y evaluar el nivel de cumplimiento del criterio

del listado de estandares de acreditacion que corresponde a un establecimiento de

salud de acuerdo a su categoria.
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c. Analizar el resultado generados por el proceso de autoevaluacion y desarrollar
acciones de mejora basados en las debilidades detectadas durante el proceso de
autoevaluacion.

V. ALCANCE

El Presente Plan de Autoevaluacion aplicaran los criterios de evaluacion segun el
macroproceso de los estandares de acreditacion a los Departamento, servicios
feQs, Unidades y areas asistenciales y Administrativas de las IPRES de |a
: Saposoa- Microred Sacanche

VI. _
1. Ley N° 26842. Ley General de Salud.
2. Ley N°26790. Ley de Modernizacion de la Seguridad Social”

443 7813. Ley del Sistema Nacional Coordinado y Descentralizado de Salud.
_%’7783. Ley de Bases de la Descentralizacion.
6. TR 27815.Ley del Cadigo de Etica de la Funcién Publica.
7. Ley N° 27806.Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

8. Ley N° 29414, Ley que establece los Derechos de las Personas Usuarias de los

367: Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias

Ministerial N° 596-2007/MINSA que aprueba el Plan Nacional del
Sistema de Gestion de la Calidad en Salud.

11. Resolucion Ministerial N° 456-2007/MINSA, que aprobé la NTS N° 050 -
MINSA/DGSP V.02 “Norma Técnica de Salud para la Acreditacién de

Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo” y sus modificatorias
Resolucién Ministerial N°143-2006/MINSA, que aprueba el documento Técnico
Comité técnico para seguridad del paciente.

12. Decreto Supremo N° 054- 2011 — PCM que aprueba el Plan Bicentenario “El Pert
hacia el 2021.

13. Resolucion Ministerial N° 919-2006, aprobo el Sistema de Gestién de la Calidad en
Salud.

14. D.L N° 1158 que dispone las medidas destinadas al fortalecimiento y cambio de

denominacion de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud.

3
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15. D. N° 008-2017, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones de la

Ministerio
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Superintendencia Nacional de Salud.

16. Resolucion Ministerial N° 270-2009-MINSA- aprobo Guia Técnica de Evaluador
para la Acreditacion de Establecimientos de Salud.

17. Resolucién Ministerial N° 491-2012/MINSA- aprobé Listado de estandares para el

establecimiento de alud con categoria |11-2.

estandares de acreditacion, el cual contiene los estandares, atributos relacionados,
referencias normativas y criterios de evaluacion, que consta de 21 macroprocesos.

3. Proceso de Ejecucion:

O Despliegue de las técnicas de evaluacion.

O La evaluacion e realizara mediante la visita de los diferentes servicios

verificando los estandares senalados.

© El procesos de ejecucion de la autoevaluacién se hara con la presencia de los
Jefes de Establecimiento o quien delegue la responsabilidad de atender a los
evaluadores internos para el sustento de cada criterio a evaluarse.

© Cada equipo de evaluadores interno, al término del dia de la evaluacion se
reunira para revisar los estandares evaluados, a fin de encontrar los de
retroalimentacion en conjunto.

O El equipo de acreditacion y el evaluador lider sera responsable del monitoreo,

supervision del proceso de la ejecucion de la autoevaluacion.
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© Con respecto al procedimiento de datos, andlisis de resultados y elaboracion

de informe preliminar, estara a cargo de evaluador lider y equipo de

acreditacion.

© La revisién y correccion de informe preliminar serd en conjunto con todos los

evaluadores internos.

73 DIRELL.\ON

VIIL. \@J,E@S DE EVALUADORES INTERNOS DE LAS MICROREDES DE LA

UNGETS-H

RD N° 603-2024/DIRESA-OGESS-HC/DG.

1. EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS MICRORED -SAPOSOA

WRMBRES Y APELLIDOS
2,

PROFESION

—

=3 - re
,'mo Vasquez Flores

MEDICO CIRUJANO

NQmrE
FEHELSY NAHARA RAMIREZ RUIZ

el

3
)

5& L]
-

=

OBSTETRA

MABELI MENDOZA TORRES OBSTETRA
BRENDA MILAGROS RENGIFO GONZALES OBSTETRA
IAN SANCHEZ MENA PSICOLOGO

CAl! ‘Rﬁ}f}h SANGAMA PAIMA OBSTETRA

X 5y
LTy MIRELLA REQUEJO ALARCON

LICENCIADO EN
ENFERMERIA

JHORDIN FERNANDEZ QUISPE

INGENIERO BIOMEDICO

2. EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS DE LA MICRO -RED SACANCHE-EL ESLABON

|

NOMBRES Y APELLIDOS PROFESION
Carlos Jesus Aragon Ayala Medico
Zenaida Elvira Rojas Pezo Obstetra

Olga Fonseca Gomez Ushifiahua

Técnico. Enfermeria

Carmela Pérez Bartra

Técnico Enfermeria

Junior Horacio Gémez Ushifiahua

Técnico Enfermeria

|
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IX'. EQUIPO DE ACREDITACION UNGETS-H
RD N° 604-2024/DIRESA-OGESS-HC/DG.

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
1 PSIC. MARCOS ANTONIO ROMAN MURILLO DIRECTOR DE LA RED DE SALUD HUALLAGA
2 DIRECTCR DEL CENTRO DE SALUD |-4 SAPOSOA - JEFE DE LA
OBST: MABELI MENDOZA TORRES MICRORED SAPOSOA
3 DIRECTOR DEL CENTRO DE SALUD -3 SACANCHE - JEFE DE LA

TEC. ENF.CARMELA PEREZ 3ARTRA MICRORED SACANCHE-ESLABON
e

RESPONSABLE: e

COORDINADOR:
* ESTRATEGIA SANITARIA CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL

eI (i r”"
Ry g CCORDINADOR: D
5 “MAYRENE VALLES PANDURO EPIDEMIOLOGIA.
‘ PROFAM

DISCAPACIDAD
COORDINADOR:

* CONVENIO DE GESTION

* GESTION DE LA CALIDAD,

" ESTRATEGIA SANITARIA SALUD BUCAL.

C.D. DEIVIS FERNANDC PONCE LOLOY

i

SESTE

M COORDINADORA:
N v IS * UNIDAD DE SEGUROS.
. N A —— " REFERENCIAS Y CONTRAREFERENCIAS

X TELESALUD.
~ REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y URGENCIAS
MEDICAS.

COORDINADORA:

ESTRATEGIA SANITARIA DE PREVENCION Y CONTROLDE DANOS NG
TRANSMISIBLES.
* ETAPA DE VIDA ADULTO/ADULTO MAYOR
ESTRATEGIA SANITARIA PREVENCION Y CONTRO DE LA
TUBERCULOSIS

RENGIFO BARDALES COORDINADORA-
* PROMOCION DE LA SALUD.

COORDINADOR:
10| TEC. ENF. ARCADIO ALVARADO ALVARADO * PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES METAXENICAS U
CTRAS TRANSMITIDAS POR VECTORES,

COORDINADORA:
11 OBSTA. LUISA DEL CARMEN PEREZ RAMIREZ * PREVENCION Y CONTROL
CANCER.

COORDINADORA:

* PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL

*ETAPA VIDA NINO

*POBUCTOS ESPECIFICOS PARA DESARROLLOD INFANTIL TEMPRANO.
FONDO DE ESTIMULO AL DESEMPENQ - FED

COORDINADORA:

12 LIC. ENF. KARYN DEL AGUILA DEL AGUILA

13 OBSTA. NESTOR HUMBERTO ESCUDERO AREVALO * ESTRATEGIA SANITARIA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA/MATERNO
NEONATAL
COORDINADORA:
= * ESTRATEGIA SANITARIA PREVENCION Y CONTROL DE INFECCIONES
14 OBSTA. GABY MAKELY VELA CARDENAS DE TRANSMISION SEXUAL Y VIH-SIDA. .

ETAPA VIDA ADOLESCENTE

_
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RESPONSABLE:

¥ B:F- GLOHER YaLIE RS * GESTION DE MEDICAMENTOS.

COOCRDINADOR:

16 | MEL VET. BRAYAN ARTURO RUIZ CORAL SHLUD-AMBIENTAL,

* IOCNOSIS

™ UNIDAD DE GESTION DE RIESGO DFE DESASTRE

17 TEC. ESP. LAB. CL. CARMEN ELISA CORAL BARTRA

COCRDINADORA:

PRONAHEBAS

* PROGRAMA NACIONAL DE HEMOTERAPIA Y BANCO DE SANGRE -

b

““~ERONOGRAMA DE INICIO Y CULMINACION DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

pHUN SANITARIA

FECHA DE PROCESO DE
MICRORED IPRESS CATEGORIA AUTOEVALUACION
A~ ,ga‘é R NOMBRE DEL EE.SS INICIO CULMINACION
Saposogd( 5k 7' C.S. Saposoa -4 01/07/2024 04/07/2024
Saposoay C.S Dorado -3 15/07/2024 19/07/2024
Saposoa 00006540 P.S Nueva Vida 1-1 05/08/2024 09/08/2024
Saposoa 00006533 P.S.Piscuyacu I-1 12/08/2024 16/08/2024
Saposoa 00006539 P.S.Pasarraya 1-2 19/08/2024 23/08/2024
Saposoa_ R 906541 P.S Yacusisa I-1 02/09/2024 06/09/2024
Saposogy/ *51108p6535 P.S San Regis 1-1 09/09/2024 13/09/2024
Saposo 9',}% du:} 6536 P.S Intiyacu I-1 16/09/2024 20/09/2024
Sacanche [ 00006543 C.S Sacanche 1-3 14/10/2024 18/10/2024
‘Sacanche | 00006542 C.S.Eslabon -3 | 21/10/2024 25/10/2024
ﬁSaposoa 00006537 P.S Chambira I-1 05/11/2024 08/011/2024
Saposoa 00006530 P.S 7 de Junio -1 11/11/2024 14/11/2024
Gl SR A )
Fg:ﬂ:%%%%%? ko VT %é?gﬂ AKELL vy EII.E- CARDENAS "
DIRECTOR RESP| pE ENAS
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