479518570012024 o,
del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 003274-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 2319-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : CARLOS ALBERTO SIGNOL DELGADO

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHICLAYO — UGEL
CHICLAYO

REGIMEN : LEY N2 29944

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR DOCE (12) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior
CARLOS ALBERTO SIGNOL DELGADO contra la Resolucion Directoral N2 003952-2023-
GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC [383384-11] del 20 de abril de 2023, emitida por la
Direccion de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHICLAYO — UGEL CHICLAYO;
al no haberse desvirtuado la comision de la falta imputada.

Lima, 6 de junio de 2024
ANTECEDENTES

1. Mediante la Resolucion Directoral N2 003151-2022-GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC
[3833834-6] del 26 de abril de 2022, emitida por la Direcciéon de la Unidad de
Gestidon Educativa Local Chiclayo (Unidad Ejecutora 300 — Educacién Chiclayo), en
adelante la Entidad, se resolvié instaurar procedimiento administrativo disciplinario
al sefor CARLOS ALBERTO SIGNOL DELGADO, en adelante el impugnante, quien se
desempeiié como profesor de la Institucién Educativa “Ramodn Castilla” Pucala —
Chiclayo, en adelante la |.E.,, por haber incurrido en presuntos actos de
hostigamiento sexual en contra de la estudiante de iniciales A.M.Z.H. (del 5to de
Secundaria) configurandose la falta prevista en el primer parrafo del articulo 482 de
la Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial®.

En la resolucién de instauracidn, se atribuyé al impugnante haber utilizado en una
conversacion de WhatsApp con la menor de iniciales A.M.Z.H. términos como “Oye,

! Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 48. Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresidén por accién u omisién, de los principios,
deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcién docente, considerados como grave

(..)".

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 1 de 22 Ponle

. |
Aol
o\
Jirén Mariscal Miller 1153 - 1157 [ :‘Q' “'"”»:-):{'. Ry pum@ﬂE\f
www.sarvirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Pend — Gy PERU I’9”“;\:3"‘105

odos
-y O A
T 51-1-2063370 ’?::"“""“3‘ 2024 PE?U

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

wwoa% )
PERU Presidenci_a - utoridad Nacionz Tfit?unal del Servicio
del Consejo de Ministros | del Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

eres lo mejor que me ha pasado”, “es obligacion conocer a todos, pero tu eres
especial”’. Asimismo, en la conversacién que tuvo el docente con dicha menor, la
habria citado para el dia 10 de abril de 2021, a efectos de conocerla personalmente.

2. En ese orden de ideas, se le imputd la transgresién a los deberes previstos en los
literales b) y c) del articulo 402 de la Ley N2 29944 — Ley de la Reforma Magisterial?,
asi como el literal a) del articulo 532y el primer parrafo del articulo 562 de la Ley N2
28044, Ley General de Educacion?, inobservando ademds, el articulo 162 de la Ley
N2 27337, Ley del Cédigo de los Nifios y Adolescentes*. De la misma manera, se
habria vulnerado el numeral 5.2.9 de la Resolucion Ministerial N2 0519-2012-ED
que aprueba la Directiva N2 019-2012-MINEDU/VMGI-OET “Lineamientos para la
prevencion y proteccion de las y los estudiantes contra la violencia ejercida por el
personal de las Instituciones Educativas”.

3. Con el escrito del 9 de agosto de 2022, el impugnante formuld sus descargos,
rechazando la comisién de la falta imputada, indicando al respecto lo siguiente:

2 Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 402: Deberes
Los profesores deben:
b) Orientar al educando con respeto a su libertad, autonomia, identidad, creatividad y participacion; y
contribuir con sus padres y la direccidn de la institucion educativa a su formacidén integral. Evaluar
permanentemente este proceso y proponer las acciones correspondientes para asegurar los mejores
resultados
(...)
c) Respetar los derechos de los estudiantes, asi como los de los padres de familia.
(...)".

3 Ley N2 28044, Ley General de Educacién
Articulo 532.- El estudiante
El estudiante es el centro del proceso y del sistema educativo. Le corresponde:
a) Contar con un sistema educativo eficiente, con instituciones y profesores responsables de su
aprendizaje y desarrollo integral; recibir un buen trato y adecuada orientacion e ingresar
oportunamente al sistema o disponer de alternativas para culminar su educacion.
(...)”
Articulo 56.- El Profesor
El profesor es agente fundamental del proceso educativo y tiene como misién contribuir eficazmente
en la formacidn de los estudiantes en todas las dimensiones del desarrollo humano. Por la naturaleza
de su funcion, la permanencia en la carrera publica docente exige al profesor idoneidad profesional,
probada solvencia moral y salud fisica y mental que no ponga en riesgo la integridad de los estudiantes.
Le corresponde (...)"

4 Ley N2 27337, Ley que aprueba el Nuevo Cédigo de los Nifios y Adolescentes
“Articulo 162.- A ser respetados por sus educadores.- El nifio y el adolescente tienen derecho a ser
respetados por sus educadores y a cuestionar sus criterios valorativos, pudiendo recurrir a instancias
superiores si fuera necesario.
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(i)  No se evidencia objetividad en las pruebas presentadas que demuestren el
hostigamiento, al haberse presentado vulnerando los cauces formales para su
expedicion.

(i)  Los mensajes no tienen connotacion sexual ni son hechos reiterativos.

(iii)  Se ha vulnerado el debido procedimiento administrativo.

(iv) Adjunta una declaracidn jurada del padre de la menor en la que precisa que
hubo un “malentendido” y que nunca tuvo malas intenciones.

(v)  Ladenuncia fiscal interpuesta en su momento fue archivada por el Ministerio
Publico.

4. Mediante Resoluciéon Directoral N2 003952-2023-GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC
[383384-11] del 20 de abril de 2023°, emitida por la Direccién de la Entidad, se
resolvié sancionar al impugnante con la medida disciplinaria de suspensidn por doce
(12) meses sin goce de remuneraciones, por la comisién de la falta imputada en el
acto de instauracion, asi como de los incumplimientos normativos previamente
citados en el numeral 1 de la presente resolucidn.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

5. El 15 de mayo de 2023, el impugnante interpuso recurso de apelaciéon contra la
Resolucion Directoral N2 003952-2023-GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC [383384-11] del
20 de abril de 2023, solicitando se declare fundado su recurso impugnativo y se
revoque el acto impugnado, argumentando lo siguiente:

(i) No se ha realizado una correcta tipificacion de los hechos imputados.
Asimismo, no se ha demostrado que se haya creado un ambiente
intimidatorio, hostil o humillante.

(ii) No existe una pericia psicologica realizada a la menor presuntamente
agredida.

(iii)  Se havulnerado el debido procedimiento.

(iv) El padre de la estudiante de iniciales A.M.Z.H. aclaré en su oportunidad que
no hubo acto de hostigamiento sexual alguno.

(v) No existe prueba alguna que demuestre que el impugnante haya citado a la
menor para el dia 10 de abril de 2021.

(vi) Se le ha sancionado por una falta distinta a la imputada en la resolucién de
instauracion.

6. Con Oficio N2 006158-2023-GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC [4602508-4], la Entidad
remitio al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelaciéon

5> Notificada al impugnante el 21 de abril de 2023.
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presentado por el impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

7. A través de los Oficios N°° 006555-2024 y 006554-2024-SERVIR/TSC, la Secretaria
Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad, respectivamente, la
admisién del recurso de apelaciéon interpuesto contra el referido acto
administrativo.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

8. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20137, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

9. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC8, precedente de observancia obligatoria sobre

® Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

8 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

7
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competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday Ultima
instancia administrativa los recursos de apelacidon que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

10. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidén que
correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”!?, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20162,

% Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

10Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

11El 1 de julio de 2016.

2 pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
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11. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®3, se hizo de publico conocimiento la ampliacién
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacidon de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

13 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidén de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

batallas de Junin y Ayacucho"

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

PRIMERA AMBAS SALAS

SALA AMBAS SALAS Gobierno NaC|o.naI AMBAS SA!.AS
Gobierno . . (todas las materias) Gobierno Nacional y

. Gobierno Nacional . . . .
Nacional . Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
(todas las materias) > .

(todas las (solo régimen (todas las materias)
materias) disciplinario)

Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admision del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

14.

De la revision de los documentos que obran en el expediente se aprecia que el
impugnante presta servicios bajo las disposiciones de la Ley N2 29944; por lo que la
Sala considera que son aplicables al presente caso, la referida Ley y su Reglamento,
aprobado mediante Decreto Supremo N2 004-2013-ED, normas que se encontraban
vigentes al momento de la instauracion del proceso administrativo disciplinario, y
cualquier otro documento de gestién emitido por el Ministerio de Educacién por el
cual se establezcan funciones, obligaciones, deberes y derechos para el personal de
la Entidad.

De la motivacion de los actos administrativos

15.

El Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante el TUO de
la Ley N2 27444, establece como principio del procedimiento administrativo, entre
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otros, el debido procedimiento!?, por el cual los administrados tienen derecho a la
defensa (exponer sus argumentos, ofrecer y producir pruebas), y a una decisién
debidamente motivada y fundamentada.

16. En este sentido, en lo que respecta a la debida motivacién, debemos sefialar que
ésta en proporcién al contenido y conforme al ordenamiento juridico constituye, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del TUO de la Ley N2 274445, un
requisito de validez del acto administrativo que se sustenta en la necesidad de
“permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad en la actuacion
publica™?®.

17. El incumplimiento del deber de motivacién del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacién del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO de la Ley N2 274447 En el primero, al no encontrarse incluido en dicho

14Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decision motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.
La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo”.

15Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.

15\MIORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Octava
Edicidn. Lima: 2009, Gaceta Juridica. p. 157.

7Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
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supuesto, el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del articulo 102 de la referida Ley?2.

18. Al respecto, es necesario considerar que la exigencia de motivacion de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, quien ha precisado su finalidad esencial del siguiente
modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven de
sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que permite
apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuacién”*®.

19. En tal sentido, en la interpretacion del Tribunal Constitucional:

“Un acto administrativo dictado al amparo de una potestad discrecional legalmente
establecida resulta arbitrario cuando sdlo expresa la apreciacion individual de quien
ejerce la competencia administrativa, o cuando el érgano administrativo, al adoptar
la decision, no motiva o expresa las razones que lo han conducido a adoptar tal
decision. De modo que, como ya se ha dicho, motivar una decision no sdlo significa
expresar unicamente al amparo de qué norma legal se expide el acto administrativo,
sino, fundamentalmente exponer las razones de hecho y el sustento juridico que
justifican la decision tomada”?°.

De la proteccion a los nifios, nifias y adolescentes

20. De acuerdo a nuestra Constitucion Politica, toda persona tiene derecho a su
integridad moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar?l. En lo que

14.1 Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2 Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (...)
14.2.2 El acto emitido con una motivacidn insuficiente o parcial. (...)".
18Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14. (...)".
1%Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC, Fundamento Noveno.
20Sentencia recaida en el Expediente N2 0090-2004-AA/TC, Fundamento Trigésimo Cuarto.
ZlConstitucién Politica del Pera
TITULO |, DE LA PERSONA Y DE LA SOCIEDAD
CAPITULO |, DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA
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respecta a los nifios -entiéndase nifios, nifias y adolescentes-, el articulo 42 de
nuestra constitucion precisa que: “la comunidad y el Estado protegen especialmente
al nifio, adolescente (...)”; reconociéndose asi implicitamente el principio de interés
superior del nifio. Y en lo que concierne a los nifios en el dmbito educativo, el
articulo 152 de la Carta Magna establece que el educando tiene derecho a una
formacién que respete su identidad, asi como al buen trato psicolégico y fisico.

21. En esa linea, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, suscrita por el Peru el afio
1990, prevé que “en todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los drganos legislativos, una consideracion primordial a que se
atenderd serd el interés superior del nifio”?%. Asimismo, establece que los Estados
partes tomardn todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
adecuadas para preservar a las nifias y los nifios contra toda forma de perjuicio o
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los
padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su
cargo®3.

22. Por su parte, el Tribunal Constitucional, en la sentencia recaida en el Expediente N2
2079-2009-PHC/TC, sefialé que: “constituye un deber el velar por la vigencia de los
derechos del nifio y la preferencia de sus intereses, resultando que ante cualquier
situacion en la que colisione o se vea en riesgo el interés superior del nifio,
indudablemente, este debe ser preferido antes que cualquier otro interés. (...) En
consecuencia, en la eventualidad de un conflicto frente al presunto interés del adulto
sobre el del nifio, prevalece el de este ultimo; y es que parte de su esencia radica en
la necesidad de defensa de los derechos de quien no puede ejercerlos a plenitud por
simismo y de quien, por la etapa de desarrollo en que se encuentra, no puede oponer
resistencia o responder ante un agravio a sus derechos".

“Art. 22.- Derechos de la Persona
Toda persona tiene derecho:
1. Alavida, suidentidad, a su integridad moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar. (...)".
2Convencién sobre los Derechos del Nifio
“Articulo 32.-
1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifo".
ZBConvencién sobre los Derechos del Nifio
“Articulo 192.-
1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o
trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo
la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo".
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23. Es asi que el Cddigo de los Nifios y los Adolescentes, en armonia con nuestra
Constitucion y la Convencidn antes citada, sefiala que se debe respetar la integridad
moral, fisica y psiquica de los nifios, nifias y los adolescentes?*. En el dmbito
educativo, dicha norma precisa que: El nifio y el adolescente tienen derecho a ser
respetados por sus educadores y a cuestionar sus criterios valorativos, pudiendo
recurrir a instancias superiores si fuera necesario.

24. lgualmente, la Ley N2 30466 y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2
002-2018-MIMP; establecen parametros y garantias procesales para la
consideracion primordial del interés superior del nifio. Asi, se precisa que: “El interés
superior del nifio es un derecho, un principio y una norma de procedimiento que
otorga al nifio el derecho a que se considere de manera primordial su interés
superior en todas las medidas que afecten directa o indirectamente a los nifios y
adolescentes, garantizando sus derechos humanos”.

Ademas, se sefiala que en “los posibles conflictos entre el interés superior del nifio,
desde el punto de vista individual, y los de un grupo de nifios o los de los nifios en
general, se resuelven caso por caso, sopesando cuidadosamente los intereses de
todas las partes y encontrando una solucion adecuada. Lo mismo se hace si entran
en conflicto los derechos de otras personas con el interés superior del nifio”.

25. El reglamento en mencidén, también sefiala que para la determinacidn y aplicacién
del interés superior del nifio, las entidades publicas y privadas deben evaluar, entre
otros elementos, el cuidado, proteccion, desarrollo y seguridad de la nifia, nifio o
adolescente, indicando que: “Todas las entidades publicas y privadas disponen y
adoptan las medidas para garantizar las condiciones y prdcticas que contribuyan a
la proteccidn, desarrollo y bienestar de las nifias, nifios y adolescentes; asimismo,
denuncian y demandan los actos y hechos que las y los pudiesen afectar ante las
autoridades competentes dependiendo de cada caso en particular, bajo
responsabilidad funcional”.

26. Al respecto, la Observacién General N2 14 del Comité de los Derechos del Nifio es
clara al indicar que: “La evaluacion del interés superior del nifio también debe tener

ZiLey N2 27337 - Cédigo de los Nifios y los Adolescentes
“Articulo 42°.- A su integridad personal.- El nifio y el adolescente tienen derecho a que se respete su
integridad moral, psiquicay fisicay a su libre desarrollo y bienestar. No podran ser sometidos a tortura
ni a trato cruel o degradante.
Se consideran formas extremas que afectan su integridad personal, el trabajo forzoso y la explotacién
econdmica, asi como el reclutamiento forzado, la prostitucion, la trata, la venta y el trafico de nifios y
adolescentes y todas las demas formas de explotacion”.
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en cuenta su seguridad, es decir, el derecho del nifio a la proteccion contra toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental (art. 19), el acoso sexual, la presion
ejercida por compaferos, la intimidacion y los tratos degradantes, asi como contra
la explotacion sexual y econdmica y otras formas de explotacion, los
estupefacientes, la explotacion laboral, los conflictos armados, etc. (arts. 32 a 39)”.

27. De esta manera, de la integracién de las disposiciones citadas en los parrafos
precedentes podemos inferir que nuestro ordenamiento juridico garantiza la
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes en todo ambito. En esa medida, exige
a las autoridades que integran el Estado, como es este Tribunal, velar por que se
favorezca el interés superior del nifio cuando los derechos de estos entren en
colisién con otros derechos o intereses particulares, sopesando cuidadosamente los
intereses de las partes para encontrar una solucién adecuada a cada caso concreto;
observando por supuesto las garantias juridicas y la aplicacién adecuada del
derecho.

Sobre el hostigamiento sexual y su sancién en el ambito administrativo disciplinario

28. Entre un servidor publico y el Estado, con el acto de aceptacion del cargo y la toma
de posesidn, se genera un vinculo especial de particulares connotaciones, a través
del cual se imponen cargas superiores a aquellas a las cuales estan sometidas las
personas que no tienen vinculo alguno con la Administracién Publica, que dealguna
manera implican el recorte de ciertas libertades en pos de la neutralidad,
objetividad, transparencia, eficiencia, eficacia y moralidad publica®.

29. Por esa razdén, quienes integran la Administracién Publica como funcionarios o
servidores adquieren una vinculacion especial con el Estado de jerarquia que
permite que se ejerza sobre ellos el ius puniendi con cierto grado de diferencia en
relacion con otros administrados. Las exigencias que recaeran sobre estos seran
mayores por estar en juego el cumplimiento de los fines del Estado. De ahi que a los
funcionarios y servidores publicos se les imponga mayores obligaciones y deberes
sobre como conducirse, y se les exija no solo ser personas idéneas profesional o
técnicamente hablando, sino también moralmente. Y en el caso en particular de los
profesores, esta exigencia es aun mayor, por ello la Ley N2 28044— Ley General de
Educacidn, establece que: “por la naturaleza de su funcion, la permanencia en la
carrera publica docente exige al profesor idoneidad profesional,probada solvencia

5GOMEZ PAVAJEAU, Carlos Arturo. Derecho disciplinario en Colombia. “Estado del arte”. En: Derecho
Penal y Criminologia, Num. 92, Vol. 32, 2001, p. 127.
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moral y salud fisica y mental que no ponga en riesqgo la integridad de los
estudiantes”.

Asi, para garantizar el adecuado funcionamiento del aparato estatal y el
cumplimiento de los principios éticos, debes y obligaciones que impone la funciéon
publica, la Administracion cuenta con la potestad disciplinaria, la cual le sirve para
tutelar su organizacion. Esta garantiza su orden interno y el normal desempeiio de
las funciones encomendadas. Es un medio que permitird finalmente encausar la
conducta de los funcionarios y servidores, sancionando cualquier infraccidon que
pudiera afectar el servicio o la funcién publica asignada y, por ende, los fines del
Estado.

Es en esa linea que la Ley N2 29944 ha establecido qué conductas son pasibles de
sanciéon, habiendo calificado como una falta muy grave: realizar conductas de
hostigamiento sexual y actos que atenten contra la integridad, indemnidad y
libertad sexual tipificados como delitos en el Cédigo Penal.

Si bien la norma en mencidn no define qué es el hostigamiento sexual, podemos ver
que la Ley N227942 — Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual, definia
el hostigamiento sexual como: “la conducta fisica o verbal reiterada de naturaleza
sexual o sexista no deseada o rechazada, realizada por una o mds personas que se
aprovechan de una posicion de autoridad o jerarquia o cualquier otra situacion
ventajosa, en contra de otra u otras, quienes rechazan estas conductas por
considerar que afectan su dignidad, asi como sus derechos fundamentales”.
Actualmente lo define de la siguiente manera: “una forma de violencia que se
configura a través de una conducta de naturaleza o connotacion sexual o sexista no
deseada por la persona contra la que se dirige, que puede crear un ambiente
intimidatorio, hostil o humillante; o que puede afectar su actividad o situacion
laboral, docente, formativa o de cualquier otra indole”.

Este puede manifestarse en conductas como amenazas mediante las cuales seexija
en forma implicita o explicita una conducta no deseada por la victima, que atente o
agravie su dignidad; uso de términos de naturaleza o connotacion sexualo sexista
(escritos o verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales o gestos
obscenos; acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas
de naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la victima; entre
otras.

El reglamento de la Ley N2 27942, aprobado por Decreto Supremo 010-2003-
MIMDES, precisaba, ademas, que para el caso de los menores de edad es de
aplicacion lo dispuesto en el literal a) del articulo 182 de la Ley N2 27337 - Cédigo
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de Nifos y Adolescentes, referido al acoso a los alumnos (maltrato fisico,
psicolégico, de acoso, abuso y violencia sexual en agravio de los alumnos),
entendiéndose a éste como hostigamiento sexual. En otras palabras, se equiparan
los conceptos acoso, abuso y violencia sexual con hostigamiento sexual.

35. El articulo 62 del Reglamento de la Ley N2 27942, aprobado por Decreto Supremo
N2 014-2019-MIMP, precisa la configuracién y manifestaciones del hostigamiento
sexual en los siguientes términos:

“..)

6.1 El hostigamiento sexual es una forma de violencia que se configura a
travésde una conducta de naturaleza o connotacion sexual o sexista no deseada
por la persona contra la que se dirige. Esta conducta puede crear un ambiente
intimidatorio, hostil o humillante; o afectar la actividad o situacion laboral,
docente, formativa o de cualquier otra indole de la victima, aunque no
necesariamente se requiere de dichas consecuencias.

6.2 La configuracion del hostigamiento sexual no requiere acreditar que la
conducta de quien hostiga sea reiterada o el rechazo de la victima sea expreso.
La reiterancia puede ser considerada como un elemento indiciario.

6.3 El hostigamiento sexual se configura independientemente de si existen
grados de jerarquia entre la persona hostigada y la hostigadora o si el acto de
hostigamiento sexual se produce durante o fuera de la jornada educativa,
formativa, de trabajo o similar; o si este ocurre o no en el lugar o ambientes
educativos, formativos, de trabajo o similares.

6.4 El hostigamiento sexual puede manifestarse a través de cualquier conducta
que encaje en el presente articulo y en el articulo 6 de la Ley.

6.5 Todas las instituciones, para efectos de la investigacion y sancion
correspondientes, determinan la configuracion del hostigamiento sexual segun
lo establecido en el presente articulo.

6.6 Cuando la persona hostigada es un nifio, nifia o adolescente se consideran,
para _efectos de determinar la sancidn correspondiente, cualquier acto de
hostigamiento sexual _como acto de hostigamiento sexual de la _mayor
gravedad”. (Subrayado nuestro).

36. Asimismo, cabe sefialar que los Lineamientos para la Gestiéon de la Convivencia
Escolar, la Prevencion y la Atencion de la Violencia Contra Nifas, Nifos y
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Adolescentes, aprobados por Decreto Supremo N2 004-2018-MINEDU, definen la
violencia sexual como: “todo acto de indole sexual propiciado por un adulto o
adolescente para su satisfaccion. Puede consistir en actos con contacto fisico
(tocamiento, frotamiento, besos intimos, coito interfemoral, actos de penetracion
con el érgano sexual o con las manos o con los dedos u otro objeto que pueda causar
dafio) o sin contacto fisico (exhibicionismo, actos compelidos a realizas en elcuerpo
del agresor o tercera persona, imponer la presencia en que la nifia o nifo se bafia o
utiliza los servicios higiénicos, obligado a presenciar y/o utilizado en pornografia,
acoso sexual por medio virtual o presencial, entre otros). Tratdndose de nifias, nifios
y adolescentes no se considera necesaria que medie la violencia oamenaza para
considerarse como violencia sexual”.

37. Asi, a partir de lo expuesto, podemos inferir que calificarda como hostigamiento
sexual cualquier conducta de naturaleza o connotacion sexual o sexista no deseada
por la persona contra la que se dirige, ya sea que se manifieste con actos con
contacto fisico o sin contacto fisico.

Sobre el caso bajo andlisis

38. En el presente caso vemos que al impugnante ha sido sancionado por la comisién
de la falta tipificada en el primer parrafo del articulo 489, toda vez que habria
hostigado sexualmente a la estudiante de iniciales A.M.Z.H.

En la resolucién de instauracién, se atribuyd al impugnante haber utilizado en una
conversacion de WhatsApp con la menor de iniciales A.M.Z.H. términos como “Oye,
eres lo mejor que me ha pasado”, “es obligacion conocer a todos, pero tu eres
especial”’. Asimismo, en la conversacion que tuvo el docente con dicha menor, la
habria citado para el dia 10 de abril de 2021, y conocerla personalmente.

39. Al respecto, el impugnante refiere que no se ha realizado una correcta tipificacién
de los hechos imputados. Asimismo, no se ha demostrado que se haya creado un
ambiente intimidatorio, hostil o humillante. Asimismo, sefiala que no existe prueba
alguna que demuestre que haya hostigado sexualmente a la referida menor.

40. En este contexto, debemos recordar que para enervar el principio de presuncién de
inocencia las autoridades administrativas deben contar con medios probatorios
idoneos que, al ser valorados debidamente, produzcan certeza de la culpabilidad de
los administrados en los hechos que les son atribuidos. Asi, “la presuncion solo
cederd si la entidad puede acopiar evidencia suficiente sobre los hechos y su autoria,
tener seqguridad que se han producido todos los elementos integrantes del tipo
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previsto, y un razonamiento Iégico suficiente que articule todos estos elementos
formando convicciéon”?®.

41. El Tribunal Constitucional ha sefialado que el derecho a la presuncidn de inocencia,
como todo derecho, no es absoluto, sino relativo; precisando lo siguiente: “parte de
esa relatividad del derecho a la presuncion de inocencia estd vinculado también con
que dicho derecho incorpora una presuncion «iuris tantum» y no una presuncion
absoluta; de lo cual se deriva, como Idgica consecuencia, que la presuncion de
inocencia puede ser desvirtuada mediante una minima actividad probatoria”?’. Por
esa razon, para enervar el principio de presuncidn de inocencia las entidades estan
obligadas a realizar una minima actividad probatoria que permita contar con los
elementos suficientes para generar certeza de la culpabilidad del administrado en
los hechos que le son atribuidos.

42. Es pues en esa linea que los numerales 1.3 y 1.11 del articulo IV del TUO de la Ley
N2 27444%, reconocen los principios de impulso de oficio y verdad material,
respectivamente, segun los cuales, en el procedimiento administrativo la autoridad
administrativa tiene la obligacidon de ejecutar todos los actos convenientes para
verificar los hechos que motivan su decisién, siendo imperativo que impulsen el
procedimiento y recaben tantos medios probatorios como sean necesarios para
arribar a una conclusion acorde con la realidad de los hechos.

25MJORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General: Texto
Unico Ordenado de la Ley N2 27444. Tomo Il. Lima: Gaceta Juridica, 2017, p. 441.

Z’Sentencia recaida en el expediente N2 2440-2007-PHC/TC, fundamento quinto.

28Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TITULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.3. Principio de impulso de oficio.- Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento
y ordenar la realizacion o practica de los actos que resulten convenientes para el esclarecimiento y
resolucion de las cuestiones necesarias.
(...)
1.11. Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad administrativa competente
deberd verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera
adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.
En el caso de procedimientos trilaterales la autoridad administrativa estara facultada a verificar por
todos los medios disponibles la verdad de los hechos que le son propuestos por las partes, sin que ello
signifique una sustitucién del deber probatorio que corresponde a estas. Sin embargo, la autoridad
administrativa estara obligada a ejercer dicha facultad cuando su pronunciamiento pudiera involucrar
también al interés publico”.
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43. Evidentemente, los principios de impulso de oficio y verdad material constituyen
medios de satisfaccién del principio de presunciéon de inocencia, pues solo en la
medida en que la Entidad haya comprobado objetivamente que el servidor cometié
la falta que le fue atribuida, podra declararlo culpable y sancionarlo. Por ello, es
obligacion de la Entidad agotar todos los medios posibles para determinar su
culpabilidad en resguardo de la funciéon publica, estando proscrito imponer
sanciones sobre parametros subjetivos o supuestos no probados.

44. Esta forma en la que debe operar la administracién publica guarda vinculacion con
el principio de interdiccion de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de
derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas,
impide a los poderes publicos cometer actos carentes de objetividad y razonabilidad
que afecten el derecho de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal
Constitucional cuando precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la
Constitucion Politica del Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha
incorporado el principio de interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en
forma arbitraria e injusta. Este principio tiene un doble significado: (i) en un sentido
clasico y genérico, la arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el
derecho; (ii) en un sentido moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo
carente de fundamentacion objetiva, lo incongruente y contradictorio con la
realidad que ha de servir de base a toda decision. Es decir, como aquello desprendido
o0 ajeno a toda razén de explicarlo”®.

45. De manera que toda autoridad administrativa que pretenda imponer una sancion a
un administrado estard obligada a realizar una minima actividad probatoria para
comprobar objetivamente que este es culpable del hecho que se le atribuye, lo que
implica actuar de oficio determinadas pruebas o diligencias segun la naturaleza de
los hechos investigados. De lo contrario, como bien afirma el Tribunal
Constitucional, “el procedimiento administrativo disciplinario sélo se convertiria en
un ritualismo puramente formal de descargos, alejado por completo de la vigencia
del «debido proceso»”3°.

46. Ahora bien, de acuerdo a la informaciéon contenida en el expediente administrativo,
esta Sala advierte que la imputacion formulada en contra del impugnante se
sustentan en los siguientes medios probatorios:

Fundamento 12 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 03167-
2010-PA/TC

30ryndamento 6 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 0201-
2004-PA/TC
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a) Capturas de pantalla de WhatsApp, en la cual se tienen las siguientes
conversaciones:

- Profesor: Que pasa que no ingresas a la hora

- Estudiante: Buenos dias profesor

- Profesor: Hola

- Estudiante: Ayer no dormi bien porque mi papd estd delicado de
salud

- Profesor: aya siempre informame para apoyarte uno no sane

- Estudiante: hace 2 horas me levanté profesor me olvidé llamarlo {(...)

- Profesor.- Siempre comunicate conmigo

- Estudiante.- Llegué y eran las 6 y media y me dormi bien

- Profesor: oye, eres lo mejor que me ha pasado (23:16 pm)

- Estudiante: ayudame un poquito pues

- Profesor: sabes, yo manejo a la mayoria de los profesores, es que he
sido director también, y estoy para apoyarte.

- Estudiante: ah mira no lo sabia...sabe algo...

- Profesor.- voy a apoyarte pero tratar de cumplir con el resto de dreas
que te den una

- Profesor.- tu dime

- Estudiante: solo a mi o quiere conocer a todos los de la seccion

- Profesor: es obligacion conocer a todos, pero tu eres especial

- Estudiante: asi? y porqué soy especial para usted

- Profesor: con lo que me has contado tu sinceridad, tu forma de
explicar

- (.)

- Estudiante: cuidese

- Profesor: si pues tu también, oye eres lo mejor que me ha pasado,
estoy mal, pero normal

- Estudiante: Si, recién hemos hablado, tiene un dia de hablar
conmigo y ya soy lo mejor que le ha pasado?

- Profesor: O sea que eres chévere

- Estudiante: ah, si soy con todos buena gente {(...) [Enfasis agregado]
[Sic]

b) Certificado de denuncia policial del 16 de abril de 2021, en la cual el hermano
de la menor de iniciales A.M.Z.H (17), precisa que el 9 de abril de 2021, indica
gue su hermana le comentd que habia sido victima de hostigamiento sexual por
parte del impugnante, mostrandole conversaciones por WhatsApp, llegando al
extremo de citarla para el dia 10 de abril de 2021 con la finalidad de conocerlo
personalmente.
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c) Informe 01/2021-Tutora del 5to Grado I.E. “Ramon Castilla”, a través de la cual
la responsable de convivencia escolar de iniciales R.C.C.L., indica que la menor
agraviada la llamo para contarle (ensefiandole capturas de pantalla) que debido
al estado de salud de su padre, el impugnante aprovechaba para enviarle
mensajes a horas inadecuadas.

d) Acta de denuncia N2 001-2021 del 16 de abril de 2021, por medio del cual el
padre de la menor indica que su menor hija ha sido victima de presunto
hostigamiento a través del WhatsApp mediante frases aduladoras y subidas de
tono sobre su fisico, llegando al extremo de citarla para el dia 10 de abril de
2021 a la “Plazuela Elias Aguirre”. Asimismo, refiere que la menor bloqued al
impugnante.

e) Informe N2 05/2021/SUBDIRECTOR/I.E “R.C.”.P/UGFEL-CH/GRED-LAMB del
16 de abril de 2021, a través del cual el Sub Director de la I.E., sefiala lo
siguiente: “(...) El viernes 16 de abril a la 1.19 horas, el Director Lic. (A.M.R.P.).
convoco a una reunion de urgencia con la tutora del 52 Grado A, Prof. (...) y el
Subdirector (...), para informar sobre el caso de acoso sexual Carlos Alberto

Signol Delgado, en contra de la estudiante de iniciales A.M.Z.H de 17 afios de
edad (...)".

47. En el presente caso, a consideracion de esta Sala ha quedado debidamente
acreditada la comisidn de la falta imputada, en tanto se aprecia que existe evidencia
objetiva materializada en las capturas de pantalla y las conversaciones via
WhatsApp recabadas en el presente expediente. Tal material probatorio ha sido
reforzado por la documentaciéon sefalada en el numeral 46 de la presente
resolucién a través de las actas de denuncia e informes de las autoridades
competentes, en los que se detalla que la menor de edad se encontraba
disconforme con las expresiones del impugnante.

48. Adicionalmente, y en la medida que resulte pertinente al presente caso, este cuerpo
Colegiado considera que es importante considerar que el hostigamiento o acoso
sexual es una falta que suele cometerse de forma clandestina, sin la presencia de
testigos y en ocasiones sin dejar rastros o vestigios materiales, lo que naturalmente
dificultara contrastar el testimonio de la victima con otros elementos de caracter
objetivo. Por esa razdn es necesario recurrir a otros elementos de prueba o indicios
gue permitan generar un grado de certeza suficiente para determinar la
culpabilidad del procesado en los hechos atribuidos.
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49. A partir de los documentos antes senalados, esta Sala considera que existe
correspondencia entre la informacion contenida en las capturas de pantalla y los
testimonios de los docentes citados en el numeral 46 de la presente resolucién, por
lo que se advierte que los testimonios recogidos precisan los hechos que
configurarian la comision de la falta imputada, que corresponden a conductas de
hostigamiento sexual y la vulneracidn a los deberes que le asisten al apelante
como docente educativo.

50. Conforme a lo expuesto y considerando que el impugnante, en su condicién de
docente es un agente fundamental dentro del proceso de formacién de los
estudiantes; no correspondia emitir frases como “Oye, eres lo mejor que me ha
pasado” o “es obligacion conocer a todos, pero tu eres especial”; maxime, si las
mismas no han sido correspondidas por la menor de iniciales A.M.Z.H., quien optd
por denunciar tal hecho ante la docente de iniciales R.C.C.L. y a sus familiares; con
lo cual encuentra acreditada la comisidn de la falta prevista en el primer parrafo del
articulo 482 de la Ley N2 29944 al haberse vulnerado los literales b) y c) del articulo
402 de lareferida Ley. Si bien el hecho relacionado a la cita que el impugnante habria
propuesto a la menor de iniciales A.M.Z.H. no sido acreditado con evidencia
documental que lo sustente, ello no podria configurar un elemento que lo exonere
de responsabilidad o disminuya la sancién impuesta, debido a la naturaleza de la
gravedad de la falta.

51. Por consiguiente, no resulta excesivamente lesivo a los derechos e intereses del
impugnante la sancién impuesta, sino que, por el contrario, dicha medida podria
constituir un medio eficaz para lograr que adecue su conducta a los deberes y
obligaciones emanados de las normas legales, reglamentarias y convencionales
vigentes, con lo cual, la sancion aplicada resulta proporcional y razonable.

52. Ahora bien, respecto a que la Entidad no habria cumplido con tipificar
adecuadamente los hechos imputados, y que, asimismo, se le habria ha sancionado
por una falta distinta a la imputada en la resolucidon de instauracién, esta Sala
considera desestimar dicho argumento, en tanto se advierte que tanto en la
Resolucién Directoral N2 003151-2022-GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC [3833834-6] del
26 de abril de 2022 como en la Resolucidon Directoral N2 003952-2023-
GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC [383384-11] del 20 de abril de 2023, la Entidad, imputd
y sanciond al impugnante, respectivamente, por la vulneracion a sus deberes
previstos en los literales b) y c) del articulo 402 de la Ley N2 29944, configurandose
la falta prevista en el primer parrafo del articulo 482 de dicho cuerpo legislativo.

53. Por otro lado, acerca del argumento del impugnante, de que se habria vulnerado el
debido procedimiento, corresponde sefialar que en el presente caso, el impugnante
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hizo ejercicio de todos los derechos y garantias inherentes al debido procedimiento,
vale decir, que, en el presente caso, se le garantizd su derecho a exponer sus
argumentos de defensa, a ofrecer sus medios probatorios y a obtener una decisiéon
motivada y fundada en derecho. Vale acotar, ademads, que en el presente
procedimiento se cumplié con notificarle los hechos imputados y se le otorgd el
plazo de ley para que presente sus descargos, cumpliendo con el principio de debido
procedimiento, de legalidad y derecho de defensa.

Respecto al fundamento de que el padre de la menor aclaré en su oportunidad que
no hubo acto de hostigamiento sexual alguno y que no existen otros medios
probatorios que sustenten la imposicidn de la sancidn de cese temporal, esta Sala
se circunscribe a lo sefialado en los numerales 45 a 49 de la presente resolucién.

Finalmente, si bien mediante Disposicion Fiscal N2 02 la Segunda Fiscalia
Corporativa Penal de Chiclayo habria resuelto no dar inicio al procedimiento penal
en contra del apelante por los mismos hechos que dieron origen al presente
procedimiento, cabe indicar que de acuerdo con lo dispuesto por el numeral 264.1
del articulo 2642 del TUO de la Ley N2 27444, las consecuencias administrativas,
civiles y penales de la responsabilidad en que incurran las personas que prestan
servicios en la administracion publica son independientes entre si y se regulan
conforme a su respectiva legislacion.

Por lo cual, tal como se desprende del numeral 264.2 del citado articulo, la entidad
no se encontraba impedida para instruir y decidir sobre la responsabilidad
administrativa por el hecho de haberse iniciado, a la vez, procedimientos para la
exigencia de la responsabilidad penal o civil, salvo disposicién judicial expresa en
contrario, lo cual no ha ocurrido en el presente caso.

En tal sentido, a la luz de los hechos expuestos en los numerales que anteceden, y
tal como se aprecia de la documentacién que obra en el expediente, esta Sala puede
colegir que se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad del
impugnante por los hechos que fue sancionado en el marco del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado en su contra, en mérito a los documentos
valorados a lo largo del procedimiento.

A partir de lo antes expuesto, este cuerpo Colegiado considera que debe declararse
infundado el recurso de apelacién interpuesto por el impugnante, al no haber
desvirtuado la comisidn de la falta que le fuera imputada.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;
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RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por el sefior
CARLOS ALBERTO SIGNOL DELGADO contra la Resolucién Directoral N2 003952-2023-
GR.LAMB/GRED-UGEL.CHIC[383384-11] del 20 de abril de 2023, emitida por la Direccion
de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHICLAYO — UGEL CHICLAYO; al no
haberse desvirtuado la comisidn de la falta imputada.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion al sefior CARLOS ALBERTO SIGNOL
DELGADO y a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CHICLAYO — UGEL CHICLAYO,
para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
CHICLAYO — UGEL CHICLAYO, debiendo la Entidad considerar lo sefialado en el
considerar lo sefialado en el articulo 112 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese y comuniquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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