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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

ACTA DE SESION DEL COMITE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
DEL SEGURO SOCIAL DE SALUD-ESSALUD
ACTA N° 05 - CGIR - ESSALUD - 2023

Siendo las 15:00 horas del 19 de setiembre del 2023, se reunieron los Representantes titulares
ylo alternos integrantes del Comité de Gestién Integral de Riesgos, conformado mediante
Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N°® 221 -PE-ESSALUD-2021 y su modificatoria mediante
Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 649 -PE-ESSALUD-2021.

N° INTEGRANTES ASISTENTES ROL
R it d Presidenci
1 Cesar Augusto Razuri Presidente del Comité E_epre;enlante Apiare 1 Freddente
jecutiva
; " Representante titular de la Gerencia
2 Griselda Lizares Rodriguez Soereiarin Tt.écmco del Central de Planeamiento y
Comité
Presupuesto
Representante titular de la Gerencia
3 Nicke Flores Buendia Miembro del Comité Central de Seguros y Prestaciones
Econdmicas
; s Representante titular de la Gerencia
4 Jorge Cordero Valera Miembro del Comite Caiitial de Prestationes de Sakid
. . : ; Representante titular de la Gerencia
5 Manuel Alejandro Farfan Barreto Miembro del Comite Central de Operaciones
x : : ; Representante titular de la Oficina de
6 Linett Erika Echegaray Luna Miembro del Comite Relacionas [rstikidionsles
; . - Representante titular de la Gerencia
T Lucy Alvarado Espinoza Miembro del Comité Central de Gestién Financiera
5 ; e R entantes titulares de la Oficina de
8 Luis Hurtado Samaniego Miembro del Comité C:E;?a; gl I
: ; ’ : Representantes titulares de la Gerencia
9 Edgard Miguel Siccha Miembro del Comité Central de Atencién Asegurado
10 Hernan Castro Montero Participante Gerencia Central de Gestion Financiera
11 Ricardo Ramirez Ruiz Participante Gerencia Central de Geslion Financiera
12 José Cappelletti Mendieta Participanle Gerencia Central de Gestién Financiera
13 Carlos Mifflin Revilla Participante Gerencia Central de Gestién Financiera
14 José Manuel Luicho Sobrado Participante Gerencia Central de Operaciones
s i i d
15 José Zanabria Calderdn Participante S:IT dncia Gentral Us. Prasiaciones de
o - - Gerencia Central de  Atencién
16 Esther Valdivia Valdivia Participante Asegurado
17 Dennis Vera Kong Participante Gerenc:_a Central. .de SegumeE ¥
Prestaciones Econdmicas

l. AGENDA

Orden del dia

Lectura del ACTA N° 04 — CGIR - ESSALUD - 2023 para cumplimiento y pendientes
Presentacién del presidente del “Comité de Riesgos Integrales del CGIR"
Informe por parte de los lideres de Equipo, sobre los avances de sus riesgos durante el
primer semestre (liempo de exposicién 15 min por cada expositor) segun lista

= Riesgos Financieros

=+ Riesgos Reputacionales

+ Riesgos Estratégicos
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4 Riesgos Operacionales en IPRESS
+ Regos Operacionales en IAFAS

. DESARROLLO DE LA AGENDA

El representante de la secretaria técnica del Comité Dra. Griselda Lizares Rodriguez, verifico
el quérum de asistencia necesario de los miembros del Comité, sefalando que, de los 09
miembros integrantes de la GCIR, asistieron 9, con lo cual se procede a dar inicio a la
primera reunién ordinaria.

. La secretaria técnica menciond que se da inicio a la cuarta reunién ordinario y de acuerdo
- al Memorando Circular N° 03 CGIR ESSALUD 2023, informando la agenda de la reunién
que los convoca

1. Presentacion del Nuevo presidente del “Comité de Gestién Integral de Riesgos del
Seguro Social de Salud’, se designa representante de acuerdo al Memorando N° 600-
SG-ESSALUD-2023, al Ing. Cesar Augusto Razuri Ramirez asesor lli de la Presidencia
Ejecutiva para presidir la mesa del colegiado.

El presidente de la mesa directiva, agradecic la participacion y asistencia de los miembros
del Comité, expresando su apoyo al trabajo que se viene realizando e incentivando a dar
continuidad a las acciones para el logro de los objetivos planteados; y otorgo la palabra al
secretario técnico para continuar con la agenda.

La secretaria técnica, dio inicio con la lectura del ACTA N° 04 — CGIR - ESSALUD - 2023
para evaluar el cumplimiento de los acuerdos y pedidos pendientes:

A. Respecto al “Plan de Gestién de Riesgos Integrales del Seguro Social de Salud’, se
informé que fue elevado a la Gerencia General para su aprobacion, el que fue
devuelto para ser revaluado por el nuevo representante del CGIR.

B. Respecto al “Cumplimiento delinforme de evaluacién al primer semestre”; se informa
que han cumplido los siguientes lideres: Riesgos Estratégicos, Riesgos
Operacionales en IPREES, estando pendiente el informe de “Riesgos
Reputacionales”, “Riesgos Financieros” y “Riesgos Operacionales en IAFAS’", se ha
dado plazo de cumplimiento hasta el 25 de setiembre a fin de gue cada lider
remita el informe para su consolidado y remisién a la Gerencia General de

acuerdo a lo estipulado en el reglamento.

C. Se menciond que la solicitud de la evaluacion de cierre al primer trimestre esta
realizada en base a los riesgos trabajado en el 2022, debido a que los riegos que
han sido planteados para el 2023, estan a la espera de su aprobacion, por lo que
urge cerrar el tema.

El presidente del Comité, invita a los lideres de cada equipo para que en el lapso de 15
minutos realicen una exposicién de los riesgos identificados que se reportaran para el
periodo 2023.

Acto seguido, se invita a los representantes de las gerencias asistentes exponer sus riegos
sobre las acciones realizadas en relacion al plan de mitigacion planteado, se adjuntan las
presentaciones realizadas.

El presidente de la Comision de Gestidn Integral de Riesgos, menciona que, de acuerdo al
analisis y diagnéstico de los riesgos., se ha podido identificar que algunos faltan ser
alineados a los objetivos y pracesos institucionales, con miras al mejoramiento de los

resultados en ESSALUD. Asi también invocd a revisar las unidades de medidas
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consideradas, en vista que estaban inadecuadamente planteadas (informes y documentos
cualitativos). Asimismo, menciond que los riesgos deben estar alineados a los indicadores
para poder ser evaluados de manera cuantitativa, a fin de que permitan ser medibles y tomar
decisiones pertinentes. En el plenario se ha podido identificar nuevos riesgos que son
importantes y no han sido considerados por algunas Gerencias Centrales (abastecimiento
de recursos estratégicos, asignacion presupuestal, personal, procesos), a cargo de la
Gerencia Central de Planeamiento y Presupuesto, Gerencia Central de Seguros y
Prestaciones Econémicas, Gerencia Central de Prestaciones de Salud, Gerencia Central de
Operaciones, Gerencia Central de Relaciones Institucionales, Oficina de Calidad, Gerencia
Central de Gestién al Asegurados, Gerencia Central de Gestion de las Personas y CEABE.

Por lo expuesto se debe revisar la propuesta del Plan 2023 con la matriz de riesgos
identificados, a fin de poder actualizar y de ser el caso ajustar con el fin de ser elevado para
su aprobacion correspondiente.

La secretaria técnica informo que la participacion de GCTIC en las reuniones es crucial, ya
que, de las exposiciones realizadas, mas de un tipo de riesgo reportd tener riesgos
vinculados directamente can GCTIC, por ende, se concluye que la gerencia en mencion
tiene una presencia transversal en los riesgos y se requiere su participacion y compromiso.

ACUERDOS

3.1. Cada representante de las Gerencias Centrales, Oficinas o administradores de algun
riesgo, debe revisar la matriz de Riesgos ficha GRO 4 - GRO 7 contemplados en la
propuesta del “Plan de Gestién de Riesgos Integrales del Seguro Sccial de Salud”, a
fin de alinearnos de acuerdo a su importancia, la denominacidn y descripcion del riesgo,
unidades de medida, actualizar los responsables o en algunos casos replantear sus
riesgos. Para lo cual, los lideres de cada riesgo realizaran reuniones internas previo a
la reunién del dia 26 de setiembre del 2023.

3.2. La secretaria técnica, socializara la propuesta del “Plan de Gestion de Riesgos
Integrales del Seguro Social de Salud”, a los miembros del comité y lideres de equipo.

3.3. El dia 26 de setiembre del 2023, se realizard una capacitacion y/o taller de gestién
integral de riesgos, liderado por el Ing. Razuri, con la finalidad de revisar y fortalecer
los planes de mitigacion de riesgos de la Institucian.

3.4. Se tiene pendiente, el cierre de la informacion de evaluacion al primer trimestre por lo
que se amplia, el plazo maximo hasta el 25 de setiembre (Riesgo Reputacionales,
Riesgos Financieros, Riesgos Operacionales en IAFAS)

35. Se solicita a las Gerencias que tienen nuevos funcionarios acreditar a sus
representantes.

IV. PEDIDOS

4.1 En la préxima reunién extraordinaria invitar a GCTIC para tratar temas: Grado de
avance del plan de mitigacién de riesgo denaminado “Verificacién masiva de la
acreditacién complementaria”, inconsistencias entre SUSALUD y ESSALUD, Registro
de las vistas en linea, Registro en las plataformas de PCM, entre otros

4.2 El jefe de la Oficina de Calidad solicité que los Gerentes Centrales participen de la
capacitacion para la identificacion del riesgo

4.3 Solicitar a la Gerencia General para que se evalle la conformacién de grupos de trabajo
para evaluar “Modelos de mecanismos de pagos”, “Modelo de asignacion de recursos
econémicos”, necesidades identificadas, bajo la politica de gestion de riesgos
integrales.

Siendo las 17:55 haras del 19 de setiembre del 2023, se dio por concluida la sesidn, para cuyo
efecto suscriben en sefal de conformidad la presente
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HOJA DE RUTA
Importarte: NIT: q @5 5= lo2J - Qoo C.'} P
* Mantener esta hoja de ruta como cardtula del documento y utilizar el cédigo de la accién solicitada
N° : FECHA REMITENTE -~ ACCIONES DESTINATARIO
W ¢ 2ot A~ GIR~ 1923

" 08 Sel- ™

XK

Cod. Accion solicitada:
1. TRAMITAR

2. OPINION

3. INFORME

4. CONOCIMIENTOS Y ACCIONES
5. SEGUN LO COORDINADO

6. COORDINAR

7. ARCHIVAR

8. SOLUCION DANDO CTA POR ESCRITO
9. HABLAR CONMIGO

10. SOLICITAR ANTECEDENTES

11. PREPARAR RESPUESTA

12. PROYECTAR DOCUMENTO

13, ACCION INMEDIATA 19, POR CORRESPONDERLE 25, REPRESENTAR
14. AGREGAR ANTECEDENTES 20. AUTORIZADO 26. CONSOLIDAR
15. REVISA OBSERVACIONES 21, REVISAY Y VISAR 27. NOTIFICAR
16. VERIFICAR STOCK Y ATENDER 22. REVISAR

17.VER OBSERVACIONES 23. DIFUNDIR

18. SUPERVISAR 24, HACER SEGUIMIENTO



