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Articulo 1°.- Objeto

Establecer las condiciones y especificaciones técnicas minimas de disefio para la
elaboracion de proyectos arquitecténicos y ejecucion de cualquier tipo de obra de edificacion,
y para la adecuacién de las existentes, en los tipos de locales sefialados en el Capitulo i,
con el fin de hacerlos accesibles a las personas con- discapacidad, evitando y eliminando
toda barrera que impida su uso.

Articulo 2°.- Alcances
La presente norma sera de aplicacién obligatoria en todo el territorio nacional,

complementariamente a las normas de edificacion vigentes, para todas las edificaciones,
estatales o pnvadas frecuentadas por el publico en general. _

Articulo 3°.- Definiciones

“Para los efectos de la presente norma se entiende por:

-  Persona con discapacidad
Aquella que tiene una o mas deficiencias evidenciada por la pérdida significativa de
alguna de sus funciones fisicas, mentales 6 sensoriales que implique la disminucién o
ausencia de la capacidad de realizar una actividad dentro de formas o margenes
considerados normales, limitandola en el desempefio de un rol, funcién o ejercicio de
‘actividades y oportunldades para participar equitativamente dentro de la soctedad Este
concepto incluye a los adurtos mayores.

- Accesibilidad

La condicién de acceso que presta la infraestructura urbanistica y edificatoria para
facilitar la movilidad y el desplazamiento auténomo de la persona con discapacidad,
propiciando su integracién y la equiparacién de oportunidades para el desarrollo de sus
actividades cotidianas, en condiciones de seguridad.

- Ruta accesible

Ruta que conecta los elementos y ambientes publicos accesibles dentro de una
edificacion, que puede ser recorrida por una persona con dlscapacldad

- Barreras arquitecténicas
Son aquellos impedimentos, trabas u obstéculos fisicos que limitan o impiden la libertad
de movimiento de las personas con discapacidad.
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- Senalizacién
Sistema de avisos que permite identificar los elementos y ambientes publicos accesibles
dentro de una edificacion, para orientacién de los usuarios.

-  Seiiales de acceso
Simbolos convencionales utilizados para sefialar la accesibilidad a edificaciones y
ambientes.

CAPITULO I
CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD
EN TODAS LAS EDIFICACIONES

Articulo 4°.- Ambientes y rutas accesibles

_ Se deberan crear ambientes y rutas accesibles que permitan el desplazamiénto y la atencién
Q de las personas con discapacidad, en las mismas condiciones que el publico en general.

Las disposiciones de esta norma se aplican para dichos ambientes y rutas accesibles.

Articulo 5°.- Superficie del suelo en ambientes y rutas accesibles
§.1  Los pisos, en general, deberan ser estables y antideslizantes en su superficie.

5.2 Los cambios de nivel hasta de 6mm, pueden ser verticales y sin tratamiento de
bordes; entre 6mm y 13mm deberan ser biselados, con una pendiente no mayor de
1:2, y los superiores a 13mm deberan ser resueltos mediante rampas.

5.3  Enlas rejillas sobre las que se transita, cuando las platinas tengan una sola direccién,
éstas deberan ser perpendiculares al sentido de circulacién, y su distanciamiento no
debera ser mayor de 13mm.

- 5.4  El grosor maximo de las alfombras serd4 de 13mm, y sus bordes expuestos deberan
@' fijarse a la superficie del suelo a todo lo largo mediante perfiles metéalicos o de otro
material que cubran la diferencia de nivel.

Articulo 6°.- Ingresos y pasajes

6.1 El ingreso principal de la edificacién, u otro complementario, debera ser accesible
desde la acera correspondiente, salvando la eventual diferencia de nivel, mediante
una rampa.

En las edificaciones nuevas, el ingreso principal ser4 necesariamente accesible,
entendiéndose como tal al utilizado por el plblico en general. En las edificaciones
existentes cuyas instalaciones se adapten a las presentes normas, por lo menos uno
de sus ingresos debera ser accesible.
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Los pasajes de ancho inferior a 1.50m y longitud ehtre 12m y 25m, desde su acceso,
deberan contar, en su extremo, con un espacio para el giro o volteo de una silla de
ruedas.

Los pasajes de profundidad mayor de 25m tendran un espacio para el giro o volteo en
su extremo y espacios adicionales intermedios, distanciados 25m como maximo.

Articulo 7°.- Dimensiones de espacios accesibles

71

7.2

7.3

7.4

El espacio que ocupa una persona en silla de ruedas es de 75cm x 1.20m.
El ancho libre minimo sera:

- Para el paso de una silla de ruedas 90cm
- Para el paso de dos sillas de ruedas 1.50m.

El espacio necesario para el giro de 180° de una silla de ruedas ocupada es de 1.50m
de diametro.

El espacio en “T" necesario para el volteo de una persona en silla de ruedas ocupada
es el indicado en el Gréafico 1.

Articulo 8°.- Puertas, mamparas y paramentos de vidrio

8.1

8.2

8.3

8.4
8.5

8.6

El ancho minimo de las puertas sera de 1.20m para las principales y de 90cm para las
interiores. En las puertas de dos hojas, una de ellas tendr4 un ancho minimo de
90cm.

La altura minima de las puertas y mamparas sera de 2.10m.

De utilizarse puertas giratorias o similares, debera preverse otra que permita el
acceso de las personas en sillas de ruedas.

El vidrio de las mamparas, puertas y paramentos, seré4 inastillable.

El espacio libre minimo entre dos puertas batientes consecutivas sera de 1.20m,
excluyendo el espacio proyectado por la apertura de las mismas (Gréfico 2).

Las manijas seran de palanca con una protuberancia final o de otra forma que evite
que la mano se deslice hacia abajo. La cerradura de una puerta accesible estara a
1.20 m de altura desde el suelo, como maximo.

Articulo 9°.- Rampas

9.1

9.2

Cuando dos ambientes de uso publico, adyacentes y funcionalmente relacionados,
tengan distintos niveles, deberan estar comunicados mediante una rampa.

El ancho libre minimo de una rampa sera de 90cm.
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Se permitirén las pendientes méximas que se indican (Gréfico 3) para:

Tramos cortos de hasta 1m de longitud 14%
Tramos de 1.01 a 2m de longitud 12%
Tramos de 2.01 a 7.50m de longitud méaxima 10%
Tramos de 7.51 a 15m de longitud maxima 8%
Tramos de 15.1 a 30m de longitud méaxima 6%
Tramos de 30.1 a 50m de longitud maxima 4%
Tramos de longitud mayor de 50m

0 vias continuas 2%

Los descansos entre tramos de rampa consecutivos, y los espacios horizontales de
llegada, tendran una longitud minima de 1.20m medida sobre el eje de la rampa.

En el caso de tramos paralelos, el largo de los descansos y espacios mencionados
sera igual a la suma de los anchos de los tramos més el ojo o muro intermedio, y su
ancho minimo sera de 1.20m (Gréfico 4). -

En los dos casos sefialados en los numerales precedentes, se debera prever, en los
espacios de llegada mencionados, alguna de las soluciones indicadas en los numeral
7.3 y 7.4 de esta norma para el giro o volteo de una silla de ruedas ocupada,
respectivamente.

Articulo 10°.- Gradas

101

10.2

Las huellas y contrahuellas de las gradas de escaleras y escalinatas, tendran
dimensiones uniformes.

El radio del redondeo de los cantos de las gradas no serd mayor de 13mm.

Articulo 11°.- Parapetos, barandas de seguridad y pasamanos en rampas y escaleras

Q 1.1

1.2

R >

Las rampas de longitud mayor de 3.00m, asi como las escaleras, deberan tener
parapetos o barandas en los lados libres y pasamanos en los lados confinados por
paredes.

Los pasamanos de las rampas y escaleras, ya sean sobre parapetos o barandas, o
adosados a paredes, estaran a una altura de 80cm, medida verticalmente desde la
rampa o el borde de los pasos, segln sea el caso.

Su seccion sera uniforme y permitira una facil y segura sujecion; debiendo mantener,
los adosados a paredes, una separacién de 3.5cm a 4cm con la superficie de las
mismas.

Los pasamanos seran continuos, incluyendo los descansos intermedios,
interrumpidos en caso de accesos o puertas.

Se prolongaran horizontaimente por lo menos 45cm sobre los planos horizontales de
arranque y entrega, y sobre los descansos, salvo el caso de los tramos de
pasamanos adyacentes al ojo de la escalera que podran mantener continuidad.
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Los bordes de un piso transitable, abiertos o vidriados hacia un plano inferior con una
diferencia de nivel mayor de 30cm, deberén estar provistos de parapetos o barandas
de seguridad con una altura no menor de 80cm. Las barandas llevaran un elemento
corrido horizontal de proteccién a 15cm sobre el nivel del piso, o un sardinel de la
misma dimensién.

Articulo 12°.- Ascensores

121

12.2

123

124

12.5

12.6

12.7

12.8

Cuando deban instalarse ascensores de acuerdo con la reglamentacién vigente, por
lo menos uno de ellos deber4 cumplir con los requisitos que se sefialan en el
presente articulo.

Las dimensiones interiores minimas de la cabina del ascensor seran: 1.50m de ancho
y 1.40m de profundidad.

La tolerancia en el nivel de llegada sera de 13mm en relacién con el nivel del piso
correspondiente.

Los pasamanos estaran a una altura de 80cm; tendran una seccién uniforme que
permita una facil y segura sujecion, y estaran separados por lo menos 5¢m de la cara
interior de la cabina.

Las botoneras se ubicardn en cualquiera de las caras laterales de la cabina, entre
90cm y 1.35m de altura, al alcance de una persona en silla de ruedas. Todas las
indicaciones de las botoneras deberan tener su equivalente en Braille.

Las puertas de la cabina y del piso deben ser autométicas, y de un ancho minimo de
90cm y permanecer totalmente abiertas por lo menos 5 segundos. Estaran provistas
de un mecanismo de reapertura que las detendra y reabrira autométicamente en el
caso de que alguna persona u objeto obstruya su cierre. Delante de las puertas
debera existir un espacio que permita el giro de 180° de una persona en silla de
ruedas.

Al lado de las puertas del ascensor, en la jamba, debera colocarse sefiales con el
numero del piso, en relieve y en Braille.

Sefiales audibles y visibles deben ser ubicadas en los lugares de llamada para indicar
cuando el elevador esta respondiendo.

Articulo 13°.- Mobiliario

1341

13.2

El tablero de atencién al plblico al que se aproxime una persona en silla de ruedas,
deberéa tener un espacio libre de obstéculos, con una altura minima de 75cm y un
ancho minimo de 80cm . La altura méaxima del tablero sera de 80cm.

Las bancas, en general, tendrén una altura entre 45cm y 50cm, y una profundidad de
65cm. '

El 3% del nimero total de elementos fijos de almacenaje de uso publico, tales como

- casilleros, gabinetes, armarios, etc. o, por lo menos, uno de cada tipo, debe ser
accesible.
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Para la colocacion de 1 s, porteros autométicos, timbres, y
cualquier otro elemento necesario de accionar, se tendra en cuenta lo sefialado en el
Articulo 14° de la presente norma, referente al alcance manual de objetos.

Se deberan incorporar sefiales visuales luminosas al sistema de alarma de la
edificacion.

Articulo 14°.- Teléfonos publicos

14.1

14.2

En cada bateria de tres 6 cuatro teléfonos publicos, uno de ellos debera ser
accesible y estar claramente sefializado. Las empresas concesionarias de los
servicios distribuiran estratégicamente este tipo de mobiliario en distintas partes de los
locales en funcién de la concentracion de personas.

Los teléfonos accesibles permitiran la conexién de audifonos personales y contaran
con controles capaces de proporcionar un aumento de volumen de entre 12 y 18
decibeles por encima del volumen normal.

El cable que va desde el aparato telefonico hasta el auricular de mano debera tener
por lo menos 75cm de largo.

Delante de los teléfonos colgados en las paredes debera existir un espacio libre de
75cm de ancho por 1.20 m de profundidad, que permita la aproximacién frontal o
paralela al teléfono de una persona en silla de ruedas. El elemento més alto
manipulable de los aparatos telefonicos deberéa estar a una altura maxima de 1.30m.

Las cabinas telefénicas, tendran como minimo 80cm de ancho y 1.20 m de
profundidad, libre de obstaculos, y su piso deberd estar nivelado con el piso
adyacente. El acceso tendra, como minimo, un ancho libre de 80cm y una altura de
2.10m.

Articulo 15°.- Alcance manual de objetos

16.1

15.2

Frontal

Los objetos que deba alcanzar frontalmente una persona en silla de ruedas, estaran a
una altura no menor de 40cm ni mayor de 1.20m.

Lateral

Los objetos que deba alcanzar lateralmente una persona en silla de ruedas, estaran a
una altura no menor de 25cm ni mayor de 1.35m. Si existiera algun objeto que
constituya un obstaculo, debera tenerse en cuenta las medidas indicadas en el
Gréfico 5.
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Articulo 16°.- Servicios higiénicos

El presente articulo establece las pautés para la disposicién de aparatos y accesorios, asi
como sobre el dimensionamiento y otras caracteristicas de los servicios higiénicos
accesibles. En el Gréfico 6 se muestra un modelo opcional optativo.

16.1

16.2

16.3

Lavatorios

Los lavatorios deben instalarse adosados a la pared o empotrados en un tablero
individualmente y soportar una carga vertical de 100k.

El distanciamiento entre lavatorios sera de 90cm entre ejes.

Debera existir un espacio libre de 75cm x 1.20 m al frente del lavatorio para
permitir la aproximacion de una persona en silla de ruedas.

Se instalara con el borde externo superior o, de ser empotrado, con la superficie
superior del tablero a 85cm del suelo. El espacio inferior quedara libre de
obstaculos, con excepcion del desagiie, y tendré una altura de 75cm desde el
piso hasta el borde inferior del mandil o fondo del tablero de ser el caso. La
trampa del desagiie se instalara lo més cerca al fondo del lavatorio que permita
su instalacion, y el tubo de bajada sera empotrado. No debera existir ninguna
superficie abrasiva ni aristas filosas debajo del lavatorio.

Preferentemente, se instalara griferia con comando electrénico o mecanica de
botén, con mecanismo de cierre automéatico que permita que el cafio permanezca
abierto, por lo menos, 10 segundos. En su defecto, la griferia podra ser de
manija o aleta.

inodoros

El cubiculo para inodoro tendra dimensiones mininas de 1.50m x 2m, con una
puerta de ancho no menor de 90cm y barras de apoyo tubulares adecuadamente
instaladas, como se indica en el Gréfico 7.

Los inodoros se instalaran con la tapa del asiento entre 45 y 50cm sobre el nivel
del piso.

La papelera deber4d ubicarse de modo que permita su facil uso. No debera
utilizarse dispensadores que controlen el suministro.

Urinarios

Los urinarios seréan del tipo pesebre o colgados de la pared. Estaran provistos de
un borde proyectado hacia el frente a no méas de 40 cm de altura sobre el piso.

Debera existir un espacio libre de 75cm x 1.20m al frente del urinario para
permitir la aproximacién de una persona en silla de ruedas.

Deberéan instalarse barras de apoyo tubulares verticales, en ambos lados del
urinario y a 30cm de su eje, fijados en la pared posterior, segun el Grafico 8.
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Se podréan instalar separadores, siempre que el espacio libre entre ellos sea
mayor de 75cm.

Tinas

Las tinas se instalaran encajonadas entre tres paredes como se muestra en los
Gréficos 9A, 9B y 9C. La longitud del espacio depende de la forma en que
acceda la persona en silla de ruedas, como se indica en los mismos gréaficos. En
todo caso, debera existir una franja libre de 75cm de ancho, adyacente a la tina y
en toda su longitud, para permitir la aproximacién de la persona en silla de
ruedas. En uno de los extremos de esta franja podra ubicarse, de ser necesario,
un lavatorio.

En el extremo de la tina opuesto a la pared donde se encuentre la griferia,
debera existir un asiento o poyo de ancho y altura iguales al de la tina, y de 45cm
de profundidad como minimo, como aparece en los Graficos 9A y 9B. De no
haber espacio para dicho poyo, se podréa instalar un asiento removible como se
indica en el Gréfico 9C, que pueda ser fijado en forma segura para el usuario.

Las tinas estaran dotadas de una ducha-teléfono con una manguera de, por lo
menos 1.50m de largo que permita usarla manualmente o fijarla en la pared a
una altura ajustable entre 1.20m y 1.80m.

Las llaves de control serén, preferentemente, del tipo monocomando o de botén,
0, en su defecto, de manija o aleta. Se ubicaran segun lo indicado en los
Graficos 9A, 9B y 9C.

Debera instalarse, adecuadamente, barras de apoyo tubulares, tal como se
indica en los mismos gréficos.

Si se instalan puertas en las tinas, éstas de preferencia seran corredizas no
podran obstruir los controles o interferir el acceso de la persona en silla de
ruedas, ni llevar rieles montados sobre el borde de las tinas.

Los pisos seran antideslizantes.

Duchas

L]

Las duchas tendran dimensiones minimas de 90cm x 90cm y estaran
encajonadas entre tres paredes, tal como se muestra en el Grafico 10. En todo
caso debera existir un espacio libre adyacente de, por lo menos, 1.50m x 1.50m
que permita la aproximacion de una persona en silla de ruedas.

Las duchas deberan tener un asiento rebatible o removible de 45cm de
profundidad por 50cm de ancho, como minimo, con una altura entre 45cm y
50cm, en la pared opuesta a la de la griferia, como se indica en el Grafico 10.

La griferia y las barras de apoyo se ubicaran segun el mismo gréfico.

La ducha-teléfono y demas griferia tendran las caracteristicas precisadas en el
numeral 15.4 de esta norma.

Las duchas no llevaran sardineles. Entre el piso del cubiculo de la ducha y el
piso adyacente podra existir un chaflan de 13mm de altura como maximo.



16.6

171

17.2

173

17.4

PUBLICADA
TEL PERUAND”

wa 12 FEB. 2001

- Los toalleros, jaboneras, papeleras y secadores de mano deberan colocarse a
una altura entre 50cm y 1m.

Accesorios

- Las barras de apoyo, en general, deberan ser antideslizantes, tener un diametro
exterior entre 3cm y 4cm., y estar separadas de la pared por una distancia entre
3.5cm y 4cm. Deberan anclarse adecuadamente y soportar una carga de 120k.
Sus dispositivos de montaje deberan ser firmes y estables, e impedir la rotacién
de las barras dentro de ellos. '

- Los asientos y pisos de las tinas y duchas deberan ser antideslizantes y soportar
una carga de 120k.

- Las barras de apoyo, asientos y cualquier otro accesorio, asi como la superficie
de las paredes adyacentes, deberan estar libres de elementos abrasivos ylo
filosos.

- Se colocaran ganchos de 12cm de longitud para colgar muletas, a 1.60m de
altura, en ambos lados de los lavatorios y urinarios, asi como en los cubiculos de
inodoros y en las paredes adyacentes a las tinas y duchas.

- Los espejos se instalarén en la parte superior de los lavatorios a una altura no
mayor de 1m del piso y con una inclinacién de 10°. No se permitira la colocacién
de espejos en otros lugares.

- Articulo 17°.- Estacionamiento

Se reservara espacios de estacionamiento para los vehiculos que transportan o son
conducidos por personas con discapacidad, en proporcién a la cantidad total de
espacios dentro del predio, de acuerdo con el siguiente cuadro:

NUMERO TOTAL DE ESTACIONAMIENTOS
ESTACIONAMIENTOS ACCESIBLES REQUERIDOS
1 a 50 1

50 a 400 1 cada 50

mas de 400 8 +1/100 adicionales

Los estacionamientos accesibles se ubicaran lo mas cerca que sea posible a algin
ingreso accesible a la edificacién, de preferencia en el mismo nivel que éste;
debiendo acondicionarse una ruta accesible entre dichos espacios e ingreso. De
desarrollarse la ruta accesible al frente de espacios de estacionamiento, se debera
prever la colocacion de topes para las llantas, con el fin de que los vehiculos, al
estacionarse, no invadan esa ruta (Grafico 11).

Las dimensiones minimas de los espacios de estacionamiento accesibles, seran de
3.80 m x 5.00 m, tal como se muestra en el Grafico 12.

Los espacios de estacionamiento accesibles estaran identificados, como también se
indica en el Gréfico 12, mediante avisos individuales en el piso y, ademas, un aviso
adicional soportado por poste o colgado, segun sea el caso, que permita identificar, a
distancia, la zona de estacionamientos accesibles. Estos avisos cumpliran con las
especificaciones indicadas en el Capitulo IV de esta norma.
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- CAPITULO I

APLICACION DE LA NORMA EN LAS EDIFICACIONES

Articulo 18°.- Edificaciones sujetas a la presente norma

Se sujetaran a la presente norma los tipos de locales sefialados en los articulos siguientes,
tanto en edificaciones estatales como privadas.

Articulo 19°.- Administracion y comercio
19.1 Tipos de locales:

- De gobierno central, regional y local;
- institucionales;
C - de servicios publicos en general;
v - de entidades bancarias, de crédito, cooperativas,
- de oficinas;
- comerciales, y
- cualquier otro similar.

19.2 Requisitos especificos y adicionales:

a) En las tiendas por departamentos, locales comerciales u otros, una parte del
mostrador de atencién al publico y, por lo menos, una de las cajas registradoras
deberan cumplir con las condiciones de accesibilidad, de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 13° de la presente norma.

b) Donde existan probadores de ropa, por lo menos uno debera cumplir con las
condiciones de accesibilidad, para lo cual el vano de acceso debera tener un
ancho minimo de 0.90m, sus dimensiones minimas deberan considerar un
espacio libre de 1.50 m de radio y estara provista de una banca de 0.65 m x 1 25
m, que podréa ser rebatible, a una altura de 0.50 m del nivel del piso, fijada a la

Q; pared.

c) En los restaurantes y cafeterias con mas de 20 mesas, el 10% de ellas debera
cumplir con las condiciones de accesibilidad. Todas las areas de comedor, que
incorporen mesas accesibles a personas con discapacidad, deberan contar con
los medios de accesibilidad correspondientes y brindaran el mismo servicio y
decoracidn que se ofrece al publico en general en otras areas similares.

d) En los Locales con Bafios por lo menos un inodoro, un lavatorio y un urinario
deberan cumplir con lo indicado en el Articulo 16° numerales 16.1, 16.2y 16.3 de
la presente norma.
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Tipos de locales:

- Locales publicos de espectaculos no deportivos (cines, teatros, auditorios),
- locales publicos de exposicion y exhibicién (museos, galerias),

- locales de culto,

- centros comunales, y

- cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales:

a) En las areas de reunion con asientos fijos al piso deben instalarse espacios
adecuados para poner sillas de ruedas de acuerdo a la siguiente tabla:

TOTAL DE NUMERO DE ESPACIOS PARA
ASIENTOS SILLAS DE RUEDAS REQUERIDOS
Hasta 50 1

Mas de 50 1+1% del total de asientos

b) El espacio minimo para un espectador en silla de ruedas serd de 0.90 m de
ancho y de 1.20 m de profundidad. Todas las dreas que dispongan de espacio
para sillas de ruedas, deberdn contar con los medios de accesibilidad
correspondientes.

Articulo 21°.- Hospedaje

211

21.2

Tipos de locales:

Establecimientos de hospedaje transitorio, hostales, hoteles y similares.

Requisitos especificos y adicionales:

a) Las habitaciones accesibles deben proveerse de conformidad a lo establecido en
la tabla siguiente:

TOTAL DE HABITACIONES

HABITACIONES ACCESIBLES

Hasta 25 1

Mas de 25 1+2% del total de habitaciones

b) Todas las é4reas que incorporen habitaciones accesibles a personas con
discapacidad, deberan contar con los medios de accesibilidad, correspondientes
y brindaran el mismo servicio y decoracién que se ofrece al publico en general en
otras areas similares.

En las habitaciones accesibles se deben proveer de alarmas visuales y sonoras,
instrumentos de notificacion y teléfonos con luz.
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221 Tipos de locales: {2 FEB. 2001
- Locales escolares, de educacion inicial, primaria, s;:undaria,
- locales de educacion superior, tecnolégica y de preparacion,
- locales publicos para bibliotecas y centros de estudio,
- centros culturales, y
- cualquier otro similar.
22.2 Requisitos especificos y adicionales:

a) Las normas del sector correspondiente.

b) En cada uno de los servicios higiénicos publicos, por lo menos un aparato de
cada tipo, debera cumplir con lo indicado en el Articulo 16° de la presente norma.

Articulo 23°.- Salud

23.1

23.2

Tipos de locales:

- Hospitales, clinicas, postas médicas,

- locales especializados para consultorios
- centros de rehabilitacion y similares

- hospicios, hogares publicos, asilos, y

- cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales:
a) Las normas del sector correspondiente.

b) En cada uno de los servicios higiénicos publicos, por lo menos un aparato de cada
tipo, debera cumplir con lo indicado en el Articulo 16° de la presente norma.

Articulo 24°.- Deportes y de recreacion

241

24.2

Tipos de locales:

- lLocales dedicados a la practica de deportes (campos, canchas, piscinas,
gimnasios),

- locales de espectéaculos deportivos, estadios, coliseos. etc.

- Locales de recreacion publica, ferias, etc.

Requisitos especificos y adicionales:

a) Las normas del sector correspondiente.

b) Dispondran de 4reas para espectadores en sillas de ruedas, de acuerdo con la
siguiente tabla.
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TOTAL DE . NUMERO DE ESPACIOS PARA

ASIENTOS SILLAS DE RUEDAS REQUERIDOS
Hasta 50 1
Mas de 50 1+1% del total de asientos

En cada uno de los Bafios Publicos, por lo menos un aparato de cada tipo, debera
cumplir con lo indicado en el Articulo 16° de la presente norma.

Articulo 25°.- Estaciones y Terminales de Transporte

251

25.2

Tipos de Locales:

Estaciones de transporte publico masivo,
terminales de transporte terrestre,
terminales de transporte aéreo,
terminales portuarios, y

cualquier otro similar.

Requisitos especificos y adicionales:

a)

b)

d)

e)

Las normas del sector correspondiente.

Debera existir una ruta accesible desde el ingreso al local, hasta las areas de
embarque y desembarque. Las rutas accesibles deberan, en lo posible, coincidir
con las rutas utilizadas por el publico en general. Si fueran distintas, deberan
sefalizarse especiaimente.

En las éreas para espera de pasajeros en terminales se debera disponer de
espacios para personas en sillas de ruedas, en la siguiente proporcion:

TOTAL DE NUMERO DE ESPACIOS PARA
ASIENTOS SILLAS DE RUEDAS REQUERIDOS
Hasta 50 1

Mas de 50 1+1% del total de asientos

Las areas de venta de pasajes, los puntos de control de seguridad, y las areas de
espera de pasajeros y de entrega de equipaje, deberan ser accesibles.

La instalaciéon y distribucion de teléfonos publicos debera tener en cuenta lo
especificado en el Articulo 14, y por lo menos uno de ellos debera ser con lector
de texto.

Si el sistema de informacion y avisos al pablico del terminal o del aeropuerto es
por medio de un sistema de locucion, debera instalarse un sistema alternativo que
permita que las personas con problemas de audiciSn o sordas tomen
conocimiento de la informacién.
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Articulo 26°.- Sefiales de acceso y avisos

26.1

26.2

26.3

Los avisos (Gréfico 13) contendran las sefales de acceso (Gréfico 14) y sus
respectivas leyendas debajo de los mismos.

Los caracteres de las leyendas seran de tipo Helvético. Tendran un tamafio adecuado
a la distancia desde la cual serén leidos, con un alto o bajo relieve minimo de 0.8mm.
Las leyendas iran también en escritura Braille.

Las sefiales de acceso y sus leyendas seran blancas sobre fondo azul oscuro.

Las sefiales de acceso, en los avisos adosados a paredes, seran de 15cm x 15cm
como minimo. Estos avisos se instalaran a una altura de 1.40m medida a su borde
superior.

Los avisos soportados por postes o colgados tendran, como minimo, 40cm de ancho y
60cm de altura, y se instalaran a una altura de 2.00 m medida a su borde inferior.

Las sefiales de acceso ubicadas al centro de los espacios de estacionamiento vehicular
accesibles, seran de 1.60m x 1.60m.
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Articulo 1°.- Objeto

Establecer las condiciones y especificaciones técnicas minimas de disefio urbano para

elaboracién de proyectos y ejecucion de obras nuevas de habilitacion de terrenos, asi

como para la adecuacién de las urbanizaciones existentes, con el fin de hacer

accesibles los espacios publicos a las personas con discapacidad, evitando vy
Q eliminando toda barrera que impida su uso.

Articulo 2°.- Alcances

La presente norma técnica sera de aplicacion obligatoria en todo el territorio nacional,
complementariamente a las normas urbanisticas vigentes, en calles, plazas, parques,
paraderos de buses, estacionamientos, aceras, calzadas y cruces vehiculares.

Articulo 3°.- Definiciones
Para los efectos de la presente norma se entiende por:

- Persona con discapacidad
Aquella que tiene una o mas deficiencias evidenciada con la pérdida significativa de
alguna de sus funciones fisicas, mentales 6 sensoriales que implique la disminucién
. o ausencia de la capacidad de realizar una actividad dentro de formas o mérgenes
Q considerados normales, limitandola en el desempefio de un rol, funcién o ejercicio
de actividades y oportunidades para participar equitativamente dentro de la
sociedad. Este concepto incluye a los aduitos mayores.

- Accesibilidad _
La condicién de acceso que presta la infraestructura urbanistica y edificatoria para
facilitar la movilidad y el desplazamiento auténomo de la persona con discapacidad,
propiciando su integracion y la equiparacién de oportunidades para el desarrollo de
sus actividades cotidianas, en condiciones de seguridad.

- Mobiliario urbano :
El conjunto de elementos ubicados en las vias y espacios publicos, tales como
semaforos, postes de sefalizacion y similares, carteles publicitarios, cabinas
telefénicas, bancas, fuentes, papeleras, toldos, marquesinas, kioscos, paraderos de
transporte urbano y cualquier otro de naturaleza analoga. .

- Ruta accesible | .
Ruta que conecta los elementos y espacios publicos accesibles, que puede ser
recorrida por una persona con discapacidad.
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Seializacion
Sistema de avisos que permite identificar el mobiliario urbano, los accesos, las
facilidades y las restricciones, para orientacién de los usuarios.

Senales de acceso _

Simbolos convencionales utilizados para sefalar la accesibilidad a edificaciones y
elementos de urbanizacién como calzadas, aceras, mobiliario urbano y otros.
Espacios Publicos

Son las calzadas, aceras, plazas y parques de las ciudades susceptibles de ser
utilizadas por el publico en forma irrestricta.

CAPITULO Il
ACCESIBILIDAD

Articulo 4°.- Zonas y rutas accesibles

En los espacios publicos se deberan prever zonas y rutas accesibles que permitan su
uso por las personas con discapacidad, en las mismas condiciones que el publico en
general.

Articulo 5°.- Aceras y rampas accesibles

5.1

52

5.3

Las aceras y rampas seran estables, y el acabado de sus superficies,
antideslizante.

Para las aceras y rampas de las vias accesibles, se permitiran las siguientes

pendientes maximas (Gréfico 1) en:
Tramos cortos de hasta 1m de longitud 14%
Tramos de 1.01 a 2m de longitud 12%
Tramos de 2.01 a 7.50m de longitud maxima 10%
Tramos de 7.51 a 15m de longitud méxima 8%
Tramos de 15.1 a 30m de longitud méaxima 6%
Tramos de 30.1 a 50m de longitud maxima 4%
Tramos de longitud mayor de 50m

o vias continuas 2%

Los descansos entre tramos de rampa consecutivos, y los espacios horizontales
de llegada, tendrén una longitud minima de 1.20m, medida sobre el eje de la via.

En el caso de tramos paralelos, el largo de los descansos y espacios
mencionados sera igual a la suma de los anchos de los tramos més el ojo 0 muro
intermedio, y su ancho minimo sera de 1.20m, (ver Grafico 2).

Los cambios de nivel hasta de 6mm, pueden ser verticales y sin tratamiento de
bordes; entre 6mm y 13mm deberan ser biselados, con una pendiente no mayor
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de 1:2, y los superiores a 13mm deberan ser resueltos mediante rampas.

En las rejillas sobre las que se transita, cuando las platinas tengan una sola
direccién, éstas deberan ser perpendiculares al sentido de circulacién, y su
distanciamiento no deberéa ser mayor de 13mm.

Los desniveles entre aceras y calzadas se salvardn mediante rampas que se
ubicaran obligatoriamente en los cruces peatonales sobre calzadas vehiculares.

Esta prohibido el estacionamiento frente a las rampas.

Las rampas podran interrumpir las bermas laterales y los sardineles. Soélo de no
existir estos elementos, se podran ubicar dentro de la acera, de acuerdo con el
numeral 5.10 de ésta norma. En el caso de separadores centrales 6 jardines de
aislamiento, aceras y otros, se recortaran y rebajaran a nivel de las calzadas, (ver
Gréafico 3).

El ancho libre minimo de una rampa de hasta 15.00m de longitud, sera de 90cm.
En las de mayor longitud, sera de 1.50m.

La rampa ubicada dentro de la acera, con eje perpendicular al borde de la
calzada, debera tener planos laterales inclinados cuando el espacio lo permita
(Gréfico 4). El paso libre minimo entre la linea de entrega de la rampa y el borde
interno de la acera, seré de 90cm.

La rampa ubicada fuera de la acera, no requiere de planos laterales inclinados.
Cuando la longitud de la rampa tome parte de la acera, esta parte de la rampa
tendra planos laterales inclinados (Gréfico 5).

La rampa diagonal (Grafico 6) debera tener planos laterales inclinados. En este
caso, se sefializara en la calzada, como sendero peatonal, un espacio minimo de
1.20m medido sobre la prolongacién del eje de la rampa, desde su arranque.

Las aceras y rampas de las vias plblicas deberan constituir, por lo menos, una
ruta accesible, desde las paradas de transporte publico o embarque de pasajeros,
hasta el ingreso a todos los locales y establecimientos publicos, salvo que las
caracteristicas fisicas de la zona no lo permitan. En este Ultimo caso, se debera
colocar avisos en los lugares convenientes, con el fin de prevenir a las personas
con discapacidad.

Todas las rutas accesibles deberan contar con el espacio necesario y la superficie
de rodadura adecuada para el giro de una persona en silla de ruedas (1.50 m de
diametro), por lo menos cada 25 m.

Articulo 6°.- Gradas

6.1

6.2

Las huellas y contrahuellas de las gradas de escaleras y escalinatas, tendran
dimensiones uniformes.

El radio del redondeo de los cantos de las gradas no ser4 mayor de 13mm.
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Articulo 7°.- Obras en ejecucién 'i *'-Jﬁf_g 2;:

Los elementos de proteccion y sefializacion en las obras sobre las vias publicas y
aceras, deben cumplir las siguientes condiciones de seguridad:

- Los andamios, zanjas o cualquier tipo de cerramientos y obras temporales, deberan
estar convenientemente sefalizados, y contar con elementos protectores estables y
continuos. Para este fin, en ningln caso se utilizaran cuerdas, cables o similares.

- Debera preverse un nivel de iluminacién adecuado durante toda la noche, para
advertir de la presencia de obstaculos o desniveles.

Si una via peatonal es interrumpida totalmente, debera establecerse una ruta accesible
alterna provisional, debidamente sefializada. Si hubiese que optar entre el pase de
vehiculos y la ruta alterna provisional, se elegird la segunda, desviando el transito
vehicular.

Articulo 8°.- Parapetos y barandas de seguridad

Los bordes de un plano transitable, abiertos hacia un plano inferior con una diferencia
de nivel mayor de 30cm, deberan estar provistos de parapetos o barandas de
seguridad con una altura no menor de 80cm. Las barandas llevaran un elemento
corrido horizontal de proteccion a 15cm sobre el nivel del piso, o un sardinel de la
misma dimensién.

Articulo 9°.- Mobiliario urbano en vias peatonales

9.1 El mobiliario urbano, debera distribuirse adecuadamente para permitir su
accesibilidad y facil uso por personas con discapacidad.

9.2 En general, su disposicion debera mantener un paso peatonal de 1.20m de ancho
minimo libre de todo obstéculo.

9.3 S6lo se permitira colocar elementos salientes adosados o anclados a las
fachadas, tales como luminarias, marquesinas, toldos, etc., cuando su parte mas
baja esté por encima de 2.00 m.

9.4 El mobiliario urbano al que deba aproximarse una persona en silla de ruedas,
debera tener un espacio libre de obstaculos, con una altura minima de 75 cm y un
ancho minimo de 80 cm. La altura maxima de los tableros seréa de 80 cm.

9.5 Alcance manual de objetos:

a. Frontal:
Los objetos que deba alcanzar frontalmente una persona en silla de ruedas,
estaran a una altura no menor de 40cm ni mayor de 1.20m.

b. Lateral:
Los objetos que deba alcanzar lateralmente una persona en silla de ruedas,
estaran a una altura no menor de 25cm ni mayor de 1.35m. Si existiera algin
objeto que constituya un obstaculo, debera tenerse en cuenta las medidas
indicadas en el Gréfico 7.
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En cada bateria de tres 6 cuatro teléfonos piblicos, uno de ellos debera ser
accesible y estar claramente sefializado.

Las empresas concesionarias de los servicios distribuiran estratégicamente este
tipo de mobiliario en distintas partes de los espacios publicos en funcién de la
concentracion de personas.

Los teléfonos accesibles permitiran la conexion de audifonos personales y
contaran con controles capaces de proporcionar un aumento de volumen de entre
12 y 18 decibeles por encima del volumen normal.

El cable que va desde el aparato telefonico hasta el auricular de mano debera
tener por lo menos 75cm de largo.

Delante de los teléfonos colgados en las paredes debera existir un espacio libre
de 75cm de ancho por 1.20 m de profundidad, que permita la aproximacion frontal
o paralela al teléfono de una persona en silla de ruedas. El elemento mas alto
manipulable de los aparatos telefénicos debera estar a una altura maxima de
1.30m.

Las cabinas telefénicas, tendran como minimo 80cm de ancho y 1.20 m de
profundidad, libre de obstaculos, y su piso debera estar nivelado con la acera
adyacente. El acceso tendra, como minimo, un ancho libre de 80cm y una altura
de 2.10 m.

Los soportes verticales de sefales y semaforos deberan tener una seccién
circular y deberan colocarse al borde exterior de la acera.

Cuando se instalen seméaforos sonoros, éstos deberdn emitir una sefial sonora
indicadora del tiempo disponible para el paso de peatones.

Articulo 10°.- Estacionamiento

10.1

Se tendra en cuenta lo establecido en la NTE A.060 — Adecuacion Arquitecténica
para Personas con Discapacidad.

Los obstaculos para impedir el paso de vehiculos deberan estar separados por
una distancia minima de 90cm y tener una altura minima de 80cm. No podran
tener elementos salientes que representen riesgo para el peatdn.
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Articulo 11°.- Sefales de acceso y avisos

1.1

11.2

1.3

Los avisos (Gréfico 8) contendran las sefiales de acceso (Grafico 9) y sus
respectivas leyendas debajo de los mismos.

Los caracteres de las leyendas seran de tipo Helvético. Tendran un tamafio
adecuado a la distancia desde la cual seran leidos, con un alto o bajo relieve
minimo de 0.8mm. Las leyendas irdn también en escritura Braille.

Las seiales de acceso y sus leyendas seran blancas sobre fondo azul oscuro.

Las sefiales de acceso, en los avisos adosados a paredes o mobiliario urbano,
seran de 15cm x 15cm como minimo. Estos avisos se instalaran a una altura de
1.40m medida a su borde superior.

Los avisos soportados por postes o colgados tendran, como minimo, 40cm de
ancho y 60cm de altura., considerando, ademas, lo sefialado en el numeral 10.2
de la presente norma.

Las sefales de acceso ubicadas al centro de los espacios de estacionamiento
vehicular accesibles, seran de 1.60m x 1.60m.
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