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del Consejo de Ministros el Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 003369-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 2371-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : JESSICA MILAGROS VILCHERREZ PANTA
ENTIDAD : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORROPE
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : ACCESO AL SERVICIO CIVIL

REINCORPORACION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
JESSICA MILAGROS VILCHERREZ PANTA contra la denegatoria ficta de su solicitud
presentada el 11 de enero de 2023 ante la Municipalidad Distrital de Morrope, al
ajustarse a ley.

Lima, 14 de junio de 2024
ANTECEDENTES

1. El 11 de enero de 2023 la sefiora JESSICA MILAGROS VILCHERREZ PANTA, en
adelante, la impugnante, solicitd a la Municipalidad Distrital del Morrope, en
adelante, la Entidad, se deje sin efecto la extincién de su vinculo con la Entidad.
Alegaba que realizd labores administrativas de manera subordinada, por lo que
estaba protegida por la Ley N2 24041.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

2. El 17 de marzo de 2023 la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
denegatoria ficta de su solicitud del 11 de enero de 2023 solicitando se deje sin
efecto la extincidn de su vinculo con la Entidad, al amparo de la Ley N2 24041.

3. Con Oficio N2224-2023-ORH/GOGA/MDM la Entidad remitiod al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por la
impugnante.

4. Mediante Oficios N° 006791-2024-SERVIR/TSC y 006792-2024-SERVIR/TSC la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicéd a la impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisidn del recurso de apelacién.

ANALISIS
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De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

5. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023?, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

6. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

7. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil?, y el articulo 952 de su

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidn y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

4 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20167.

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.

5 El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacidn y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

w

~
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8. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA% SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
. Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . o (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

9. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacidn en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacion y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

10. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacidon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre los aspectos centrales del recurso de apelacidn v su analisis

11. En el marco de lo establecido en el articulo 222 del Reglamento del Tribunal®, este
cuerpo Colegiado ha identificado que el aspecto central del recurso de apelacién

8 Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo N2 008-2010-PCM, y sus
modificatorias
“Articulo 22.- Contenido de las resoluciones de las Salas
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radica en establecer si corresponde a la impugnante ser reincorporada a la Entidad,
al estar protegida por Ley N2 24041

Por tanto, a continuacidn, se procedera al analisis correspondiente.

Sobre la Ley 24041 v sus alcances

12. Previamente, debemos indicar que el Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS, en adelante, el TUO de la Ley N2 27444, regula los principios en que se
sustenta el procedimiento administrativo y exige a las autoridades desempefiar sus
funciones siguiendo tales principios®.

13. Es asi como, el Articulo IV de dicho TUO reconoce el principio de legalidad como un
principio fundamental en todo procedimiento. En virtud de este principio las
autoridades administrativas deben actuar respetando la Constitucién, la ley y el
derecho, dentro de las facultades que les han sido atribuidas y conforme a los fines
para los que fueron conferidas. Este principio constituye un pilar de la actuacién
administrativa, ya que la Administracion solo puede actuar cuando estd habilitada
por una norma legal especifica y de la manera que esta lo permita, atendiendo
siempre a sus fines. Asi, mientras los particulares tienen libertad para actuar en todo
lo que la ley no prohiba, las entidades publicas estan limitadas a lo que la ley
explicitamente autorice.

14. Por tanto, el analisis del recurso de apelacion se llevara a cabo con estricto apego a
las disposiciones que integran el ordenamiento juridico.

Las resoluciones expedidas por las Salas que se pronuncien sobre el recurso de apelacion deben
contener como minimo lo siguiente:
a) Los antecedentes de las controversias de los casos que se ponen a conocimiento de las Salas de
acuerdo a la documentacion recibida por éstas.
b) La determinacion de los aspectos centrales de la materia de impugnacion.
c) El analisis respecto de las materias relevantes propuestas por el apelante.
d) El pronunciamiento respecto de cada uno de los extremos del petitorio del recurso de apelacién y de
los argumentos expresados en dicho recurso, conforme a los puntos controvertidos, e incluso sobre los
que las Salas aprecien de oficio, ain cuando no hubiesen sido alegados en su oportunidad”.

% Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 862.- Deberes de las autoridades en los procedimientos
Son deberes de las autoridades respecto del procedimiento administrativo y de sus participes, los
siguientes:
(...)
2. Desempeiiar sus funciones siguiendo los principios del procedimiento administrativo previstos en el
Titulo Preliminar de esta Ley”.
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En ese sentido, el articulo 12 de la Ley N2 24041 establece lo siguiente:

“Articulo 19°.- Los servidores publicos contratados para labores de naturaleza
permanente, que tengan mds de un afio ininterrumpido de servicios, no pueden ser
cesados ni destituidos sino por las causas previstas en el Capitulo V del Decreto
Legislativo N2 276 y con sujecion al procedimiento establecido en él, sin perjuicio
delo dispuesto en el articulo 15 de la misma ley”.

Del tenor de la citada disposicion se aprecia que esta brinda una proteccién
Unicamente a los servidores publicos contratados para labores de naturaleza
permanente que tengan mas de un (1) afio ininterrumpido de servicios. Esta
proteccion no supone, en lo absoluto, el ingreso a la Carrera Administrativa como
nombrado(a), sino, el derecho a no ser cesado(a) sin el procedimiento previo
previsto en el capitulo V del Decreto Legislativo N2 276.

En ese sentido, el Decreto Legislativo N2 276 regula la Carrera Administrativa,
entendida esta como el conjunto de principios, normas y procesos que regulan el
ingreso, los derechos y los deberes que corresponden a los servidores publicos que,
con caracter estable prestan servicios de naturaleza permanente en la
Administracién Publica.

El articulo 122 del Decreto Legislativo N2 276 establece como un requisito para el
ingreso a la carrera administrativa: “Presentarse y ser aprobado en el concurso de
admision”; mientras que el articulo 289 del Reglamento, aprobado con Decreto
Supremo N2 005-90-PCM, seiala que “el ingreso a la Administracion Publica en la
condicion de servidor de carrera o de servidor contratado para labores de
naturaleza permanente se efectua obligatoriamente mediante concurso. La
incorporacion a la Carrera Administrativa serd por el nivel inicial del grupo
ocupacional al cual postuld. Es nulo todo acto administrativo que contravenga la
presente disposicion”. (el resaltado es nuestro)

Entonces, el ingreso a la administracion publica bajo el marco del Decreto
Legislativo N2 276, ya sea como servidor de carrera (nombrado) o como contratado
para servicios personales en labores permanentes (contrato), se realiza
exclusivamente mediante concurso publico. Sin embargo, es importante seialar
gue Unicamente aquellos que ingresen a la administracidn publica mediante
nombramiento estaran oficialmente dentro de la carrera administrativa. Esto se
debe a que, de acuerdo con el articulo 22 del Decreto Legislativo N2 276, los
contratados para servicios personales no estan incluidos en la carrera
administrativa, aunque si estan sujetos a las disposiciones pertinentes de la
mencionada ley en lo que les sea aplicable.
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"Afo del Bicentenario, de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho"

20. En este contexto, se ha verificado que la impugnante no ha participado en un
concurso publico abierto para acceder a la Entidad bajo los alcances del Decreto
Legislativo N2 276 como contratada por servicios personales para labores
permanentes. Por lo tanto, no ha demostrado que hubiera sido contratada bajo las
disposiciones del Decreto Legislativo N2 276 y, como tal, tenga derecho a la
proteccion que reconoce la Ley N2 24041.

21. La documentacion que obra en el expediente evidencia que la impugnante ha
brindado servicios a la Entidad mediante locacién de servicios. Este vinculo se rige
exclusivamente por el Cédigo Civil y lo que las partes libremente hubieran pactado,
no habiendo disposicién legal que habilite el reconocimiento de derechos
contemplados para los servidores del Decreto Legislativo N2 276 a un prestador de
servicios contratado bajo este cédigo.

22. Consecuentemente, de acuerdo con el principio de legalidad, este Tribunal no
puede disponer la reincorporaciéon de la impugnante a la Entidad por no estar

dentro del alcance de la Ley N2 24041.

Decision del Tribunal del Servicio Civil

23. El articulo 232 del Reglamento del Tribunal establece que en caso se considere que
el acto impugnado se ajusta al ordenamiento juridico, declarara infundado el
recurso de apelacion y confirmara la decision.

24. En ese sentido, debido a que se ha constatado que la impugnante no fue contratada
bajo el Decreto Legislativo N2 276; y, por ende, no estd bajo los alcances de la Ley
N2 24041, corresponde desestimar el recurso de apelacion sometido a analisis.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
JESSICA MILAGROS VILCHERREZ PANTA contra la denegatoria ficta de su solicitud
presentada el 11 de enero de 2023 ante la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORROPE,
por lo que se CONFIRMA tal decisidn al ajustarse a ley.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora JESSICA MILAGROS VILCHERREZ
PANTA y a la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORROPE, para su cumplimiento y fines
pertinentes.
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TERCERO.- Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MORROPE.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucidn en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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