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del Consejo de Ministros rvicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 003379-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 2729-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : CARMEN MARIA VARGAS VDA. DE MIRANDA

ENTIDAD : HOSPITAL VICTOR RAMOS GUARDIA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR TREINTA (30) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion de Organo Instructor N2 01-2022-
H“VRG”-HZ, del 30 de diciembre de 2022, y la Resolucion del Organo Sancionador N2
03-2023-H“VRG”-HZ, del 9 de noviembre de 2023, emitidas por la Jefatura de la Unidad
de Personal y la Direccion Administrativa del Hospital Victor Ramos Guardia, por
haberse afectado el debido procedimiento.

Lima, 14 de junio de 2024
ANTECEDENTES

1. A través de la Resolucién de Organo Instructor N2 01-2022-H“VRG”-HZ, del 30 de
diciembre de 2022, la Jefatura de la Unidad de Personal del Hospital Victor Ramos
Guardia, en adelante, la Entidad, inicié procedimiento administrativo disciplinario a
la sefiora CARMEN MARIA VARGAS VDA. DE MIRANDA, en adelante, la impugnante,
en su condicidon de Responsable del Registro en el Aplicativo Informatico INFORHUS.
Le imputd haber incurrido en la falta prevista en el literal g) del articulo 852 de la
Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil!, al presuntamente haber registrado en el
sistema INFORHUS personal que no era beneficiario de bonificaciones previstas en
el Decreto de Urgencia 026-2020, el Decreto Supremo N2 068-2020-EF y el Decreto
Supremo N2 184-2020-EF.

2. ElI19 de enero de 2023 la impugnante formuld su descargo indicando que no tuvo
responsabilidad en la identificacién del personal que era beneficiario de la
bonificacion extraordinaria.

! Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo
(...)
g) Las demas que sefiale la ley”.
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3. Mediante Resolucién del Organo Sancionador N2 03-2023-H“VRG”-HZ, del 9 de
noviembre de 2023, la Direccién Administrativa de la Entidad de la Entidad impuso
a la impugnante la sancidon de suspensidon por treinta (30) dias sin goce de
remuneraciones, al concluir que estaba acreditada su responsabilidad en la
comision de la falta prevista en el literal g) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 29 de noviembre de 2023 la impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucién del Organo Sancionador N2 03-2023-H“VRG”-HZ, solicitando se
revoque la sancién o se declare nula, alegando fundamentalmente:

(i) No se haindividualizado la falta.

(ii) No se ha desarrollado la imputacién.

(iii) Se ha vulnerado el principio de tipicidad.
(iv) Ha cumplido sus funciones a cabalidad.

5. Con Oficio N2 2132-2023-REGIONANCASH-DIRES-H “VRG” HZ/D.E la Entidad remitid
al Tribunal del Servicio Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por la impugnante.

6. Mediante Oficios N° 008263-2024-SERVIR/TSC y 008264-2024-SERVIR/TSC la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé a la impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisidn del recurso de apelacién.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

N

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresién en la carrera;
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM®; para

d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
6 Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

w

v b
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20168,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelaciéon interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacién de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

| COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.

7El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento

de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas

cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio

Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

00
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Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
. Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . RN (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

11. Por tal razdn, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacidn en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

13. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil® se aprobd un nuevo régimen del
servicio civil. En el Titulo V de dicha ley se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y procedimiento sancionador, el cual se aplicaria
a la entrada en vigencia de la norma reglamentaria sobre la materia'°

14. Es asi como, el 13 de junio de 2014 se publicd en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, el cual establecié!* que el titulo correspondiente al régimen

°Publicada el 4 de julio de 2013 en el Diario Oficial “El Peruano”.

1Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacidn.
(...)".

1Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
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disciplinario y procedimiento sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses
de su publicacién, es decir, a partir del 14 de septiembre de 2014.

15. En concordancia con lo anterior, a través de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC
- “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del
Servicio Civil”, aprobada por Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-
SERVIR-PE, se efectuaron precisiones respecto al régimen disciplinario vy
procedimiento sancionador de la Ley N2 30057. En el numeral 4.1 se indicé que
resultaba aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes regulados
por los Decretos Legislativos N 276, 728, 1057 y Ley N2 300572

16. Es por ello por lo que, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las
disposiciones del régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley N2
30057 a todos los servidores y ex servidores comprendidos en los regimenes de
los Decretos Legislativos N2 276, 728 y 1057, y la Ley N2 30057, estando excluidos
sélo los funcionarios publicos que hayan sido elegidos mediante eleccion popular,
directa y universal®3.

“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario

El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.

Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regirdn por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.

’Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".

3Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacidn
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacién o remocidn regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y
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17. Cabe seiialar que la aplicacion de dicho régimen disciplinario y procedimiento
sancionador debe hacerse tomando en cuenta el momento de la instauracién del
procedimiento administrativo disciplinario, de acuerdo con los supuestos previstos
en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC. Uno de estos es: Los
procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de septiembre
de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regirdn por las normas
procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario previstas en la Ley del
Servicio Civil y su Reglamento General.

18. Se ha verificado que la impugnante se encontraba sujeta al régimen laboral
regulado por el Decreto Legislativo N2 276 y que los hechos imputados ocurrieron
con posterioridad al 14 de septiembre de 2014. Por tanto, es aplicable el régimen
disciplinario de la Ley N2 30057.

Sobre los aspectos centrales del recurso de apelacién vy su andlisis

19. En el marco de lo establecido en el articulo 222 del Reglamento del Tribunal'4, este
cuerpo Colegiado ha identificado que el aspecto central radica en determinar si se
ha transgredido el principio de tipicidad, asi como el derecho de defensa.

Por tanto, a continuacion, se procederd al analisis correspondiente, y, ademas, se
evaluard si se ha seguido el tramite de ley para la abstencién del drgano

sancionador.

Sobre el debido proceso

f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

14Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo N2 008-2010-PCM, y sus
modificatorias
“Articulo 22.- Contenido de las resoluciones de las Salas
Las resoluciones expedidas por las Salas que se pronuncien sobre el recurso de apelacion deben
contener como minimo lo siguiente:
a) Los antecedentes de las controversias de los casos que se ponen a conocimiento de las Salas de
acuerdo a la documentacion recibida por éstas.
b) La determinacion de los aspectos centrales de la materia de impugnacion.
c) El analisis respecto de las materias relevantes propuestas por el apelante.
d) El pronunciamiento respecto de cada uno de los extremos del petitorio del recurso de apelacién y de
los argumentos expresados en dicho recurso, conforme a los puntos controvertidos, e incluso sobre los
que las Salas aprecien de oficio, ain cuando no hubiesen sido alegados en su oportunidad”.
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20. En relacién con el debido proceso, este constituye un derecho fundamental que
garantiza a un ciudadano el respeto de sus derechos en el seno de cualquier proceso
o procedimiento. Asegura que cuente con garantias minimas que le permitan recibir
un trato justo en la defensa de sus derechos o intereses.

21. Este derecho estd reconocido en nuestra Constitucién Politica en el numeral 3 del
articulo 1392 como un derecho del dmbito jurisdiccional; sin embargo, el Tribunal
Constitucional ha establecido que debe aplicarse a todos los casos y
procedimientos, incluidos los administrativos®.

22. Especificamente, en el ambito administrativo disciplinario, el debido proceso
garantiza “que el procedimiento se lleve a cabo con estricta observancia de los
principios constitucionales que constituyen base y limite de la potestad disciplinaria,
tales como el principio de legalidad, tipicidad, razonabilidad y, evidentemente, el
principio de publicidad de las normas. Estos principios garantizan presupuestos
materiales que todo procedimiento debe satisfacer plenamente, a efectos de ser
reputado como justo y, en tal sentido, como constitucional. Por ello un
procedimiento en el que se haya infringido alguno de estos principios, prima facie
implica una lesién del derecho al debido proceso”?®.

23. En esa linea, el Tribunal Constitucional ha precisado, que: “el debido proceso -y las
reglas que lo conforman- resultan aplicables al interior de la actividad institucional
de cualquier persona juridica o entidad estatal, sea que exista la posibilidad de
imponer una sancion tan grave como la expulsion o incluso cuando puedan
disponerse otro tipo de medidas que, sin ser rigurosamente sancionadoras, resultan
incidentes sobre los derechos o la situacion que se ostenta, como ocurre con la
separacion o la baja” ’.

24. De este modo, vemos que el debido proceso no se circunscribe Unicamente al
ambito jurisdiccional, sino que también se proyecta a los procedimientos
administrativos. Esto incluye aquellos tramitados dentro de las entidades que
integran el Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos para
determinar la responsabilidad administrativa disciplinaria de sus servidores civiles.

25. Ademds, el Reglamento General de la Ley N2 30057 establece que la potestad
disciplinaria se rige por los principios enunciados en el articulo 2302 de la Ley N2
27444 (actualmente, articulo 2472 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444,

5Fundamento 2 de la sentencia emitida en el expediente N2 4289-2004-PA/TC.

8Fundamento 28 de la sentencia emitida en el expediente N2 2098-2010-PA/TC.

Fundamento 4 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 3283-2021-
PA/TC.
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aprobado con Decreto Supremo N2 004-2019-JUS), sin perjuicio de los demads
principios que rigen el poder punitivo del Estado. De esta disposicidn se desprende
qgue dichos principios incluyen: legalidad, debido procedimiento, razonabilidad,
tipicidad, irretroactividad, presuncion de licitud, culpabilidad, entre otros.

26. Entonces, podemos concluir que las entidades publicas, al ejercer su potestad
sancionadora disciplinaria, estdn obligadas a salvaguardar y garantizar el derecho al
debido proceso o debido procedimiento y las garantias que de él se derivan. En
concreto, corresponde a las autoridades del procedimiento y a la Secretaria Técnica
que las apoya tratar de manera justa y equitativa al administrado sometido a la
potestad sancionadora disciplinaria, respetando en todo momento a los limites que
impone nuestro marco legal en su integridad. Aquellos no deben olvidar que deben
adecuar su conducta hacia el respeto de la Constitucién y las leyes, de forma que se
respete los derechos de defensa y el debido procedimiento, tal como demanda la
Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica en el numeral 1 del
articulo 62.

De la afectacidn del principio de tipicidad

27. El principio de tipicidad exige que las conductas consideradas como faltas estén
definidas con un nivel de precisién suficiente, de manera que el destinatario de las
mismas pueda comprender sin dificultad o estar en condiciones de conocer y
predecir las consecuencias de sus actos; ello a partir de la prevision clara de la
conducta proscrita y de la sancidn aplicable!®.

28. Sobre este principio, Mordn Urbina®® afirma que “la determinacién de si una norma
sancionadora describe con suficiente grado de certeza la conducta sancionable, es
un asunto que debe ser resuelto de manera casuistica, pero es importante tener en
cuenta que la tipificacion es suficiente «cuando consta en la norma una
predeterminacion inteligible de la infraccidn, de la sancidon y de la correlacidon entre
una y otra». Pero, ademas, dicho autor resalta que “el mandato de tipificacion, que
este principio conlleva, no solo se impone al legislador cuando redacta el ilicito, sino
a la autoridad cuando realiza la subsuncion de una conducta en los tipos legales
existentes”. (el resaltado es nuestro)

29. En linea con lo ultimo indicado por el citado autor, vemos que en la Casacidon N2
13233-2014-Lima, la Corte Suprema de Justicia de la Republica ha expresado que:

8Fundamento 8 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 05487-2013-
AA/TC.

MORON URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la
Administracion Publica en la ley peruana. En: Advocatus, nimero 13, Lima, 2005, p. 8.

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documento electrdnice archivado per el Tribunal del Servicio Civil, aplicando lo dispuesto por el Art. 25° del .S,
070-2013-FCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S 028-2016-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas a través de la
siguientz direccién wakb: ﬁ:t;—s:-‘.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciam‘ ingresando el cddigo de verificacién gue sparece en la parte superior izquierda de este documente.

Pagina 9 de 15 ”
\[17
Jirgn Mariscal Miller 1153 - 1157 E‘ "1"'":’{" BICENTEMARID

www.servirgob.pe | Jesis Maria, 15072 - Perd = ‘;lI:EIHI'i
T §1-1-2063370 i .'u'-" »S."'

ipr,:,
l I

m05 todos

_‘ll

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

wwoa% )
PERU Presidenci_a - utoridad Nacionz Tfit?unal del Servicio
del Consejo de Ministros | del Servicio C Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

“la autoridad administrativa se encuentra obligada al momento de determinar la
infraccion, a realizar la subsuncion de la conducta en los elementos del tipo
predeterminado previamente por ley garantizado por el principio de tipicidad y de
responsabilidad; encontrandonos ante una tipificacion vdlida sélo si se subsume
la conducta en los elementos objetivos y subjetivos del tipo claramente definidos
y descritos en la norma legal”’. Igualmente, ha precisado que “el proceso de
adecuacion de los hechos a la descripcion legal contenida en la norma es el llamado
juicio de subsuncion o de tipicidad (...) La falta de adecuacion de la imputacion en
uno de los elementos del tipo penal postulado implica un defecto en la tipificacion
formulada”?°. (el resaltado es nuestro)

30. Por su parte, el Tribunal Constitucional también ha indicado que el juicio de
tipicidad es la valoracién que se hace con miras a determinar si la conducta objeto
de examen coincide o no con la descripcidn tipica contenida en la ley. Es una
operacion mental mediante la cual se constata o verifica la concordancia entre el
comportamiento estudiado y la descripcidn tipica consignada en el texto legal??.

31. De esta manera, el principio de tipicidad exige, cuando menos:

(i) Que, por regla general las faltas estén previstas en normas con rango de ley,
salvo que se habilite la tipificacion via reglamentaria.

(ii) Que, las normas que prevean faltas, si bien no tengan una precisién absoluta,
describan con suficiente grado de certeza la conducta sancionable.

(iii) Que, las autoridades del procedimiento realicen una correcta operacién de
subsuncién, expresando los fundamentos por los que razonablemente el
hecho imputado se adecua al supuesto previsto como falta. Como es légico,
el hecho que se atribuye al servidor debe concordar con todos los elementos
(objetivos y subjetivos) de la descripcion legal, no puede hacerse una
interpretacidn de esta de manera sesgada o arbitraria.

32. Ahora, aquella labor de subsuncién corresponde a las entidades ya sea a través de
la precalificacion a cargo de la Secretaria Técnica o de la calificacidén por parte del
organo instructor al momento de la emisién del acto de inicio del procedimiento
respectivo®?. Son aquellos quienes deben verificar que la conducta se subsuma en

20Corte Suprema de Justicia de la Republica (2023). Casacién N2 1373-2021-HUANCAVELICA. Sala Penal
Permanente. Lima 30 de mayo de 2023.

2'Fyndamento 11 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 00031-2009-
PHC/TC

22yer: Informe Técnico N2 000433-2021-SERVIR-GPGSC.
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alguno de los tipos de falta previstos exclusivamente en el régimen disciplinario que
resulta aplicable, en estricto respeto al principio de tipicidad?3.

33. Eneseorden de ideas, observamos que el érgano instructor imputo a laimpugnante
la falta prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057, el cual establece:
"las demds que sefale la ley". Este literal no delimita por si mismo una conducta
infractora, sino que permite la remisidn a otra norma legal que pudiera contener
dicha falta. Por lo tanto, para su adecuada tipificacién, es necesario que este literal
se vincule con otra ley, en la cual se describa el supuesto de hecho que constituya
la falta. Asi fue aclarado por este Tribunal en el fundamento 48 de la Resolucion de
Sala Plena N2 06-2020-SERVIR/TSC.

34. Sin embargo, vemos que en el presente caso la disposicion en mencién ha sido
vinculada con obligaciones recogidas en el articulo 212 del Decreto Legislativo N2
276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico, confundiendo asi la Secretaria Técnica y el Organo Instructor lo que son
faltas con obligaciones, lo cual denota una seria deficiencia en la imputacién.

35. En ese sentido, es posible concluir que se ha vulnerado el principio de tipicidad,
incumpliéndose se esa manera una garantia del debido proceso, garantia que
ademas afecta el derecho de defensa a impedir conocer con certeza la imputacion
en su totalidad.

36. Ahora, es importante resaltar que la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio
Civil de la Autoridad Nacional del Servicio Civil ha expresado que “es necesario que
la Entidad explique por qué la conducta del servidor se adectua a la falta
imputada”??, en observancia del principio de tipicidad; por lo que la Entidad no
puede limitarse a una mera transcripcién de la norma sin explicar cémo es que el

hecho se subsume en el tipo infractor.

Sobre la abstencion del drgano sancionador

37. El numeral 9.1 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC establece que si la
autoridad instructiva o sancionadora se encontrare o incurriese en alguno de los
supuestos del articulo 88 de la LPAG, se aplica el criterio de jerarquia, con el fin de
determinar la autoridad competente.

ZVer: Informe Técnico N2 002017-2021-SERVIR-GPGSC.
24/er Informe Técnico N2 001421-2022-SERVIR-GPGSC.
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Para tal efecto, dicha disposicidn precisa que quien plantea su abstencion “remite
lo actuado al superior jerdrquico inmediato”, y, de ser aceptada, este ultimo
procede a designar a la autoridad competente.

Este procedimiento tiene sustento en lo que prevé el articulo 1002 del TUO de la
LPAG, que, a la letra, dice: “La autoridad que se encuentre en alguna de las
circunstancias sefialadas en el articulo anterior, dentro de los dos (2) dias hdbiles
siguientes a aquel en que comenzd a conocer el asunto, o en que conocio causal
sobreviniente , plantea su abstencion en escrito razonado, y remite lo actuado al
superior jerdrquico inmediato, al presidente del érgano colegiado o al pleno, segun
el caso, para que sin mds tramite, se pronuncie sobre la abstencion dentro del tercer
dia”.

Bajo esa premisa, vemos que en el presente caso la Secretaria Técnica identificd
como autoridades del procedimiento a la Jefatura de la Unidad de Personal, como
organo instructor, en tanto, la impugnante prestaba servicios en aquella unidad; vy,
a la Jefatura de la Unidad de Personal, como érgano sancionador.

Es asi como, culminada la fase instructiva, el jefe de la Unidad de Personal emitié su
informe final y, a la vez, formuld su abstencion ante su jefe inmediato, la Directora
Administrativa de la Entidad, al encontrarse inmerso en una causal de abstencion
para actuar como odrgano sancionador. Esta solicitud fue devuelta sin
pronunciamiento para luego ser elevada a la Directora Ejecutiva de la Entidad, quien
finalmente aprobd la abstencidén con Resolucion Directoral N2 0240-2023-DIRESA-
A-H-“VRG”HZ/D.E. designado al nuevo érgano sancionador.

De manera que quien actué como dorgano sancionador no fue designado por la
autoridad competente, es decir, por el jefe inmediato superior del jefe de la unidad
de la personal, en el presente caso era la Directora Administrativa; lo cual constituye
una clara transgresién del principio de legalidad. Este constituye un pilar de la
actuacién administrativa por el cual la Administracion sdlo puede actuar cuando se
encuentra habilitada por norma legal especifica y en la forma en que esta lo
permita, atendiendo a sus fines; en tanto, esta sometida a lo que establece nuestro
ordenamiento juridico en su integridad. De este modo, mientras los particulares
tienen libertad para actuar en todo lo que la ley no prohiba, las entidades publicas
estan limitadas a lo que la ley explicitamente autorice.
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Decisidon del Tribunal del Servicio Civil

42. El articulo 232 del Reglamento del Tribunal establece que cuando se verifique la
existencia de actos dictados por érgano incompetente, o que contravengan el
ordenamiento juridico, contengan un imposible juridico o prescindan de las normas
esenciales del procedimiento o de la forma prescrita por la normativa aplicable, el
Tribunal declarard la nulidad de los mismos, resolviendo sobre el fondo del asunto,
de contarse con los elementos suficientes para ello.

43. De acuerdo con el desarrollo precedente, se aprecia que la Entidad ha vulnerado el
debido procedimiento en perjuicio de la impugnante. Entonces, el acto de inicio de
procedimiento y de sancién recaen en la causal de nulidad prevista en el numeral 1
del articulo 102 del TUO de la Ley N2 2744425, Consecuentemente, corresponde que
se retrotraiga el procedimiento administrativo para que la Entidad subsane en el
mas breve plazo el vicio advertido por este Tribunal.

44. No obstante, este Tribunal debe precisar que la nulidad declarada en la presente
resolucién no significa un pronunciamiento que genere impunidad en el hecho
materia de imputacién, ya que aun no se ha dilucidado si le asiste o no
responsabilidad a la impugnante en el hecho imputado. En otras palabras, no esta
siendo absuelta. Su responsabilidad serd determinada en el procedimiento
administrativo disciplinario que tramite la Entidad, pero, se deberd respetar el
debido procedimiento administrativo, siguiéndose los criterios sefalados en los
parrafos precedentes.

45. Ahora, sin perjuicio de lo expresado, debe recodarse a la Entidad que la Ley N2
30057 prescribe que la sancion corresponde a la magnitud de las faltas, segun su
menor o mayor gravedad. Esto significa que debe existir una adecuada proporcién
entre el castigo impuesto con la gravedad o la magnitud de la falta. Para tal efecto,
la ley en mencidn delimita (articulo 872 de la Ley N2 30057) qué condiciones deben
evaluarse para elegir la sancidén a imponer, exigiendo, ademas, que el acto que
imponga la sancidn esté debidamente motivado, identificando la relacién entre los
hechos y las faltas y los criterios para la determinacién de la sancidn.

46. En esa linea, en la Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC, este Tribunal
ha destacado la importancia de motivar la evaluacidén de los criterios de graduacion

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1) Lacontravencion a la Constitucidn, a las leyes o a las normas reglamentarias”.
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de la sancion que resulten aplicables al caso concreto, indicando que se esta frente
a una motivacidon aparente cuando «el érgano sancionador “solo intenta dar un
cumplimiento formal al mandato, ampardndose en frases sin ningun sustento
fdctico o juridico”. Asi, se incurre en motivacion aparente en la graduacion de la
sancidn, cuando se analizan los criterios en abstracto y no en funcion de las
circunstancias del caso y de las condiciones del servidor, o bien porque solo se
transcriben los criterios de graduacion de la sanciéon pero no son analizados de
acuerdo al caso particular».

47. Por lo que, el 6rgano sancionador debe exponer argumentos concretos para
justificar cada criterio que a su consideracién determinan que se debe imponer a la
impugnante la sancién de suspension por treinta (30) dias. Por ejemplo, sobre el
criterio “Grave afectacién a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado”, en la Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC
se aclard que para “aplicar este criterio necesariamente debe haber una afectacion
producida, la cual ademds debe revestir gravedad y calar en los intereses generales
o en los bienes juridicamente protegidos”. En esa medida, consignar simplemente
que la conducta generd "una afectacidon y perjuicio econémico al Estado”, sin
ofrecer una explicacion mas detallada, resulta insuficiente. Es esencial demostrar
dénde reside esta gravedad para validar la existencia de una transgresion
significativa.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucién de Organo Instructor N2 01-2022-
H“VRG”-HZ, del 30 de diciembre de 2022, y la Resolucién del Organo Sancionador N2 03-
2023-H“VRG"”-HZ, del 9 de noviembre de 2023, emitidas por la Jefatura de la Unidad de
Personal y la Direccién Administrativa del HOSPITAL VICTOR RAMOS GUARDIA, por
haberse afectado el debido procedimiento.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento de emisién de la Resolucién de
Organo Instructor N2 01-2022-H“VRG”-HZ, debiendo el HOSPITAL VICTOR RAMOS
GUARDIA tener en cuenta lo expuesto en la presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora CARMEN MARIA VARGAS VDA.
DE MIRANDA vy al HOSPITAL VICTOR RAMOS GUARDIA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.
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CUARTO.- Devolver el expediente al HOSPITAL VICTOR RAMOS GUARDIA, debiendo la
Entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del TUO de la Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

L17/PT6
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