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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho"

RESOLUCION N2 003382-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 2751-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : BETTY HUALPA VELA

ENTIDAD : RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA - GRA SALUD RED
PERIFERICA AREQUIPA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA
ASCENSO

SUMILLA: Se declara la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Oficio N2
0500-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 16 de marzo de 2023 y de la
Resolucion Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 17 de
agosto de 2022, emitidos por la Direccion Ejecutiva de la Red de Salud de Arequipa
Caylloma - Salud Red Periférica Arequipa, al haberse vulnerado la debida motivacion
de los actos administrativos.

Lima, 14 de junio de 2014
ANTECEDENTE

1. Mediante Acta N2 06-2022 del 25 de julio de 2022, la Comisidn del Proceso de
Ascensos para el afio 2022 del Personal Asistencial adscrito al Decreto Legislativo N2
1153 de la Red de Salud Arequipa Caylloma (GRA Salud Red Periférica Arequipa), en
adelante, la Entidad, resolvié promover a la seifiora BETTY HUALPA VELA, en
adelante, laimpugnante, del nivel TF al nivel TE, en la plaza de Técnico en Enfermeria
| — Nivel STE, al cual postulé la referida servidora, conforme a las plazas vacantes
publicadas en el referido proceso de ascenso. Ello, conforme al siguiente detalle:

CARGO: TECNICO EN ENFERMERIA
NRO APELLIDOS Y NOMBRE DNI e PUNTAIE ACION
NIVEL NIVEL CURRICULAR OBSERVACIONES
LT/ IR Pa——— TSR . o1 N—— N—
2 QUISPE QUISPE VICKY MARLEN L_39725515 | TF TE 55,94 APTO, NO SE CUENTA CON PLAZA
WING MARANI DAYS! ROSIO 0643124 TF | TE 58,41 APTO, NO SF CUENTA CON PLAZA

2. Posteriormente, mediante Resolucion Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-
D-OA-J-PERS-SyD del 17 de agosto de 2022, la Direccién Ejecutiva de la Entidad
resolvié aprobar el Acta N2 06-2022 del 25 de julio de 2022 ubicando por ascenso y
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nivel remunerativo a los servidores declarados con el resultado de “Asciende”; sin
embargo, no se incluyd a la impugnante en dicha resolucién.

3. El 25 de agosto de 2022, subsanado con escrito del 16 de enero de 2023, la
impugnante interpuso recurso de reconsideracién contra la Resolucién Directoral N2
408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 17 de agosto de 2022,
solicitando se revoque la referida resolucion y se le considere con el estatus del Nivel
Remunerativo TE y/o se declare la nulidad de la misma, por afectacion a la debida
motivacion de los actos administrativos. Ello, al no haberse consignado su nombre
en la Resolucion Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD.

4. A través del Oficio N2 0500-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 16 de
marzo de 2023%, la Direccidn Ejecutiva de la Entidad declaré improcedente el recurso
de reconsideracion interpuesto, al no haber sustentado su recurso en nueva prueba
instrumental.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

5. El 12 de abril de 2023, complementado con escrito del 12 de junio de 2023, Ia
impugnante interpuso recurso de apelacion contra el acto administrativo contenido
en el Oficio N2 0500-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 16 de marzo de
2023, bajo los mismos argumentos expuestos en su recurso de reconsideracion.

6. Con Oficio N2 0896-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 16 de mayo de
2023, la Direccion de la Entidad remitid al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el
Tribunal, el recurso de apelacion interpuesto por el impugnante, asi como los
antecedentes que dieron origen al acto impugnado

7. Mediante los Oficios N°° 08009 y 08010-2024-SERVIR/TSC, el Tribunal informd al
impugnante y a la Entidad, respectivamente, la admision del recurso de apelacion.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

8. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

! Notificado a la impugnante el 31 de marzo de 2023.

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

9. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

10. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que

tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.

Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidén y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas

Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable

de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestidn de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

5> Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensidn
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada

3
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM®; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20168,

11. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo?, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de

por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidn propuesta. Se oficializa por

resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacion agota la via

administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,

Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento

de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del

sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas

cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio

Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

° Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

o

[<-IN]
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competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

PRIMERA AMBAS SALAS

SA'LA AMBAS SALAS Gobierno Naao!'lal AMBAS SA!_AS
Gobierno . . (todas las materias) Gobierno Nacional y

. Gobierno Nacional . . . .
Nacional . Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
(todas las materias) > .

(todas las (solo régimen (todas las materias)
materias) disciplinario)

12. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidon de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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De la debida motivacion de los actos administrativos

13. Sobre el particular, debe sefialarse que toda actuacién de las autoridades
administrativas debe realizarse conforme al principio de legalidad®®, y por lo tanto,
acorde a la Constitucidn; siendo que en el caso de las resoluciones administrativas
gue disponen la rotacién de personal de la Entidad, en tanto estas tienen efectos
juridicos sobre la situacién del trabajador, deben ser emitidas respetando el
derecho a la debida motivacion de las resoluciones, que se encuentra comprendido
dentro del derecho al debido proceso.

14. Al respecto, el Tribunal Constitucional, en relacién con la debida motivacién ha
sefialado que ésta forma parte del contenido esencial del debido procedimiento
administrativo en los siguientes términos:

“El derecho al debido proceso, consagrado en el articulo 139, inciso 3, de la
Constitucion (...) es una garantia que, si bien tiene su dmbito natural en sede judicial,
también es aplicable en el dmbito de los procedimientos administrativos
sancionatorios. En ese sentido, el debido proceso -y los derechos que lo conforman,
p. ej. El derecho de defensa y la debida motivacion de las resoluciones
administrativas- resultan aplicables al interior de la actividad institucional de
cualquier persona juridica. (...)"**.

15. Por consiguiente, la debida motivacidn, en proporcién al contenido y conforme al
ordenamiento juridico, constituye un requisito de validez del acto administrativo®?
gue se sustenta en la necesidad de permitir apreciar su grado de legitimidad y
limitar la arbitrariedad en la actuacidn publica®3; por lo que la motivacidon deberd

1oTexto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.

"Fundamento 3 de la sentencia recaida en el Expediente N2 5514-2005-PA/TC.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.(...)".

13MORON URBINA, Juan, Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Lima: Gaceta
Juridica, Octava Edicidn. 2009, p. 157.
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ser expresa, mediante una relacidn concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico'4, tal como se desprende del numeral 4 del articulo
32y del numeral 1 del articulo 62 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2019-JUS, en adelante el TUO.

16. Por su parte, el numeral 5.4 del articulo 52 del TUO®® establece que el contenido del
acto administrativo deberd comprender todas las cuestiones de hecho y derecho
planteadas por los administrados. Al respecto, la administracion debe pronunciarse
no solo sobre lo planteado en la peticidn inicial, sino también sobre otros aspectos
que hayan surgido durante la tramitacion del expediente®®; asimismo, contraviene
al ordenamiento que la instancia decisoria no se pronuncie sobre algunas
pretensiones o evidencias fundamentales aportadas en el procedimiento?’

17. El incumplimiento del deber de motivacién del acto administrativo comprende dos
supuestos principales: la carencia absoluta de motivacion y la existencia de una
motivacion insuficiente o parcial. En el segundo caso, por tratarse de un vicio no
trascendente, prevalece la conservacion del acto a la que hace referencia el articulo
142 del TUO?8. En el primero, al no encontrarse dentro del supuesto de conservacién

4Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion debera ser expresa, mediante una relacidén concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidn de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado. (...)".

15Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 52.- Objeto o contenido del acto administrativo (...)
5.4 El contenido debe comprender todas las cuestiones de hecho y derecho planteadas por los
administrados, pudiendo involucrar otras no propuestas por éstos que hayan sido apreciadas de oficio,
siempre que otorgue posibilidad de exponer su posiciéon al administrado y, en su caso, aporten las
pruebas a su favor”.

15MORON URBINA, Juan Carlos, “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. Novena
Edicién, Gaceta Juridica, Lima, 2011, p. 152.

Ybidem.

8Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 142.- Conservacion del acto
14.1. Cuando el vicio del acto administrativo por el incumplimiento a sus elementos de validez, no sea
trascendente, prevalece la conservacion del acto, procediéndose a su enmienda por la propia autoridad
emisora.
14.2. Son actos administrativos afectados por vicios no trascendentes, los siguientes: (...)
14.2.2. El acto emitido con una motivacion insuficiente o parcial; (...)".
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antes indicado, el efecto es la nulidad de pleno derecho del acto administrativo, de
conformidad con lo dispuesto por el numeral 2 del Articulo 102 del referido TUO??.

18. Corresponde, entonces, determinar en cudl de las categorias resefiadas se encuadra
la motivacion que sustenta el acto administrativo impugnado.

19. Al respecto, es necesario considerar que la exigencia de motivacidon de las
resoluciones administrativas ha sido materia de pronunciamiento expreso del
Tribunal Constitucional, que ha precisado su finalidad esencial del siguiente modo:

“La motivacion supone la exteriorizacion obligatoria de las razones que sirven de
sustento a una resolucion de la Administracion, siendo un mecanismo que permite
apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad de su actuacién”?°.

20. Con relacion a ello, el Tribunal Constitucional precisa que, aunque la motivacion del
acto administrativo “puede generarse previamente a la decisién -mediante los
informes o dictdmenes correspondientes- o concurrente con la resolucidn, esto es,
puede elaborarse simultdneamente con la decision”, debera quedar de todos
modos consignada en la resolucidn a través de la “incorporacién expresa”, de las
razones de la entidad que aplica la sancién o de la “aceptacion integra y exclusiva”
de dictdamenes o informes previos emitidos por sus instancias consultivas??

Del régimen de trabajo aplicable

21. De la revisidon de los documentos que obran en el expediente se aprecia que el
impugnante presta servicios bajo las disposiciones del Decreto Legislativo N2 276 -
Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector publico;
por lo que esta Sala considera que son aplicables al presente caso, ademas del
Decreto Legislativo N2 276 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2
005-90-PCM.

Sobre el ascenso vy el cambio de grupo ocupacional

13Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14; (...)".

2ryndamento 9 de la sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.

21Todas las referencias al Fundamento 10 de la Sentencia recaida en el Expediente N2 4289-2004-AA/TC.
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22. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 822 y 922 del Decreto Legislativo
N2 27622, asi como en los articulos 152 y 162 de su Reglamento?3, la carrera
administrativa se estructura por grupos ocupacionales y niveles, siendo los grupos
ocupacionales categorias que permiten organizar a los servidores en razén a su
formacién, capacitacion o experiencia reconocida. Los grupos ocupacionales se
clasifican en: Profesional, Técnico y Auxiliar.

23. Porsu parte, el articulo 422 del Reglamento del Decreto Legislativo N2 276 establece
que el ascenso al nivel inmediato superior en el grupo ocupacional en que se
encuentra el servidor y el cambio de grupo ocupacional son las formas de
progresién en la carrera, precisando ademas que el proceso de ascenso precede al
cambio de grupo ocupacional.

24. De ahi que, una vez un servidor ha ingresado a la carrera administrativa en
determinado grupo ocupacional, la progresiéon podra ser expresada, en primer
lugar, a través del ascenso al nivel inmediato superior de su respectivo grupo
ocupacional y sélo una vez que haya alcanzado el nivel mas alto dentro de su grupo
ocupacional, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa
sobre la materia, podra acceder al cambio de grupo ocupacional, debiendo iniciar,
de resultar favorecido en el concurso de ascenso respectivo, por el nivel del grupo
ocupacional al que postula.

22Decreto Legislativo N2 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector

Publico

“Articulo 82.- La Carrera Administrativa se estructura por grupos ocupacionales y niveles. Los cargos no

forman parte de la Carrera Administrativa. A cada nivel correspondera un conjunto de cargos

compatibles con aquél, dentro de la estructura organizacional de cada entidad”.

“Articulo 92.- Los grupos ocupacionales de la Carrera Administrativa son Profesional, Técnico y Auxiliar:

a) El Grupo Profesional estd constituido por servidores con titulo profesional o grado académico
reconocido por la Ley Universitaria.

b) El Grupo Técnico esta constituido por servidores con formacidn superior o universitaria incompleta o
capacitacion tecnoldgica o experiencia técnica reconocida.

c) El Grupo Auxiliar esta constituido por servidores que tienen instruccion secundaria y experiencia o
calificacién para realizar labores de apoyo.

La sola tenencia de titulo, diploma, capacitacion o experiencia no implica pertenencia al Grupo

Profesional o Técnico, si no se ha postulado expresamente para ingresar en él”.

ZReglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N2 005-

90-PCM

“Articulo 152.- La Carrera Administrativa se estructura por grupos ocupacionales y niveles”.

“Articulo 162.- Los grupos ocupacionales son categorias que permiten organizar a los servidores en

razon a su formacion, capacitacion o experiencia reconocida. Los grupos ocupacionales son: profesional,

técnico y auxiliar”.
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Sobre la validez de la Resolucidon Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-
PERS-SyD del 17 de agosto de 2022 y del Oficio N2 0500-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-
J-PERS-SyD del 16 de marzo de 2023

25. En el presente caso, se aprecia que mediante Acta N2 06-2022 del 25 de julio de
2022, la Comision del Proceso de Ascensos para el aino 2022 del Personal Asistencial
adscrito al Decreto Legislativo N2 1153 de la Entidad resolvidé promover a la
impugnante, del nivel TF al nivel TE, en la plaza de Técnico en Enfermeria | — Nivel
STE, al cual postuld la referida servidora, conforme a las plazas vacantes publicadas
en el referido proceso de ascenso.

26. Sin embargo, mediante Resolucion Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-
OA-J-PERS-SyD del 17 de agosto de 2022, la Entidad, de forma unilateral y sin
fundamento juridico alguno, no consigné a la apelante a efectos de ser promovida
conforme a los resultados del proceso de ascensos llevado a cabo en el afio 2022.

Dicha ausencia de fundamentacion, persistiéo al momento de la emisién del Oficio
N2 0500-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 16 de marzo de 2023, a
través del cual se declaré improcedente el recurso de reconsideracion interpuesto
contra la Resolucion Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD,
debido a que la Entidad Unicamente se ciiié a precisar que no se presentd nueva
prueba instrumental alguna.

27. Asi, no se advierte que la Entidad haya motivado factica ni juridicamente las razones
qgue llevaron a no otorgarle el ascenso correspondiente. Ello, tiene mayor
fundamento si mediante Acta N2 06-2022 del 25 de julio de 2022, la Comision del
Proceso de Ascensos para el afio 2022 resolvié promover a la impugnante.

28. Por tanto, correspondia que la Entidad evalie y motive adecuadamente, en el
marco de los principios de impulso de oficio y verdad material, las razones que
llevaron a no ascender a la impugnante, por lo que, en un préximo acto, la Entidad
deberd motivar dicha decision, en aras del debido procedimiento.

29. En tal sentido, los fundamentos expuestos en lineas precedentes, a criterio de esta
Sala, constituyen una inobservancia por parte de la Entidad de las garantias con las
cuales se encuentra premunido todo administrado, por lo que la Resolucién
Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 17 de agosto de
2022 y consecuentemente, el Oficio N2 0500-2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-
PERS-SyD del 16 de marzo de 2023, se encuentran inmersos en las causales de
nulidad previstas en los numerales 1 y 2 del articulo 102 del TUO de la Ley N2
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27444%, al contravenir lo previsto en el inciso 4 del articulo 32 y el inciso 6.1 del
articulo 62 de la citada norma?®°, habiendo recaido en el supuesto de motivacién
aparente.

30. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracién del
principio de debido procedimiento administrativo y de la debida motivacién,
deviene en innecesario pronunciarse sobre los argumentos esgrimidos en el recurso
de apelacién sometido a conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD del acto administrativo contenido en el Oficio N2 0500-
2023-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 16 de marzo de 2023 y de la Resolucion
Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 17 de agosto de 2022,
emitidos por la Direccidén Ejecutiva de la RED DE SALUD DE AREQUIPA CAYLLOMA —
SALUD RED PERIFERICA AREQUIPA, en el extremo de la sefiora BETTY HUALPA VELA.

SEGUNDO.-Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emisién de la
Resolucién Directoral N2 408-2022-GRA/GRS/GR/RSAC-D-OA-J-PERS-SyD del 17 de
agosto de 2022, a efectos de que la RED DE SALUD DE AREQUIPA CAYLLOMA — SALUD
RED PERIFERICA AREQUIPA subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos,
teniendo en consideracidn para los criterios sefalados en la presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora BETTY HUALPA VELA vy a la RED
DE SALUD DE AREQUIPA CAYLLOMA — SALUD RED PERIFERICA AREQUIPA, para su
cumplimiento y fines pertinentes.

24Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencion a la Constitucidn, a las leyes o a las normas reglamentarias (...)
2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el Articulo 14.”.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacién del acto administrativo
6.1 La motivacion debera ser expresa, mediante una relacién concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicion de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado”
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CUARTO.- Devolver el expediente a la RED DE SALUD DE AREQUIPA CAYLLOMA - SALUD
RED PERIFERICA AREQUIPA, debiendo la Entidad considerar lo sefialado en el articulo
119 del TUO de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidén en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/primera-sala/)

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B?

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

PT6
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