Certificados otorgados por Ciudadanos al Dia en reconocimiento al OEFA.
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Acciones de fiscalizacién en el Callao, Lima.
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Fiscalizacion

y sancion

La funcion de fiscalizaciéon comprende la
facultad de investigar la comisién de po-
sibles infracciones administrativas y la de
imponer sanciones por el incumplimiento
de obligaciones y compromisos ambien-
tales.

Respecto a dicha funcién, se realizé la tra-
mitacion de la carga procesal basada en la
especializacién y sistematizacion de la in-
formacion para la toma de decisiones. En
base a ello, se tramité de forma prioritaria
los expedientes derivados de supervisio-
nes del ano 2014 al ano 2018, y en paralelo

aquellos correspondientes a supervisiones
efectuadas durante el 2019.

Grdfico N° 21. Fases del proceso administrativo sancionador
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Primera instancia

Carga procesal a enero 2019, segun ano de supervision

A enero del 2019 se contaba

con una carga procesal de Grafico N° 22. Carga procesal a enero 2019, segun afio de supervision
2,137 expedientes, de los

cuales 1,388 correspondian a 749

supervisiones realizadas entre

los afios 2014 y 2017, y 749 Total: 2 137

correspondian a supervisiones

del 2018

566 583

2014 2015 2016 2017 2018
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Asimismo, durante el 2019 ingresaron
1986 expedientes: 709 correspondientes
a supervisiones realizadas entre los afios
2015 a 2018, y 1,277 correspondientes a
supervisiones realizadas durante el 2019.

Grdafico N° 23. Flujo de carga procesal*

Carga procesal Expedientes concluidos
a enero 2019 en primera instancia
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*Durante el ano 2019 se concluyeron 2,050 expedientes. Cabe precisar que la meta a nivel de expediente con-

cluido también incluye resoluciones en primera instancia que resuelven reconsideraciones y que podrian per-

tenecer a un mismo expediente. Respecto a los expedientes con verificacién de medidas correctivas, estos no

pertenecen a la carga procesal inicial, toda vez que la verificaciéon es posterior a la emision de la resolucion

directoral en primera instancia. EXped ientes
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Multas firmes impuestas

Las multas impuestas en los procedi- el mayor porcentaje corresponde al sub-
mientos concluidos durante el 2019 as-  sector mineria, tal como se presenta a
cendieron a 13,298,349 UIT, de las cuales  continuacion.

Grdafico N° 24. Multas firmes impuestas por el OEFA, por subsector
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En el ano 2019 se emitieron, en primera instancia, 1,648 resoluciones directorales. Su
distribucion, por subsector, se muestra en el siguiente grdfico.

Grafico N° 25. Resoluciones en primera instancia, por subsector
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A continuacidn, se presentan los tipos de infracciones mds frecuentes en los expedientes concluidos durante el 2019.

Grdafico N° 26. Cantidad de UIT en multas firmes, por tipo de infraccion y subsector
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Registro de Actos Administrativos (RAA)

El Registro de Actos Adminis-
trativos es una plataforma de
acceso libre que permite a la
ciudadania, funcionarios/as
de entidades publicas y ad-
ministrados conocer al deta-
lle todas aquellas sanciones,
medidas correctivas y medi-
das cautelares impuestas por
el OEFA a sus administrados
y que han quedado firmes. De
esta manera no solo se cum-
ple con poner a disposicién del
publico informacién sobre las

acciones que lleva a cabo la
entidad, sino que a través de
una plataforma especializa-
da y especifica se promueve
la transparencia de la infor-
macion referente a la funcion
sancionadora de la entidad,
para que esta sea usada de
acuerdo al interés de sus di-
ferentes publicos.

LR S RN IR e o s T

Enlace al RINA

apps.oefa.gob.pe/sifam/faces/page/fiscalizacion/registrolnfractor/listarln-

ST

fractorAmbiental.xhtml

Bamgrianie Jalo f my e

x = T ™ a - - —
-. r s il i . :_ = - ¥ B
[ = | ]
Enlace al RAA

apps.oefa.gob.pe/sifam/faces/page/fiscalizacion/registrolnfractor/listarAc-

toAdministrativo.xhtml

Registro de Infractores Ambientales (RINA)

El Registro de Infractores Am-
bientales es una plataforma
de acceso libre que permite a
la ciudadania, funcionarios/as
de entidades publicas y ad-
ministrados conocer el detalle
de los procesos administrati-
vos llevados a cabo por la en-
tidad en los que se declara la
reincidencia del administrado
respecto al incumplimiento de
determinadas  obligaciones
ambientales. Dicha informa-
cion permite tener conoci-

miento de aquellas empresas
que, en cada subsector de
competencia del OEFA, in-
cumplen de manera reiterada
con la normativa ambiental,
y se especifica al detalle in-
formacién como la norma in-
cumplida, las sanciones apli-
cadas, la multa impuesta, asi
como las medidas correcti-
vas, entre otros indicadores
de interés.
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Segunda instancia

En segunda y ultima instancia admi-
nistrativa, se resuelven los recursos de
apelacién interpuestos por los admi-
nistrados contra las resoluciones o ac-

Durante el 2019, en la segunda instancia,
se emitieron un total de 561 resolucio-
nes, de las cuales el mayor nimero co-
rresponde a los subsectores de mineria e
hidrocarburos.

X

Agricultura

0.18%

tos administrativos emitidos en primera
instancia (resoluciones de sancidén, me-
didas correctivas o cautelares y multas
coercitivas; y también por medidas pre-

ventivas, mandatos de cardcter particu-
lar y otros), asi como las quejas por de-
fectos de tramitacién.

Grafico N° 27. Resoluciones emitidas en segunda instancia, por
subsector
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A continuacién se presenta el detalle de
los pronunciamientos emitidos en se-
gunda instancia administrativa.

Grafico N° 28. Pronunciamiento de las resoluciones emitidas en segunda instancia

Nulidad 130/0
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Confirmar Revocar
68% 9%
650 85
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*La improcedencia corresponde a un andlisis de
cardcter formal. Por ejemplo: plazo para interponer
recurso de apelacion (15 dias hdbiles).
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Taller de capacitacion para la elaboracién del Planefa en Amazonas.
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Politicas y estrategias en
fiscalizacion ambiental

Politicas y mejora regulatoria

Mejora regulatoria

Las actividades de mejora regulatoria se enmarcan en
el ciclo de gobernanza regulatoria y se sustentan en la
evidencia recogida durante el ejercicio de las funciones
de fiscalizacion ambiental.

Segun los criterios de la Organizacion para la Coope-
racion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), el ciclo de
gobernanza regulatoria consta de cuatro etapas: (i)
desarrollar la politica publica y elegir los instrumentos;
(ii) desarrollar nueva regulaciéon o revisar regulacion
existente; (iii) implantar y hacer cumplir la regulacion; y
(iv) monitorear y evaluar el desempefio de la regulacién.

Es por ello que las iniciativas regulatorias aprobadas
que cumplen con el ciclo de gobernanza OCDE son
aquellas en las que se ha desarrollado nueva regula-
cion o se revisa la regulacién existente, lo cual se mate-
rializa en la aprobacion. Estas iniciativas cumplen con
alguno de los siguientes criterios:

a) Se sustentan en evidencia que denota una proble-
mdtica y plantean alternativas de solucion

b) Siguen procesos de monitoreo y seguimiento para su
evaluacion posterior.

Desarrollo de
una politica
publica y
seleccion de
instrumentos

Monitoreo y
evaluacion de la

regulacién

Observacién y
cumplimiento de
la regulacién

Grafico N° 29. Ciclo de gobernanza regulatoria

Regulacion
u otros
instrumentos de
politica
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Estudio de fiscalizacion y cumplimiento regulatorio en el OEFA (OCDE)

La Organizacién para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) inicid, en
octubre del afo 2018, el “Estudio de Fis-
calizacién y Cumplimiento Regulatorio en
el Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA) del Perd”, que tuvo como
objetivo evaluar a profundidad el marco
institucional del organismo, las prdcti-
cas actuales de supervision ambiental, y
brindar recomendaciones para mejorar la
fiscalizacién, a fin de contribuir efectiva-
mente a los objetivos de la politica publi-
ca del marco regulatorio con un enfoque
de largo plazo. Para acceder al estudio,

Sede central del OEFA.
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visita el siguiente enlace: www.oefa.gob.
pe/publicaciones/cumplimiento-regulato-

rio-y-fiscalizacciones-en-el-sector-am-

biental-de-peru-oecd-2020/

Asi, el OEFA fue la primera institucién pu-
blica a nivel mundial en ser evaluada por la
OCDE teniendo como referencia la Guia de
la OCDE para el cumplimiento regulatorio y
las inspecciones, que contiene el conjunto
de principios que las entidades fiscalizado-
ras deben promover para fomentar el cum-
plimiento de las regulaciones.

La evaluacidn tuvo tres etapas:

1.Identificacion y mapeo de las disposicio-
nes institucionales, legales y las prdcticas
actuales de fiscalizacién y promocion del
cumplimiento del OEFA

2. Andlisis comparativo con los principios
de la OCDE vy con prdcticas internacio-
nales

3.Recomendaciones para mejorar las acti-
vidades de fiscalizacion y cumplimiento
regulatorio en OEFA.




Como parte del desarrollo del "Estudio de
Fiscalizacién y Cumplimiento Regulatorio
en el OEFA del Perd ", se llevaron a cabo di-
versas misiones de trabajo que los/as fun-
cionarios/as de la OCDE redlizaron. Estas
fueron las siguientes:

® Misién de trabajo en Lima (17 de enero
de 2019)
Se desarrollé un taller preparatorio en el
cual los/as funcionarios/as de la OCDE
presentaron a las instituciones publicas
participantes, asi como una encuesta al
publico asistente, a fin de recabar informa-
cion del sistema de fiscalizacién en el pais.

® Misién de trabajo en Lima (18 al 22 de
febrero)

Los miembros del equipo de la OCDE en-

trevistaron a los/as funcionarios/as del

OEFA vy de diversas instituciones publicas.
Adicionalmente, se llevaron a cabo entre-
vistas a representantes del sector privado,
academia, gremios, sociedad civil y orga-
nismos de cooperacion internacional; asi
como acompanamientos en supervisiones
y visitas de campo.

© Misién de trabajo en Lima, Cusco y Trujillo
(29 de marzo al 6 de abril)

Los miembros del equipo de la OCDE en-
trevistaron a los/as funcionarios/as del
OEFA vy de diversas instituciones publicas
en las ciudades mencionadas. Adicional-
mente, se llevaron a cabo acomparfamien-
tos en supervisiones y visitas de campo.

© Misién de trabajo en Lima (9 al 12 de julio)
Los miembros del equipo de la OCDE entre-
vistaron a los/as funcionarios/as del OEFA y

de diversas instituciones publicas, asi como
a representantes del sector privado.

Adicionalmente, en el marco de la 21 Se-
sion del Comité de Politica Regulatoria
(RPC) de la OCDE, llevada a cabo en la ciu-
dad de Paris los dias 6 y 7 de noviembre de
2019, el OEFA presentd los comentarios a la
version preliminar del estudio. Este desta-
ca la necesidad de implementar un sistema
de cumplimiento basado en la evaluacion
integral del riesgo y evidencia concreta; la
importancia de la participacion sistemd-
tica de los diferentes actores asociados
a la gobernanza ambiental e informacion
transparente; asi como de la integracion,
sistematizacion y acceso a la informacion
a nivel interno y externo; todo ello orientado
al cumplimiento eficiente de sus objetivos
a partir de un criterio sélido de realidad.




Proceso de implementacion
del Sistema Integrado de
Fiscalizacion Ambiental
(SIFA)

Hacia finales del ano 2019 se dio inicio al
proyecto de inversion “Sistema Integrado
de Fiscalizacion Ambiental (Sifa), cuyo ob-
jetivo es integrar la informacién generada
durante el desarrollo de las acciones que
lleva a cabo la entidad para asegurar el
cumplimiento ambiental de los administra-
dos, asi como su gestion en tiempo real e
interoperabilidad para actuar con los datos.
Su desarrollo tendrd una duracién de 27
meses y consta de cuatro componentes.

Al finalizar el afio, se obtuvieron los siguien-
tes resultados:

« Inicio del mapeo procesos de la DPEF
(Nivel 1).

- Listainicial de procesos CORE del OEFA.
- Lista de informacién que requiere el
OEFA de las entidades externas.

- Conformacioén del comité de seguimien-
to.
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Grafico N° 30. Componentes del Sistema Integrado de
Fiscalizacion Ambiental (SIFA)
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Aprobacion de mejoras regulatorias

En el ano 2019 se aprobaron 4* iniciativas regulatorias que cumplieron con el Ciclo de Gobernanza Regulatoria de la OCDE, las

cuales se presentan a continuacion.

b ||

1. Lineamientos para la formulaciéon, aprobacion,
seguimiento y evaluacién del cumplimiento del Plan
Anual de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - Planefa.

Resolucién de Consejo Directivo N° 004-2019-OEFA/CD
5 de febrero de 2019

[t ]

[ 2. Reglamento de supervision del OEFA.

Resolucién de Consejo Directivo N° 006-2019-OEFA/CD
15 de febrero de 2019

[t ]

— 3. Tipificaciéon de infracciones administrativas vy
escala de sanciones aplicables al incumplimiento de
obligaciones respecto del manejo de residuos sélidos
que redlicen los titulares de infraestructura, siempre
que ésta se localice fuera de las instalaciones
industriales o productivas, dreas de la concesién o
lote del titular del proyecto que se encuentran bajo el
dmbito de competencia del OEFA.

— Resolucion de Consejo Directivo N° 006-2018-OEFA/CD
12 de abril de 2019

[t ]

4. Modificacion del Reglamento del reporte de
emergencias ambientales de las actividades bajo el
dmbito de competencia del OEFA.

Resoluciéon de Consejo Directivo N° 016-2018-OEFA/CD
27 de noviembre de 2019

*Durante el 2019, se aprobaron en total 9 proyectos normativos, los cuales se encuentran consignados en el reporte trimestral OEFA en cifras
al IV trimestre 2019. En la presente publicacién se incluyen solo aquellos 4 que cumplieron con el ciclo de gobernanza regulatoria de la OECD
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”

Emision de opinidn técnica a proyectos normativos
externos

Adicionalmente, se realizaron comentarios a 104 proyectos normativos emitidos por diferentes instituciones del sector publico,
como el Congreso de la Republica, gobiernos locales, regionales y otras entidades. A continuacién, se detalla la cantidad de
proyectos normativos, segin cada entidad del Estado.

Grafico N° 31. Proyectos externos comentados
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Supervision y seguimiento a EFA
Seguimiento a EFA

Durante el afio 2019 se realizaron 1972 su-  Cabe mencionar que, desde julio del 2017%,  miento de las exhortaciones contenidas en
pervisiones a las EFA de dmbito nacional, las Oficinas Desconcentradas realizan su-  los informes de supervision y las denuncias
regional y local, a fin de verificar el cum-  pervisiones a las EFA regionales y locales  ambientales remitidas a las EFA.

plimiento de sus funciones de fiscalizaciéon  (municipalidades provinciales y distritales)

ambiental. dentro de su jurisdiccidn, asi como el segui-

Grafico N° 32. Supervisiones a EFA

Total: 1 972
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*Mediante Resolucion de Consejo Directivo N°® 020-2017-OEFA/CD se delegaron las funciones vinculadas a la supervision directa y la supervisién a Entidades de
Fiscalizacion Ambiental (EFA) en las Oficinas Desconcentradas del OEFA, dentro de su dmbito geogrdfico de intervencion.
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La distribucion de estas supervisiones res-
pecto al dmbito de las EFA se muestraen el
grdfico a continuacion.

Grafico N° 33. Distribucion de las supervisiones,

por ambito de EFA
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La mayoria de dichas supervisiones tuvo
cardcter regular, tal y como se muestra a
continuacién.

Grafico N° 34. Distribucion de supervi-
siones a EFA, por tipo de supervision*
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* Las supervisiones regulares estdn programadas en el Planefa, mientras que las especiales se realizan en mérito a una denuncia o emergencia ambiental.
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Talleres nacionales de capacitaciéon a EFA para la elaboracion del Planefa

El OEFA, en el marco de su funcién como ente
rector del Sinefaq, realiza diferentes activida-
des de acompanamiento y capacitacion que
permitan a las EFA de distinto dmbito llevar
a cabo sus funciones de fiscalizacion am-
biental y, de esa manera, promover el cumpli-
miento de la normativa ambiental.

En ese sentido, durante el ano 2019 se lleva-
ron a cabo 2 jornadas de talleres dirigidos a
los/as funcionarios/as de EFA de dmbito lo-
cal, regional y local para brindarles las herra-
mientas que les permitan formular, aprobar y
registrar su Planefa de manera adecuada, y
de esa manera cuenten con el documento de
gestioén principal para la ejecucion de las ac-
ciones de fiscalizacion ambiental en el marco
de su competencia.

La primera jornada de talleres, llevada cabo
en el mes de marzo, contd con la asistencia
de 2,514 funcionarios/as de EFA de dmbito
nacional, regional y local, y tuvo como obje-
tivo capacitarlos para la elaboracion y apro-
bacién de sus Planefa 2019 y 2020.

Su desarrollo tuvo un componente tedrico
y un componente prdctico, y se hizo énfasis
en la importancia de vincular las acciones de
supervision y fiscalizacién ambiental progra-
madas en el Planefa al presupuesto anual y el
POl de cada entidad.

Grdfico N° 35. EFA asistentes a los talleres, por ambito de EFA
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Tallerde capacitacién parala elaboracion
del Planefa en Chachapoyas.
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En noviembre, tras un proceso interno de
evaluacion e identificacién de oportuni-
dades de mejora para la gestién de dichos
talleres, se llevd a cabo una nueva jornada
a nivel nacional, esta vez dirigida a capa-
citar al publico asistente en la elaboracion
y aprobaciéon de su Planefa 2021. Partici-
paron un total de 2,033 funcionarios/as de
EFA de los tres niveles.

Se llevaron a cabo pruebas de entrada y
de salida al publico asistente, con el ob-
jetivo de comprobar la adquisicion de co-
nocimientos, las cuales evidenciaron una
mejora general sustantiva.

Grafico N° 36. Funcionarios/as asistentes a los talleres,
por tipo de EFA
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Finalmente, también se llevaron a cabo encuestas de opi-
nién, las cuales demostraron una percepcion favorable del
publico asistente respecto al conocimiento adquirido, la
organizacion y ejecucién de los talleres, manifestada en
una evaluacién promedio de 4,3/5.

Grdafico N° 37. Resultados de las pruebas de entrada y salida
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Taller de capacitacién para la
elaboracién del Planefa en Ancash.
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Atencion de denuncias
ambientales

En el marco de la supervisidon y seguimien-
to a EFA, durante el afio se puso especial
énfasis en las denuncias ambientales, a
fin de que puedan ser atendidas de la ma-
nera mds oportuna y efectiva por la EFA

competente.
Grdafico N° 38. Denuncias ambientales registradas, por aio
1883
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450
186
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En el afio 2019 se registraron 1,883 denuncias am-
bientales, de las cuales la mayoria involucra una
accién de competencia de las EFA, como se apre-
cia en el siguiente grafico.

Grdafico N° 39. Denuncias ambientales registradas, por ambito de competencia
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* De competencia del OEFA.
** De competencia de una EFA.
*** De competencia del OEFA y de una EFA.
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Las denuncias ambientales han sido in-
gresadas por diversos medios de recep-
cidon, de acuerdo al detalle a continua-

cion.
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Grdafico N° 40. Medios de presentacion de denuncias ambientales

Web

30%

Mesa de Partes

565

9%

Personal

I‘ 170
2% o \@

electrénico Otros

38 75




Si bien la mayor cantidad de denuncias corresponde a Lima, Apurimac es el departamento con mds denuncias por milléon de ha-

bitantes, como se aprecia en el siguiente grdfico.

Mapa N° 6. Denuncias ambientales registradas, por millon de habitantes y ubicaciéon geografica*
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*Para corregir la distorsién generada por la sobre concentraciéon de actividades econdmicas en determinados departamentos, se emplea la variante de un indicador per
cdpita (denuncias por millén de habitantes), lo cual permite tener una mayor comprension del promedio de denuncias por habitante y, por ende, de la problematica am-

biental de cada departamento.
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Coordinacion con las Fiscalias Especializadas en
Materia Ambiental

Se logrd la atencion de 1,345 requerimientos del Ministerio Publico y de la Policia Nacional del Peru solicitando informacion del
OEFA con el objetivo de aportar elementos de juicio a sus investigaciones penales en materia ambiental, vinculadas a las activi-
dades econédmicas de competencia del OEFA.

Grafico N° 41. Atencidn de pedidos del Ministerio Publico y de la Policia Nacional del Peru

Total: 1 345

2
129
113
103
98 81
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
I Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

. Atendido . Pendiente
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La mayoria de dichos requerimientos han Su distribucién, por subsector, se aprecia
sido atendidos, como se aprecia en el si- a continuacion.
guiente grdfico.

Grdfico N° 42. Estado situacional de los pedidos de Grdafico N° 43. Pedidos de informacion, por subsector

fiscalia
32.5%

0.15%

En tramite

2

21.2%
18.6%

17%

8.6%
99.85% .
\. Atendido 22%
1343 —
Mineria Rseésliijt:):s Industria Otros Hidrocarburos Pesca
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Buena prdctica en sistemas de gestion interna,
mejora de procesos y procedimientos.

Durante el ano 2019, la ONG Ciudadanos
al Dia certificé tres iniciativas del OEFA en

materia de supervisién y seguimiento de
PREMIO 2018
EFA. e

CRDADANDS OUE PREMIAN LA EXCELEMCIA EN EL ESTADD
La primera de ellas, titulada “Colaboracién

eficaz: Informacién oportuna para las Fis-
calias Especializadas en Materia Ambien- BUENA pRACTlCA EN GEST!O"N
tal”, fue reconocida en la categoria “Siste-
mas de Gestion Interna”.

PUBLICA 2019

A inicios del 2018 se evidencid que la aten- El Equipo Téenlca del Premio o las Busnas Practicas
cién del OEFA se realizaba fuera del plazo a0y Cros i PO 201 artifics tie il driticlack
establecido, lo cual generaba altos niveles

de insatisfaccion por parte de los/as fisca- OEFA - ORGANISMO DE EVALUACION
les. Ante dicha situacién, se inicié un proceso Y FISCALIZACION AMBIENTAL

de revisién y redisefio orientado a la mejora

de la atencién de requerimientos fiscales,
Obtuve el reconocimiento de Buena Prdctica en Gestidn Pdblica 2018

los cuales son atendidos actualmente en un por su experiencia:
. , " o
promedio de 15 dias h.oblk.es (50 /o.me.nos 'del A R R R SRR A PR e
plazo legal), lo cual implicé la disminucion ESPECIALIZADAS EN MATERLA AMBIENTAL
del 98% de reiterativos y un ahorro de mds Dentro de lo cotegorio:
de S/ 200,000 para el Estado. Ahora los/as EISTEMAS DE GESTION INTERNA, SUBCATEGORIA MEJORA

DE PROCESDOS Y PROCEDIMIENTOS
fiscales pueden consultar el estado de sus

pedidos por medio de whatsapp y del Por-

Ui, 30 e Sartieinbos diel 2010

tal Interactivo para Fiscalias Especializa- Fpet?]
das en Materia Ambiental del OEFA, al cual e[
. L Cior cliree P
puedes acceder a través de este enlace: s D
www.oefa.gob.pe/cofema/ con algunas pa-
labras |\/ICAD
i, ol
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La segunda iniciativa, titulada “Confia en
Seconfia: Conoce las competencias de las
Entidades de Fiscalizaciéon Ambiental” fue
reconocida en la categoria “Transparencia y
Acceso a la Informacion”; y la tercera, titula-
da “Seconfia: Confianza y Seguridad Juridi-
ca’, fue reconocida en la categoria de “Pre-
dictibilidad de los procesos regulatorios”.

El Servicio de Consulta de Competencias
en Fiscalizacion Ambiental (Seconfia) fue
creado con el objetivo de aportar al co-
nocimiento de la normativa que regula las
funciones de las EFA, ya que su falta impe-
dia tener claridad sobre quién es la entidad

responsable en determinada problemdtica
ambiental, situacion que afecta la confianza
de la ciudadania y demds actores, asi como
la predictibilidad y efectividad del Sinefa.
Ante ello, se cred Seconfiq, plataforma que
presenta informacion sistematizada y de
calidad que permite relacionar una deter-
minada problemdtica ambiental a aquellas
EFA competentes en su materia.

-
F FREMIOZO0IS
mrtmas pl TERS

L L e homnia

CRDADAMOT DUE PREMAH LA ENOELEROA BH IL DSTADO

BUENA PRACTICA EN GESTION

PUBLICA 2019

El Bguipge Téenks del Premic o los Buenos Prictioos
wh Gastisn Piblics 2010 certifica que & entidod

QEFA - ORGANISMO DE EVALUACION
¥ FISCALIZACION AMBIENTAL

Obiuvo of reconocimisnto de Busna Practica on Gastidn Pblics 2019
[T e

EORFGA B SECEPIRA COMOCT LAS COMPUTERTAS
D LAS EHTIDADES DE FECALIZACISM AMMBDNTAL

Dentro de lo cotegario:

THANSPARENCIA ¥ SCTESD A LA BFORMADON

L 50 e St L DORD

A
Al i
!

[V cAD

Durante el 2019 dicha plataforma recibié
16,406 visitas, y el 77% de los usuarios se-
naldé que el contenido es claro y compren-
sible. 64% encontrd lo que buscaba y 95%
lo recomendaria. Por ello, la prdactica quedd
como finalista en la categoria "Predictibili-
dad de los procesos regulatorios". Para co-
nocer el Seconfiq, ingresa al siguiente enla-
ce: www.oefa.gob.pe/seconfia/

E«FHEHH}EGIE
A P TR

W T PORLC R

IDUDADANDS CUT PEEia LA ERCTLEMCLA N L E5TADG

BUENA PRACTICA EN GESTION

PUBLICA 2019

El Equipo Téonica del Preis o ke Buenas Prdsticas
en Gestion Plblon 2019 certifica que ka entidad:

OEFA - ORGANISMO DE EVALUACION
¥ FISCALIZACION AMBIENTAL

Oeiuve ol reconcsimignto de Bueno Praciico en Gestidn Pdibkco 2018
BOF a8 e phrienc i

SECTMA, OOMEWMTA Y SEGURIBAD JURHDRCA SERVIDD DE CORSLLTA
D COMPETEMNCAS B MSCALACCN AMBIERTAL
Dentro de o cotegonio:

PRECHTIBEICAD DE LOS PROCESDS RES

ARLATORICS
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Sede central del OEFA.

Certificado otorgado por Ciudadanos al Dia en reconocimiento al OEFA.

Wylfr FREHMIDZOLID
| AR Tk
= o LT

CRIDADAMOS OLUE PREMIAN LA EXTELEMCIA EN EL ESTADOD

FINALISTA

En o Cotegorin

Dtcrgodo o
OEFA - DRGANISMO DE EVALUACION ¥ FISCALIZACION AMBIENTAL

Por o Busna Priacton en Gestidn Piblco
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Fortalecimiento de capacidades (Ifa peotrins
en fiscalizacion ambiental o

Academia de Fiscalizacion Ambiental (AFA)

Durante el 2019 se llevaron a cabo 136 actividades académicas, dirigidas a colaboradores/as del OEFA,
funcionarios/as publicos/as, administrados y ciudadania, de acuerdo al siguiente detalle. Para conocer
mds acerca de las actividades de la AFA, visita el siguiente enlace: www.oefa.gob.pe/academia/

Grafico N° 44. Actividades de capacitacidn, por tipo de publico

I Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

B Administrados I ciudadanic |l Colaboradores/as H Funcionarios/as | F39N
del OEFA publicos/as
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En las actividades desarrolladas se

registraron 5905 matriculas. ‘I fa /irsﬂcg\:%;f
Grdafico N° 45. Cantidad de personas capacitadas, por tipo de publico

Curso: de 13 a 40 hrs
Programa de formacion: mds de 40 hrs
Jornada académica: de 1 a 8 hrs

14

2692

I Trimestre Il Trimestre Il Trimestre [\Y4 Trlmestre

| J=IN

B Administrados I ciudadanic |l Colaboradores/as N Funcionarios/as
del OEFA publicos/as
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Academia de
Fiscalizacion
Ambiental

Las actividades Grafico N° 46. Temas de las actividades de capacitacion (:fa

desarrolladas
correspondieron a las

temdticas que se detallan a » Fundamentos para la fiscalizacién ambiental

continuacion. » Competencias en monitoreo
+ Estado y medio ambiente

» Derecho administrativo sancionador

» Gestidén integral de residuos sdlidos

» Redaccion técnica cientifica

» Uso de equipos para el monitoreo ambiental
« Formacion de formadores y estrategias

» Metodologia de la investigacién cientifica
» Medidas administrativas en la fiscalizacion
« Atencién de emergencias ambientales

» Seguridad y salud en el trabajo

» Causalidad en la evaluacién ambiental

« Economia y ambiente

» Actuacion y valoracién de la prueba

« Sistemas de tratamiento de aguas I 1

» Gestion publica y politicas ambientales I 1

« Especializacion en hidrocarburos I 1

» Mediciéon de ruido I 1

« Sistemas de informacion geogrdfica I 1

« Especializacién en mineria I 1

» Herramientas para gestion socioambiental I 1
» Competencia en monitoreo I 1

« Fundamentos del derecho ambiental I 1

Qefa |105



Grdafico N° 47. Resultados de las pruebas de entrada y salida

Academia de
Fiscalizacion
Ambiental

35%
de
mejorq Comparacidén entre la nota promedio de
entrada y la nota promedio de salida de
las actividades dirigidas a los/as cola-
boradores/as. Se evidencia una mejora

del 35% respecto de la nota de entrada.

B Promedio prueba de entrada B Promedio prueba de salida
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Biblioteca especializada del OEFA

La Biblioteca del OEFA brinda acceso a
servicios y recursos de informacion es-
pecializada para apoyar el macroproce-
so de fiscalizacién ambiental en el Peru.
A través de su catdlogo en linea se

57

Grdafico N° 48. Libros prestados por la biblioteca del OEFA

47

Ene

Feb
I Trimestre

Mar

Abr

puede identificar publicaciones na-
cionales e internacionales en formato
impreso y electrénico. A continuacion,
se presenta el total de libros pres-
tados en el 2019. Para conocer mds

71
May Ago
Il Trimestre Il Trimestre

acerca de los servicios que brinda la
biblioteca, visita el siguiente enlace:

www.oefa.gob.pe/biblioteca/

Sep

33

Nov
IV Trimestre

19

Dic
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El repositorio institucional del OEFA torio ALICIA del Concytec. A continua-
contiene publicaciones e informes, en cién se presenta informacién al detalle
formato electrénico, producidos por el sobre las descargas mensuales raliza-
OEFA, y es interoperable con el Reposi-  das.

Grafico N° 49. Descargas del repositorio institucional, por tipo de documento

90
65 230
79
172
194 427
357
346
477 e
501
711 838 860
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
I Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

. Informes . Libros . Cartillas . Boletines . Memoria Institucional
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En el OEFA se cuenta con el acceso alas
bases de datos bibliograficas JSTOR vy
Dialnet, las cuales contienen documen-
tos cientificos especializados en mate-

ria ambiental. La cantidad de descargas
mensuales de cada plataforma se pre-
senta en el grdfico siguiente.

Grdafico N° 50. Descarga de documentos de las bases de datos bibliograficos

Ene Feb Mar
I Trimestre

Abr

44

26
22
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M Diclnet M JsToR
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Curso de Extension Universitaria (CEU)

El Curso de Extension Universitaria (CEU)
del OEFA, dirigido a los/as estudiantes de
los ultimos afos de las especialidades de
ciencias, derecho y economia, las mds de-
mandadas por el OEFA, se ided durante el
afio 2019 teniendo en cuenta que dicha
poblacion se constituye como un publico
objetivo fundamental para la mejora de la
calidad del servicio de fiscalizacién am-
biental que brinda el Estado.

Para su disefio, se convocd a profesiona-
les de diversas dreas del OEFA para que
realicen aportes a la estructuracién y el
contenido del curso, el cual resultd en un
programa de 150 horas lectivas para cada
una de las especialidades, en las cuales
se combinaria la ensefanza presencial y
personalizada durante sesiones de clase
y talleres prdcticos complementadas me-
diante trabajos de campo y de gabinete.
La formacién incluiria ademds una serie
de conferencias y charlas para que los/as
participantes puedan preparar un ensayo
para la mejora de la fiscalizacién ambien-
tal.

En ese sentido, su objetivo principal seria
especializar a universitarios/as sobre el rol
y las funciones que desarrolla el OEFA; asi
como las herramientas y conocimientos
necesarios sobre evaluacidn ambiental,
supervision, fiscalizacion y sancién para la
promocion del cumplimiento ambiental.

110| Qe

El proceso de admisién, desarrollado du-
rante la parte final del afio 2019, conté con
tres etapas:

1. Inscripcion web: se llevé a cabo entre el
14 de octubre y 30 de noviembre, y contd
con un total de 1,270 inscritos/as, de acuer-
do al siguiente detalle:

Total: 1 270
969

P 159

Derecho

142

Mapa N° 7. Inscripciones
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2. Evaluacion de conocimientos: Se llevd a
cabo el 15 de diciembre, a nivel nacional y
de manera simultdnea en 27 ciudades. En
ella se incluyeron los siguientes temas (ra-
zonamiento verbal, razonamiento matemad-
tico y aspectos técnicos de la propia espe-
cialidad). Rindieron el examen de admisidon
769 postulantes a nivel nacional, conforme
al siguiente detalle:

Total: 769

2 e14

Ciencias
a2
Derecho 83
fil - 72
Economia
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Mapa N° 8. Participantes en la evaluacion de conocimientos,
por ubicacion geografica
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El detalle de la cantidad de postulantes por
especialidad se presenta a continuacion.

Grafico N° 51. Cantidad de postulantes, por especialidad
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3. Revision documental: consistié en la
revision de los documentos registrados
en el sistema informdtico por los pos-
tulantes que obtuvieron las mejores
notas en el examen de conocimientos
aplicado. La lista de admitidos/as fue
publicada el 23 de diciembre de 2019.

Total: 71

2 -
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Piura

Mapa N° 9. Admitidos/as, por ubicacién geogrdfica
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Centro de Investigacion para la
Fiscalizacion Ambiental (Cinfa)

El Centro de Investigacion
para la Fiscalizaciéon Am-
biental (CINFA) tiene la
mision de impulsar el de-
sarrollo de investigaciones
cientificas, estudios lega-
les, econdmicos y sociales
que sirvan como insumo
técnico o evidencia cien-
tifica a las actividades a
cargo del OEFA y de las
EFA; asi como fomentar la
difusion del conocimiento
a través de articulos cien-
tificos.

Actualmente, el CINFA
cuenta con 35 temas de in-
vestigacion cientifica y 41
temas de investigacion so-
cioambiental que han sido
presentados a universida-
des, entidades publicas y
privadas de investigacion,
y organismos de coopera-
cién para que puedan en-
focar sus investigaciones
en la data técnica genera-
da por el OEFA con el obje-
tivo de que brinden aportes
en la fiscalizaciéon ambien-
tal.

En octubre se llevd a cabo
el “lIl Panel de Intercam-
bio Técnico Internacional”,
evento que contd con la
participacion de espe-
cialistas  multidisciplina-
rios del OEFA e investiga-
dores/as  internacionales
con amplia experiencia en
ciencias, tecnologias am-
bientales y sectores rela-
cionados con las dreas de
intervencion del organis-
mo, entre los que desta-
can Karin Bartl (Alemania),
Anna Cederstav (Estados
Unidos), Marti Orta Marti-
nez (Espana), Marc Pouilly
(Francia), Oswald Eppers
(Alemania), y José Miguel
Zeledén (Costa Rica). To-
dos ellos cuentan con es-
tudios de especializacion
en las materias discutidas,
y una reconocida trayec-
toria profesional interna-
cional.
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Sistematizacion, estadistica y optimizaciéon de procesos

Durante el 2019, se han realizado acciones
para fortalecer la gestion de la informa-
cién, la innovacién y la implementacion y
mejora de herramientas tecnoldgicas que
permitan optimizar y articular el macro-
proceso de fiscalizacién ambiental, todo
ello orientado hacia la transformacion di-
gital.

Respecto al andlisis de la data y andlisis
estadistico, se mantienen actualizados 30
dataset con informacidn sistematizada de
las dreas del OEFA, lo cual contribuye a la
transparencia, la toma de decisiones, la
generacién de indicadores para el planea-
miento estratégico y operativo, asi como
la emisidn de 25 reportes con fines de se-
guimiento de metas y difusion.

Como resultado de la sistematizaciéon de
informacidn, se publica el Reporte Esta-
distico Trimestral OEFA en cifras. Ademds,
este cuenta con su versiéon interactiva
y en tiempo real a través de un software
de visualizacién de datos que permite al
usuario/a generar filtros para mostrar la
informacién de acuerdo a sus intereses
especificos. De esta manera, se cuenta
con una herramienta util y de libre acce-
so que permite examinar el desarrollo y la
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evolucion de las acciones desarrolladas
por la entidad en el tiempo, a partir de in-
dicadores especificos y estratégicos.

Ademds, con el fin de mejorar e integrar la
gestién de la informacion de los procesos
de fiscalizacidn ambiental, considerando
las mejoras a los procesos Core del OEFA,
se andalizaron, disenaron y desarrollaron las
siguientes herramientas tecnoldgicas.

Moédulo de Administrados y Unidades
Fiscalizables: permite realizar la admi-
nistracién de informacién de nuestros
administrados y unidades fiscalizables.

Médulo para captura de informacién
georreferenciada de las acciones de
supervision in situ.

Moédulo para la Fiscalizacion Ambien-
tal: permite integrar y trazar la infor-
macion proveniente del proceso de su-
pervision con el inicio de un PAS.

Rediseno de la légica y estructura de
sistema de Informacién Aplicada para
la Fiscalizacién (Inaf), herramienta TI
que permite el seguimiento y la traza-
bilidad de las supervisiones por sector

econdomico (flujo de revisiones multi-
ples, reprogramaciones de supervisio-
nes, registro de documentos, etc.)

Rediseno de la légica y estructura del
sistema de muestreo para su integra-
cién con el sistema Inaf.

Moddulo de Gestién de Ejecucion de los
Contratos de Laboratorio.

Médulo de consulta rdpida de expe-
dientes sobre investigaciones de deli-
tos ambientales.

Moddulo de consulta de denuncias on-
line.

Moédulo de mantenimiento del Reporte
Estadistico Trimestral OEFA en cifras
en su versién digital para el Portal de
Fiscalizaciéon Ambiental.

Asimismo, se iniciaron las etapas de
andlisis y disefio de los moddulos de
“Emergencias ambientales”, “Gestion de
Solicitudes de Transporte de muestras y
materiales” e “Instrumentos de Gestidn

Ambiental de la unidad fiscalizable”.
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Sistemas de
informacion
geogrdfica

El Portal Interactivo de Fiscalizacién
Ambiental (PIFA) es una plataforma in-
formativa que permite acceder a infor-
macion sobre el estado del ambiente y
acciones de competencia del OEFA. La
plataforma cuenta con seis secciones:
“Intervenciones”, “Resultados”, “Mapas”,
“Estudios”, “Datos abiertos” y “OEFA en
cifras”, desde las cuales se puede acce-
der a los principales indicadores institu-
cionales de los procesos de fiscalizacion
ambiental, y ademds permiten interac-
tuar con informacidén temdtica georrefe-
renciada sobre supervisiéon ambiental.

Durante el afio 2019 el PIFA fue presen-
tado en diferentes actividades y eventos
llevados a cabo en universidades, en los
cuales los/as colaboradores/as respon-
sables de su desarrollo y mantenimiento
expusieron al publico asistente las fun-
cionalidades de la plataforma e invitaron
al publico asistente a haceruso de ellaen
base a sus intereses especificos. Para co-
nocer el PIFA, ingresa al siguiente enlace:
https://publico.cefa.gob.pe/Portalpifa
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Buena prdactica en transparencia y acceso a la informacion

La iniciativa "PIFA: informacion ambiental
confiable y a tu alcance" del OEFA gand
el Premio Especial de Datos Abiertos en
la Gestion Publica otorgado por la ONG
Ciudadanos al Dia, y ademds fue certi-

lizada a los/as usuarios/as arroja que el
67% considera que es de fdcil navega-
cion, el 72% senala que el contenido es
claro y comprensible, y el 95% lo reco-
mendaria.

ficada como buena prdctica en la cate-
goria "Transparencia y acceso a la infor-
macion'.

PRE
M ez
| —— W G N P

La informacion relacionada al cumpli- CIUDADANOS OUE PREMIAN LA EXCELENCIA BN EL ESTADO
miento ambiental y al estado de la ca-
lidad de los componentes ambientales
generada en los procesos de evaluacion,
supervision y fiscalizacién ambiental te-
nia una organizacién, nomenclatura vy
resguardo disperso que no garantizaban
la confiabilidad de la data y limitaba la
atencién oportuna a la ciudadania, ad-
ministrados, instituciones y grupos de
interés. Ante ello, se cred el Portal Inte-
ractivo de Fiscalizacién Ambiental (PIFA)
como herramienta con informacién en
tiempo real sobre el estado del ambiente
y las acciones de fiscalizacién ambiental
en el Pery, con aplicaciones de andlisis
geoespacial, estadistico, mapas, reportes
y estudios; toda informacién importante e e i
para la toma de decisiones del OEFA, la V4
formulacion de politicas publicas, admi- ]

nistrados y publico en general. T ol
e

Ratmins

[McAD

BUENA PRACTICA EN GESTION

PUBLICA 2019

Bl Equipe Técnico del Premio a las Buenos Practicos
en Gestidn Publlca 2019 certifica que la entidad:

OEFA - ORGANISMO DE EVALUACION
Y FISCALIZACION AMBIENTAL

Obtuvo &l reconocimiento de Buena Préctico en Gestldén Pdblico 2018
por su experiencla:

PIFA; INFORMACION AMBENTAL CONFIABLE ¥ A TU ALCANCE

Dantro de lo categoria:

TRANSPARENCIA ¥ ACCESC & LA INFORMAT ION

Durante el 2019, el PIFA recibié 88,061 vi-
sitas, y la encuesta de satisfaccion rea-
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Organismo
de Evaluacion

e central del OEFA.

Certificado otorgado por Ciudadanos al Dia en reconocimiento al OEFA.

-
F PREMIO 2018
ol a‘m

CHIDADAMNGS OUE PREMIAN Lo EXCELENCIA BN EL ESTADG

PREMIO ESEECTAL

En lo Cotegoria:

DATOS ABERTOS
CHorgoda o
OEFA - ORGANISMO DE LA EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL

Par la Busna Practicn en Gestidn Pdblica

PFA: PMFORACION SNMEBIENTAL COMFUELE ¥ A TU ALCANCE
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Gestion
socioambiental

La gestion socioambiental que lleva a cabo la en-
tidad contribuye al fortalecimiento de la fiscali-
zacién ambiental a través de la evaluacién de la
conflicitivdad socioambiental, acciones de acom-
panamiento social y participacion en los diversos
espacios de didlogo generados por las institucio-
nes del Estado para la atencidn de las demandas y
preocupaciones de la ciudadania residente en las
dreas de influencia de las actividades productivas
de competencia del OEFA.
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Mapa N° 10.

Tratamiento | Prevencién |Seguimiento

Durante el 2019 se participé en189reu- "~ - T T T T T ST T T T T T T T T T T T T T T T T T T ST ST ST S S s s "
niones en 42 espacios de didlogo a nivel 3 o o Tumbes (3) |
nacional sobre casos en las etapas de o
prevencion, tratamiento y seguimiento,
en los departamentos que se detallan a
continuacion.

(o] 1 o] Ayacucho (1) - ----

Nota: Debido a la naturaleza dindmica de los coflic-
tos socioambientales, la cantidad de espacios de O 2 0 Tdcnd (1)
didlogo en los que participa la entidad puede variar

entre lo planificado a inicios de ano y lo ejecutado

en su transcurso.
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Participacion en espacios de didlogo, por ubicacion geografica

Total: 189

Tratamiento | Prevencién | Seguimiento
"""""""""""""""" 22 | o | o
"""""""""""""""" s | 1 | o
""""""""""""""" o | 2 | &
' Junint) 13 | 1 | 1

4 3 41
13 0 (0
30 o) (0
Moquegua (23) 10 3 10

Qefa | 125



Mapa N° 11. Acompainamientos sociales a evaluaciones
ambientales, por ubicacion geografica

Adicionalmente, se realizaron acompa- Totalz 35

Aamientos sociales a evaluaciones y su-
pervisiones ambientales, de acuerdo dal
detalle que se muestra en los dos mapas
siguientes.

__________________ Hudnuco (2)

—————————————————— Pasco (3)
La Libertad (2)--- - - - - - - Apurimac (2)
Junin(1)-------------—--—-—-—---"EE YAy - - - —- Cusco (21)

lca (1)----------------—------—- & ‘ Moquegua (1)
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Mapa N° 12. Acompainamientos sociales a supervisiones ambientales,
por ubicacion geografica

Total: 13

-------------- Loreto (3)
Cajamarca (2)---------&8 B . Pasco (1)
|
Junin(2)-~-—-—--------------- -~ :
————————————— Cusco (2)

Huancavelica(1)--——------------~ f

Ayacucho (1)- - ——-----—---———---——=

______ Moquegua (1)
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Sede central del OEFA.
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Los érganos de apoyo y asesoramiento
llevan a cabo la gestién institucional del
OEFA de manera planificada y estraté-
gica, con el propdsito de contar con el
soporte administrativo, logistico y de
gestidn necesario para el ejercicio de
nuestras competencias en fiscalizacién
ambiental con excelencia y en concor-
dancia con los objetivos estratégicos y
valores de la institucién. Su trabajo se

caracteriza por la implementacion, eva-
luacion y mejora de procesos, la imple-
mentacién de tecnologias de la infor-
macidén vy la eficiencia administrativa. A
continuacioén, se presentan los principa-
les resultados alcanzados.




El OEFA, en el marco del desarrollo de sus
funciones, y con miras al cumplimiento
de las diferentes politicas transversales
dictadas por el Estado peruano para
todas las entidades publicas, cuenta
con diferentes drganos colegiados, los
cuales tienen como objetivo llevar a cabo
funciones administrativas de decisidn,

Listadedérganoscolegiados:

Comité Técnico Consultivo del OEFA.
Comité de Gestion de Seguridad de la
Informacidn.

Comité de cardcter permanente para
la elaboracién y aprobacion del listado
priorizado de obligaciones derivadas
de sentencias con calidad de cosa
juzgada.

Comité de Ecoeficiencia.

Comité de Control Interno.

Comité Institucional de Evaluacién.
Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Comité para la Igualdad de Género.
Comité de Evaluacién de Documentos.
Comité de Planificacién de |la
Capacitacion para el periodo 2020 -
2022.
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propuesta, asesoramiento, seguimiento o
control, dependiendo de la funcién general
de cada entidad y sus diferentes lineas de
accion.

En ese sentido, durante el ano 2019
destaca la actividad de diversos érganos
colegiados, constituidos a través de

Comité de Gobierno Digital.

Comité de Direccion de Gestidon por
Procesos, Gestion Integrada de Calidad
y Simplificacién Administrativa.
Comité Permanente de Seleccién de
Terceros Supervisores inscritos en el
Registro de Personas Naturales del
Registro de Terceros Evaluadores,
Supervisores y Fiscalizadores.
Proteccion de Datos Personales.
Comité de Gestion del Proyecto de
Inversién SIFA.

Comisién de Planeamiento Estratégico.
Comision de Trdnsito al Régimen del
Servicio Civil.

Comision de Teletrabajo.

Comision de Programacion Multianual
2021 - 2023 del Pliego 051: Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion

comités conformados por profesionales
multidisciplinarios/as de distintas dreas del
OEFA, los cudles trabajan juntos/as en la
identificaciéon de oportunidades de mejora
y acciones para llevarlas a cabo.

Ambiental — OEFA.

Comisién Especial de Cautela.

Equipo de Trabajo de Gestion del
Cambio.

Equipo de Mejora Continua del Comité
de Direccion de Gestién por Procesos,
Gestion Integrada y Simplificacion
Administrativa.

Equipo Técnico para el Proceso de
Planeamiento Estratégico del OEFA.
Grupo de Trabajo de Etica e Integridad
Publica.

Grupo de Trabajo de la Gestion del
Riesgo de Desastres.
Grupo de  Trabagjo
Economics - BE OEFA.

Behavioral



Comité de Igualdad de Género

El Comité para la Igualdad de Género del
OEFA, creado en julio del ano 2016, tiene
como objetivo coadyuvar en la implemen-
tacion efectiva de las politicas del enfoque
de género en los planes, programas, pro-
yectos y gestién interna del OEFA, a fin de
promover el cierre de brechas de género y
la igualdad entre mujeres y hombres.

Estd integrado por hombres y mujeres de
diferentes dreas de la entidad, que traba-

® Boletin # 1. Comité para la
Igualdad de Género: presenta
al comité, asi como sus princi-
pales planes y actividades.

SN QOefo

o Boletin # 2: Alza tu voz. Ante el
acoso, acusa: aborda la proble-
mdatica del acoso laboral y pre-
senta los canales de atencién
y procedimientos de la entidad
ante presuntos casos.

de Género

n

Alza tu voz

jan de manera conjunta y constante para
llevar a cabo acciones e iniciativas que
permitan asegurar el cumplimiento de las
metas planteadas para eliminar las bre-
chas de género. Entre ellas destaca la pu-
blicacién de cuatro niumeros del Boletin de
Igual de Género del OEFA.

Ademas, el OEFA obtuvo el primer lugar
en la categoria de “Entidades Publicas”
del Ranking PAR 2019, organizado por la

e

B

Quitemos las etiquetas

L

empresa social Aequales, que premia y
difunde las buenas prdcticas laborales
que se estdn redlizando en Latinoamé-
rica para promover la equidad de géne-
ro y la diversidad en las organizaciones
privadas, entidades publicas y pymes.
Para conocer mds sobre el Comité para
la Igualdad de Género del OEFA, visita:
www.oefa.gob.pe/igualdad-de-genero/

® Boletin # 3: Quitemos las etiquetas.
Los estereotipos provocan discrimi-
nacién: aborda la problemadtica ge-
nerada por los estereotipos de gé-
nero en el dmbito laboral y presenta
las acciones de la entidad para pro-
mover un ambiente laboral libre de
ellos.

e Boletin # 4: Somos igualdad, somos
diversidad, somos OEFA: aborda la
problemdtica de la discriminacion,
en sus diversas manifestaciones, y
presenta la Politica Institucional de
Igualdad de Género e Inclusion de la
entidad.
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Be Oefa

El grupo de trabajo denominado Beha-
vorial Economics — Be Oefa fue creado
en noviembre del afo 2018. Durante el
afo 2019, a través de un grupo de profe-
sionales de la entidad que trabaja trans-
disciplinariamente, se inicié el desarrollo
y aplicacion de estrategias de la eco-
nomia del comportamiento (Behavioral
Economics — BE) en las intervenciones
internas y externas de la entidad, a finde

132| QOefa

motivar buenas decisiones y contribuir
con mejorar el cumplimiento ambiental,
de manera costo — efectiva.

El objetivo del grupo de trabajo es la
identificacion y andlisis de los proble-
mas suscitados en el desarrollo de las
actividades y funciones asociadas a la
evaluacidén, supervisién y fiscalizacién

ambiental; asi como la proposicion de
alternativas de solucion a través de he-
rramientas de la neurociencia, psicolo-
gia y economia del comportamiento; a
fin de disefiar e implementar los expe-
rimentos correspondientes y evaluar los
resultados obtenidos. Para mayor infor-
macién, visitar la sigiente pdgina web:
www.oefa.gob.pe/be-oefa/




Comité de Control Interno

El Comité de Control Interno es el en-
cargado de velar por el proceso integral
de gestién destinado a evitar riesgos y
cumplir efectiva y oportunamente con
los procesos de la entidad, garantizando

el cumplimiento de los objetivos institu-
cionales. Para ello, la entidad cuenta con
una Politica de Gestion de Riesgos, asi
como con un Manual de Gestion de Ries-
gos, documentos que brindan las direc-

Comité de Coordinacion de Integridad, Responsabilidad,

Etica y Anticorrupcién

El OEFA cuenta con una Coordinacién de
Integridad, Responsabilidad, Etica y An-
ticorrupcion, responsable de promover
los valores institucionales y principios
éticos de la funcién publica con la fina-
lidad de garantizar el accionar transpa-
rente y probo de los/as funcionarios/as y
servidores/as de la institucién, asi como
coadyuvar con la implementacion y eje-
cucion de las principales estrategias an-
ticorrupcion.

Para ello, la entidad cuenta con dife-
rentes herramientas, entre las que des-
tacan su Cédigo de Etica, que contiene
los lineamientos y directrices que todo
funcionario/a del OEFA debe seguir para
garantizar una correcta actuacién en el
desemperio de sus funciones; el Plan de
Integridad y Lucha contra la Corrupcidn,
en el cual se detallan las lineas de accién
de la entidad para mantener su actua-
cion transparente y legal en la ejecucion

trices que los/as funcionarios/as deben
de seguir para garantizar el cumplimien-
to de los objetivos de control interno.

de todas sus acciones, tanto internas
como externas; asi como una plataforma
digital que permite realizar denuncias
sobre presuntos actos de corrupcion,
la cual garantiza tanto las medidas de
proteccion del denunciante como el de-
bido proceso de investigacion para cada
caso, y las acciones que correspondan.
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Comité de
Ecoeficienia

El Comité de Ecoeficiencia es el
encargado de elaborar y velar
por el cumplimiento del Plan de
Ecoeficiencia de la entidad, y sus
funciones implican colaborar en
el desarrollo del diagndstico de
ecoeficenciq, evaluar las oportu-
nidades de mejora al respecto, y
fomentar y estimular la realiza-
cién de buenas prdcticas en di-
cho dmbito.

Durante el 2019 se llevaron a
cabo importantes logros en di-
cha materiq, entre los que desta-
ca el reconocimiento como una
Institucién Publica Ecoeficien-
te Modelo en la premiacién del
EcolP del Ministerio del Ambien-
te, con mencién destacada en los
componentes “Institucionalidad”,
“Técnico operativo” y “Cultura de
la ecoeficiencia”.

Asimismo, los resultados de la
implementacion del Plan de Eco-
eficiencia del OEFA se pueden
ver materializados en el ahorro
en los costos operativos de la
entidad en un 55.85%, los cuales
se muestran a continuacion.
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Grdfico N° 52. Ahorro en costos operativos de la entidad por ecoeficiencia

S/506,3520
S/500,034.5

330.24%

S/ 498,809.6

S/79511.5

S/115938.2
S/ 95,5225
S/ 637189

S/ 694471
S/ 461860

S/ 377464

3755%
24.78% -
w B N
Combustible Combustible Papel
(Gasolina) Diesel 2

Eléctrico

Toners

M2 M2019

—&— Ahorro
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Gestion por procesos y simplificacion administrativa

El OEFA ha desarrollado actividades con  vo N° 012-2018-OEFA/PCD, se modifica  sidencia del Consejo Directivo N° 065-
el fin de promover la gestién por proce- el Mapa de Procesos del Organismo de  2015-OEFA/PCD.

sos, producto de las cuales, con Resolu-  Evaluaciéon y Fiscalizacion Ambiental -

cion de Presidencia del Consejo Directi-  OEFA, aprobado con Resolucion de Pre-

Mapa de procesos

Procesos estratégicos (PE)

Planeamiento Innovacién y gestién Comunicaciones Socioambiental
institucional por procesos

Procesos misionales (PM)

Politicas y estrategias

en fiscalizacién ambiental
Evaluacion Supervision Fiscalizacién
ambiental ambiental e incentivos
Supervision a entidades

de fiscalizacién ambiental
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En el marco de la gestién por procesos,
simplificacion administrativa y gestion
de la calidad de la politica nacional de
modernizacién de la gestion publica, se
ha desarrollado la primera fase para la

implementacién de la gestion por proce-
sos, conforme a la metodologia descri-
ta en la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/
SGP “Implementacién de la Gestion por
Procesos en las Entidades de la Admi-

nistracion Publica”, aprobada con Reso-
lucidon de Secretaria de Gestion Publica
N° 006-2018-PCM/SGP. A continua-
cion, se detallan los MGPP aprobados
durante el ano 2019.

Avance en la gestidon por procesos y simplificacion administrativa

Etapa de ejecucion del

Plan de Accién para la
implementaciéon de la Gestion
por Procesos

Aprobacion del MGPP:
e MGPP. Supervision Ambiental
(Resolucion N° 072-2019-OEFA/PCD)
*  MAPRO. Innovacion y gestién por procesos
(Resolucion N° 043-2019-OEFA/GEG)
[ ]

Continuar con la
formulacion, aprobacion
e implementacién de los

procesos misionales
[ ]

\/
m
3
©)
\ 4

Aprobaciéon procedimientos MAPRO
PMO3 Evaluacién Ambiental
(Resolucién N° 007-2019-OEFA/PCD)

«  PMO301. Aprovisionamiento de
equipos ambientales.

+  PMO302. Aprovisionamiento
de materiales de laboratorio y
consumibles.

- PMO303. Servicio de transporte de
materiales, equipos ambientales y
distribucién de muestras.

«  PMO304. Gestion de
mantenimiento, calibracién
y verificacién de equipos
ambientales.

Procedimientos MAPRO Administracion y Finanzas -
Gestion Financiera
(Resolucién N° 074-2019-OEFA/GEG)

«  PAO20203. Registro de ingresos.
« PAO20204. Control de la recaudacién y determinacién
de la deuda.
« PAO20205. Fiscalizacion de Sujetos del Aporte por
Regulacion.
+ PAO20206. Procedimientos no contenciosos tributarios.
« PA020207. Procedimientos contenciosos tributarios.
+  PAO20213. Gestién de garantias.
«  PAO20214. Control y devolucién de fondos de garantia.
Aprobacion del Procesos
*  MAPRO. Tecnologias de la Informacion
(Resolucion N° 075-2019-OEFA/GEG)
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Sistema de gestion intregado

En el marco de la implementacion del
Sistema de Gestion Integrado (SGI) en
el OEFA, se aprobé la Politica Integrada
del Sistema de Gestion Integrado, que
incluye la Politica de Sistema de Gestion
de la Calidad y Sistema de Gestion An-
tisoborno (Resolucion N° 068-2019-OE-
FA-PCD).

Respecto al Sistema de Gestion de la Ca-
lidad, con el apoyo de la cooperacion téc-
nica alemana (Deutsche Gesellshaft fur
Internationale Zusammenarbeit - GlZ), se
realizé una Auditoria Diagnoéstico al Siste-
ma de Gestion de la Calidad del OEFA, a
fin de verificar la implementacién, cumpli-
miento y eficacia conforme a los requisitos
de la norma ISO 9001:2015 al proceso de
supervisiéon ambiental. De acuerdo a los re-
sultados obtenidos, se tiene un nivel de im-
plementacién del 189%. Ademds de ello, se
llevaron a cabo talleres y capacitaciones a
funcionarios/as del OEFA que forman parte
del staff de auditores en entrenamiento.

Respecto al Sistema de Gestion Antiso-
borno, se determinaron las brechas exis-
tentes para poder establecer los planes
de accién con miras al cumplimiento de
los requisitos de la norma ISO 37001:2017,
y ademds se llevé a cabo el curso — taller
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“Interpretacion y requisitos del Sistema de
Gestidn Antisoborno ISO 37001".

Finalmente se realizé la auditoria interna
al Sistema de Gestidn Integrado de la Ca-
lidad (SGI) y se emiti6 el Informe de Au-
ditoria Interna N° 01-2019, con alcance dl
Proceso de Supervisién Ambiental bajo los
requisitos de la norma ISO 9001:2015, de
conformidad con el procedimiento PE0O207
“Gestidn de Auditorias Internas del Manual
de Procedimientos - MAPRO. Innovacién y
Gestidén por procesos”.

(Pnlil:icu Integrada del SGI )

“Somas ol prgoniamo que promueve o cumplimients de los
shligacionss ambisntalss, on ol marée de una eultura ética, a fin
do contribuir con ol desorrello scsterible del pois v ol benestor
seciol Pora ollo. nog compromatemas o

1=Fortalecer ol Siatema Nocional de Evaluacian y Facoizocion
Ambiantal < SINEFRA

2-Dhesarrollar acciones die fecoliocidn ahcienbes. predecibles v
ariprindas o resulades, sensiderande o enfoque preventive,
de priarizacidn de fesges v respoenaive

A-Prohibir y sencionar tode asto de seborna y carmuipeidn: para
la cual, gerantizermas le conhdercialidad v ol acs e efective
a los canales de deruncia

Le-Cumplir con los requisitos legales, de calided, ontiscbarmo u
atias aplicables a kos Sistermas de Gesticn del OEFA

5-Prommaver ke majora continua del ssstema de gestidn integrade
ded OEFA que permita incrementar el cumpliméento de
rpaEtros objetivos matitusicnalas”
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Planeamiento y presupuesto

En el OEFA se llevan a cabo procesos modernizacién de la gestion publica, asi  aquellas relacionadas a la seguridad y
técnicos de planeamiento estratégico, como acciones de cooperaciéon técnica defensa nacional que permitan el ejer-
presupuesto publico, inversidén publica y vy financiera nacional e internacional y cicio del servicio publico con excelencia.

Presupuesto institucional

Durante el 2019 el OEFA contdé con un
Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) de S/ 226 991289, el cual representa
un incremento del 539% respecto al
Presupuesto Institucional de Apertura

(PIA). Grafico N° 53. Presupuesto Institucional Modificado

S/. 226 991 289

S/. 215 362 346

PIA PIM
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La distribucion del presupuesto de
acuerdo a los objetivos estratégicos ins-
titucionales se muestra a continuacién.

Grafico N° 54. Distribucion del presupuesto, por objetivo estratégico institucional
del PEI 2019 - 2020

0.02%

OEI.O4. Reducir la
vulnerabilidad ante el
riesgo de desastre

11.32%

OEI.O1. Fortalecer el
desempefio del Sinefa

54.81%

OELO2. Incrementar el
cumplimiento de las
obligaciones ambientales de
las unidades fiscalizables

33.85%

OEI.O3. Modernizar la gestion
institucional
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Se registré una ejecucién de S/ 202,418,025.97,
que representa el 8917% respecto al PIM. Su
distribucion por objetivo estratégico es la
siguiente.

Grdafico N° 55. Distribucion de la ejecucion del presupuesto, por objetivo estratégico institucional del PEI
2019 - 2020

S/ 1244180

$/107,2590

S/ 76,8260
S/709140

S/ 25,7040

S/ 24,202.0

S/ 440 S/ 440

OEI.O1 OEI.02 OEI.O3 OEIL.O4

Nota: Montos en miles de soles . PIM . EjeCUtGdO —— % ejecutado
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La distribucién del presupuesto y su eje-
cucion de acuerdo a la orientacion de
gasto se muestra en los siguientes grda-
ficos.

Grafico N° 56. Distribucion del presupuesto, por orientacion de gasto

27%0 \

Procesos de apoyo
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Grafico N° 57. Distribucion de la ejecucidon del presupuesto, por orientaciéon de gasto
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La distribucién del presupuesto y su eje-
cucion por fuente de financiamiento se
muestra en los siguientes grdficos.

Grafico N° 58. Distribucion del presupuesto, por fuente de financiamiento
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Grdafico N° 59. Distribucion de la ejecucién del presupuesto, por fuente de financiamiento
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Recursos humanos

Personal del OEFA

Al cierre de 2019, la fuerza laboral del OEFA fue de 1,067 colaboradores/as, segun se
aprecia en el siguiente grdfico.

Grafico N° 60. Personal del OEFA por estructura y sexo, 2019

266

Total: 1 067

Organos de  Organos de Oficinas Alta Organos de Organos Defensa Organos  Coordinaciones
linea apoyo Desconcentradas Direccién  asesoramiento resolutivos juridica de control
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B Hombre [ | Mujer
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Cabe destacar que la distribucion del
personal segun sexo muestra que el 47%
es mujer y el 53% es hombre.

Grafico N° 61. Personal del OEFA, por
sexo
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A continuacién se presenta la distribu-
cion del personal segun su modalidad
contractual.

Grafico N° 62. Personal del OEFA, por modalidad
contractual
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Plan de Desarrollo de las Personas (PDP 2019)

Para el OEFA es muy importante contar  © Cerrar las brechas de conocimientos o A través del PDP 2019 se realizaron

con personal altamente especializado, competencias identificadas en los/as capacitaciones en diferentes materias,
para lo cual implementd el Plan de servidores/as del OEFA, fortaleciendo vy se registré el siguiente numero de
Desarrollo de las Personas (PDP 2019), sus capacidades para alcanzar el beneficiarios/as.

cuyos objetivos son: logro de los objetivos institucionales.

° Buscar la mejora del desempefio de ° Propiciar el desarrollo profesiondl,
los/as servidores/as del OEFA para técnico y moral del personal del OEFA.
brindar servicios de calidad a Ia
ciudadania

Cuadro N° 1. Personal del OEFA capacitado por grupo ocupacional, 2019

Materia de capacitacion Cantidad de acciones de capacitacion Beneficiarios/as
Habilidades blandas 13 1,107
Gestion administrativa 62 3,057
Programacién de apoyo 16 164

administrativo

Total 91 4,328
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Trdnsito al Régimen del Servicio Civil

Tras la conformacién de la Comisidn
de Trdnsito al Régimen del Servicio Ci-
vil del OEFA, creada a través de las
Resoluciones de Presidencia del Con-
sejo Directivo 077-2017-OEFA/PCD vy
076-2018-0OEFA/PCD, se inicid el Proce-
so de Implementacién del Nuevo Régi-
men del Servicio Civil en el OEFA.

A través de la Resolucion de Geren-
cia General N° 081-2018-OEFA/GEG,
y tras la opinién favorable de la Autori-
dad Nacional del Servicio Civil (Servir),
emitida a través del Informe Técnico
N° 270-2018-SERVIR/GDSRH, se apro-
bd la Determinacion de Dotacién de

Servidores Civiles del OEFA; y con la
Resolucién de Gerencia General N°O06-
2019-OEFA/GEG se aprobd el Manual de
Perfiles de Puestos de la Entidad, el cual
contiene los perfiles de los puestos de-
terminados en la Dotaciéon de Servidores
Civiles de la Entidad.

Reso-
General

mediante
Gerencia

Asimismo,
lucion de

N° 008-2019-OEFA/GEG, se aprobd el
Plan de Implementacién y la propues-
ta del Cuadro de Puestos de la Entidad
(CPE) del OEFA, el cual contd con la
opinién favorable del Ministerio del Am-
biente y de Servir y contiene los puestos,

las posiciones, valorizaciones y el presu-
puesto asignado para una gestion pla-
nificada.

Finalmente, en virtud a la aproba-
cion de dichos documentos de gestidn,
el Consejo Directivo de Servir, a tra-
vés del acuerdo adoptado en la Sesiéon
N° 015-2019, aprobd el Cuadro de Pues-
tos de la Entidad - CPE del OEFA, do-
cumento que formaliza la Ultima etapa
del proceso de implementacion de la Ley
del Servicio Civil, con lo cual el OEFA se
convierte en la tercera entidad publica
en el pais en transitar al régimen del ser-
vicio civil.




Plan de Bienestar Social y Desarrollo Humano 2019

Durante el 2019, con la finalidad de promover
y fortaleceruna nueva cultura organizacional
orientada a lograr una plena identificacion
institucional en los/as servidoresfas del
OEFA, accediendo alas mejores condiciones

1. Impulsar y reforzar una cultura
organizacional del OEFA basada en
nuestros valores institucionales.

\
S

de trabajo para su desarrollo profesional
y personal en un ambiente de respeto v el
reconocimiento de los logros alcanzados, se
aprobd con Resolucion de Gerencia General
N° 010-2019-OEFA/GEG el Plan Anual

Sy
L

2. Fortalecer el clima laboral del
OEFA, generando espacios de
esparcimiento e integracion.

/
’

(O\
L=}

4. Fomentar la calidad de vida
de los/as servidores/as del
OEFA.

de Bienestar Social y Desarrollo Humano
2019, enfocado en el cumplimiento de los
siguientes objetivos:

S58

3. Reforzar la comunicacion
interna en el OEFA a través de
canales y herramientas que
faciliten los flujos de informacion.
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Reconocimientos publicos

Reconocimiento Eco Ip

Por segundo afo consecutivo, el OEFA es
reconocido como una Institucién Publica
Ecoeficiente Modelo en la premiacién
del EcolP 2019, con mencidon destacada
en los componentes “Institucionalidad”,
“Técnico operativo” y “Cultura de la
ecoeficiencia”.

El EcolP es un premio anual que
otorga el Ministerio del Ambiente a las
instituciones publicas ecoeficientes para
promover la conservacion del ambiente
y el desarrollo sustentable a través de
la mejora en el desempefio ambiental y
economico del Estado, optimizando asi
el gasto publico.

Ministerio
del Ambiente

PERU
NATURAL

Ceremonia de entrega de premios del
“feconocmiento EcolP, sede central del'Minam.
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Ranking PAR 2019

El OEFA obtuvo el primer lugar en la
categoria de “Entidades Publicas” del
Ranking PAR 2019, organizado por la
empresa social Aequales, que premia y
difunde las buenas prdcticas laborales
que se estdnrealizando en Latinoamérica
para promover la equidad de género
y la diversidad en las organizaciones
privadas, entidades publicas y pymes.

El OEFA ha participado por primera vez
en este ranking informando sobre el
trabajo realizado por el Comité para la
Igualdad de Género, entre cuyos logros
destaca:

° El diagndstico de género en el OEFA
(mediante encuesta).

° La elaboracién de cuatro boletines
sobre conceptos claves de género:
hostigamiento  sexual laboral vy
estereotipos de género, promocion
del uso del lenguaje inclusivo, y las
capacitaciones sobre equidad de
género.

° La participacion en la Red Pride
Connection.

° LaaprobaciéndelaPoliticade Igualdad
de Género e Inclusion del OEFA.

154 ] Qe
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Sello Presente

El OEFA obtuvo la “Certificaciéon Empresas
Presente”, una iniciativa impulsada por la
ONG Presente, que reconoce a los mejores
lugares para el talento LGBTIQ+. La referida
iniciativaeslaprimeracertificacion LGTBIQ+
en el Peru que valora el compromiso de las
empresas privadas y entidades estatales
con la diversidad, las cuales deben pasar por
un proceso de evaluacién y auditoria para
verificar las acciones implementadas en las
instituciones.

El OEFA ha participado de esta certificacion
presentando las diferentes acciones que ha
implementado hasta la fecha, entre las que
destacan:

° Programa de Atencion Emocional “OEFA
Te Acompana”.
° Capacitaciones
la diversidad
masculinidades.

sobre  respeto @
LGTBIQ+ vy nuevas

Aprobacién  del
Inclusivo del OEFA.
Implementacion

del seguro

Manual de Lengugje

médico

particular de salud para parejas LGTBIQ.
Participacion en la Red Pride Connection.

Implementacién  del fotocheck

nombre social.

(QUIERES SERUNA —

EMPRESA
PRESENTE?

con

- "3 Sede central del OEFA.
=
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Somos OEFA

La feria “Somos OEFA" es un evento
realizado anualmente por el OEFA con
el objetivo de dar a conocer al publico
interno y externo los logros y proyectos

. |

Y
Se e-é‘éntral del QEFAT

Qefa ':

institucionales. Consiste en el desarrollo
de una feria con seis mddulos informa-
tivos e interactivos, en los cuales los/as
colaboradores/as del OEFA de diversas

dreas exponen sobre temas transver-
sales al desarrollo de las acciones de la
entidad.




Modulos de la feria Somos OEFA

* Fiscalizacién en accién

Moédulo de las direcciones de Supervisidn en Actividades Productivas (DSAP),
Infraestructura y Servicios (DSIS), Energia y Minas (DSEM) y la Direccion de
Fiscalizacién Ambiental y Aplicacién de Incentivos (DFAI).

Se expuso acerca de la evaluaciéon que ha realizado la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) al macroproceso de la fiscalizacién
ambiental del OEFA, y se difundié la iniciativa “Fiscalizacién en Accién: Promoviendo
la proteccion ambiental de manera efectiva y predecible”, reconocida como Buena
Prdactica en Gestion Publica 2019 por la ONG Ciudadanos al Dia.

* A un clic del OEFA

Médulo de la Oficina de Relaciones Institucionales y Atencién a la Ciudadania (ORI),
la Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI) y la Coordinacién de Sistemas de
Informacién Geografica (CSIG).

Se expuso acerca de las iniciativas tecnolégicas y de acceso a la informacion publica
del OEFA que fueron reconocidas como Buenas Prdcticas en Gestion Publica 2019 por
la ONG Ciudadanos al Dia: “PIFA: Informacion confiable y a tu alcance”, que gané el
Premio Especial de Datos Abiertos en Gestién Publica; “Confia en SECONFIA: Conoce
las competencias de las Entidades de Fiscalizacion Ambiental”; y “A un clic del OEFA:
Envio de informacién publica de manera sencillg, gratuita e inmediata”.

* Fiscalizacién participativa
Médulo de la Direccidn de Evaluacidn Ambiental (DEAM), la Coordinacién de

Gestion Socioambiental (CGS) y la Subdireccidn de Politicas y Mejora Regulatoria
(SMER).

Se expuso acerca de la elaboraciéon de los proyectos normativos y las evaluaciones

ambientales con participacion ciudadana; asi como la participacion constante del
OEFA en espacios de didlogo.
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* Generamos y compartimos conocimiento

Maddulo de la Subdireccion de Seguimiento a Entidades de Fiscalizacion Ambiental (SEFA),
la Coordinacién de Oficinas Desconcentradas (CODE) y la Subdireccion de Fortalecimiento
de Capacidades en Fiscalizacién Ambiental (SFOR).

Se expuso acerca de la iniciativa “Colaboracion eficaz: informacién oportuna para las
Fiscalias Especializadas en Materia Ambiental”, reconocida como Buena Prdctica en
Gestion Publica 2019 por la ONG Ciudadanos al Dia. Ademds, se compartié la experiencia
de capacitacién a nivel nacional a todas las Entidades de Fiscalizacidon Ambiental en la
formulacidn, registro y seguimiento del Plan Anual de Fiscalizacién Ambiental 2019 — 2020.

* Liderando el cambio
Mddulo integrado por la Unidad de Gestion de Recursos Humanos (URH) y los comités de
Ecoeficiencia e Igualdad de Género.

Se expuso acerca de las acciones que viene realizando el OEFA para ser una institucion
que lidera la modernizacion de la gestidon publica, con iniciativas como el teletrabajo,
la promocién de la igualdad de género y la ecoeficiencia. Se compartieron los logros
institucionales como el primer puesto en el Ranking Par 2019, el reconocimiento como
Institucion Publica Ecoeficiente Modelo del ranking EcolP 2019, el ingreso a la Red Pride
Connection Peru y el reconocimiento como uno de los mejores lugares para el talento
LGBTIQ+ del 2019, otorgado por la ONG Presente.

* Incubadora de ideas

Médulo integrado por la Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI) y la
Subdireccion de Fortalecimiento de Capacidades en Fiscalizacion Ambiental
(SFOR).

Se compartié informacion sobre los proyectos de innovacion e investigacion del
OEFA, como el Be Oefaq, la Hackathon, el programa “Adopta tu tesis”, la Ruta del
Saber de la Fiscalizacidon Ambiental, el Moot de la Fiscalizacion Ambiental, entre
otros
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Teletrabajo

A partir de abril del ano 2019,
un grupo de profesionales de
distintas dreas de la entidad
inici6 sus labores bdjo la
modalidad de teletrabagjo,
como parte del proyecto piloto
para la implementacion de
dicha modalidad laboral, la
cual busca la conciliacién de
la vida laboral y familiar para
brindar calidad de vida alos/las
colaboradores/as, fomentar el
uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion,
contribuir a la reduccién de
espacios fisicos en los centros
laborales, y el cuidado del
ambiente al disminuir el uso de
energia, papel y el tiempo de
traslado de los trabajadores/as
al centro de labores.

Esta iniciativa, implementada
con la asesoria del Ministerio
de Trabajo, se inicid con
trabajadores/as que aplicaron
voluntariamente a esta
modalidad de empleo a
distancia, para lo cual antes
de iniciar sus labores fueron
capacitados/as en el uso de
los medios informdticos y de

telecomunicaciones, asi como
en seguridad de la informacién.

Hacia setiembre, el OEFA logré
identificar todos aquellos
puestos teletrabajables en
la entidad, a fin de permitir
un mayor alcance de esta
modalidad en beneficio de
todos/as los/las servidores/as.

A raiz de la experiencia en su
implementacién, se publicé el
Manual de Teletrabajo OEFA,
dirigido a otras entidades del
sector publico con el propédsito
de servir de guia para la
migracion hacia esta forma de
trabajo. Puedes descargarlo en
el siguiente enlace:
www.oefa.gob.pe/publicaciones/
manual-de-teletrabajo-oefa/

MANUAL DE
TELETRABAJO

DEFA
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Organismo
de Evaluacion
y Fiscalizacion
Ambiental

Oficinas
Desconcentradas
y de Enlace

Desde julio del 2017, las Oficinas Des-
concentradas realizan supervisiones a
las EFA regionales y locales (municipa-
lidades provinciales y distritales) dentro
de su jurisdiccién, asi como el segui-
miento de las exhortaciones contenidas
en los informes de supervisiéon y las de-
nuncias ambientales remitidas a las EFA.

Qefa | 161



Las Oficinas Desconcentradas y de Enlace llevaron a cabo 9,620 actividades. El detalle segun el tipo de actividad se presenta en
el siguiente grdfico.

Grdafico N° 63. Actividades llevadas a cabo por ODES, por tipo de actividad

» Seguimiento a EFA

+ Supervision por encargo
« Areas degradadas/botadero (dreas
degradadas por residuos soélidos)

« Planificacion y ejecucion de la gestion y manejo
(Pigars - Planes provinciales de residuos sélidos)
« Planificacién y ejecucion de la gestion y manejo
(Pigars - Planes distritales de residuos sélidos)

Supervisiones

« Programa de reconversion (dreas
degradas por residuos sélidos)

» Comercializacién (gas natural/
hidrocarburos liquidos)

« Transporte (gas natural/hidrocarburos liquidos)

« Valorizacién de residuos sdlidos

« Erradicacion de puntos criticos

» Coordinaciones interinstitucionales

» Charlas y campanas

Otros

» Apoyo a érganos de linea

« Atencioén a la ciudadania
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Ejecucion coactiva

Proceso de recaudacidn de aquellas se muestra el detalle del estado de las
multas impuestas por el OEFA que no deudas que se encuentran en proceso
sean canceladas de manera volunta- de ejecucidn coactiva, asi como su dis-
ria por sus acreedores. A continuacién, tribucién por subsector.

Grafico N° 64. Procesos de ejecucidn coactiva, por estado
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* Causales por las que se suspende un proceso de ejecucion coactiva:

a) La deuda haya quedado extinguida o la obligacion haya sido cumplida.

b) La deuda u obligacién esté prescrita.

c) La accioén se siga contra persona distinta al Obligado.

d) Se haya omitido la notificacién al Obligado, del acto administrativo que sirve de titulo para la ejecucién.

e) Se encuentre en tramite recurso impugnatorio de reconsideracion, apelacidn o revisién, presentado dentro de los plazos de ley, contra el acto administrativo que
sirve de titulo para la ejecucion.

f) Exista convenio de liquidacion judicial o extrajudicial o acuerdo de acreedores, de conformidad con las normas legales pertinentes o cuando el Obligado haya
sido declarado en quiebra.

g) Exista resolucion concediendo aplazamiento y/o fraccionamiento de pago.

h) Cuando se trate de empresas en proceso de reestructuracion patrimonial al amparo del Decreto Legislativo N° 845, Ley de Reestructuracién Patrimonial, o estén

comprendidas dentro de los alcances del Decreto Ley N° 25604.
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Grafico N° 65. Recaudacién de procedimientos de ejecucion coactiva,
por subsector
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Expediente del Aporte de Regulacién (APR) en
ejecucion coactiva

A continuacién, se aprecia el estado de las resoluciones de ejecucién coactiva del
Aporte Por Regulacion (APR), asi como su distribuciéon por subsector.

Grafico N° 66. Aporte por Grafico N° 67. Recaudacion de procedimientos de ejecucion coactiva
Regulacion (APR), por estado del Aporte por Regulacién (APR), por subsector
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Tecnologias de la informacion

En el OEFA se tiene claro que la aplica-
cién inteligente y efectiva de las tecno-
logias de la informacién y comunicacion
(TIC) es un agente que acelera el proceso
de modernizacién de la gestién publica.
Por ello, la entidad se encuentra en un

proceso de innovacién permanente, con
el firme propdsito de posicionarse como
una entidad publica moderna que apro-
vecha de manera efectiva las tecnologias
de la informacién en beneficio de la ciu-
dadania en general.

Durante el 2019, el proceso de transfor-
macioén digital en el OEFA, utilizando tec-
nologias de la informacién y de las co-
municaciones, se ha ido consolidando de
manera significativa.

Ly

Sede central del OEFA.
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Metodologia para la definicién de la visidon tecnolégica del OEFA

La VTO impulsa al OEFA a posicionarse
como una entidad referente en el sector
ambiental y en el Estado en el uso co-
herente de las TIC, aprovechdndolas de
tal forma que coadyuven a optimizar los
procesos de la institucion, pero, sobre
todo, a brindar mejores servicios publicos
digitales a la ciudadania.

La VTO fue producto de un proceso de
reflexion holistico e integrador, que abar-
co tres grandes fases: (i) Definicién del
enfoque estratégico de TI (EETI); (ii) Di-
sefio y estructuracién de la Hoja de Ruta
Tecnolégica (HRT); v, (iii) Propuesta y eje-
cucion de las iniciativas de Tl.

Asimismo, es importante mencionar que
la VTO no es estdtica, sino dindmica, y se
va adaptando de acuerdo a los cambios
normativos, lineamientos o la coyuntura
institucional. Es asi que el Decreto Le-
gislativo N° 1412, que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, es un insumo relevante
para la VTO.

Grafico N° 68. Lineamientos y principios estratégicos de Ti

Enfoque estratégico
de tecnologias de
la informacién

Definir
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Soluciones tecnologicas

Las iniciativas tecnolégicas definidas dentro la Vision Tecnoldgica del OEFA (VTO)
se han ido implementado de acuerdo a una estructura planificada de trabajo, cuyos
resultados se muestran a continuacién.

Cuadro N° 2. Iniciativas tecnolégicas implementadas
Iniciativa

Implementacion de mejoras al actual Planefa.

Procesos de . g o | | dod
. istema de supervisidon en linea sector electricidad.
negocio P

Superefa: sistema de supervision para las EFA.

Implementacion de la nueva central telefonica del IP.
Infraestructura

tecnolégica Servicio de upgrade y migracién de base de datos 12c en ambiente de produccion y contingencia,

calidad y desarrollo.

Implementacion del modelo de inteligencia de negocios y tableros de control.
Implementaciéon del nuevo sistema de conciliacion de multas.

Gestion
institucional

Implementacion del servicio de arrendamiento operativo de impresoras multifuncionales.
Implementacion del sistema integrado de gestion administrativa.
Modulo del Curso de Extensiéon Universitaria (CEU).

Sistema de trdmite documentario con firma digital.

Implementacion de la mesa de partes sectorial integrada.
Implementacién del servicio de recaudacién on-line para el sistema de aporte por regulacion
(ASBANC).

Implementacion del sistema de notificaciones electrénicas.

Atencién ala
ciudadania

NN S SKSKSSKNSKNSN SN SSS

Servicio de Consulta de Competencias en Fiscalizacion Ambiental (Seconfia).
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Datos abiertos

A inicios del afio 2019, el OEFA puso a
disposicion del publico su nuevo Portal
de Datos Abiertos, a fin de fomentar la
transparencia y la rendicion de cuentas
de la institucién a través de herramien-
tas tecnoldgicas. Esta nueva plataforma
permite a la ciudadania acceder de for-
ma rdpida y sin restricciones a la data

institucional del OEFA, asi como aportar
a estudios académicos, investigaciones
periodisticas, denuncias ambientales y
propuestas de desarrollo sostenible.

Esta iniciativa de gobierno abierto for-
ma parte de la Politica de Moderni-
zacion del Estado, la cual consiste en

dar a conocer al publico en general los
procesos internos de las entidades es-
tatales, con la transparencia, participa-
cion y colaboracion entre todos los ac-
tores involucrados. Puedes acceder al
Portal de Datos Abiertos ingresando a

http://datosabiertos.oefa.gob.pe/home
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Procuraduria

En el afio 2019 el Poder Judicial confirmé 136 de un total de 174 casos que han sido materia de impugnacion a través de procesos
contenciosos administrativos, asi como también procesos de revision judicial, situacién que evidencia que los érganos resoluti-

vos del OEFA observan las garantias del debido procedimiento.

Grafico N° 69. Procesos impugnados Grafico N° 70. Procesos impugnados y sus resultados
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Atencion a la ciudadania

Durante el afo 2019 se atendieron 8,129
consultas y solicitudes de orientacion

La distribucién mensual y los medios de
atencion se presentan en el siguiente

de la ciudadania respecto a temas de
competencia del OEFA en la sede central.

grafico.

Grdfico N° 71. Consultas atendidas a nivel nacional, por medio de presentacion
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Grafico N° 72. Cantidad de atenciones a la ciudadania,
segun tema de atencién

Total: 8 129
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Buena prdctica en servicio de atencion a
la ciudadania

Durante el afio 2019, la ONG Ciudadanos al Dia
certificé la iniciativa “A un clic del OEFA: En- !.-
vio de informacién publica de manera sencilla, Iﬁ&ﬁ;ﬁ”ﬁﬁﬁ
gratuita e inmediata” como Buena Prdctica en

Gestién Publica en la categoria “Servicio de

atencion al ciudadano”.

CIUDADANDS OUE PREMLAN LA EXCELENCLA EN EL ESTADD

BUENA PRACTICA EN GESTION

Entre los anos 2017 y 2018 las solicitudes de .
acceso a la informacion publica incrementaron PUBLICA 2018
en 11%. Tras verificar que los requerimientos
de informacién realizados estaban referidos a El Equipo Téenico del Premio a las Busnas Practicas
informacién que se actualiza periédicamente on Gantiin Pdbliea 2015 coriifica que o enitidh
y podia estar disponible en web, y cuyo volu-

men supera los 25 MB de capacidad, el OEFA OEFEA - ORGANISMO DE EVALUACION
dispuso la clasificacién, sistematizacion y pu- Y FISCALIZACION AMBIENTAL

blicidad de informacién frecuente en su portal

web. De manera complementorio, se genera- Obtuvo el reconocimiento de Buena Practica en Gestidn Pdblica 2019
ron mecanismos de capacidad ilimitada para Por su experiencio:

permitir el acceso de la ciudadania a informa- ALMCLIC DEL OFF. ENVID OF INFORMACION PUBLICS DE MANERA

SENOILLA, GRATIUITA E INMEDIATA

Dentro de lo categoria:

SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANG, SUBCATEGORES,

cion custodiada por el OEFA de manera elec-
trénica, sin necesidad de acercarse a la insti-

tucion, lo cual permitié disminuir los costos de MEJORA DE CANALES DE ATENCION

atencién para el OEFA en 40% vy el tiempo de R Y

atenciéon en 44%. Asimismo, se destaca que . ; /

el 83% de las solicitudes de acceso a la in- R

formacioén publica a la fecha no irroga gastos (@ Eerwi-"ﬂtj

a la ciudadania. Accede a la plataforma de s

atencioén a la ciudadania en el siguiente enlace: DJCAD
Cmiiren

www.oefa.gob.pe/acceso-a-la-informacion/
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Comunicaciones

Prensa y redes sociales

Durante el afio 2019 se registraron 2,288 men-
ciones al OEFA en medios de comunicacion, de
las cuales 1,518 tuvieron connotacién positiva,
679 connotacién neutra y 91 connotacién nega-
tiva.

Grafico N° 73. Menciones al OEFA en medios de
comunicacion, por medio y percepcion
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De las 4,278 menciones en redes, 2,322
tuvieron connotacioén positiva, 1,691
connotacidén neutra y 265 connotacion
negativa, como se puede apreciar en el
siguiente grdfico.

Grdafico N° 74. Menciones en redes sociales, por red social y percepcion
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Publicaciones y generacion de

contenidos

Durante el 2019 se gestionaron contenidos
relevantes, producto del trabajo llevado a
cabo por las distintas dreas de la entidad,
con el propdsito de brindar herramientas
que guien y orienten las acciones desa-
rrolladas por los/as funcionarios/as de la
entidad y de las EFA de diferente nivel en-
cargados de velar por el cumplimiento de
las obligaciones ambientales de sus ad-
ministrados, asi como también canales de
informacién y comunicacién que faciliten
el acercamiento de la institucién a la ciu-
dadania y la difusién de nuestras funcio-
nes, competencias y principales acciones.

GUIA DE

SUPERVISORES
AMBIENTALES =
- GUIA DE
ORIENTACIGN
PARA EL
mEmE Qefa = PMEE FA
[

Qefao

En ese sentido, destaca la publicacion de
la Guia de supervisores ambientales, la
cual detalla de manera diddctica y pre-
cisa aquellos criterios y consideraciones
que deben de tener los/as supervisores/as
ambientales durante el ejercicio de su la-
bor; la Guia de orientacion para el Planefa
y la Guia para el registro virtual y reporte
trimestral del Planefa, ambas destinadas
a orientar a los funcionarios de EFA para
la elaboracién y gestion de su Planefa; y
materiales complementarios como el Ma-
nual de Teletrabajo y el Manual de comu-
nicacidn inclusiva del OEFA, los cuales no

T e
O

GUIA PARA EL
REGISTRO
VIRTUAL Y REPORTE
TRIMESTRAL DEL
PLANEFA

Qefo

solamente orientan a nuestros colabo-
radores/as respecto a procesos internos
fundamentales a la entidad, sino que ade-
mds pueden servir de modelo para otras
entidades publicas en la implementacion
de iniciativas similares. Puedes visitar las
publicaciones del OEFA en el siguiente en-

lace: www.oefa.gob.pe/publicaciones/

Manual de
comunicacién
inclusiva CEFA

Qefo
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/Acciones de evaluacion ambiental en Loreto.
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Estrategia comunicacional
en zonas priorizadas por
gestion socioambiental

Con base en los resultados del “Estudio
de percepcion en zonas de conflictividad
socioambiental priorizadas por OEFA",
se desarrollé una estrategia destinada a
mejorar el posicionamiento institucional
en zonas de conflictividad ambiental en
las que la percepcion del OEFA es nega-
tiva. Se trabajé directamente con perio-
distas influyentes de cada drea identifi-
cada, y ademds se redalizaron reuniones
de trabajo, entrevistas, atencion de pe-
didos de informacidn vy talleres de capa-
citacién.

En el ano 2019 dicha estrategia se centrd
en el Corredor Minero Sur, debido a las
acciones de fiscalizacion ambiental que
realizé el OEFA en dicha zona; y asimis-
mo se realizaron trabajos comunicacio-
nales en Puno, Moqueguaq, Arequipa, La
Libertad, Loreto, Ancash, Hudnuco, Pas-
co y Madre de Dios.



Relaciones institucionales

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)

La Oficina de Relaciones Institucionales y
Atencién a la Ciudadania, en el marco del
del desarrollo del "Estudio de Fiscalizacion
y Cumplimiento Regulatorio en el OEFA del
Perd ", estuvo a cargo de planificar, gestio-
nar y llevar a cabo las acciones vinculadas
a su realizacion, desde las coordinaciones
iniciales entre los funcionarios del Comité
de Politica Regulatoria (RPC) de la OCDE
y la Alta Direccidn de la entidad, hasta los

()ef«m:

@)) OECD

preparativos para la culminacién del estu-
dio y la presentacion de resultados, inclu-
yendo la organizacién de la logistica im-
plicada en cada una de las visitas de los
funcionarios de la OCDE para el cumpli-
miento de las misiones de trabajo.

Dichas gestiones demandaron no sola-
mente organizar las misiones de trabajo de
acuerdo a los requerimientos brindados por

el equipo de especidlistas internacionales
de la OCDE, sino ademds la coordinacion
a nivel interinstitucional local, tanto con
otras entidades publicas involucradas en
la fiscalizacién ambiental como con repre-
sentantes de diferentes subsectores fisca-
lizados.

Cumplimiento Regulatorio y
Fiscalizaciones en el Sector

Organismo
de Evaluacion
y Fiscalizaciéon
Ambiental

@) OCDE

Ambiental de Pertu
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Red Latinoamericana de Fiscalizacion y
Cumplimiento Ambiental (Redlafica)

El OEFA participé en el “Il Encuentro de
la Red Latinoamericana de Fiscalizacién
y Cumplimiento Ambiental — Redlafica”,
organizacioén integrada por instituciones
publicas que ejercen funciones de fisca-
lizaciéon ambiental en los paises de Ar-
gentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Costa
Rica, Chile, Ecuador, El Salvador, Gua-
temala, Honduras, México, Panamd, Pa-
raguay, Perd y Republica Dominicang; y
cuyo objetivo es mejorar la fiscalizacién

y el cumplimiento ambiental en la regién.
Dicho encuentro, organizado por la Se-
cretaria Técnica Nacional (Setena) del
Ministerio de Ambiente y Energia de
Costa Rica, tuvo lugar el 20 de junio en
la ciudad de San José. El objetivo del
evento fue evaluar el avance y cumpli-
miento del Plan de Actividades del 2019
establecido en el Acuerdo de Washing-
ton en el afno 2018, ante lo cual el cual el
OEFA presenté el trabajo realizado por el

L RO -
.
5 -
r Te
O - _ 7 R E D

organismo en el marco de dicho plan; asi
como plantear las nuevas actividades a
desarrollar durante el segundo semestre
del afo.

Cabe resaltar que los paises miembros
eligieron al OEFA para la presidencia pro
tempore de la Redlafica para el periodo
2020. Visita la pdgina web de la Red en el
siguiente enlace: www.redlafica.org/

.* LAFICA

_ul
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Cooperacion Alemana (G1Z). Programa Proambiente i

La cooperacién alemana para el desa-
rrollo, implementada por la Deutsche
Gesellschaft fur Internationale Zusam-
menarbeit (G1Z), a través del programa
Proambiente Il apoyd al OEFA en los si-
guientes temas:

® Evaluacion ex post del Planefa: GlZ
contribuyd con el levantamiento de
informacidén a las EFA (encuesta y en-
trevistas a 789 EFA) y con una consul-
toria para fortalecer los lineamientos
del Planefa.

® Optimizacién de procesos en el OEFA:
El asesoramiento técnico de la GlIZ
contempld la implementacion de he-
rramientas para optimizar el macro-
proceso de supervision ambiental en
todos los sectores (mineria, hidrocar-
buros, electricidad, industria, pesca,
residuos solidos y agricultura). Adi-
cionalmente, la GIZ apoydé con una
consultoria que levantd dos procesos
con fines de optimizacién: elabora-
cion de mapas y gestién de muestras
y equipos en el OEFA.

® Apoyo al Comité para la Igualdad de
Género del OEFA: Asesoria técnica y
apoyo en los boletines #1, sobre diag-
nostico y difusion de temas de género
en el OEFA; y #2, que tuvo como fina-
lidad prevenir el acoso sexual laboral.

® Diagnéstico de informacién sobre
monitoreo ambiental en entidades
publicas y privadas a nivel nacional:
GIZ apoyd al OEFA con una consul-
toria que realizé el diagndstico de la
informacidn referida a los componen-

cooperacion
alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

tes ambientales a nivel nacional (aire,
agua y suelo) y su manejo (redes de
monitoreo, puntos de monitoreo, inte-
roperabilidad, infraestructura, etc.).

Implementada por

4
Deutsche Gesellschaft
fur Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH
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Participacion del OEFA en eventos en el marco de

la cooperacién internacional

En el marco de las acciones llevadas a cabo con el apoyo de la cooperacién
internacional, OEFA participo en actividades con diferentes entidades e
instituciones de cardcter internacional, algunas de las cuales se detallan a
continuacion.

® Agencia de Proteccién Ambiental
(EPA, por sus siglas en inglés):

Participacion en el evento "Me-
jores prdcticas en la valoriza-
ciéon de dafios ambientales" del
VIl Didlogo Regional de Politicas
sobre Licenciamiento y Cum-
plimiento Ambiental en Améri-
ca Latina y el Caribe. San José,
Costa Rica (18 al 20 de junio)

© US FOREST:

Visita de intercambio técnico a
Colorado para mejora de la eva-
luacion y fiscalizacion ambiental
en Perl. Colorado, Estados Uni-
dos. (19 de agosto)

@ Koica:

Participacién en "Capacity De-
velopment for air quality mana-
gement and renewable energy
for sustainable development".
Corea (31 de octubre al 15 de
noviembre)

Participacién en "Capacity Buil-
ding for Green Investments and
Business". Corea (21 de octubre
al 1 de noviembre)

® Banco Mundial:

Participaciéon en el “Foro de Le-
gislacion y Justicia Ambiental
para un Desarrollo Sostenible”.
Asuncion, Paraguay (4 al 8 de
marzo)



Proyecto de cooperacion triangular “Desarrollo de herramientas técnicas y
metodologias para la fiscalizaciéon y cumplimiento de la normativa ambiental “

Proyecto de cooperaciéon internacional
que tiene como objetivo intercambiar
experiencias en el desarrollo y la apli-
cacién de herramientas técnicas y me-
todolégicas en fiscalizacién ambiental
para la mejora de procesos del OEFA vy
la Superintendencia del Medio Ambiente
(SMA) de Chile, asi como también para el
cumplimiento de la normativa ambiental
en ambos paises.

Conformado por el OEFA (Peru), la SMA
(Chile), y el Fondo de Cooperacidén Trian-
gular (Alemania), su duracién serd de 18
meses, y consta de cuatro lineas de ac-
cion:

® Mejora de metodologias, procesos y
herramientas para la fiscalizacion am-
biental.

® Uso de Tl

® Fiscalizacion ambiental de infraes-
tructuras asociadas ala disposicion de
residuos sodlidos.

® Incrementar el alcance de la coope-
racion triangular en fiscalizacion am-
biental a la Redlafica.

cooperacion
alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT

Implementada por

Deutsche Gesellschaft

fr Internati
aaaaaaaaaaaaa

t (612) GmbH

Organismo
de Evaluacion
y Fiscalizacion
Ambiental

\7
SMA

Superintendencia del Medio Ambiente

Cobiermo de Chile

Qe | 183



Talleres informativos OEFA para jovenes

Como parte de las reuniones con acto-
res estratégicos, se continud con el de-
sarrollo del programa de difusién “Ta-
lleres informativos OEFA para jévenes”,
cuya fase piloto tuvo lugar durante el
ano 2018.

En esta ocasién se desarrollaron talle-
res en los departamentos de Cajamar-
ca, Chimbote, Iquitos, Puno y Tacna,
dirigidos a jovenes interesados/as en
conocer mds acerca de las funciones y
acciones de fiscalizacién ambiental del
OEFA, sus principales herramientas in-

)

( Taller informative
para jdvenss
Cajamarca

Taller i
para j
Chimbote
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formadticas y servicios de informacidn
y atencién a la ciudadania, asi como
también sobre la fiscalizacion ambien-
tal en general en el pais.

De esta manera se busca consolidar
la relacién de la entidad con el publico
juvenil a partir de la retroalimentacion
y actividad conjunta, de tal forma que
sean ellos los/as embajadores/as de
nuestra institucién; los/as principales
usuarios/as de nuestras plataformas de
informacidén y atencion a la ciudadania;
y nuestros/as colaboradores/as estra-

‘Tw-rhhrmnﬁm
pora jdvenes
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Temar
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Temos
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tégicos/as a través de su participacion
en los diferentes mecanismos de parti-
cipacién ciudadana con los que cuen-
ta la institucién y su propia experiencia
como protagonistas del cambio en el
contexto ambiental nacional.

Estos talleres fueron realizados con el
apoyo de una organizacién o colecti-
vo ambiental juvenil en cada una de las
ciudades en las que se llevaron a cabo.
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Proyectos de inversion

En el afo 2019 la ejecucion de inversiones a nivel de toda fuente de financiamiento alcanzé el monto de S/ 12 5S40 666,04, que representa

el 51,41% del PIM (S/ 24,391 281,00).

Mejoramiento y ampliacion de los servicios de calidad ambiental a

nivel nacional

El programa de inversion es financiado con
endeudamiento externo, mediante el Con-
trato IBRD 8680-PE de fecha 08 de febrero
de 2017, firmado entre el Banco Internacio-
nal de Reconstruccién y Fomento (BIRF) y la
Republica del Perd, mediante un préstamo
de USD 40 millones. El Programa es llevado
a cabo por el Ministerio del Ambiente a tra-
vés del OEFA, con asistencia del Ministerio
del Ambiente y el Servicio Nacional de Me-
teorologia e Hidrologia del Perd (Senamhi),
en un horizonte de cinco afios. El financia-
miento del programa por parte del Estado
peruano es de USD 304 millones. El monto
total de inversién del programa es de USD
704 millones, (S/ 23093 millones). El progra-
ma estd conformado por tres componentes:

(i) Mejoramiento y Ampliacién del Servicio
de Control de la Calidad Ambiental a Nivel
Nacional; (i) Mejoramiento y Ampliacion del
Servicio de Informacion para el Control de
la Calidad Ambiental; v, (iii) Gestion del Pro-
grama.

Su periodo de ejecucion es de cinco anos,
el cual inicié en mayo del 2017. El PIM 2019
del programa asciende a S/ 977 millones, del
cual se ejecuto el 81,51%, es decir S/ 796 mi-
llones que, sumados a lo ejecutado en el afo
2017(S/ 1.53 millones) y el afio 2018 (S/ 3197
millones), hacen una ejecucion acumulada

de S/ 4147 millones de un total de S/ 23093
millones (18,0%).

Grafico N° 75. Ejecucion financiera del programa durante el 2019

18.49%

Pendiente
de ejecucion

81.51%

Ejecutado
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Con respecto al Componente 1, “Mejora-
miento, ampliacién del servicio de control
de la calidad ambiental a nivel nacional”,
finalizaron dos consultorias referidas a
normatividad de la calidad ambiental
que contribuyen a fortalecer el marco
normativo del Minam. Asimismo, se ini-
cio el proceso de seleccion del consultor
que estard a cargo de la elaboracion del
estudio definitivo de las estaciones de
monitoreo de la calidad de aire.

Se suscribieron cinco convenios de coo-
peracién interinstitucional para la auto-

rizacién del uso del espacio fisico para la
instalacion, implementacion, operacién
y mantenimiento de las estaciones fisi-
cas de monitoreo y vigilancia ambiental
de calidad de aire con la Municipalidad
de Maynas (lquitos), la Municipalidad
de Huanchaco (Trujillo), la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo y el Gobierno
Regional (Lambayeque) y la Universi-
dad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
(Chiclayo).

Finalmente, se inicid la elaboracién del
estudio definitivo para las estaciones de

monitoreo de calidad de agua y/o suelo;
y se encuentra en elaboracién el expe-
diente técnico de la infraestructura del
laboratorio de andlisis de muestras am-
bientales, con funciones de validacion y
dirimencia.

Con relacién a Componente 2, “Mejo-
ramiento, ampliacién del servicio de in-
formacion para el control de la calidad
ambiental a nivel nacional”, se inicid la
elaboracién del estudio definitivo para
su implementacion.

Cuadro N° 3. Monto de inversion del programa “Mejoramiento y ampliacién de los servicios de control de

Detalle

2281508: Mejoramiento y ampliacion del servicio
de control de la calidad ambiental a nivel nacional

la calidad ambiental a nivel nacional”

PIA PIM

S/.32,578,84400 | S/.5346,188.00

23006065: Mejoramiento y ampliacion del servicio

de informacion para el control de la calidad

ambiental a nivel nacional

S/.7716,656.00 S/.714,57700

2322180: Gestion del programa y otros:

Mejoramiento y ampliacion de los servicios de

calidad ambiental a nivel nacional

S/.3,710,00000 | §/.3,710000.00

Prog-011-2014-SNIP: Mejoramiento y

ampliacién del servicio de control de la

calidad ambiental a nivel nacional
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S/. 44,005,500.00

S/. 9,770,765.00

Ejecucién %
S/. 4,480,18514 | 83.80%
S/. 86 14935 12.06%
S/.3,397,880.76 91.59%
S/.7964,215.25 81.51%



Otros proyectos de inversion

Durante el 2019 se continud con el de- biental sistematizadas con informacién
sarrollo de otros proyectos de inversiéon, en tiempo real, ubicadas en diferentes
los cuales estdn orientados a mejorar puntos del pais.

los servicios de evaluacién ambiental a

través de estaciones de monitoreo am-

Grafico N° 76. Inversiones del OEFA,
por categoria

S/. 273,504,496

S/. 84,317,979

§/. 21,900,000
S/. 554,470

Pl en ejecucidén Pl a nivel idea Pl en formulacién Pl en funcionamiento
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Cuadro N° 4. Proyectos de inversién en ejecucion

Detalle

2383857: Mejoramiento del servicio de monitoreo y vigilancia ambiental del componente aire, distritos
de llo y El Algarrobal, provincia de llo, departamento de Moquegua.

2383870: Mejoramiento del servicio de monitoreo y vigilancia ambiental del componente aire y agua
en los distritos de Velille y Chamaca, provincia de Chumbivilcas, departamento de Cusco.

2383872: Mejoramiento del servicio de monitoreo y vigilancia ambiental del componente aire y
agua en la zona de influencia de los administrados en el distrito de Espinar, provincia de Espinar,
departamento de Cusco.

2383873: Mejoramiento del servicio de monitoreo y vigilancia ambiental del componente aire en la
zona de Cajamarquilla, distrito de Lurigancho — Chosicaq, provincia de Lima, departamento de Lima

2410495: Creacion del Sistema Integrado de Fiscalizacion Ambiental.

2429994: Adquisicidn de equipos de mediciéon multipardmetro en la Coordinacién de Oficinas
Desconcentradas del OEFA.

2448361 Mejoramiento y ampliacion del servicio de monitoreo y vigilancia ambiental puntual en el
drea de influencia social y econémica de los administrados del OEFA.

2448643: Adquisicion de equipos de medicidon multipardmetro y muestreadores de polucion de aire.

244,8676: Mejoramiento del servicio de identificacion de sitios impactados en las cuencas de los rios
Pastaza, Tigre, Corrientes y Mararién, distritos de la provincia de Loreto, departamento de Loreto.

2449067 Adquisicion de vehiculos todoterreno de ruedas o de traccion.
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PIM

S/.5183,278.00

S/.583,045.00

S/. 67649000

S/. 57953200

S/.100,000.00

S/.833,00000

S/.2956,00000

S/.220,00000

S/.1,730,17900

S/. 414,400.00

Ejecucidn

S/.1,711,707.87

S/. 384,26959

S/. 247,861.12

S/. 41199000

S/. 9847500

S/. 554,470.00

S/.22,408.20

S/. 15717400

S/.73,80000

S/. 149500.00

%

33.02%

6591%

36.64%

71.09%

98.48%

66.56%

0.76%

7144%

427 %

36.08%



Proyectos de inversion viables

Proyectos de monitoreo y vigilancia ambiental

X X

— Mejoramiento del servicio de

— Mejoramiento y ampliacién del servicio de
identificacion de sitios impactados en monitoreo y vigilancia ambiental puntual en el
las cuencas de los rios Pastaza, Tigre, drea de influencia social y econédmica de los
Corrientes y Maranoén, distritos de la administrados del OEFA.
provincia de Loreto, departamento de
Loreto.
—§/. 2,312,319 — S/. 3,074,469
Proyecto de soporte Inversion de
tecnolégico reposicion
— Creacién del Sistema — Adquisicién de equipo de — Adquisicién de vehiculos todoterreno de
Integrado de Fiscalizacion medicién multipardmetro y ruedas o de traccién y vehiculos todoterreno
Ambiental (SIFA). muestreadores de polucién de de ruedas o de traccion.
aire.
-~ §/.7980,478 - §/.157174 — S/, 414,400
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Proyectos de inversion en formulacién y evaluacién

H

— Mejoramiento del servicio de
monitoreo y vigilancia ambiental
del componente aire en el
distrito de La Oroya, provincia
de Yauli, departamento de Junin.

— S/. 7,645,258

Proyectos de inversion a nivel de idea

®

— Mejoramiento del servicio de
monitoreo y vigilancia ambiental
del componente aire y agua

en la zona de influencia de los
administrados, distrito de Simén
Bolivar, provincia de Pasco,
departamento de Pasco.

—§/.8,390,000.00
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— Mejoramiento del servicio

de monitoreo y vigilancia
ambiental del componente
aire en la zona de influencia
de los administrados, distrito
de Parinas, provincia de Talaraq,
departamento de Piura.

—S/.5935,000.00

¢

— Mejoramiento del servicio de
monitoreo y vigilancia ambiental
del componente aire en la zona de
influencia de los administrados,
distritos de Torata, Carumas y
Moquegua, provincia de Mariscal
Nieto, departamento de Moquegua.

—§/.16,280,000.00



H

— Mejoramiento del servicio de
monitoreo y vigilancia ambiental

influencia de los administrados,
distrito de Yarabamba, provincia
de Arequipa, departamento de
Arequipa.

—§/.5935,000.00

&

— Mejoramiento del servicio de
monitoreo y vigilancia ambiental
del componente aire y agua

en la zona de influencia de los
administrados, distrito de San
Marcos, provincia de Huari,
departamento de Ancash.

—§/.8,390,000.00

&

Mejora de los servicios del Sistema

de Informacién Geografica del
OEFA.

S/. 602846400

del componente aire en la zona de

— Mejoramiento del servicio

de monitoreo y vigilancia
ambiental del componente
aire en la zona de influencia de
los administrados, distrito de
Marcona, provincia de Nazca,
departamento de Ica.

—§/.5935000.00

— Mejoramiento del servicio de
supervision en el sector energia
y minas a nivel nacional.

—§/.15,099,508.66

Mejoramiento de la capacidad de

¢

— Mejoramiento del servicio de
monitoreo y vigilancia ambiental
del componente aire y agua

en la zona de influencia de

los administrados, distritos

de Cajamarca y Banos del

Inca, provincia de Cajamarca,
departamento de Cajamarca.

—§/.8,390,000.00

&

— Mejoramiento del servicio de
supervision en el drea de influencia
de las Oficinas Desconcentradas
del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental, a nivel
nacional.

—S/.12,325,005.55

prestacion de servicios de fiscalizacién
ambiental de la sede central del OEFA.

S/.77185,208.00
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Oficinas

Desconcentradas y
de Enlace del OEFA

Para el ejercicio de una labor eficiente, el OEFA cuenta
con Oficinas Desconcentradas y de Enlace en todo el
Peru. Para mayor informacion sobre ellas accede a:

www.oefa.gob.pe/odes

O Oficinas
Desconcentradas

Amazonas
Ancash
Apurimac
Arequipa
Ayacucho
Cajamarca
Cusco
Huancavelica
Hudnuco

Ica

Junin
Lambayeque

Chimbote
Cotabambas
Espinar

La Libertad
Loreto
Madre de Dios
Moquegua
Pasco

Piura

Puno

San Martin
Tacna
Tumbes
Ucayali
VRAEM

La Convencidn (oficina itinerante)

Pichanaki
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