DIRECTIVA

4@ IGP e GESTION DE DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS
\\v dlpers DE CORRUPCION EN EL INSTITUTO GEOFISICO DEL
PERU

Cadigo: DI 002-2023-IGP
Sigla de Area: GG-UFII

DIRECTIVA DI 002-2023-IGP

GESTION DE DENUNCIAS SOBRE
PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN
EL INSTITUTO GEOFISICO DEL PERU

Version 01

Fimnado digitalmente por:
IGP DELGADO ORTEGA Bdgar FAL
G 20131367008 hard
V.B. witivo: Doy v B°
Fecha: 21/08/2023 13:10:02-0500




SSIGP::

DIRECTIVA

Version: 01

GESTION DE DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS

DE CORRUPCION EN EL INSTITUTO GEOFISICO DEL | S6digo: DI 002-2023-IGP

PERU

Sigla de Area: GG-UFII

DIRECTIVA DI 002-2023-IGP

GESTION DE DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN
EL INSTITUTO GEOFISICO DEL PERU

21/08/2023

1. Documento Inicial

N




SSiGP

DIRECTIVA Version: 01

wwe | GESTION DE DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS

ecfisico

e ~ Cédigo: DI 002-2023-IGP
“ DE CORRUPCION EN EL INSTITUTO GEOFISICO DEL | S8dioc: Dl 002 2023-c
PERU

7.

8.

INDICE

OBJETO

FINALIDAD

ALCANCE

BASE LEGAL

DISPOSICIONES GENERALES

5.1.
5.2.

5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

5.10.
5.11.

Definiciones

Deber de denunciar y principio de reserva de los servidores/as civiles del
IGP

Responsabilidades

Registro de denuncias

Medidas de proteccién al denunciante

Solicitud de medidas de proteccion

Otorgamiento, implementacion y variacion de medidas de proteccién
Obligaciones de las personas protegidas

Denuncias de mala fe por presuntos actos de corrupcion
Sistematizacion de las denuncias por presuntos actos de corrupcion
Gestion de denuncias como acto de administracion interna

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.
6.9

6.10.

6.11.
6.12.
6.13.
6.14.
6.15.

Canales de presentacion de denuncias
Otros canales de presentacion de denuncias
Cadigo cifrado de identificacion de la denuncia
Competencia y funciones de la UFII para gestionar la denuncia
Contenido exigible de la denuncia
Contenido adicional en la denuncia
Admision de la denuncia
Observacion de la denuncia
Subsanacién de observaciones para la admisiéon de la denuncia
Solicitud de informacién para la evaluacion de los hechos y documentos
gue sustentan la denuncia
Tramite de denuncias gue no contienen actos de corrupcion
Valoracién de los hechos y documentos que sustentan la denuncia
Investigacion de la denuncia
Archivo de la denuncia
Seguimiento al estado situacional de las denuncias

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

ANEXOS
Anexo 1 Formulario para la presentacion de una denuncia.
Anexo 2 Flujograma de la gestién de denuncias en el Instituto Geofisico del

Perd.




DIRECTIVA Version: 01

Geofisico
d

(S s GESTION DE DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS
SSiGP

PERU

el Pers ~ Cédigo: DI 002-2023-IGP
: DE CORRUPCION EN EL INSTITUTO GEOFISICO DEL | S8dioc: Dl 002 2023-c

GESTION DE DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION
1. OBJETO

Establecer disposiciones para la gestién de denuncias por presuntos actos de corrupcion que se
presenten ante el Instituto Geofisico del Peru (IGP), incluyendo el otorgamiento de medidas de
proteccion al/a la denunciante.

2. FINALIDAD

Contribuir con el fortalecimiento de la integridad institucional y lucha contra la corrupcion en el
IGP, a través de una gestion eficiente y predictible de las denuncias por presuntos actos de
corrupcién vinculados a la competencia y funciones del IGP, asi como del otorgamiento de
medidas de proteccidn al/a la denunciante, conforme a lo dispuesto en el marco legal general
vigente sobre la materia.

3. ALCANCE

Las disposiciones establecidas en la presente Directiva son de cumplimiento obligatorio para
todos/as los/las servidores/as civiles que presten servicios en las unidades de organizacion,
programas y proyectos especiales del IGP, sin distincion de su régimen laboral; asi como para
cualquier persona natural o juridica que, de forma individual o colectiva, pone en conocimiento
del IGP un presunto acto de corrupcién.

4. BASE LEGAL

Para el cumplimiento de la presente Directiva, se considera como base legal de las
disposiciones incluidas, las siguientes normas legales, incluyendo sus modificaciones y/o
disposiciones complementarias:

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Ley N° 31733, Ley del Instituto Geofisico del Peru.

Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece las medidas de proteccion

para el denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala

fe.

f.  Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

g. Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

h. Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1327, que establece las medidas de proteccién para el
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

i. Decreto Supremo N°092—-2017—PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional
de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion.

j. Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Modelo de Integridad Publica como

parte del Plan Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion 2018-2021.

o000 T
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k. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

|.  Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

m. Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, Decreto Supremo que modifica el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccién al denunciante de
actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe .

n. Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2019-PCM/SIP, que aprobd la
Directiva N° 001-2019-PCM/SIP “Lineamientos para la implementacion de la funcion de
integridad en las entidades de la Administracién Publica”.

n. Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 002—2021-PCM/SIP, que aprobd la
Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de
integridad en las entidades del sector publico”.

p. Resolucion de Presidencia N°300-2017-IGP (29.DIC.2017), se aprobd la Directiva 005-
2017-1GP/GG, denominada: “Disposiciones para atencién de denuncias por presuntos
actos de corrupcion en el Instituto Geofisico del Perd”

g. Resolucion Presidencial N° 118-2020-IGP, que aprueba el Reglamento Interno de los/las
Servidores/as Civiles del IGP-RISS 2021.

r.  Resolucion de Gerencia General N° 029-2020-IGP, que aprueba la Directiva N° 001-2020-
IGP/SG, “Directiva para la aprobacién, modificaciéon o derogacion de documentos
normativos”.

s. Resolucién de Gerencia General N° 043-2021-IGP, que aprueba la “Directiva del Cédigo
de Etica y Conducta del Instituto Geofisico del Perti — IGP” (DI 008-2022-IGP).

5. DISPOSICIONES GENERALES
5.1 DEFINICIONES

Para facilitar el cumplimiento de la presente Directiva, deben considerarse las siguientes
definiciones:

a. Acto de corrupcion: Es aquella conducta o hecho que da cuenta del abuso del poder
publico por parte quién lo ostente, con el propdsito de obtener para si o para terceros un
beneficio indebido, de caracter econémico o no econémico.

b. Cddigo Cifrado: Cddigo alfanumérico que identifica la denuncia, cautelando el
cumplimiento del Principio de Reserva.

c. Denunciante: Es toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, que, de forma
individual o colectiva, pone en conocimiento del IGP un presunto acto de corrupcién.

d. Denunciado: Es toda persona vinculada al IGP, con prescindencia del régimen laboral o
contractual, al que se le atribuye la comisidon de un presunto acto de corrupcién. Su
identidad se reserva hasta la emision de la sancion que corresponda.

e. Denuncia: Es la narracion de hechos que dan cuenta de un presunto acto de corrupcion.
Su tramitacion es gratuita. La gestidon de la denuncia es obligatoria, conforme a lo
dispuesto en la presente Directiva.
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f. Denuncia Andnima: Es aquella que carece de los datos de identificacidn personal de el/la
denunciante, sin que ello sea impedimento para su tramitacion.

g. Denuncia de oficio: Es aquella que se origina a partir del andlisis de datos obtenidos a
través de la informacion publicada en medios de comunicacidn, redes sociales o similares,
referida a presuntos hechos de corrupcidn, la cual es gestionada por la UFIl, conforme a
los procedimientos dispuestos en la presente Directiva.

h. Medidas de Proteccion: Conjunto de medidas, orientadas a proteger el ejercicio de los
derechos personales o laborales de los denunciantes y testigos de presuntos actos de
corrupcién, en cuanto le fuere aplicable, emitidas por el drgano competente.

i. Persona Protegida: Es el/la denunciante o testigo de un presunto acto de corrupcidn al
gue el IGP le concede medidas de proteccién con la finalidad de garantizar el ejercicio de
sus derechos personales o laborales; evitando actos de hostigamiento o represalias contra
el mismo.

j- Unidad Funcional de Integridad Institucional (en adelante: UFII): Es la unidad funcional

del IGP que, entre otras funciones, cumple con la funcién de recibir, evaluar, derivar y
realizar el seguimiento y sistematizacion de las denuncias por presuntos actos de
corrupcion; asi como de las solicitudes de medidas de proteccion a el/la denunciante o
testigos segun corresponda.

k. Unidad de Recursos Humanos (en adelante: URH): Es la unidad de organizacidon del IGP,
que, entre sus funciones, tienen la de otorgar la viabilidad operativa de las medidas de
proteccidn laboral, solicitadas por el/la denunciante.

|. Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario (en adelante: STPAD):
Es la encargada de apoyar el desarrollo del Procedimiento Administrativo Disciplinario
(PAD), teniendo entre sus funciones la de precalificar la denuncia y documentar todas las
etapas del PAD, asistiendo a las autoridades instructoras y sancionadoras.

m. Organo de Control Institucional (en adelante: OCI): Es la unidad de organizacidn
encargada de realizar los servicios de control simultaneo y posterior; asi como los servicios
relacionados, conforme a su Plan Anual de Control y a las disposiciones aprobadas por la
Contraloria General de la Republica (en adelante CGR).

n. Procuraduria Publica (en adelante, PP): Es |la unidad de organizacidon del IGP, responsable
de la representacién y defensa juridica de los derechos e intereses de la Entidad,
conforme a lo dispuesto en la Ley del Sistema de Defensa Juridica del Estado, sus normas
reglamentarias, complementarias y modificatorias.

DEBER DE DENUNCIAR Y PRINCIPIO DE RESERVA DE LOS SERVIDORES/AS CIVILES DEL
IGP
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5.2.1 Deber de Denunciar

Toda persona de las unidades de organizacién, programas, proyectos especiales y/o
vinculada al IGP, sin distincion de su forma de contratacion, tiene el deber de denunciar
los presuntos actos de corrupcién del cual conozca indicios o tome pleno conocimiento.
El incumplimiento de este deber genera la atribucién de responsabilidades.

5.2.2 Principio de Reserva

El Principio de Reserva es la garantia de confidencialidad que se le otorga al denunciante
respecto a:

a) Su identidad personal (cuando asi lo requiera);

b) La narracién de hechos materia de la denuncia;

c) A las actuaciones que se deriven de los hechos denunciados.

En aplicacidn al citado Principio, también se garantiza la reserva de la informacién de la
identidad personal del denunciado hasta la conclusién del procedimiento sancionador.

La infraccién por negligencia al Principio de Reserva es sancionada como una falta
administrativa disciplinaria, en el régimen laboral que corresponda.

El IGP tiene la obligaciéon de garantizar el cumplimiento del Principio de Reserva en la
gestién de las denuncias, asi como, sobre las solicitudes de medidas de proteccién para
el/la denunciante y/o testigo, conforme al siguiente detalle:

a. Las denuncias tienen caracter de “confidencialidad”, en los términos de la
clasificacion del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; por lo que, no puede ser de conocimiento publico,
a través de una solicitud de acceso a la informacién publica.

b. Los/as servidores/as Civiles que intervienen en cualquier estado de la gestion de la
denuncia, estan prohibidos/as de divulgar cualquier aspecto relacionado a la misma,
bajo responsabilidad.

c. Ninguna persona, sin distincidon del puesto jerarquico, puede solicitar informacion
vinculada al contenido de una denuncia, que se encuentre en tramite. De darse ese
pedido, se negara la entrega de la informacidén y se pondra en conocimiento de la
UFII, para que actue en el marco de su competencia.

d. Todas las unidades de organizacion, programas y proyectos especiales del IGP, que
participen en la gestién de la denuncia se encuentran obligadas a negarse a brindar
informacidn que conocen por el ejercicio de sus funciones; debiendo de poner en
conocimiento del hecho a la UFII, para que actue en el marco de su competencia.

e. La UFIl deberd de poner en conocimiento de la OCI, los requerimientos de
informacidn sobre las denuncias, a los que se ha denegado la atencién, a fin de que
se proceda en el marco de sus competencias.
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5.4

5.5

RESPONSABILIDADES
La UFIl es responsable de cautelar el cumplimiento de la presente Directiva.

El/la servidor/a Civil que reciba una denuncia debera mantener la reserva de la identidad
del/la denunciante, y los hechos narrados en la denuncia, bajo responsabilidad
administrativa.

La presente Directiva es de cumplimiento obligatorio para los/as servidores/as Civiles de
las unidades de organizacion, programas y proyectos especiales del IGP, bajo cualquier
régimen laboral o modalidad contractual.

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente Directiva genera
responsabilidad administrativa, conforme a la normativa que corresponda, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles y/o penales a las que hubiera lugar.

REGISTRO DE DENUNCIAS

El registro de las denuncias de presuntos actos de corrupcién es de competencia
exclusiva de la UFII.

La UFIl mantiene un registro actualizado de las denuncias, y determina la herramienta
que facilite y garantice tal accién.

MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

Los denunciantes o testigos pueden solicitar los siguientes tipos de medidas de
proteccion:

a. Reserva de identidad: Referida a guardar confidencialidad sobre los datos
personales del denunciante y/o testigo.

b. Medida de proteccion laboral al denunciante: Referida a la proteccidn que el IGP
proporciona al denunciante con relacidn laboral vigente, las cuales podran ser:

b.1. Traslado temporal del denunciante, o denunciado, a otra unidad de
organizacion, sin afectar sus condiciones laborales.

b.2. La renovacién de la relacidon laboral, debido a una anunciada no renovacion
vinculada a la denuncia interpuesta.

b.3. Licencia con goce de remuneraciones, o exoneracion de la obligacién de asistir
al centro de labores, en tanto la presencia del denunciado constituya un riesgo
cierto e inminente para la determinacion de los hechos materia de la denuncia.

b.4. Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al/ a la denunciante.

c. Medida de proteccion para el/la denunciante en calidad de postor o contratista:
El IGP garantiza que no se perjudica la posicién de aquel denunciante que es parte
de un proceso de contratacién, o en su relacién contractual establecida con la
Entidad, ni en los futuros procesos que participe.
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5.6

5.7

SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION

Las medidas de proteccion pueden ser solicitadas por el denunciante y/o testigo, al
momento de la presentacidn de la denuncia o durante su tramitacién.

Para el otorgamiento de una medida de proteccién, distinta a la de reserva de la
identidad, la UFII verifica la concurrencia conjunta de los siguientes elementos:

a. Trascendencia: Existe un riesgo o peligro cierto e inminente a los derechos del
denunciante.

b. Gravedad: Existe una posible afectacion a un bien juridico protegido por un acto de
corrupcioén.

c. Verosimilitud: Existe certeza en la ocurrencia de los hechos denunciados.

Para los casos de medidas de proteccién laboral, se debe considerar la existencia de una
relacion de subordinacién entre el/la denunciante y el/la denunciado/a o de
superioridad jerarquica.

Para los casos de medidas de proteccion para el/la denunciante que tiene calidad de
postor o contratista, la UFIl solicita a la Oficina General de Administracion, el
apartamiento del denunciado, debiendo considerar las siguientes condiciones:

a. Laexistencia de indicios razonables sobre la comisidn de los hechos denunciados.

b. La condicion o cargo del denunciado sea determinante para la seleccion o
contratacion.

c. Indicios razonables que el denunciado ha tomado conocimiento de la denuncia y
pueda tomar represalias dentro del proceso de seleccion.

OTORGAMIENTO, IMPLEMENTACION Y VARIACION DE MEDIDAS DE PROTECCION

La solicitud de medida de proteccidn se presenta de manera expresa, y es evaluada por
la UFIl en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, verificando el cumplimiento de las
condiciones de la denuncia, asi como el tipo de medida de proteccién.

En el caso que las medidas de proteccion solicitadas sean de tipo laboral, la UFll solicitara
a la UURH, un informe de viabilidad operativa para otorgar la medida requerida, el cual
debera remitir a la UFII, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles de solicitada.

Una vez remitido el informe de viabilidad operativa, la UFIl determinara otorgar o
denegar la medida de proteccion solicitada, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles
de recibido el informe de viabilidad operativa, debiendo comunicar su decisién al
denunciante.

La variacion de las medidas de proteccion se dara a solicitud de la persona protegida o,
por decision justificada de la UFIl, previa evaluacién de los hechos que ameriten
modificar o suspender todas o algunas de las medidas de proteccién.

La UFIl comunica al denunciante y/o testigo, la intencidn de variacion de la medida de
proteccion, otorgandole un plazo de no mayor a cinco (5) dias habiles, a fin de que
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manifieste su conformidad; luego del cual, la UFIl tiene un plazo méximo de diez (10)
dias habiles para variar la medida de proteccién.

5.8 OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS PROTEGIDAS

La persona que tiene una medida de proteccién tiene las siguientes obligaciones:

a. Cooperar con las diligencias que sean necesarias.

b. Mantener un comportamiento que preserve la eficacia de las medidas de
proteccidn otorgadas, asegurando su propia integridad y seguridad.

c. Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que se den
con las medidas de proteccion, incluso cuando cesen las mismas.

d. Reafirmar la veracidad de los términos de su denuncia en cualquier estado del
procedimiento de la denuncia.

e. Permitir y facilitar cualquier investigacion contra su propia persona, si la
naturaleza de los hechos investigados asi lo requieran.

f. Otras que disponga la UFII.

El incumplimiento de las citadas obligaciones acarrea la suspension de las medidas de
proteccion otorgadas, sin perjuicio de las acciones por responsabilidad
administrativas, civiles y/o penales a las que hubiere lugar.

5.9 DENUNCIA DE MALA FE POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

La denuncia de mala fe es aquella que se interpone a sabiendas que no se ha cometido;
o en aquella que se simula pruebas o indicios de su comisién que pueda servir para un
proceso de investigacion administrativa o judicial.

Se considera denuncia de mala fe la presentada bajo los siguientes supuestos:

a. Denuncia_sobre hechos ya denunciados: Siempre que el/la denunciante, a
sabiendas, interponga una denuncia ante la misma instancia sobre los mismos
hechos y sujetos denunciados respecto de los cuales haya realizado una denuncia
anterior o simultanea.

b. Denuncia reiterada: Cuando el denunciante, a sabiendas, interponga ante la misma
instancia una nueva denuncia sobre los mismos hechos y sujetos sobre los que ya
se ha emitido una decision firme.

c. Denuncia carente de fundamento: Cuando se aleguen hechos contrarios a la
realidad, a sabiendas de esta situacién; o cuando no exista correspondencia entre
lo que se imputa y los indicios o pruebas que lo sustentan.

d. Denuncia falsa: Cuando la denuncia se realiza, a sabiendas de que los actos de
corrupcién denunciados no se han cometido o cuando se simulan pruebas o indicios
de la comision de un acto de corrupcion.

En los casos que la UFIl tome conocimiento o detecte indicios de mala fe en una

denuncia de actos de corrupcién, comunicard al/a la denunciante, el cese de su solicitud,
debidamente fundamentada, con la finalidad de que formule sus argumentos, en el

10
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plazo maximo de cinco (5) dias habiles de notificado. Vencido el plazo, y en el caso que
el denunciante persista en su denuncia, la UFIl remitira los actuados de corresponder al
Procurador Publico y/o a la STPAD para que procedan conforme a sus atribuciones.

5.10 SISTEMATIZACION DE LAS DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

a. La UFll en cumplimiento de sus funciones, realiza la sistematizacion de las denuncias,
asi como de las medidas de proteccion otorgadas, manteniendo el archivo respectivo
en una base de datos actualizada.

b. La UFIl determina la herramienta que facilite y garantice la sistematizacién y archivo
de las denuncias gestionadas, dictando las pautas necesarias para tal efecto.

c. La base de datos de las denuncias administrada por la UFII no es de acceso publico,
por lo no procede la atencién de una solicitud de acceso a la informacion publica, por
tener cardcter de confidencial en los términos de clasificacidn de la ley de la materia.

d. Ningun servidor civil o funcionario de los 6rganos de linea, unidades organicas u
organos desconcentrados del IGP, puede pedir acceso a la base de datos de
denuncias por presuntos actos de corrupcion. Si ello ocurre, la UFIl debe comunicar
la denegatoria por escrito, poniendo en conocimiento de tal hecho al Organo de
Control Institucional para que proceda conforme a sus atribuciones.

5.11 GESTION DE DENUNCIAS COMO ACTO DE ADMINISTRACION INTERNA

La gestion de una denuncia constituye un acto de administracién interna, por lo que no
conlleva a que el denunciante sea considerado como sujeto de un procedimiento
administrativo. Por tanto, no cabe la presentacion de recurso administrativo contra las
decisiones de gestion sobre las referidas denuncias.

6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 CANALES DE PRESENTACION DE DENUNCIAS
Las denuncias pueden ser presentadas usando los siguientes medios de comunicacion:

a. Por mesa de partes: Se recibe y se otorga la calidad de confidencial para el tramite,
siendo derivada el mismo dia de su presentacién a la UFII.

b. De forma presencial ante la UFIl: Se registra el testimonio del denunciante, por
escrito en el Formato para la presentacion de denuncia por presunto acto de
corrupciéon (Anexo N. 1.) que forma parte de la presente Directiva.

d. Mediante la Plataforma Digital Unica de Denuncias Ciudadanas: Se registra la
denuncia ingresando al link: https://denuncias.servicios.gob.pe/ , donde la UFII,
tiene el acceso a la plataforma, que le permite recibir la denuncia de forma directa
y gestionarla debidamente.

e. Mediante correo electrénico: Dirigido a la UFIl a través de
denunciasanticorrupcion@igp.gob.pe , donde la UFII, revisara de manera periddica.
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f. Maediante llamada telefénica: a través de los canales telefénicos implementados
por el IGP para dicha finalidad, (Central telefénica 3172300 anexo 138), donde un/a
servidor/a civil de la UFII, atendera la denuncia y registrandola a través del Anexo
N°1.

g. Mediante denuncia en érganos desconcentrados del IGP: Si la denuncia se presenta
a través de una Unidad distinta a la UFIl, se recibe y se otorga la calidad de
confidencial para el tramite, siendo derivada el mismo dia de su presentacién por
correo electrénico: a denunciasanticorrupcion@igp.gob.pe o en sobre cerrado a la
UFII, cautelando el Principio de Reserva.

La UFIl queda facultada de solicitar al denunciante, el llenado del Formato para la
presentacion de denuncia por presunto acto de corrupcion (Anexo N° 1), mediante el
canal otorgado para la comunicacién correspondiente.

6.2 OTROS CANALES DE PRESENTACION DE DENUNCIAS

Los canales de presentacion de denuncias citados no son excluyentes ni exclusivos.
El/la denunciante puede hacer llegar la denuncia por el medio que le sea de mas facil
acceso, para que la UFIl pueda tomar conocimiento y actuar en el marco de sus
competencias.

6.3 CODIGO CIFRADO DE IDENTIFICACION DE LA DENUNCIA

La UFII recepciona la denuncia y le asigna un cédigo cifrado de identificacion,
con el cual es registrada y sistematizada.

La asignacion del citado cédigo no significa su admision a tramite.
Desde el dia siguiente de asignado el cédigo cifrado, se contabiliza el plazo para

la evaluacion del contenido de la denuncia a fin de determinar su admisién a
tramite.

6.4 COMPETENCIA Y FUNCIONES DE LA UFIl PARA GESTIONAR LA DENUNCIA

La UFIl tiene la competencia exclusiva para la gestién de denuncias sobre
presuntos actos de corrupcidn, asignandoles un Cédigo Cifrado para su registro
e identificacion.

La UFIl tiene la funcidn de recibir y evaluar hechos y documentos que sustentan
las denuncias, y disponer la aplicacion de medidas de proteccion de
denunciantes y testigos.

La UFIl realiza el andlisis del contenido de la denuncia, en un plazo de dos (2)
dias habiles contados desde el registro de la denuncia con cdédigo cifrado.

La UFIl puede determinar el traslado de la denuncia y los documentos que la

sustentan, a la STPAD y/o a la OCl y/o a la PP para que actien en el marco de su
competencia.
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6.5

6.6

6.7

e. La UFll realiza el seguimiento y sistematizacidn de las denuncias, teniendo bajo
su custodia la base de datos de las mismas.

f. La UFIl estd facultada para realizar pedidos de informacién a las unidades de
organizacién para obtener mayores elementos de evaluacién de la denuncia.

CONTENIDO EXIGIBLE DE LA DENUNCIA

Para admitir a tramite la denuncia, la UFIl verifica el cumplimiento de los siguientes
requisitos minimos exigibles:

a. Narracion de hechos coherente y detallada, de preferencia, con data cronoldgica,
gue permita evidenciar la ocurrencia de actos materia de la denuncia, en un lugary
tiempo determinado.

b. Informacién que permita la individualizacion de los datos personales del
denunciado, y su vinculacién con el IGP, en el lugar y tiempo de los hechos
denunciados.

c. Informacién, de preferencia documental, que permitan sustentar y corroborar la
ocurrencia de los hechos denunciados y/o la indicacidn de la unidad de organizacién
gue puede contar con informacidn relevante para gestionar la denuncia.

CONTENIDO ADICIONAL EN LA DENUNCIA
Adicionalmente a los requisitos minimos exigibles, se tendrd en cuenta que:

a. Siel denunciante se identifica, se podra solicitar la suscripcion del Formato para la
presentacién de denuncia por presunto acto de corrupcidn (Anexo N. 1), que se
requieran para fundamentar y/o corroborar los hechos denunciados.

b. En caso de denuncias andnimas, el denunciante podrd incluir un medio de
comunicacion mediante el cual se le pueda remitir informacion sobre el avance y
conclusién de la gestién de la denuncia presentada.

d. La verificacién del cumplimiento de los requisitos de una denuncia, en ningun caso,
implica una evaluacidn o calificacion de la denuncia.

ADMISION DE LA DENUNCIA

La denuncia es admitida a tramite cuando la UFII verifica el contenido de la denuncia,
con la existencia de hechos corroborables y la identificacion del denunciado vinculado a
IGP, en el lugar y fecha incluidos en los hechos de la denuncia, sobre un presunto acto

de corrupcion.

La UFIl tiene un plazo de dos (2) dias habiles para admitir u observar la denuncia,
contados desde el dia siguiente del registro de la denuncia con cdédigo cifrado.
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La UFIl emite un Informe sustentando el traslado de denuncia a las unidades de
organizacién que corresponda.

6.8 OBSERVACION DE LA DENUNCIA

En caso de que el denunciante no cumpla con la presentacion de los requisitos minimos
para admitir a trdmite la denuncia, la UFII le solicitard que proporcione la informacién
faltante en un plazo de tres (3) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de
notificado.

De no subsanarse la omision de informacién, o transcurrido el plazo previsto sin recibir
la informacion solicitada, se considera el desistimiento de la denuncia, asi como de
cualquier solicitud de medida de proteccion presentada, lo que genera el archivamiento
de la misma.

6.9 SUBSANACION DE OBSERVACIONES PARA LA ADMISION DE LA DENUNCIA
El plazo de subsanacién otorgado al denunciante no es ampliable.

Si el denunciante indica que no puede subsanar la observacidn por causas ajenas a su
voluntad, y proporciona informacion sobre cémo puede subsanarse la observacién por
otros medios corroborables por la UFII, la denuncia serd admitida a tramite.

6.10 SOLICITUD DE INFORMACION PARA LA EVALUACION DE LOS HECHOS Y DOCUMENTOS
QUE SUSTENTAN LA DENUNCIA

La UFIl esta facultada a solicitar informacion a las unidades de organizacién del IGP, para
la evaluacién de los hechos y documentos que sustentan la denuncia, a fin de contar con
suficientes elementos de materialidad y fundamento para proseguir con el tramite de la
misma.

Las unidades orgdnicas del IGP tienen la obligacion de atender los pedidos de
informacién de la UFIl en un plazo maximo de un (01) dia habil de recibida la solicitud,
bajo responsabilidad, cautelando el cumplimiento del Principio de Reserva por lo que
toda informacion proporcionada a la UFIl debera ser remitida en forma confidencial.

6.11 TRAMITE DE DENUNCIAS QUE NO CONTIENEN PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

Si la UFIl verifica que la denuncia no se refiere a un presunto acto de corrupcidn, procede
a derivarla ante la unidad orgénica que resulte vinculada con los hechos narrados.

La unidad organica debera analizar los hechos narrados por el denunciante, para tomar
medidas de gestidn en el ambito de su competencia, y/o determinar su derivacién a la
STPAD para la determinacién de responsabilidades.

La unidad orgénica notificada deberda emitir respuesta a la UFII, respecto a las acciones

iniciadas, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles de trasladada la denuncia, con el
objetivo de realizar el seguimiento a la misma.
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6.12 VALORACION DE LOS HECHOS Y DOCUMENTOS QUE SUSTENTAN LA DENUNCIA

La UFIl es competente para valorar los hechos y documentos presentados por el
denunciante, declarando la admisibilidad de la denuncia, concluyendo que procede su
investigacion en las instancias competentes.

En un plazo no mayor a dos (2) dias habiles, la UFIl remite a la STPAD el expediente de
la denuncia, para que actue en el marco de su competencia; poniendo en conocimiento
a la URH solo del traslado de la denuncia, sin mencionar el contenido de la misma.

La UFIl podra remitir el expediente de la denuncia al OCl y/o a la PP del IGP, en caso
determine que también es materia de su competencia.

La UFIl debera comunicar la admisibilidad al/la denunciante, en un plazo maximo de un
(1) dia habil, de la derivacion realizada, garantizando el derecho de el/la denunciante a
conocer el tramite de la denuncia efectuada.

En caso de que la denuncia involucre algun integrante de la UFII, el/la Titular de la
Entidad asume la competencia para aplicar el procedimiento sefialado en la presente
Directiva.

6.13 INVESTIGACION DE LA DENUNCIA

La STPAD es competente para investigar la denuncia, debiendo informar a UFIl el inicio
y la conclusién de las investigaciones que amerite el caso.

6.14 ARCHIVO DE LA DENUNCIA EN LA UFII

La UFIl podra a archivar una denuncia cuando:

a. No contiene hechos por presuntos actos de corrupcion.

b. El/La denunciante no subsana la informacién solicitada en el plazo requerido; y no
se ha obtenido informacién adicional de las unidades de organizacién que permitan
continuar con el tramite de la denuncia.

c. Se determina que es una denuncia de mala fe.

6.15 SEGUIMIENTO AL ESTADO SITUACIONAL DE LAS DENUNCIAS
La UFll en cumplimiento de sus funciones, realiza el seguimiento a las denuncias
derivadas a la STPAD, PP y al OClI, por lo que estd facultada a solicitar informacién sobre

el estado situacional de las mismas.

La UFIl puede generar comunicaciones informativas al denunciante sobre el tramite de
la denuncia que ha presentado, hasta su culminacién.

7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

La presentacion de denuncias por mesa de partes se rige por las disposiciones de tramite
documentario de la Entidad, en lo que le sea aplicable.
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La informacion proporcionada por el/la denunciante, asi como el tramite de atenciény
calificacion de la denuncia, hasta su conclusién, tiene caracter confidencial, en estricta
aplicacion del Principio de Reserva, bajo responsabilidad.

La UFIl en el marco de sus competencias, aprueba pautas, mecanismosy procedimientos
especificos para la mejor aplicacion de lo dispuesto en la presente Directiva.

En caso de duda sobre la interpretacidon y/o aspectos no regulados expresamente en la
presente directiva, la UFIl es la Unica competente para absolver las mismas, en el marco
de la normativa aplicable.

La presente directiva tiene una vigencia minima de 5 afos prorrogable por el mismo
periodo de manera automatica, supeditada a la actualizacidn producto de mejoras o
cambios normativos.

8. ANEXO

Anexo N. 1.: Formulario para la presentacion de una denuncia por presunto acto de
corrupcion.

Anexo N. 2.: Flujograma de la gestién de denuncias sobre presuntos actos de corrupcién
en el IGP.
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ANEXO N°1

FORMULARIO PARA LA PRESENTACION DE DENUNCIA POR PRESUNTO ACTO DE CORRUPCION

INFORMACION DEL DENUNCIANTE

DENUNCIA ANONIMA (Marcar con una X)

1 Nombres
2 Apellidos
3 DNI / RUC / Carnet Extranjeria
4 Razoén Social
5 Representante
6 Domicilio
7 Correo electrénico
8 Contacto telefénico
1. INFORMACION DEL DENUNCIADO
1 Nombres
2 Apellidos
3 Cargo o funcion
4 Unidad de Organizacion
5 Correo electrénico
6 Contacto telefénico
Ill. | NARRACION DE LOS HECHOS MATERIA DE LA DENUNCIA
Fecha de ocurrencia Hecho detallado y coherente
1
2
IV. | INFORMACION SUSTENTATORIA DE LA NARRACION DE LOS HECHOS
Tipo Descripcion
1
2
V. | SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE
Opcion (Marcar con “X”) Tipo de medida
1 Reserva de identidad
2 Proteccion laboral
2 En calidad de postor o contratista
VI. | MANIFESTACION DE COMPROMISO Y MEDIO DE NOTIFICACION

En el marco de lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1327, el denunciante manifiesta el compromiso de
permanecer a disposicion de la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mds
informacion sobre la denuncia presentada, para lo cual sefiala el medio de verificacion de su preferencia:

Tipo Informacion
1 Correo electrénico
2 Domicilio
VIl. | OTORGAMIENTO DE CODIGO CIFRADO DE LA DENUNCIA

En el marco de lo dispuesto en el Decreto Legislativo
N° 1327, se otorga el siguiente cddigo cifrado de
identificacion de la denuncia, garantizando el
principio de reserva

Lugar y Fecha

Firma o huella digital del denunciante
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