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El Memorando N° 506-2024/GRC/DIRESA/DESP/DACS/UCS de fecha 07 de marzo 2024 emitido
por el Director Ejecutivo de Salud de las Personas, y el Informe N° 016-2024-GRC/DIRESA/UCS
de fecha 05 de marzo del 2024 emitido por la Jefa de la Unidad de Calidad en Salud de la
Direccion de Aseguramiento y Calidad en Salud y;

CONSIDERANDO;

Que, el articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley 24842, Ley General de Salud, establece: “es
responsabilidad del Estado, promover las condiciones que garanticen una adecuada
C.E MRS cobertura de prestaciones de salud a la poblacién, en términos socialmente acepiables de
seguridad, oportunidad y calidad;

Que, mediante Resolucién Ministerial N°519-2006-SA/MINSA, que aprueba el Documenio

Técnico: “Sistemas de Gestion de Calidad en Salud”, establece los principios, politicas,
4 objetivos, estrategias y componentes del sistema, asi como los aspecios normativos que
‘ permitan contar con una organizacién orientada a la gestién de la calidad en salud;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 727-2009/MINSA, se aprobd el Documento Técnico:
“Politica Nacional de Calidad en Salud", teniendo como finalidad contribuir a la mejora de la
calidad de atencién en salud en las organizaciones proveedoras de servicios de salud,
mediante la implementacién de directrices emanadas de la Autoridad Sanitaria Nacional;

! Que, con Oficio Multiple N° 002-2024-DVMPAS/MINSA de fecha 09 de enero 2024, el
Viceministro de Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud, remite el
Instructive para la implementacién de los Criferios de Programacion de Acfividades del
Sistema de Gestién de Calidad en Salud 2024 DIRESA/DISAS/GERESAS, por lo que precisa en el
Anexo 01, el esquema para la elaboracién del Plan de Gestién de Calidad en Salud de las
DIRESAS.

Que, en el literal f) del articulo 26° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Direccién Regional de Salud del Callao, establece que la Direccién de Aseguramiento y
Calidad en Salud, tiene la funcién de “Dirigir, conducir y evaluar en el dmbito regional la
implementacién del Sistema de la Gestién de la Calidad en Salud en el marco de la politica

||‘l.

sectorial”;

Que, con Resolucién Directoral N° 050-2021-GRC/DIRESA/DG, se aprobé el documento
denominado, Directiva N° 001-2021-GRC/DIRESA/DG-OEPE-V.01 “Directiva para la Elaboracién
de Planes de Trabagjo en la Direccidn Regional de Salud del Callao”, fiene por finalidad
orientar a las diferentes Unidades Orgdnicas el proceso de elaboracion, presen’rccién Y
aprobacién de los planes de trabajo de la Direccién Regional de Salud del Cdllao, es asi que
mediante el numeral 7.3 del punto 7 de la citada Directiva, sefiala: ” (...) De los planes de
trabajo con esquema diferente a la presente Directiva, el érgano proponente deberd adjuntar
el dispositivo legal que justifica y sustenta la propuesta de esquema de trabajo (o)™

Que mediante el INFORME N° 016-2024-GRC/DIRESA/OEPE-UFP, de fecha 18 de marzo del 2024,
la Jefatura de la Unidad de Planeamiento, informa que el "PLAN DE GESTION DE CALIDAD EN
SALUD DE LA DIRESA CALLAO -2024", fue revisado y emite opinién favorable, indicando que el
citado plan se encuentra conforme a la estructura del esquema segdn normatividad vigente,
por lo que es viable su aprobacién.



Que, mediante el Informe N° 016-2024-GRC/DIRESA/UCS de fecha 05 de marzo del 2024, el
Jefe de la Unidad de Calidad en Salud de la Direccidén de Aseguramiento y Calidad de la
Direccién Ejecutiva de Salud de las Personas, concluye: “ (...) Aprobar el Plan de Gestién de la
Calidad en Salud de la DIRESA CALLAO 2024, con acto resclufivo de acuerdo a lo establecido
en la Resolucién Ministerial N° 519-2006/MINSA, asimisme solicita que el citado plan se apruebe
con eficacia anticipada con fecha al 03 de enero 2024.

En mérito a ello, en el numeral 17.1 del articulo 17° del Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
Texto Unico de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, precisa que
“ La autoridad podré disponer en el mismo acto administrativo que tenga eficacia anticipada
a su emision, sélo si fuera mads favorable a los administrados, vy siempre que no lesione derechos
fundamentales o infereses de buena fe legalmente protegidos a terceros y que existiera en la
fecha a la que pretenda retfrotraerse la eficacia del acto el supuesto de hecho justificativo
para su adopcién”,

Que, en ese orden de ideas, se concluye que es viable aprobar con eficacia anticipada al 03

)’\ de enero del 2024 el “PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD DE LA DIRESA CALLAO -
L\ 2024", el cual fiene por finalidad, fortalecer la implementacion del Sistema de Gesfion de
\ Calidad en Salud para la mejora de la calidad de atencién en los servicios de salud en las

diferentes IPRESS de la Direccién Regional de Salud del Callac;

Con el visado del Director Ejecutivo de la Direccién Ejec.{mvc de Salud de las Person-cs, del
Jefe (e) de la Oficina de la Direccion de Aseguramiento y Calidad en Salud y del Jefe de la
™ Oficina de Asesoria Juridica de la Direccion Regional de Salud del Callao, y;

]
”T/ En uso de las atribuciones y facultades conferidas al Director Regional de la Direccion Regional
" de Salud del Callao, mediante Resolucién Gerencial General Regional N° 295-2023- Gobierno

-—".  Regional del Callao/GCGR, de fecha 13 de noviembre de 2023;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR con eficacia anticipada al 03 de enero 2024, el “PLAN DE
GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD DE LA DIRESA CALLAO - 2024", el mismo que como anexo
forma parte integrante de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO. — NOTIFICAR el presente acto resolutive a la Unidad de Calidad en Salud
de la Direccién de Aseguramiento y Calidad en Salud, en el marco de sus funciones, el
seguimiento, cumplimiento y difusién de lo establecido en el citado plan.

ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR a la Oficina de Informdtica, Telecomunicaciones vy

Estadistica, de la Direccidon Regional de Salud del Callao, la publicacién de la presente
resolucion y su contenido, en el portal web de la Institucion.

Regisirese, Comuniquese y Publiquese
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