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Lima, 20 de noviembre de 2001

' Vista la Carta N© 855-G/01 del Gerente General de la empresa Servicios
Postales del Pert1 S.A. — SERPOST S.A.;

CONSIDERANDO:

Que, la Secretaria General de la Unidn Postal de las Américas, Espafia y
Portugal — UPAEP, ha cursado invitacion a la empresa Servicios Postales del Perti S.A. para
que participe en el taller sobre "Calidad del Servicio Postal”, a realizarse en la ciudad de
Montevideo, Republica de Uruguay, durante los dias 19 al 22 de noviembre de 2001;

Que, el taller trata temas del servicio postal relacionados con las normas de
calidad, control de calidad y control continuo de calidad, orientados a capacitar con
conocimientos técnicos y précticos a los funcionarios responsables del control de calidad y
de la confeccién de sus normas; asimismo, los paises integrantes de la UPAEP, de la cual
el Pert es mlembro, mtercamblaran experiencias en materia de la calidad del servicio
postal;

Que, de acuerdo al Decreto Legislativo N° 685, la empresa Servicios
Postales del Per( S.A. - SERPOST S.A., tiene concesion, sin exclusividad del servicio postal
en todo el pais, con caracter de administracion postal del Estado, para el cumplimiento de
los acuerdos y convenios internacionales;

Que, el Directorio de SERPOST S.A., en Acuerdo N°© 122-2001, aprobd la
participacion del sefior Carlos Alberto Alonso Quispe, profesional de la Gerencia Postal,
>} para que asista al taller sobre “Calidad del Servicio Postal”, por lo que debe formalizarse la
/ autorizacion del viaje correspondiente;

Que, la participacion de SERPOST S.A. en el referido evento, es en
consideracién a las funciones operativas que tiene a su cargo la Gerencia Postal, las
mismas que guardan correspondencia con los temas objeto del taller;

Que, la UPAEP financia los gasi:os ocasionados por el v'iaje del mencionado
profesional;
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SE RESUELVE:
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