MUNICIPALIDAD DISTRITAL
SAN FERNANDO

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra
Independencia y de la conmemoracion de las heroicas
Batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 106-2024-A/MDSF.

San Fernando, 04 de julio de 2024
VISTO:

EL informe N° 052-RRHH/MDSF, de fecha 01 de julio del 2024, emitido por la
responsable de Recursos Humanos, respecto al “PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS —
2024, DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN FERNANDOQ”; el informe N°176-2024-
GM/MDSF, de fecha 02 de julio del 2024, emitido por la Gerencia Municipal, y;

CONSIDERANDO:

Que, la ley Organica de Municipalidades, Ley N° 2772, ha estipulado en su articulo Il
del Titulo Preliminar que, “los gobiernos Locales gozan de autonomia politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la constitucion politica del
Per( establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobiernos,
administrativos y de administracidn, con sujecién al ordenamiento juridico”;

Que, de acuerdo a lo prescrito en el Articulo 6° de la norma sub examine, sefiala, “Que
el Alcalde es el drgano ejecutivo del Gobierno Local y representante legal de la Municipalidad
y como tal le corresponde implementar las medidas técnicas y administrativas orientadas a
lograr el objetivo, eficiente y oportuno de los fines institucionales y metas trazadas por la
Administracién Municipal”
sefiala que una de las atribuciones que tiene el Alcalde es la de “dictar decretos y resoluciones
de alcaldia, con sujecién a las leyes y ordenanzas”. Asimismo, agrega el mismo texto legal en

el articulo 43°, sefiala que: “las Resoluciones de Alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de

; asimismo, el numeral 6 del articulo 20° de la norma antes citada

caracter administrativo”;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, se aprobd
la Directiva “Normas para la gestion del proceso de capacitacién en las entidades publicas”,
cuyo objetivo es desarrollar el marco normativo del proceso de capacitacion, perteneciente al
subsistema de gestion del Desarrollo y Capacitacion del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos, definiendo en el numeral 5.2 a los actores de la Capacitacion y sus
competencias, indicando en el item 5.2.5) Oficina de Recursos Humanos — ORH, es |a que se
encarga de ejecutar e implementar las normas y lineamientos dictados por SERVIR, conduce la
planificacion, ejecucion y evaluacion de la capacitacion, de acuerdo a lo previsto en el Articulo
12° del Reglamento de la Ley: asimismo emite lineamientos sobre el proceso de capacitacién
en concordancia con lo establecido por SERVIR. Asimismo, sobre la importancia de la
capacitacién, sefiala en los sub numerales:
6.4.1.2. Fase 2: sensibilizacion sobre la importancia de la capacitacion la sensibilizacion busca
motivar a los servidores civiles de la entidad para que comprendan la importancia de la Gestién
de la Capacitacion y su contribucién a la mejora del desempefio de los servidores y al logro de
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ey los objetivos estratégicos. En esta fase se define el cronograma de trabajo para el desarrollo
y del diagnostico de Necesidades de Capacitacidn.

55 6.1.2.4. de la presente Directiva la Oficina de Recursos Humanos - ORH integra los
v requerimientos de capacitacién presentados por los érganos o unidades orgénicas, como
maximo, al finalizar el primer semestre del afio anterior a la vigencia del Plan de Desarrollo de
las Personas. La ORH evalua la pertinencia de los requerimientos de capacitacién teniendo en
cuenta, al menos, los siguientes criterios: Beneficio de la Accién de capacitacidn, funciones del
servidor y objetivos de capacitacion, dicha integracién de requerimientos de capacitacién
constituye la primera version del diagndstico de necesidades de capacitacion, la cual se utiliza
para determinar el presupuesto estimado que la entidad debe incorporar a su proyecto de
presupuesto del siguiente afio, con la finalidad de asegurar recursos para financiar la
capacitacion. Respecto a los requerimientos planteados por los drganos o unidades orgénicas
que no generen costo a la entidad la Oficina de Recursos Humanos - ORH evalUa la pertinencia
y de corresponder, ingresan automdticamente a la matriz PDP”;

6.4.1.4. Fase 4: Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP  El plan de Desarrollo
de las Personas es el instrumento de gestion para la planificacidon de las Acciones de
Capacitacion de cada entidad. Se elabora a partir del Diagnostico de Necesidades de
Capacitacion, Es de vigencia anual y se aprueba mediante Resolucién del titular de la entidad.
El PDP contiene:

A) aspectos Generales, comprende la misién y visidn, los objetivos estratégicos, estructura
orgdnica, numero de servidores civiles que conforman la entidad segln régimen laboral,
resultados del diagnostico de Necesidades de Capacitacidn y fuentes de funcionamiento de las
acciones de capacitacion

B) Matriz PDP. Comprende la descripcion detallada de las Acciones de Capacitacién priorizadas
(anexo 3), las cuales reciben una codificacién de acuerdo a la materia de capacitacion a la que
pertenecen. (anexo 4), la aprobacion y presentacion del PDP ante SERVIR se realiza como
maximo el 31 de marzo de cada afio. Las entidades no podrén ejecutar Acciones de

Capacitacion previoc a la aprobacion de PDP.

Que, a través del Informe N°052-2024-RRHH/MDSF, de fecha 01 de julio emitido por
la responsable de Recursos Humanos, solicita la aprobacién del “PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS — 2024, DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN FERNANDO”
que tiene como objetivo de potenciar las capacidades, incrementar los conocimientos y
desarrollar habilidades que permitan mejorar el desempefio y el cierre de brechas de nuestro
servidor civiles con el fin de mejorar los servicios que se ofrecen a la ciudadania.

Que, con Informe N°176-2024-GM/MDSF, de fecha 02 de julio del 2024, emitido por el
Gerente Municipal, solicita la aprobacion mediante Acto Resolutivo del “PLAN DE DESARROLLO
DE LAS PERSONAS — 2024, DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN FERNANDO”,
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS 2024
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN FERNANDO

Presentacion:

Las municipalidades son las instancias de gobierno que mayor cercania presenta con la poblacion.
Se constituyen como actores clave en la prestacion de servicios que impactan de manera directa en
la ciudadania, asi como en la articulacion de politicas pablicas y en la planificacion estratégica del
desarrollo de la localidad.

La Municipalidad Distrital de San Fernando es una entidad publica con autonomia politica,
econdmica y administrativa en asuntos de su competencia, que como gobierno local representa a la
poblacion de su jurisdiccion y promueve una adecuada prestacion de servicios publicos locales, asf
como el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripeion, encontrindose sujeta a las
Leyes y disposiciones que regulan las actividades y funcionamiento del sector publico.

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2024 de la entidad municipal ha sido elaborado
teniendo como referencia los objetivos estratégicos institucionales. asi como las actividades
programadas por los Organos o unidades organicas de la entidad y a las principales brechas
identificadas por los entes rectores de Politicas Nacionales y Sistemas Administrativos. Para tal fin,
se han aplicado los lineamientos de la Directiva “Normas para la gestion del proceso de
capacitacion en las entidades piblicas”, aprobada por la Autoridad Nacional del Servicio Civil-
SERVIR mediante Reselucion Presidencia Ejecutiva N° 141- 2016-SERVIR-PE; asi como los
respectivos modelos de PDP y otros instrumentos desarrollados para gobiernos locales.

Asi, en esta etapa de planificacién del proceso de capacitacion, se han cumplido con las siguientes
acciones: i) conformacion del Comité de Planificacion de la Capacitacion, ii) sensibilizacion sobre
la importancia de la capacitacion, iii) desarrollo del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion
v iv) elaboracidn del Plan de Desarrollo de Personas.

El objetivo del PDP 2024 es potenciar las capacidades, incrementar los conocimientos y desarrollar
habilidades que permitan mejorar el desempefio y el cierre de brechas de nuestros/as servidores/as
civiles, para asi contribuir al logro de objetivos estratégicos y mejorar los servicios que ofrecemos
a los/as ciudadanos/as.

En ese sentido, la estrategia de capacitacion se alinca a los objetivos estratégicos de la entidad
porque a partir del andlisis situacional se busca que el conocimiento y/o habilidad adquirida con la
capacitacion permita el mejoramiento esperado y los resultados que se quieren alcanzar, Es asi que
incluye tematicas como: Inversidn piiblica, presupuesto publico, abastecimiento, gestion de
recursos humanos, ambiente, defensa, seguridad ciudadana, integridad, transformacion disital,

Estas a su vez se enmarcan en las materias de la competencia del municipio, tales como:

Gestion de riesgo de desastres

Presupuesto publico

Gestion integral de residuos solidos

Implementacion de planes de seguridad ciudadana

Servicios sociales locales con respecto a la proteccion social.
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De esta manera, el PDP 2024 se constituye como un instrumento que permite a la Municipalidad
Distrital de San Fernando ¢l fortalecimiento del proceso de capacitacion y, consecuentemente,
promover el desarrollo de conocimientos y competencias en sus servidores, lo que impactara en la
provision de los servicios ptiblicos municipales.

II. Objetivos estratégicos institucionales:

a) OEL0I - Mejorar las condiciones de habitabilidad en el distrito

b) OELO2 - Contribuir con la calidad de los servicios Educativos en el Distrito

¢) OELO3 - Contribuir con la calidad de los servicios de Salud en el distrito

d) OEL04 - Promover la Gestién Ambiental en el Distrito

e) OELOS - Contribuir en el acceso al mercado de los productos agrarios del distrito

J) OELO06 - Incrementar la oferta turistica con enfoque cultural en el distrito

g) OELQ7 - Promover el desarrollo Humano y Habitos saludables en el distrito

h) OEL08 - Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito

i) OELO09Y - Reducir los indices de Inseguridad Ciudadana en el Distrito

J)  OELIQ - Fortalecer la gestion institucional

k) OELI1I - Promover la competitividad Econdémica en el distrito

) OEL12 - Proteger a la poblacion y sus medios de vida frente a peligros de origen natural
Y antrépicos.

m) OEIL 13 - Mejorar el Servicio de Transporte y Transito en el distrito

III. Misién:

“Gobierno local Promotora del desarrollo econémico y social respetando el medio ambiente, que
atiende a la poblacion con servicios y bienes pablicos de calidad, de eficiencia, eficaz, oportuna,
participativa e inclusiva con calidad y transparencia”

IV. Estructura organica:

01. Organos de la Alta Direccién
01.1. Concejo Municipal
01.2.  Alcaldia
01.3.  Gerencia Municipal

02. Organos de Consultivos
02.1.  Consejo de Coordinacion Local Distrital
02.2.  Junta de Delegados Vecinales y Comuneales

03. Organo de Control Institucional
03.1.  Organo de Control Institucional

04. Organo de Defensa Juridica
04.1.  Procudarudia Publica Municipal

05. Administracion interna: Organos de Asesoramiento
05.1.  Oficina General de Asesoria Juridica
05.2.  Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
05.3.  Oficina General de Programacion Multianual de Inversiones



06. Administracién interna: Organos de Apoyo

06.1. Oficina General de Secretaria y Gestion Documentaria

06.1.1
06.1.2
06.1.3

Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional
Oficina de Archivo Central
Oficina de Tecnologia Informdtica y Gobierno Electrénico

06.2. Oficina General de Administracién y Finanzas

06.2.1
06.2.2
06.2.3
06.2.4

Oficina de Recursos Humanos

Oficina de Abastecimiento, Control Patrimonial y Almacén
Oficina de Tesoreria

Oficina de Contabilidad

06.3. Oficina General de Administracion Tributaria y Rentas
06.3.1.Oficina de Administracion Tributaria.

07. Organos de Linea

07.1. Gerencia de Desarrollo Territorial y Economico

07.1.1
07.1.2
07.1.3
07.1.4

Planeamiento Urbano y Catastro.
Desarrollo Economico.

Unidad Formuladora.

Puul de Maquinaria.

07.2. Gerencia de Servicios Municipales y Sociales

07.2.1
07.2.2
07.2.3
07.2.4
07.2.5
07.2.6
07.2.7
07.2.8
07.2.9
07.2.10
07.2.11
07.2.12
07.2.13
07.2.14

Operador de Maguinaria de Residuos Solidos (Compactacdor).
Recojo de Residuos Solidos.

Limpieza Publica.

Gestion Ambiental.

Educacion Cultura y Deporie.

Area Tecnica Municipal.

Demuna.

OMAPED.

Programa Sociales (Ule, Programa de Vaso de leche y otros).
Unidad de Registro Civil.,

Seguridad Ciudadana.

Gestidn de Riesgos.

Policia Municipal.

Centro Integral de Atencion al Adulto Mayor.

V. Niamero de servidores/as civiles que conforman la entidad:
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VI. Resultados del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC):

Objetivo de
1. PROBLEMA Objetive de Desempeiio
QUE AFECTAEL | , poonror, Aprendizaje | ;,Qué espera que su m..qmwwm.um.wu 12. VALOR
CUMPLIMIENTO aigle = i P = :Qué equipo logre o : 9 7.PROPUESTA DE DE o
o DE METAS DEL PENOMBRE DE | 3. BENEFICIO DE .u.uzd‘ﬂm LDk conocimientos yfo | demuestre luego de POSIBLES TIPO DE ACCION . H.EOE.U.#E RANGO 13.EJE 14. 15. 2 COSTO COSTO
Ne T LA ACCION DE LA EVALUACION i i BENEFICIARIOS DELA OPORTU %
AREA QUE . A : habilidades espera | la capacitacion, para DE . > DE TEMATICO | MODALIDAD DIRECTO INDIRECTO
b LA CAPACITACION PROPUESTO ; s . DE Ais CAPACITACION : NIDAD
ESTEN CAPACITACION que su equipo que evidencie una CAPACITACION CAPACITACION PERTINEN
ASOCIADOS A 5 5 adquiera durante mejora respecto al S _CIA
CAPACITACION la capacitacion? problema
identificado?
Desconocimiento Conocer ¢l | Demostrar un
de los . proceso de | nivel de SISTEMAS
lineamientos  de M_wmwm._nu_mfwﬁ contratacion conocimiento ADMINIS
i s ) ENDIZAJE | oo it i = ) i
| _p‘ .no:sm_wn_o: El ABC nr, E".. ALTO (SOLO publica, actores | basico del ambito CURSO c 7 TRATIVOS VIRTUAL 3 0 0
publica para su | compras piblicas CONOCIMIEN | ¥ del proceso de ~ DEL
implementacién TOS) | procedimientos, | contratacion, de ESTADO
en la de acuerdo a | acuerdo a norma EERUATIO
municipalidad. norma vigente. | vigente.
Identificar los
conceptos
Déficit basices y la Implementar las
presupuestal secuencia de los | herramientas que
macﬁo aunapoca Progiamasién v productos de la permitan una ‘ , SISTEMAS
efectiva foriligen. REACCION Y | fase de eficiente CAPACITACION ADMINISTR
2 | Programacién vy multianval  del ALTO APRENDIZAJE | programaciény | priorizacion  y INTERINSTITUCIO Cc2 9 ATIVOSDEL | VIRTUAL 2 0 0
formulacion del | o Y APLICACION | formulacién gestion _NAL ESTADO
presupuesto  de Dresup! ’ presupuestaria | multianual  del PERUANO
los gobiernos de acuerdo a los | presupuesto
subnacionales lineamientos institucional.
vigentes del
Ente Rector.
Identificar los
conceptos
Bajo Proceso rFﬂnOw". .
Lo ) secuencia e | Gestionar la
conocimiento y/o | presupuestario: : . ; =
i . . 2 importancia de | ejecucion SISTEMAS
rotacién continua | Incorporacion, . . ’ o
de los operadores | certificacion REACCIONY | los procesos de | presupuestal v la CAPACITACION ADMINISTR
i) s 5 ummn Cm\ms. “on _.OEH.,O. ALTO APRENDIZAJE la fase de | aprobacion de INTERINSTITUCIO C2 6 ATIVOS DEL VIRTUAL 2 0 0
o ‘MS P g nwmn nwo_“nm ) Y APLICACION | gjecucidn modificaciones _NAL ESTADU
pe e ! y presupuestaria, | presupuestales de PERUANO
proceso previsiones 3 el
z de acuerdo a los | manera eficiente.
presupuestario. presupuestales. li . .
ineamientos

vigentes del
ente rector.




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempeiio
m%%m%ﬂ!ﬂwww 2/ EROPUESTA ..:zmmmﬂwﬁ_.m o ,a?_h. e m..ww»‘ﬂwﬁwv 7.PROPUESTA DE e
i\ h el i 5 1Qu equipo logre o : TE
o | DEMETAS DEL wﬂwﬁw%m%w i i e S8 W s yio | S b umM%Mwmww_om PO DE Accioy | *PIUORIDAD |- o 13.EIE 14, L coSTO
; AREAQUE i CAPACITACION | PROPUESTO | habilidades espera | la capacitacion, para E o CAPACITACION i TEMATICO | MODALIDAD | TNAE | DIRECTO | INDIRECTO
ESTEN A B £ 3 e su equi videricie una o CAPACITACION et “ | PERTINEN i
CAPACITACION Jhe a0 eauipo Sy CAPACITACION
ASOCIADOS A adquiera durante mejora respecto al (1A
CAPACITACION la capacitacién? problema
identificado?
Ejecucion I
presupuestal  en . N Ev_nq.ﬁ:_..a.
inversiones de los | Seguimiento a la it 3 | HRathieni M8 . SISTEMAS
i diseniaon .| eiecucion de las | seguimiento para CAPACITACION ADMINISTR
4|8 - " e ALTO REACCION | inversiones en | una oportuna INTERINSTITUCIO c2 3 ATIVOS DEL VIRTUAL 3 0 0
subnacionales presupuestal de p : 5 NAL ESTADO
que se concentra | las inversiones gobiempn ejeencion : J
1 g ; locales. presupuestal  de PERUANQ
en el altimo mes s invErsionis
del afio. as inversio
Desarrollar
capacidades en | Aplicar
los integrantes | estrategias ¢
Limitado de las | instrumentos para
conocimiento de | Formacion  de defensorias de | conocer la
los defensores y REACCION v | la nifia, nifio y | situacién de las
procedimiento de | defensoras del APRENDIZAJE | adolescente NNA ¢ intervenir POLITICAS
5 | atencion frente a | servicio de ALTO (CONOCIMIEN | para la|de manera CURSO c2 5 SECTORIAL VIRTUAL 2 ] 1]
la vulneracion de | defensoria de la TOS Y | proteccion, oportuna  para ES
los derechos de | nifa, nifio vy HABILIDADES) | defensa, garantizar su
las nifias, nifios y | adolescente promocion v | proteccion, a
adolescentes vigilancia de los | través del
derechos de los | procedimiento de
nifia, mnifio y | atencion
adolescente
Ejecutar
contrataciones
del Estado,
Conocer  las | considerando las
principales normas ¢éticas y
. normas  éticas | las consecuencias )
Desconocimiento | e %_W}mmfmwmﬂww que regula la|de los actos de %waww.wﬁw
g |58 IR uMGMMSE e ALTO (SOLO contratacién | corrupcion; CURSO o] 4 ATIVOSDEL | VIRTUAL 3 0 0
élicas que awc_.m.n del Estado CONOCIMIEN wcgnm parauna pc:...mm&c ESTADO
la compra ptiblica E TOS) administracién | decisiones PERUANO
efectiva de los | correctas que
recursos en el | tengan  impacto

Estado.

positivo en la
vida personal y
en la de los
ciudadanos.




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempeiio 6. CANTIDAD
QUE AFECTA EL 2. PROPUESTA Aprendizaje (Qué espera que su .ﬁw.—uwr Uhmj 12. VALOR
CUMPLIMIENTO | = Qué equipo logre 0 : 7.PROPUESTA DE DE
| DEMETASDEL, | DENOMEREDE | 3 BENEFICIODE | 4 NIVELDE | . iontvocvio | demuestre luego de BOSIBLES TIPO DE ACCION | S FPRIORIDAD | piven 13. BJE 14. A3 cosTo casTo
N { LA ACCION DE LA EVALUACION . A A BENEFICIARIOS DE LA z OPORTU
AREA QUE s 7 habilidades espera | la capacitacion, para DE R DE TEMATICO | MODALIDAD DIRECTO INDIRECTO
P LA CAPACITACION PROPUESTO g 2 : DE CAPACITACION . NIDAD
ESTEN CAPACITACION que su equipo que evidencie una CAPACITACION CAPACITACION PERTINEN
ASOCIADOS A TR a adquiera durante mejora respecto al ATACIOP (1A
CAPACITACION la capacitacion? problema
identificado?
Conocer los
principales
hitos del | Explicar las
Gestion del . registro de las | principales
Desconocimiento | Sistema MWWMM.%%H% contrataciones | funcionalidades b,m__uﬂwymﬁw
de las | Electronico . B Sis i ] -
T B o cima | ALTO (SOLO e al & Pl CURSO c2 4 | ATIVOSDEL | VIRTUAL 3 0 0
cionalidades onfrataciones conocpvient | Electronico  de | SE/ para ¢l ESTADO
del SEACE del Estado - 08) Contrataciones | registro de las PERUANO
SEACE del Estado, de | contrataciones
acuerdo a la | del Estado.
normativa
vigente
Desconocimiento Compirendzr ;
aspeclos Aplicar una
del marco : .
G ' i = i generales sobre | efectiva  gestion
normativo y | Gestion integral REACCIONY |1 s
competencias de residuos APRENDIZAJE M.,_ i gestion E_mmnm_ : g POLITICAS
8 | vinculadas con la | solidos ALTO (SOLO o el H_MM me_mcwmﬂ ’ m&aow CURSO c2 1 SECTORIAL | VIRTUAL 2 0 0
gestion  integral | municipales, CONOCIMIENT | TS50 & i ES
de residuos | Edicion 2024 0s) e P :
3 para su | marco normativo
solidos - : ;
municipales aplicacién en la | nacional vigente
localidad
Reconocer  las
definiciones,
principios ¥
terminologia [dentificar ¥
aplicable a la | explicar los
Gestion del [ componentes  y
Desconocimiento REACCIONY | Riesgo de | procesos de la
de acciones a Gestish de flessi APRENDIZAJE | Desastres, asi | gestién del riesgo POLITICAS
9 | realizar ante e desastras 8 ALTO (SOLO como describir | de desastres: asi CURSO C2 4 SECTORIAL VIRTUAL 4 0 0
riesgo de CONOCIMIENT | ¢ jdentificar los | como diferenciar ES
desastres 03) los procesos de

componentes y

procesos  que
establece la
Politica

Nacional de

Gestion del
Riesgo

prevencion,
reduccion y
preparacion.




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempeiio 6. CANTIDAD
QUE AFECTA EL 2. PROPUESTA Aprendizaje :Qué espera que su ..:w.-..rr Hm.u 12, VALOR
CUMPLIMIENTO 5 & 4 Qué equipo logre 0 o 3 7.PROPUESTA DE DE
Ne DE METAS DEL ﬁﬂwﬂuﬂ% WM 3 w—U?mw.”ﬁHO LK Hﬂwwﬂﬂww%/ conocimientos y/o | demnuestre luego de wmhwmﬂwm—ww.wﬂnm—onw TIPO DE ACCION 3 _um_.unum.v %E RANGO 13. H.:.u 14. OWMuwﬁd COSTO COSTO
% AREA QUE i ‘HM.} CAP an.mu»ﬁ-@?. Eﬂo_.ummm.ﬂ& habilidades espera | la capacitacion, para ek DE i DE ¥ ﬁ.»-.ﬁﬁwﬁ#g@d DE TEMATICO | MODALIDAD NIDAD DBIRECTO INDXRECTO
ESTEN CAPACITACION = que su equipo que evidencie una CAPACITACION CAPACITACION = ¥ PERTINEN i
ASOCIADOS A Sl A adquiera durante mejora respecto al T H _CIA
CAPACITACION la capacitacién? problema
identificado?
Eitasa Operar aplicando
incorporacion del %M._WMMSUEM gl
enfoque Conocer :
intercultural en la conceptos “”,MMMMO_“M%MWJW
prestacion de los ) claves diversidad
servicios de parte %%xﬁﬂmwmﬂmu relacionados cultuzal desde Lo M%.M_Wﬁwwﬁw
de los tres El ABC de la . . i = | con el enfogue 2 5
10| % : , NTERME (CONOCIMIEN | ¢ : 4 /0S DE ]
0 niveles de interculturalidad W RIG 1« ._.omﬁw_ intercultural wﬂﬂ_“m”wm Lo & ) >.WM% Ma_wumr VIRTUAL 2 G 0
gobierno": Alta HABILIDADES) | para la gestion especialmente de PERUANO
sensacion de y prestacion de 168 skl
discriminacion servicios in &Mnnmm c
en publicos. BSE e
establecimientos SpiEriosy El
publicos. Jueble
afroperuano.
Conocer  los
Lineamientos lineamientos Fiecutar
Limitada técnicos técnicos y @_ T T
participacién de | aplicables a las herramientas mﬂam de
municipalidades | fases de . aplicables a las 5o Ezmmao -
a nivel nacional | seguimiento vy h»ﬂmw\wum.wmumﬂm fases de 9@5& 4n de 1o POLITICAS
en las actividades | evaluacion de los - T seguimi / s - B
1| g Sasces) Byaad i ALTO (SOLO SCEUIMIENNO ¥ | 11 hes de accion TALLER 2 4 secToRIAL | SEMIPRESE 2 0 0
¢ seguimiento y | planes de accién , evaluacion de : NCIAL
- . CONOCIMIENT regional ES
evaluacion de los | regional, 08) los planes de _.o,._.nn_..m_ ,
planes de | provincial y accion regional, mmmﬂ.n& %w
seguridad distrital de provincial  y seouridad
ciudadana seguridad distrital de i m Tadans
ciudadana seguridad
ciudadana
Reconocer los
componentes Ofrecer o
Limitado del modelo de | gestionar bienes,
By gobernanza que | servicios v
conocimiento en :
i & se establecen en | regulaciones que
R L REACCION Y |la  Politica | satisfagan las SISTEMAS
I, gestion piiblica Modernizacion APRENDIZAJE | Nacional  de | necesidades y ADMINISTR
121 ° modelo  de de la gestion ALTO (CONOCIMIEN | Modernizacion | expectativas de CURSO C2 5 ATIVOSDEL |  VIRTUAL 4 0 0
Vocm:d&ﬁu aque | Publica T0S Y |lde la Gestion | las personas. de ESTADO
m.B s 1 = HABILIDADES) Priblica acuerdo al PERUANO
. mnue.% s e (PNMGP)  al | modelo de
P 2030 con ¢l fin | gobernanza

municipalidad

de brindar
bicnes,
servicios y

establecido en la
PNMGP al 2030




Objetivo de

Objetivo de
Desempeiio

1. PROBLEMA
QUE AFECTAEL | . veovoneri Aprendizaje | ;Qué esperaque su awwwﬁmwwu 12, VALOR
CUMPLIMIENTO L > : NIVE! LQué equipo logre o ;. 7.PROPUESTA DE DE
o | DE METAS DEL Dic ?Oumm.mﬂh DE | 3. BENEFICI)-DE a.‘V L DE conocimientos y/o | demuestre luego de EOSIBIES TIPO DE ACCION & PRIORIDAD RANGO 13. EJE 14. 1% 0 COSTO COSTO
N AREA LA ACCION DE LA EVALUACION e < R BENEFICIARIOS e DELA S OPORTU
AREA QUE LA CAPACITACION | PROPUESTO habilidades espera | la capacitacion, para DE DE CAPACIT ON DE TEMATICO | MODALIDAD DIRECTO INDIRECTO
ESTEN b e b Al ue su equi e evidencie una | capacrracion | ¢ ACION | prRTINEN HE
q quipo qu 1 :
ASOCIADOS A CARACITACION adquiera durante mejora respecto al CAFACTEACION _CIA
CAPACITACION la capacitacion? problema
identificado?
regulaciones de
calidad.
Conocer la
normativa
Alta rotacién de M___m_omahﬂom n_rH_M Mejorar la
personal Fortalecimiento implementacin gestion de
encargado de los | de  capacidades mmw CIAM. intervencién  a POLITICAS
gy [/t i ALTO REACCION | identificando | F8Vés de los CURSO 62 3 SECTORIAL | TolCerat 2 0 0
Integrales de | implementacion T6i servicios ES NCIAL
Atencién al | v funcionamiento rocedimientos | dirigidos a  las
Adulto Mayor - | de los CIAM p ara |a | Personas adultas
CIAM p .. | mayores.
implementacién
de servicios del
CIAM
Conocer la
metodologia y
herramientas .
gt Planificar,
Limitado para la | . 5
e % ... | ejecutar y evaluar
conocimiento en elaboracion y/o el  Plan de
materia del | Elaboracion, ejecucion  y/o Desarrollo de las
proceso de | ejecucion v evaluacion del | oo L) e Pmmﬂ.ﬂ(?w
capacitacion del | evaluacion  del Plan de g : S SUMINIGIR .
4] & ALTO REACCION la entidad segiin CONFERENCIA c2 3 ATIVOS DEL VIRTUAL 2 0 0
Sistema Plan de Desarrollo  de ol s - ESTADO
Administrativo Desarrollo de las las Personas nomative < PERUANO
de Gestion de | Personas 2024 2024 de la ; .
Recursos entidad de metodalosln
Humanos acuerdo a los vigente brindados
por SERVIR

lineamientos
establecidos por
SERVIR.




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempeiio 6. CANTIDAD
QUE AFECTA EL 2 PROPUESTA Aprendizaje $Qué espera que su HOH}H _mm 12. VALOR
CUMPLIMIENTO | 777 5 iy S 1Qué equipo logre 0 7.PROPUESTA DE : DE
DEMETASDEL | DENOMBREDE | 3.BENEFICIODE | 4 NIVELDE | . iientosyio | demuestre luegode | o LOSIBLES TIPODE AcCION | S PRIORIAD -y ivco 13.EJE 14, 15 | costo CcOSTO
Ne { LA ACCION DE LA EVALUACION 5 £ BENEFICIARIOS DE LA { OPORTU | prevers | womecro
AREA QUE LA CAPACITACION | PROPUESTO habilidades espera | la capacitacion, para DE DE ’ CAPACITACION DE TEMATICO | MODALIDAD NIDAD
CAPACITACION i v * que su equipo que evidencie una CAPACITACION CAPACTTACION S © | PERTINEN
ASOCIADOS A P N 9 adquiera durante mejora respecto al § F = _Cla
CAPACITACION la capacitacion? problema
identificado?
Comprender el
funcionamiento
. .. | Desarrollar  la
e de la Gestion :
Desconocimiento del mejora del
de las | Herramicntas ) Rendimiento v desempefio
herramientas para | para la gestion REACCION Y a Gestion: de'la individual S SISTEMAS
la gestion del | del talento: APRENDIZAJ Capdcitacién v institucional ADMINISTR
15 | talento humano y | Gestion del | INTERMEDIO E (SOLO mwum_ﬁ ortancia aplicando Tas CURSO c2 3 ATIVOS DEL VIRTUAL 3 0 0
su importancia | Rendimiento  y CONOCIMIE como P herramientas 1NWM..VWOO
para la mejora del | Gestion de la NTOS) it para la gestidn
desempefio Capacitacion ot 1 ERatibL del talento en
institucional Mn_ cilonte: et beneficio de la
las  entidades ciudadania.
publicas.
TRl G Comprender la
Bajo nivel de n_Jn WJMHE% M_a importancia de | [mplementar o
implementacion Qo fi6n de la planificacién, | aplicar mejoras al SISTEMAS
del Sistema de m@mzm dad : ) implementacion | Sistema de ADMINISTR
16 | Gestion de wm_ﬂ i M_ ALTO REACCION |y mejora | Gestion de CONFERENCIA C2 3 ATIVOS DEL VIRTUAL 3 0 0
i y : continua de la | Seguridad y ESTADO
Seguridad y Trabajo (SGSST) i 2 Y PERUANO
Salud en el n entidades gestion de SST | Salud  en el
Trabajo - SGSST mp‘_c_.nmm en las entidades | Trabajo - SGSST
PROHESS, publicas
. Aplicar las reglas
Limitado A
conocimiento Comprender las ¥ POncipios cel
| procedimiento
sobre la : nommmm ; Y | administrativo SISTEMAS
aplicacién de las | Procedimiento . principios  del disciplinario & ADMINISTR i
17 | reglas v | Administrativo ALTO REACCION | procedimiento s . CONFERENCIA =2 3 ATIVOSDEL | VIRTUAL 3 4] 0
principios  del | Disciplinario administrativa | e o vmmWM .p%zwu
procedimiento disciplinario en Sl
w._am_.:._zwm_%éc €asos CONCIRt0s. | oo os 56
CADUIRIIC: SERVIR.
Reconocer  los
Limitado MM.M@M__JE;MM Mm_ Aplicar los
imie e ; conocimientos i
wuoc%onmwﬂyﬁwaww Rosumentes, e marco de I mmn_:w\n,mcm en la MWM_,MWWMP_W
18 [de gesion do |ECSHOn en el ALTO REACCION | Bostion e oo de CONFERENCIA c2 3 ATIVOSDEL | VIRTUAL 2 0 0
recursos Ly del recursos . | recursos ESTADO
humanos en la SAGREL WMHMH_HU re W“ humanos de sus PERUANG
entidad. 2185 | entidades.

para su
formulacion,




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempenc 6. CANTIDAD
QUE AFECTA EL 2 PROPUESTA Aprendizaje £Qué espera que su .Hm._pkﬁ H_W 12. YALOR
CUMPLIMIENTO s = e 2 +Qué equipo logre o T.PROPUESTA DE DE
- | DEMETASDEY | DENOMEREDE | 3. BENENKICIQDE | 4NWELDE | oo0th o | demiesteluegs do EUSIRLES TIPODE ACCION | TFPRIORIDAD | g veq 13. EJE 14, 13 cosTO c0sTO
N g LA ACCION DE LA EVALUACION 5 B BENEFICIARIOS DELA : OPORTU
AREA QUE B sl habilidades espera | la capacitacion, para DE 3 DE TEMATICO | MODALIDAD DIRECTO INDIRECTO
o LA CAPACITACION PROPUESTO . f DE - CAPACITACION NIDAD
SN CAPACITACION quesuequips | queevidencietna | oy pyerpacign | CAPACITACION HEgE
ASOCIADOS A T ey adquiera durante mejora respecto al e ; _CIA
CAPACITACION la capacitacién? problema
identificado?
aprobacion  y
administracion.
Desconocimiento Conocer los %_u__nmw . -
s disposiciones de
sobre las normas principales st
R la Directiva
técnicas v alcances sobre | -
S # . W Normas para la
procedimientos Normas para la la Directiva estion del SISTEMAS
que deben seguir gestion del ) "Normas para la m_dgmc de ADMINISTR
19 | las entidades proceso de ALTO REACCION | gestion del | Proces! o CONFERENCIA Cc2 3 ATIVOS DEL VIRTUAL 3 0 0
i v ] administracion de ESTADO
piblicas para la | administracién proceso de — £
gestion del de legajos administracion gajes, 4 p FERUAND
pore de su entrada en
proceso de de legajos” para | _. :
s i o vigencia [
admunistracion de su aplicacién en | , ”
legaj : incorporacién  a
egajos las entidades i
su entidad.
Limitado Conceptos de la
conocimiento en | gestion fiscal de Comprender los
materia de | RRHH: Tipos de 1:% ales Aplicar los
regimenes registro, p p conceptos
y : conceptos de la
laborales, asi | regimenes Gestion _ Fiscal durante los ~
como conceptos | laborales, tipos procesos de SISTEMAS
de ingresos, entre | de conceptos de . . de Recursos contratacion, ADMINISTR
20 i 5 ALTO REACCION | Humanos para HE-C I TALLER c2 3 ATIVOS DEL VIRTUAL 4 0 0
otros, lo que | ingresos comunes pago de planillas ESTADO
. I sl adecuada ; o
impacta en el | por régimen it v desvinculacion PERUANO
d aplicacion  en o0
esorden de la | laberal y montos i para la gestion
> los principales :
gestion fiscal de | aprobados  por fiscal de recursos
4 procesos  que
recursos Ley, calculo de ] humanos.
o G 2 realiza la ORH
humanos a nivel | beneficios
municipal. sociales




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempeiio
kel . peil =
M%ﬁ%ﬂh«w %M- 2. PROPUESTA Aprendizaje 1 Qué espera que su m..m.nﬁwﬂ_.zfuhgbw 12. VALOR
DE METAS DEL. | DENOMBRE DE | 3. BENEFICIODE | 4. NIVELDE 4Qué equipo logre o POSIE! e 7.PROPUESTA DE " DE
Ne Mpﬂmﬁ.@ﬂh LA ACCION DE LA EVALUACION conocimientos y/o | demuestre luego de LES TIPO DE ACCION ESERIGRED.AD RANGO 15.
ESTEN LA CAPACITACION | PROPUESTO. | hebildades espers | I capacitcion,para | PN [IARIOS DE e DE TEMATICO | MODAT: OPORTU | 000 DIRECY
ASOCTADOS A CAPACITACION que su equipo que evidencie una CAPACITACION CAPACITACION CAESCREALION PERTINEN . ; iy NIDAD e L) s
CAPACITACION mmn_EmE.mE.d.:S mejora respecto al i CIA
4 la capacitacion? problema =
identificado?
Falta de
conocimiento en Conocer los
gestion en clementos ¥
materia de F lacic secuencia de
seguridad Formulacion, - formulacion e Formular y
cindadana, alta “Hﬂn&”mwwnﬂ_c: implementacion | ejecutar planes
21 | rotacion de yejec de ALTO REACCIC de planes de de accion de POLITICAS
areiesds mH.msnm de accién ) ON SEtish e St CONFERENCIA c2 3 SECTORIAL | VIRTUAL 2 0 0
secretarias mm M_mmﬁnumm seguridad cindadana de E3
téenicas y poco iudadana ciudadana de manera oportuna.
conocimiento de acuerdo con la
herramientas normativa
tecnoldgicas vigente.
Guia general Conocer las
Limitado para pautas para la g
conocimiento en | identificacién, identificacion, MM”M_._MSH SISTEMAS
el proceso de formulacién y formulacién y 9&:39_..% ADMINIST
22 | formulaciony | evaluacion social ALTO REACCION | Viluacitn . Ty
) EACCION i 3
evaluacion de de proyectos de social de un“m_m,u. * abli SEREERER & : EWWMOM ERak 3 0 0
proyectos anivel | inversién prayeciosds “_M _Mm,o: T ESTADO
de perfil piiblica, a nivel inversibn b PERUANO
de perfil puiblica, a nivel tlcotlya
de perfil
Limitado Conocer los Realizar]
conocimiento en fneamicnios anm MME. i d
identificacién y Inversion para ln imwawmwmmm@hﬂ )
i . “hlica: identificacién y
registrodelas | publica: mOfCHCIY | i, de SISTEMAS
inversiones de | Lineamientos el e ADMINIST
23 | optimizacién, de | parala ALTO REACCION | versiones de i Ty
T e : ¢ S ! C o e marginal, de "ONF. h . RATIVOS .
ampliacién identificacion y Mu:u.:umn_o:_ h mmu_m:anm o0y RIRERREREIS. & : DEL VIRTGAL 3 0 0
marginal, d : e ampliacion o
ginal, e registro de las P de reposicion - ESTADO
PERUANO

rehabilitacion y
de reposicion -
JOARR.

IOARR

marginal, de
rehabilitacion y
de reposicion -

IOARR.

IOARR de
manera adecuada
y oportuna.




Objetivo de

L. PROBLEMA Objetivo de 5
M%m kum%nmww EL |, popuEsTA Enmm;wim 4 Qué espera que su a.qmwaﬂamwwa 12.VALOR
MPLIMIE - L Qui equipo logre o = % 7.PROPUESTA DE DE
x| DEMETAS DEL ﬁﬂﬂwﬂ%% il L m&“ﬁm_mw%z e yie | st L wmm%hw_wwwg TiP0 DEACCION | HPRORIDAD | gingo 13. EJE 14, itk e cosTo
AREA QUE i CAPACITACION | PR Omd ESTO habilidades espera | la capacitacion, para o DE DE CAPACITACION DE TEMATICO | MODALIDAD NIDAD DIRECTO INDIRECTO
ESTEN CAPACITACION que su equipo queevidencieunz | oy ny orrly 1 CAPACITACION Pises ' | PERTINEN 2
ASOCIADOS A adquiera durante mejora respecto al g - CIA
CAPACITACION la capacitacion? problema i
identificado?
Analizar de
manera integral
la estructura,
funcionamiento | Gestionar los
Limitado y organizacion proyectos y
L del Estado estrategias
sobfe estructura, REACCION ¥ peruano, ¥ municipales de SISTEMAS
PO —— ,u. mmﬂinEE ¥ Euwmzdﬁ"ﬁm oc.s.ﬁ.modaﬂ sus | manera oportuna >UZ~ZHW..~,
24 | competencias de wm.mmmwﬂ_sé INTERMEDIO gorg | PRERNS Farelaiaeon CURSO c2 3 RATIVOS | virruaL 3 0 0
las CONOCIMIEN ponentes, las o DEL =
R Peruano TOS) procesos E:E.E_u.m_amamm m.w._.,b,UO
del Estado internos y las provinciales y PERUANO
I articulaciones | otros poderes y
’ que se dan entre | niveles de
los diferentes gobierno.
poderes y
niveles de
gobiemo.
Conocer los
requisitos
Limitado minimos y los
conocimientos de 1mp 2._”55&9 Aplicar las
requisitos mumwhmnw?ﬂrmwc a disposiciones SISTEMAS
minimos parael | Idoneidad en el m:unmome.mom. v establecidas en la ADMINIST
acceso a los aCCeso y . ; A S © | Ley N° 31419y TEEBEN RATIVOS 5
25 carpos e ejercioio de Ia ALTO REACCION n__,anhn.:d om 6. cERpEEtive CONFERENCIA C2 3 DEL VIRTUAL 2 0 0
funcionarios y funcién pablica _w“ feRghe reglamento de ESTADO
directivos dostonacion v | manera PERUANO
pblicos de libre CSIERACEOn Y adecuada.
designacion, remocién, para
garantizar la
idoneidad en la
funcién publica.
Comprender ¢l | Identificar y
papel del reducir Ia
enfoque de ocurrencia de
Limitado REACCIONY | integridadenel | practicas MATERIA
conocimiento en Integridad en la APRENDIZAIE | ejercicio dela | antiticas o S
26 | materia de stbn Gh e ALTO (CONOCIMIEN | funcién publica, | corruptas, CURSO E 5 TRANSVE VIRTUAL 3 0 0
integridad £ P _TOS Y con la finalidad | fortaleciendo la i
publica HABILIDADES) | g¢ contribuir en | confianza Rt

el desempeiio
ético de los
servidores vy las

ciudadana en las
entidades del
Estado




Objetivo de

1. PROBLEMA Objetivo de Desempeiio 6. CANTIDAD
QUE AFECTAEL | PROPUESTA Aprendizaje £ Qué espera que su .HO._. AL DE 12. VALOR
CUMPLIMIENTO | 7 : : o . Qué equipo logre 0 3 7.PROPUESTA DE DE
o | PEMETASDEL | DENOMBREDE | 3. BENEFICIODE | & NIVELDE | onocimientos yio | demuestre luego de POSIBEES PO DEACCION | S PRIORIDAD | pinco 13, EJE 14, I COSTO COSTO
N AREA LA ACCION DE LA EVALUACION pria e BENEFICIARIOS DE LA OPORTU
AREA QUE s habilidades espera | la capacitacion, para DE e DE TEMATICO | MODALIDAD DIRECTO INDIRECTO
2 LA CAPACITACION PROPUESTO 5y 5 DE CAPACITACION A NIDAD
ESTEN CAPACITACION que su equipo que evidencie una CAPACITACION CAPACITACION PERTINEN
ASOCIADOS A ¥ adquiera durante mejora respecto al v e _CIa
CAPACITACION la capacitacién? problema
identificado?

servidoras

civiles
Desconocimiento OWM_MMMJMM_MB
de las nuevas Eunw_m i
tecnologias, clave de la
tendencias y R amAcinn Dominar los
procesos digital ) principales
digitales que : igital en ¢ conceptos de la
impiden un REACCION Y- | Pesti, oo g transformacién
mn_oﬁo:mn_c Transformacion APRENDIZA | finalidad de digital en el pais MATERIAL

27| . e . ALTO JE(SOLO | fortalecer el rol | €1 P CURSO E 4 TRANSVERS | VIRTUAL 4 0 0
intercambio de digital en el Perlt CONOCIMIE | de las ¥ €Omo aportar a ALES
conocimientos o : = 3 X los servicios que
NTOS) servidoras y los :

desarrollo de sevidores brinda el Estado
capacidades a Giblicos e ala ciudadaniaa
través del uso de _m__stmE el través de ello.
Instepnologias ejercicio de la
dela ! :
¢e v ciudadania
informacion. digital

VIIL

La atencién del PDP 2024 no irrogard gasto alguno con cargo al presupuesto institucional de la Municipalidad Distrital de San Fernando.

Fuentes de financiamiento de las Acciones de Capacitacion
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