Municipalidad de Santiago de Surco
ORDENANZAN® § 4 2 -Mss

Santiago de Surco, 9 g ABR, 7071

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO
POR CUANTO

El Concejo Municipal de Santiago de Surco, en sesion ordinaria de |a fecha;

VISTO: El Dictamen Conjunto N° 09-2021-CGM-CAJ-MSS de las Comisiones de Gestién Municipal y de
Asuntos Juridicos, el Memorandum N° 1251-2021-GM-MSS de |la Gerencia Municipal, el Informe N° 361-
2021-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica, el Informe N° 55-2021-GPP-MSS de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, el Informe N° 135-2021-SGCC-GAF-MSS de la Subgerencia de
Contabilidad y Costos, el Memorandum N° 450-2021-SGLP-GAF-MSS de la Subgerencia de Logistica y
Patrimonio, el Memorandum N¢ 2352-2021-SGGTH-GAF-MSS de la Subgerencia de Gestion del Talento
Humano, el Informe N° 80-2021-SGCAITSE-GDE-MSS de la Subgerencia de Comercializacion y
Anuncios e Inspecciones Teécnicas de Seguridad en Edificaciones, entre otros documentos, sobre el
Proyecto de Ordenanza que modifica el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la
Municipalidad de Santiago de Surco; y;

CONSIDERANDO:

administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, el articulo 41° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, establece que, una vez aprobados los
i procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad estandarizados, mediante decreto
supremo refrendado por la Presidencia del Concejo de Ministros, éstos son de obligatoria aplicacién por
las entidades competentes para tramitarlos, las que no estan facultadas para modificarlos o alterarlos;
asimismo senala que las entidades estan obligadas a incorporar dichos procedimientos y servicios
estandarizados en su respectivo Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA sin necesidad
de aprobacion por parte de otra entidad;

Que, el numeral 44.1 del articulo 44° de la referida norma, dispone que, en el caso de los gobiernos
locales, el TUPA se aprueba por Ordenanza Municipal; asimismo, el numeral 44.5 del articulo en
mencion establece que “Una vez aprobado el TUPA, toda modificacion que no implique la creacién de
nuevos procedimientos, incremento de derechos de tramitacion o requisitos, se debe realizar por (...)
Decreto Regional o Decreto de Alcaldia, segun el nivel de gobierno respectivo. En caso contrario, su
aprobacion se realiza conforme al mecanismo establecido en el numeral 44.1. En ambos casos se
publicara la modificacion segun lo dispuesto por los numerales 44.2 y 44.3 (...)"

Que, el articulo 18° de los Lineamientos y Formatos para la Elaboracién y Aprobacion del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos aprobado por la Resolucion de Secretaria de Gestion Pdblica N° 005-
2018-PCM-SGP, la Secretaria de Gestion Publica establece que, para el caso de gobiernos locales la
aprobacion de las modificaciones de procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad se debe realizar a través de Ordenanza Municipal;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 043-2021-PCM, se aprobaron diez (10) procedimientos
administrativos estandarizados y un (01) servicio prestado en exclusividad estandarizado de
Inspecciones Técnicas de Seguridad de Edificaciones a cargo de los gobiernos locales y once (11) tablas
ASME-VM modelo con los flujos oOptimos para la adecuada tramitacion de los procedimientos
administrativos y el servicio prestado en exclusividad estandarizados de Inspecciones Técnicas de
Seguridad de Edificaciones;
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Que, el numeral 5.1 del articulo 5° del citado Decreto Supremo establece que: “(...) los gobiernos locales
proceden con la incorporacion de los procedimientos administrativos y el servicio prestado en
exclusividad estandarizados de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones en sus respectivos
TUPA, en un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contado a partir de la entrada en vigencia del
presente Decreto Supremo.”; de igual manera, la Segunda Disposicion Complementaria Final de la
norma mencionada senala “A partir de la entrada en vigencia del presente Decreto Supremo, los
gobiernos locales deben revisar y actualizar los derechos de tramitacion en funcién a las tablas
ASMEVM, aprobadas en la presente norma, de conformidad con el Decreto Supremo N° 064-2010-PCM,
Decreto Supremo que aprueba la metodologia de determinacion de costos de los procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad comprendidos en los Textos Unicos de
Procedimientos Administrativos de las Entidades Publicas, en cumplimiento del numeral 44.6 del articulo
44 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General; con el fin de cumplir con el plazo
de adecuacion previsto en el numeral 5.1 del articulo 5 del presente Decreto Supremao”;

Que, el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la Municipalidad de Santiago de
Surco fue aprobado mediante la Ordenanza N° 498-MSS, ratificado con Acuerdo de Concejo N° 2358-
MML y modificado mediante Ordenanza N° 588-MSS, ratificada con Acuerdo de Concejo N° 583-MML,
Decreto de Alcaldia N° 36-2014-MSS, Decreto de Alcaldia N° 02-2015-MSS, Ordenanza N° 555-MSS,
Decreto de Alcaldia N° 01-2017-MSS, Decreto de Alcaldia N° 10-2017-MSS, Decreto de Alcaldia N° 25-
2017-MSS, Decreto de Alcaldia N° 19-2018-MSS, Decreto de Alcaldia N° 07-2019-MSS, Ordenanza N°
609-MSS, Decreto de Alcaldia N° 08-2020-MSS, Decreto de Alcaldia N° 09-2020-MSS, Decreto de
Alcaldia N° 14-2020-MSS y Ordenanza N° 635-MSS;

Que, la Subgerencia de Comercializacion y Anuncios e Inspecciones Técnicas de Seguridad en
Edificaciones, mediante el Informe N° 80-2021-SGCAITSE-GDE-MSS del 24.03-2021, efectud la
validacion del Formato TUPA adecuado a los lineamientos establecidos en Anexo 1 del Decreto
Supremo N° 043-2021-PCM y remitio el cuadro de la propuesta de adecuacion de las tablas ASME -VM
conforme el Anexo 2 del referido Decreto Supremo;

Que, Gerencia de Administracion y Finanzas, mediante el Memorandum N° 1792-2021-GAF-MSS del
22.04.2021, remitio y valido el Informe N° 135-2021-SGCC-GAF-MSS de la Subgerencia de Contabilidad
y Costos, a través del cual dicha Subgerencia corrié traslado del costeo de los procedimientos
administrativos estandarizados de iﬂspecciones técnicas de seguridad en edificaciones el cuai se

=\Patrimonio y la Subgerencia de Gestion del Talento Humano a traves de los Memorandums N° 450-
P021-SGLP-GAF-MSS y N° 2352-2021-SGGTH-GAF-MSS, en cumplimiento de lo dispuesto en el
£/Decreto Supremo N° 043-2021-PCM;

23. 04 2021, en el marco de las funciones establemdas en el articulo 9° de la Resolucmn de Secretarla de
" Gestion Publica N 005-2018-PCM-SGP, opina favorablemente respecto a la modificacion del Texto Unico
de Procedimientos Administrativos con la finalidad de adecuarlo al Decreto Supremo N° 043-2021-PCM y
propone que debido a que algunos de los derechos de tramitacion de los procedimientos administrativos
estandarizados de Inspecciones Tecnicas de Seguridad en Edificaciones se han incrementado respecto
a los aprobados mediante Ordenanza N° 588-MSS ratificada con Acuerdo de Concejo N° 583-MML, la
resente modificacion del TUPA debe efectuarse mediante Ordenanza Municipal, segin lo dispuesto en
numeral 44.1 del Articulo 44° del TUO de la Ley N° 27444;

ue, la Gerencia de Asesoria Juridica mediante el Informe N° 361-2021-GAJ-MSS del 23.04.2021,
oncluye que legalmente es viable modificar el Texto Unico de Procedimientos Administrativos vigente
de la Municipalidad de Santiago de Surco, adecuandolo al decreto Supremo N° 043-2021-PCM,
conforme a los términos planteados por la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, y que debido a que
la modificacion del TUPA significara un incremento en derechos de tramitacion, corresponde que dicha
modificacion sea aprobada por ordenanza municipal;
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" Que, la Gerencia Municipal, mediante el Memorandum N° 1251-2021-GM-MSS del 23.04.2021,
manifestd su conformidad con la mencionada propuesta de ordenanza, la misma que se fundamenta en
los documentos senalados anteriormente y solicitd la prosecucion del tramite respectivo para su
aprobacion;

>] Estando al Dictamen Conjunto N* 09-2021-CGM-CAJ-MSS de las Comisiones de Gestion Municipal y de

Asuntos Juridicos, al Informe N° N° 361-2021-GAJ-MSS de la Gerencia de Asesoria Juridica y demas
actuados, en uso de las facultades establecidas en el numeral 8) del articulo 9° y el articulo 40° de la Ley
N° 27972; el Consejo Municipal luego del debate correspondiente y con dispensa del tramite de lectura y
aprobacién del acta, aprobd por MAYORIA la siguiente:

ORDENANZA QUE APRUEBA LA MODIFICACION DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVO — TUPA DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

ARTICULO PRIMERO.- MODIFICAR el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la
Municipalidad de Santiago de Surco, aprobado mediante la Ordenanza N° 498-MSS, ratificado con
Acuerdo de Concejo N° 2358-MML y modificado mediante Ordenanza N° 588-MSS, ratificada con
Acuerdo de Concejo N° 583-MML, Decreto de Alcaldia N° 36-2014-MSS, Decreto de Alcaldia N° 02-
. 2015-MSS, Ordenanza N° 555-MSS, Decreto de Alcaldia N° 01-2017-MSS, Decreto de Alcaldia N° 10-
12017-MSS, Decreto de Alcaldia N° 25-2017-MSS, Decreto de Alcaldia N° 19-2018-MSS, Decreto de
Alcald|a N° 07-2019-MSS, Ordenanza N° 609-MSS, Decreto de Alcaldia N° 08-2020-MSS, Decreto de
Alcaldia N° 09-2020-MSS Decreto de Alcaldia N° 14-2020-MSS y Ordenanza N° 635-MSS , adecuandolo
al Decreto Supremo N° 043-2021-PCM: “Decreto Supremo que aprueba procedimientos administrativos y
. un servicio prestado en exclusividad estandarizados de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
\ Edificaciones cuya tramitacién es de competencia de los Gobiernos Locales”, conforme al Anexo N° 01
OE que forma parte de |la presente Ordenanza.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR los derechos de tramitacion de los Procedimientos Administrativos
y Servicios Prestados en Exclusividad Estandarizados de Inspecciones Técnicas de Seguridad en
Edificaciones conforme al siguiente cuadro:

DERECHO

ITEM DENOMINACION DETRAMITE (S/)

s (I INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD

| EN EDIFICACIONES POSTERIOR AL
INICIO DE  ACTIVIDADES PARA
ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO BAJO

INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES POSTERIOR AL
INICIO DE  ACTIVIDADES PARA
ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO MEDIO

INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES PREVIA AL INICIO
DE ACTIVIDADES PARA
ESTABLECIMIENTOS  OBJETO DE
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO ALTO

INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES PREVIA AL INICIO
DE ACTIVIDADES PARA 511.80
ESTABLECIMIENTOS  OBJETO  DE :
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO MUY ALTO

9.23 118.70

B, Y
i "Ce, -.'\\

9.24 140.50

e
- - MU,

5

9.256 366.60

9.26
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RENOVAC[ON DEL CERTIFICADO DE
INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES PARA
ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO BAJO

RENOVACION DEL CERTIFICADO DE
INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES PARA
ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON
NIVEL DE RIESGO MEDIO

RENOVACION DEL CERTIFICADO DE
INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES PARA
ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO ALTO

RENOVAC[{:')N DEL CERTIFICADO DE
INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES PARA
ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION  CLASIFICADOS  CON
NIVEL DE RIESGO MUY ALTO

EVALUACION DE CONDICIONES DE
SEGURIDAD EN ESPECTACULOS
PUBLICOS DEPORTIVOS Y NO
DEPORTIVOS (ECSE) CON  UNA
CONCURRENCIA DE HASTA 3,000
PERSONAS

9.27 114.40

9.28 131.80

9.29 371.90

9.30 517.10

9.39 302.20

DUPLICADO DEL CERTIFICADO DE
9.43 | INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD

EN EDIFICACIONES 2140

ARTICULO TERCERO.- ELIMINAR del Texto Unico de Procedimientos Administrativos TUPA de la
Municipalidad de Santiago de Surco los siguientes procedimientos administrativos:

9.39 Evaluacion de Condiciones de Seguridad en Espectaculos Publicos Deportivos y No
Deportivos que se realicen en una edificacion disenada para tal fin, que requieran el
acondicionamiento o instalacion de estructuras temporales que incidan directamente en el nivel
de riesgo con el cual obtuvieron su certificado de ITSE (hasta 3 000 personas)

9.40 Evaluacion de Condiciones de Seguridad en Espectaculos Publicos Deportivos vy No
Deportivos realizados en edificaciones o recintos cuya actividad es distinta a la finalidad para la
cual se otorgd el certificado de ITSE (hasta 3 000 personas).

9.41 Evaluacién de Condiciones de Seguridad en Espectaculos Publicos Deportivos y No
Deportivos realizados en la via publica en un area confinada con limitaciones o restricciones a la
entrada y/o salida que incrementen el riesgo (hasta 3,000 personas).

rdenanza en el diario oficial El Peruano y a la Gerencia de Tecnologias de la Informacion la publicacién
la Ordenanza y el Anexo N° 01 en el Portal Institucional (www.munisurco.gob.pe).

ARTICULO QUINTO.- PUBLICAR el Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA vy la
disposicion legal de modificacion en el Portal del diario oficial El Peruano y adicionalmente difundirlo a
través de la Plataforma Digital Unica para Orientacion al Ciudadano del Estado y en el Portal Institucional
peruano conforme con lo dispuesto en el inciso 44.3 del articulo 44° del TUO de la Ley N° 27444,
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ARTICULO SEXTO.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal, la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto,
la Gerencia de Desarrollo Econémico y la Subgerencia de Comercializacién y Anuncios e Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones el cumplimiento de la presente Ordenanza, asi como a la
Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, la divulgacion y difusién de sus alcances.

ARTICULO SEPTIMO. - La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su
publicacién en el diario oficial El Peruano.

POR TANTO:
Registrese, publiquese, comuniquese y cimplase.

Munisipalidad de Santia
| ﬂ Surco

T LILFROXANA MEDINA T2
SECRETARIA GENERAL i
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ANEXO N° 01
Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

" INSPECCI()N TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES POSTERIOR AL INICIO DE ACTIVIDADES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO
DE INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO BAJO"

Codigo: PA14956FB7

Descripcion del procedimiento

- S

/ \
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccion clasificados — segln la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo bajo. La municipalidad verifica el
cumplimiento de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucion y el certificado de
ITSE. El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (2) afos.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento.

-Establecimientos objeto de inspeccién que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspeccién que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones
de seguridad iniciales.

I Requisitos

1.- Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando
Declaracion Jurada de Cumplimiento de Condiciones de Seguridad en Edificaciones

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucion de Inspeccién Técnica
de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

I Formularios

< ; ™~
f
Formulario PDF: Solicitud de Inspeccidn Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE

Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_181857.pdf
Url: hitps:/Awww.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones.pdf

Formulario PDF: Declaracién Jurada de Cumplimiento de Condiciones de Seguridad en Edificaciones |
| Ubicacién: http:/sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210412_203322 pdf
| Url: https://www.munisurco.gob. pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-4-Declaraci%C3%B3n-Jurada-TSE-Posterior-BAJO-0-MEDIQ. pdf

X 5

I Canales de atencion

.2 _\\
| Atencién Presencial: Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla
% J
| Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
a N/ i
Caja de la Entidad
Monto - S/ 118.70 Efectivo:

Soles y ddlares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares
Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

||
| k Express
- _ o
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
/ N ™
9 dias habiles | | Evaluacién previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, la
| peticion se considera aprobada.

Sedes y horarios de atencién
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

( I

! Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. J
\

| Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

/ ' ) ) E

f \

l SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
,f’/ Y { 3 7 -\

SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE Teléfono: 4115560

SEGURIDAD EN EDIFICACIONES | Anexo: 1252

Correo: licencias@munisurco.gob.pe ]
o N !
l Instancias de resolucion de recursos
Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente | SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOSE | GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo drgano gue dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
| El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

f derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

| Base legal

Articulo Denominacion Tipo Numero F?Cha, .
Publicacion
Literal x) del articulo 2,|Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018

Articulos 11, 14 ,|en Edificaciones
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
21 al 23, numeral 33.1
del articulo 33 y articulo
35y 37
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

“INSPECCION'TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES POSTERIOR AL INICIO DE ACTIVIDADES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO

DE INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO MEDIO"

Codigo: PA1495AAD2
Descripcién del procedimiento

1/, . \\
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccion clasificados - segun la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo medio. La municipalidad verifica el
cumplimiento de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucion y el certificado de
ITSE. El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (2) afos. ‘
Este procedimiento aplica para los siguientes casos:
-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento
-Establecimientos objeto de inspeccion que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en ‘
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento
-Establecimientos Objeto de Inspeccion que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones ‘
de seguridad iniciales. |

I Requisitos

s - T,
1.- Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando
Declaracion Jurada de Cumplimiento de Condiciones de Seguridad en Edificaciones
Notas:
1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucion de Inspeccién Técnica

| de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

I Formularios

v \1
Formulario PDF: Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE |
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_182448.pdf |
Url: https:/www.munisurco.gob. pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones. pdf
Formulario PDF: Declaracion Jurada de Cumplimiento de Condiciones de Seguridad en Edificaciones
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210412_211649 pdf
Url: hitps:/fwww.munisurco.gob. pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-4-Declaraci%C 3%B3n-Jurada-ITSE-Posterior-BAJ O-0-MEDIQ. pdf

\ /

p I Canales de atencion
&;{.‘1 Atencion Presencial: Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla J
|+ N

I Pago por derecho de tramitacién I Modalidad de pagos
i \ / ‘\.
Caja de la Entidad
Monto - S/ 140.50 | Efectivo:

| Soles y délares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares
Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

Tarjeta de Crédito:

L\,’isa_ Mastercard, Diners Club, American
J

Express J

I Calificacién del procedimiento

‘ Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, la
peticién se considera aprobada.
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‘ Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

[ Unidad de organizacion donde se presenta la documentacién

e - Y
/

{ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla

\

0 =

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento

7 o= "\_\ ‘." = N \
SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE | Teléfono: 4115560

SEGURIDAD EN EDIFICACIONES Anexo: 1252

| | Correo: licencias@munisurco.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente | SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E | GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo 6rgano que dicto el primer acto que es materia de la impugnacion y debera suslentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando |a impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuesliones de puro

derecho, debiendo dirigirse a la misma auloridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal

. ) , F
Articulo Denominacion Tipo Numero &_:cha_ )
Publicacién

Literal x) del articule 2,/ Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018
Articulos 11, 14, |en Edificaciones

numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
21 al 23, numeral 33.1
del articulo 33 y articulo
35y 37

S 09u0s
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Denominacién del Procedimiento Administrativo

“INSPECCI_@N TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES PREVIA AL INICIO DE ACTIVIDADES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO ALTO"

Caédigo: PA1495EFBB

l Descripcion del procedimiento

o T g
/ \
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para
establecimientos objeto de inspeccién clasificados — seguin la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo alto. La municipalidad verifica el
cumplimiento de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucion y el certificado de
ITSE. El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) afos.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento

-Establecimientos objeto de inspeccién que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspeccion que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones
de seguridad iniciales.

I Requisitos

1.- Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones — ITSE, indicando el nimero y la fecha de pago, por el derecho de tramite.

2.- Documentos técnicos en copia simple, firmados por el profesional o empresa responsable, cuando corresponda.
Las caracteristicas de estos requisitos se encuentran especificadas en el Manual de Ejecucién de Inspeccién Técnica de Seguridad en
Edificaciones:
a) Croquis de ubicacion.
b) Plano de arquitectura de la distribucion existente y detalle de calculo de aforo.
c) Plano de Distribucion de tableros eléctricos, diagramas unifilares y cuadro de cargas.
d) Certificado vigente de medicion de resistencia del sistema de puesta a tierra.
e) Plan de seguridad del Establecimiento Objeto de Inspeccion.
f) Memoria o protocolos de pruebas de operatividad y/o mantenimiento de los equipos de seguridad y proteccion contra incendio.

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucion de Inspeccién Técnica
| de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018. 3
2.- No son exigibles el croquis ni planos a que se refieren los literales a), b) y c) del numeral precedente en el caso de edificaciones que cuentan
con conformidad de obra y no han sufrido modificaciones, siempre que se trate de documentos que fueron presentados a la Municipalidad durante
los cinco (5) afios anteriores inmediatos, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

| Formularios

) ™
l%.[ Formulario PDF: Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE
f‘-}\ Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_182738.pdf
£ Url: hitps://www.munisurco.gob. pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones.pdf
: . /
I Canales de atencién
5
KAtencién Presencial: Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla J
| Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
4 j 3
Caja de la Entidad
Monto - S/ 366.60 Efectivo:
| Soles y délares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares
Tarjeta de Débito:
| Visa y Mastercard
Tarjeta de Crédito: |
Visa, Mastercard, Diners Club, American
Express
N y

\. R P%
R e oM
KL “ 'A"f{& o

-v«. -

Plazo de atencién | Calificacion del procedimiento
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- =

7 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la

| | peticion se considera aprobada.
\ \ /

I Sedes y horarios de atencion

7 o ' ™
| |
l Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacién

-

: SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla |
\ /a“
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud | Consulta sobre el procedimiento

i R ™

SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE Teléfono: 4115560 |
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES Anexo: 1252

L )| Correo: licencias@munisurco.gob.pe

Mt A

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracién Apelacion

Autoridad competente | SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E | GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
i TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

£

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacién

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

QI ‘

‘i El recurso de reconsideracion se interpondra anle el mismo érgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
¥

0

; El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

" derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

N
R

| Base legal
: i - - ] Fecha
Articulo Denominacién Tipo Nidmero o TP
Publicacion
Literal x) del articulo 2,| Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018

Articulo 11, 14, en Edificaciones
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
25 al 28, numeral 33.2
del articulo 33 y
articulos 36 y 37.

\

° 09unS >
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Denominacion del Procedimiento Administrativo

e INSPECC_IDN TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES PREVIA AL INICIO DE ACTIVIDADES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO MUY ALTO"

Codigo: PA1495C78C

I Descripcion del procedimiento

e : =
/ N
‘ \

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), para

establecimientos objeto de inspeccion clasificados — segun la Matriz de Riesgos - con un nivel de riesgo muy alto. La municipalidad verifica el
cumplimiento de los requisitos, realiza la diligencia de ITSE y de cumplir con las condiciones de seguridad otorga la resolucion y el certificado de
ITSE. El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) afos.

Este procedimiento aplica para los siguientes casos:

-Establecimientos objeto de inspeccion que no requieren de licencia de funcionamiento.

-Establecimientos objeto de inspeccién que cuentan con licencia de funcionamiento y cuyo certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en
Edificaciones no ha sido renovado antes de su vencimiento

-Establecimientos Objeto de Inspeccion que cuentan con Certificado de ITSE y son objeto de modificacion o ampliacion que afecta las condiciones
de seguridad iniciales.

Mecse ot
I Requisitos
4 o ™

1.- Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones — ITSE, indicando el numero y la fecha de pago, por el derecho de tramite

| 2.- Documentos técnicos en copia simple, firmados por el profesional o empresa responsable, cuando corresponda. Las caracteristicas de estos
requisitos se encuentran especificadas en el Manual de Ejecucion de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones:
a) Croquis de ubicacion.
b) Plano de arquitectura de la distribucién existente y detalle de calculo de aforo.
| c) Plano de Distribucion de tableros eléctricos, diagramas unifilares y cuadro de cargas.
: d) Certificado vigente de medicién de resistencia del sistema de puesta a tierra.
e) Plan de seguridad del Establecimiento Objeto de Inspeccion.
f) Memoria o protocolos de pruebas de operatividad y/o mantenimiento de los equipos de seguridad y proteccién contra incendio.

Notas:

1.- Solicitud de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N® 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucion de Inspeccion Técnica
de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

2.- No son exigibles el croquis ni planos a que se refieren los literales a), b) y c) del numeral precedente en el caso de edificaciones que cuentan
con conformidad de obra y no han sufrido modificaciones, siempre que se trate de documentos que fueron presentados a la Municipalidad durante
los cinco (5) anos anteriores inmediatos, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°® 27444, Ley del |
Procedimiento Administrativo General. |

I Formularios

P T EEECEEE ~.

Formulario PDF: Solicitud de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones - ITSE
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_183016.pdf
Url: https://www.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones. pdf

.

I Canales de atencion

d ™
( Atencion Presencial: Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla |
\_ o B ./
l Pago por derecho de tramitacién I Modalidad de pagos

/ ™
Caja de la Entidad

Monto - S/ 511.80 Efectivo:

| Soles y dolares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares

Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American
Express

EL

i, A

I Plazo de atencion I Calificacién del procedimiento
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7 dias habiles
| peticion se considera aprobada.

|
\ /N
X S N

Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la

I Sedes y horarios de atencién

7

! Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.
\

N

| Unidad de organizacion donde se presenta la documentacién

7
/

:\ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

| Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud

P

{ \

SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE |
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

| Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion

I Consulta sobre el procedimiento

Anexo: 1252

‘ Teléfono: 4115560 |
Correo: licencias@munisurco.gob.pe

Apelacion

Autoridad competente

SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN

GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles

presentacion

15 dias habiles

) Plazo maximo de 30 dias habiles

respuesta

o=

30 dias habiles

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo drgano que dicto el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.

T

El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente inlerpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuesliones de puro

\ derecho, debiendo dirigirse a la misma auloridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.
1

).;‘8 Base legal
Articulo Denominacién Tipo Nimero F?Cha_ i
Publicacion
Literal x) del articulo 2,|Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018

Articulo 11, 14,
numerales 15.3 y 15.4
del articulo 15, articulos
25 al 28, numeral 33.2
del articulo 33 vy
articulos 36 y 37

en Edificaciones

Sty
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

EEILE

(o Y
|
J

Denominacién del Procedimiento Administrativo

“RENOVA(}I()N DEL CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO BAJO"

Codigo: PA1495E992

Descripcion del procedimiento

e ) ™
{ A
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccién Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE,
solicita su renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de
ITSE. La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion y el certificado de ITSE, posteriormente ejecuta la diligencia

| de ITSE. El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) anos.
En caso el establecimiento objeto de inspeccion sea objeto de modificacion, ampliacion que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
| administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos.
‘\ 4/

I Requisitos

.~ ) TN
i N

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE, indicando numero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la Declaracién Jurada
para la Renovacion del Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad de Edificaciones

Notas:

1.- Solicitud de renovacion del certificado de ITSE contenido en el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de
\ Ejecucidn de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

| Formularios

/

Formulario PDF: Solicitud de Renovacion del Certificado de ITSE
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_183154.pdf
Url: https:/Awww.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones. pdf

Formulario PDF: Declaracion Jurada para Renovacion del Certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones
Ubicacién: http://sut.pcm.gob. pe/sutArchivos/file_1495_20210415_073909.pdf
Url: https://www.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/Anexo-5-Declaracion-Jurada-para-Renov-de-Certificado-de-I TSE.pdf

\ |

| Canales de atencion

Atencion Presencial: Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla \J
l Pago por derecho de tramitacion | Modalidad de pagos
e \ [ —\\

| Caja de la Entidad

| Monto - S/ 114.40 Efectivo:

Soles y dolares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares

Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

Express
%, N
| Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
r R %

7 dias habiles i Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la
peticion se considera aprobada.

Sedes y horarios de atencién

Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. J
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| Unidad de organizacion donde se presenta la documentacién

[
|

\

SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

l Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento

SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE | Teléfono: 4115560
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES | Anexo: 1252

Correo: licencias@munisurco.gob.pe

. / N

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente | SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA

INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN DE DESARROLLO ECONOMICO
EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo organo que dictd el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.

El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el aclo que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
F
Articulo Denominacion Tipo Numero '?Cha_ .
Publicacion
Literal x) del articulo 2,|Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018
numeral 15.4 del articulo | en Edificaciones
15 y articulo 24, 38
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Denominacion del Procedimiento Administrativo

"RENOVAQIGN DEL CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO MEDIO"

Codigo: PA14955322

Descripcién del procedimiento

— =F
{ \
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccion Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE,
solicita su renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de
ITSE. La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucién y el certificado de ITSE, posteriormente ejecuta la diligencia

de ITSE. El certificado de ITSE tiene una vigencia de dos (02) anos,
En caso el establecimiento objeto de inspeccion sea objeto de medificacion, ampliacion que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos.

\ )

I Requisitos

Fd o T i ™~
{ h
1.- Solicitud de renovacion del certificado de ITSE, indicando niimero y fecha de pagoe por el derecho de tramite y adjuntando la Declaracién Jurada

para la Renovacion del Certificado de ITSE.

Notas:

1.- Solicitud de renovacion del certificade de ITSE contenido en el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de
l Ejecucién de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018.

— . -

I Formularios

- - =
Formulario PDF: Solicitud de Renovacién del Certificado de ITSE
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_183412.pdf
Url: hitps:/iAvww.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Selicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones. pdf

Formulario PDF: Declaracion Jurada para Renovacion del Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210415_074555.pdf
Url: https:/Mww.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/Anexo-5-Declaracion-Jurada-para-Renov-de-Certificado-de-I TSE pdf

| Canales de atencion

e

L Atencion Presencial: Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla |

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

o~ /’ \\

Caja de la Entidad

Monto - S/ 131.80 Efectivo:

Soles y dolares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares

Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

| Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

Express
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
/
7 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, la

| peticion se considera aprobada.

. A

.

I Sedes y horarios de atencién

(" | Y

Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00. ‘

y SO e X = - A
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

/‘I - “\\.
\ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud l Consulta sobre el procedimiento
s '\,\ I‘;, ‘\\
SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE | Teléfono: 4115560 ‘
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES | Anexo: 1252 \
| | | Correo: licencias@munisurco.gob.pe J
\, K4 \ o N " _//
] Instancias de resolucion de recursos
Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente | SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo érgano gue dicto el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se Irate de cuestiones de puro

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna para gue eleve lo actuado al superior jerarquico.

ool
3 I Base legal
bl

3

Articulo Denominacion Tipo Numero F?Cha, ’
Publicacion
Literal x) del articulo 2,| Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018

numeral 15.4 del articulo| en Edificaciones
15 y articulo 24, 38
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

"RENOVAC';IC)N DEL CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO ALTO"

Codigo: PA149579C0

Descripcion del procedimiento

i S
f \
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificade de Inspeccién Técnica de

Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE, |
solicita su renovacién, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de
ITSE. La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucién y el certificado de ITSE siempre que verifique a través de la
diligencia de ITSE que el establecimiento objeto de inspeccién mantiene el cumplimiento de las condiciones de seguridad. El certificado de ITSE |
tiene una vigencia de dos (02) afos. |
En caso el establecimiento objeto de inspeccion sea objeto de modificacion, ampliacion gue afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el |
| administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos. |

\

= TR,

| Requisitos

3 ~
{
1.- Solicitud de renovacion del certificado de ITSE, indicando numeroe y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la Declaracion Jurada
para la Renovacion del Certificado de ITSE.

Notas:
1.- -Solicitud de renovacion del certificado de ITSE de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucién Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de }
Ejecucion de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018. |

l Formularios

/
Formulario PDF: Solicitud de Renovacion del Certificado de ITSE |

Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_183556.pdf |
Url: hitps:/iwww.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones . pdf

Formulario PDF: Declaracion Jurada para Renovacion del Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones
Ubicacion: http://sut.pcm.gob. pe/sutArchivos/file_1495_20210415_154738.pdf
Url: hitps:/iwww.munisurco.gob. pe/wp-content/uploads/202 1/04/Anexo-5-Declaracion-Jurada-para-Renov-de-Certificado-de-I TSE. pdf

I Canales de atencién

o — s

/ N

Atencidn Presencial: Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
. = {,f ~
Caja de la Entidad
Monto - S/ 371.90 Efectivo:

Soles y dolares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
| soles y dolares
Tarjeta de Débito:
Visa y Mastercard

Tarjeta de Credito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

| Express
I Plazo de atencién I Calificacién del procedimiento
B e i e
N | \-
9 dias habiles \ Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, la
i \\ peticion se considera aprobada.

Sedes y horarios de atencion
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

‘ Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.
N

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

= — — = =
7 \.
/

“ SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla

\ i\
. . E /

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud | Consulta sobre el procedimiento
Z USSR 7 TEEE P e =5
( A 4 \

SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE Teléfono: 4115560

SEGURIDAD EN EDIFICACIONES ‘ | Anexo: 1252
| ] | Correo: licencias@munisurco.gob.pe
N A N P
| Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente | SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E | GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo drgano que dictd el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Numero F?cha- .
Publicacion
/| Literal x) del articulo 2,|Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018

articulo 11, numeral|en Edificaciones
15.4 del articulo 15 y
articulo 29, 38

'fa.suc\?s il
qffimmf"«q i
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

"RENOVAQI()N DEL CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES PARA ESTABLECIMIENTOS OBJETO DE
INSPECCION CLASIFICADOS CON NIVEL DE RIESGO MUY ALTO"

Cadigo: PA1495A751

| Descripcion del procedimiento

7~ N
v .
Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica, antes que finalice el periodo de vigencia del certificado de Inspeccion Técnica de
Seguridad en Edificaciones (ITSE), otorgado como parte del proceso de obtencion de la licencia de funcionamiento o del Certificado de ITSE,
solicita su renovacion, siempre y cuando manifieste que mantiene las condiciones de seguridad que sustentaron el otorgamiento del Certificado de
| ITSE. La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion y el certificado de ITSE siempre que verifique a través de la
| diligencia de ITSE que el establecimiento objeto de inspeccion mantiene el cumplimiento de las condiciones de seguridad. El certificado de ITSE

| tiene una vigencia de dos (02) afios.
En caso el establecimiento objeto de inspeccién sea objeto de modificacién, ampliacion que afecte o varie las condiciones de seguridad iniciales, el
|

| administrado debe solicitar una nueva ITSE para el nivel de riesgo correspondiente, segun la Matriz de Riesgos. )
N —— /

— =5 —

| Requisitos

1.- Solicitud de renovacion del certificado de ITSE, indicando numero y fecha de pago por el derecho de tramite y adjuntando la Declaracion Jurada
para la Renovacion del Certificado de ITSE.

Notas:

1.- Solicitud de renovacién del certificado de ITSE contenido en el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de
Ejecucion de Inspeccion Teécnica de Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018 |

I Formularios

Formulario PDF: Declaracion Jurada para Renovacion del Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones
Ubicacién: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210415_155359.pdf
Url: https://www.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/Anexo-5-Declaracion-Jurada-para-Renov-de-Certificado-de-ITSE.pdf

Formulario PDF: Solicitud de Renovacion del Certificado de ITSE
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210317_183753.pdf
Url: https://iwww.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones. pdf

| Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

Caja de la Entidad

Monto - S/ 517.10 Efectivo:

Soles y dolares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares

Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

kExpress
= _

Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento

P

9 dias habiles | Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, la
| peticién se considera aprobada.

/N

Sedes y horarios de atencion
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

‘. Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

P

SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla

| Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud

F./ .\\I
| SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE

| SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

|
\

~. AR, =

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion

I Consulta sobre el procedimiento

f" E kN
Teléfono: 4115560

Anexo: 1252

Correo: licencias@munisurco.gob.pe

Apelacién

SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN

GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
DE DESARROLLO ECONOMICO

' Autoridad competente

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de 15 dias habiles

presentacion

15 dias habiles

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles

respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo érgano que dictd el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro

derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal

rticulo 11, numeral

en Edificaciones

Articulo Denominacion Tipo Nimero F?Cha, A
Publicacion
Literal x) del articulo 2,| Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018

5.4 del articulo 15 y
articulo 29, 38

pag. 233




Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

"EVALUACION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD EN ESPECTACULOS PUBLICOS DEPORTIVOS Y NO DEPORTIVOS (ECSE) CON UNA
CONCURRENCIA DE HASTA 3,000 PERSONAS"

Codigo: PA14953882

I Descripcién del procedimiento

f‘ “

Procedimiento mediante el cual una persona natural o juridica solicita la evaluacién de las condiciones de seguridad de un espectaculo publico
deportivo o no deportivo con una concurrencia de hasta 3,000 personas, con una antlmpacmn no menor de siete (7) dias habiles a la fecha de
| realizacion del Espectaculo Publico Deportivo o No Deportlvo En el caso que precise de mas de siete (7) dias habiles para la ejecucion de las
instalaciones, montajes o acondicionamiento, la solicitud debe ser presentada antes del inicio de sus actividades.
La verificacion de las condiciones de seguridad incluye la evaluacion de la instalacion, montaje o acondicionamiento de las estructuras e
| instalaciones temporales a utilizarse en el espectaculo, considera principalmente el control de multitudes ante el riesgo de estampidas, entre otros
| riesgos. La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga la resolucion un (1) dia habil antes de la fecha de realizacion del
espectaculo. La resolucion tiene una vigencia maxima de tres (03) meses.

| Requisitos

/ B -
{ Y
1.- Solicitud de Evaluacion de las Condiciones de Seguridad de un Espectaculo pablico deportivo o no deportivo — ECSE, indicando nimero y fecha
de pago por el derecho de tramite.

2.- Declaracion Jurada suscrita por el solicitante; en el caso de persona juridica o de persona natural que actlie mediante representacion, el
representante legal o apoderado debe consignar los datos registrales de su poder y senalar que se encuentre vigente.

3.- Croquis de ubicacion del lugar o reciento donde se tiene previsto realizar el espectaculo.

4.- Plano de la arquitectura indicando la distribucion del escenario, mobiliario y otros, asi como el célculo de aforo.

5.- Memoria descriptiva, incluyendo un resumen de la programacion de actividades, del proceso de montaje o acondicionamiento de las estructuras;
instalaciones eléectricas, instalaciones de seguridad y proteccion contra incendios y mobiliario.

6.- Protocolo de medicion del sistema de puesta a tierra con vigencia no menor a un (1) afio, en caso haga uso de instalaciones eléctricas

8.- Plan de seguridad para el Evento, que incluya Plano de sefalizacion, rutas de evacuacion y ubicacion de zonas seguras para los asistentes al
evento.

7.- Constancia de operatividad y mantenimiento de extintores firmado por la empresa responsable.
9.- Declaracion jurada de la instalacion segura del sistema de gas licuado de petréleo (GLP), en caso corresponda. |

10.- En caso de uso de juegos mecanicos y/o electromecanicos, memoria descriptiva de seguridad de la instalacién de las estructuras e
instalaciones eléctricas.

11.- Certificado de ITSE, si se trata de un establecimiento o recinto, en caso no lo haya expedido la Municipalidad. En caso contrario, se debe
consignar la numeracion del mismo en el formato de solicitud

1.- Los documentos se presentan en copia simple.

2.- Solicitud de acuerdo con el Anexo 1 de la Resolucion Jefatural N° 16-2018-CENEPRED/J, Manual de Ejecucion de Inspeccion Técnica de

|
Notas: ‘
Seguridad en Edificaciones, publicada el 23/01/2018. i

| 3.- La memoria descriptiva debe incluir un cronograma de actividades con las fechas programadas para el montaje e instalaciones a realizar. \
\ J

I Formularios

( i
‘ Formulario PDF: Solicitud de Evaluacion de las Condiciones de Seguridad de un Espectéculo plblico deportivo o no deportivo — ECSE
Ubicacién: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_1495_20210415_160409.pdf [
Url: hitps://www.munisurco.gob.pe/wp-content/uploads/2019/05/Anexo-1-Solicitud-de-Inspeccion-Tecnica-de-Seguridad-en-Edificaciones. pdf ‘

| Canales de atencién

e T T e T e S R Ty

Atencion Presencial: Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla J

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

ST oA

b enc
7 PEREWY
ey, oD 21
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Caja de la Entidad

|
Monto - S/ 302.20 Efectivo:

Soles y délares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares

Tarjeta de Débito:

Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

‘
\
‘
|
\
\
i
|
\

Express

AN

~

I Plazo de atencion

\

I

o

I Calificacion del procedimiento

|
Visa y Mastercard
|

6 dias habiles

[ Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, puede |

| interponer los recursos administrativos.

N N

I Sedes y horarios de atencion

Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacion

\
o

SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

| Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud

I Consulta sobre el procedimiento

/

SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE

™ e

\ | Teleéfono: 4115560
‘ Anexo: 1252
Correo: licencias@munisurco.gob.pe

T

-~
STy
4 Instancias de resolucién de recursos
\
ao

S’ Reconsideracion

=

SUBGERENTE DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E
INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN

"
51(‘%‘5 toridad competente

Apelacion

GERENTE DE DESARROLLO ECONOMICO - GERENCIA
DE DESARROLLO ECONOMICO

EDIFICACIONES - SUBGERENCIA DE
COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES
TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES

Plazo maximo de
presentacion

15 dias habiles 15 dias habiles

Plazo maximo de
respuesta

30 dias habiles 30 dias habiles

El recurso de reconsideracion se interpondra anle el mismo organo que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y deberé sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro
derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidi6 el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Articulo Denominacion Tipo Namero Fe?cha. .
Publicacion
39,40,41,47,48y 49 |Nuevo Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad | Decreto Supremo 002-2018-PCM 05/01/2018
en Edificaciones,
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Denominacion del Servicio
"DUPLICADO DEL CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES"
Cadigo: SE1495A19B

l Descripcidn del Servicio

P

Servicio mediante el cual una persona natural o juridica solicita el duplicado del Certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones
(ITSE). La municipalidad verifica el cumplimiento de los requisitos y otorga el duplicado del certificado de ITSE. |
\

I Requisitos

/

‘ 1.- Solicitud, indicando nimero y fecha de pago por el derecho de tramite.

I Formularios

{/ \\
A )
I Canales de atencion

Il

| Atencién Presencial: Centro de Atencién Surcano - CAS Loma Amarilla ]
\ J
| Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago

P S /- N

{ Y \
| | | Caja de la Entidad

Monto - S/ 41.70 Efectivo:

Soles y dolares. También se puede pagar
con cheque de gerencia o certificado en
soles y dolares

Tarjeta de Débito:

Visa y Mastercard

Tarjeta de Crédito:

Visa, Mastercard, Diners Club, American

| Express
\ P P /

| Plazo

o-{_ﬂ@-""

)
y
f

| 5 dias habiles J

Z
~ Dt

I Sedes y horarios de atencion

/e ™

) l Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla Lunes a Viernes de 08:00 a 17:00.

| Unidad de organizacion donde se presenta la documentacién

o

{ .
k SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTAL : Centro de Atencion Surcano - CAS Loma Amarilla

| Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio

7 X g \
L. |_SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ANUNCIOS E INSPECCIONES TECNICAS DE| | Teléfono: 4115560

. SEGURIDAD EN EDIFICACIONES Anexo: 1252
& ( Correo: licencias@munisurco.gob.pe

\
23— - S ——

o
L,' Base legal

3

A
C!‘;.
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO DE SURCO"

Articulo Denominacion Tipo Namero Fs:-cha. .
Publicacién
Numeral 43.2 del|Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del|Decreto Supremo 004-2019-JUs 25/01/2019

articulo 43 y articulo 118

Procedimiento Administrativo General

& N
g e

TR
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