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RESOLUCION JEFATURAL N°C} {( -2009-ANA

78 BIC. 2008

Lima,

VISTO:

El Informe N° 002-2009-OA-ANA de la Oficina de Adminisiracién; Y,
CONSIDERANDO:

Que, siendo la Autoridad Nacional del Agua un organismo publico adscrito al Ministerio de
Agricultura, responsable de dictar las normas y establecer los procedimientos para la gestion
integrada y sostenible de los recursos hidricos. Tiene personeria juridica de derecho publico
interno y constituye pliego presupuestal;

Que, el articulo 239° de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
sefiala que las autoridades y personal al servicio de las entidades, independientemente de su
régimen laboral o contractual, incurren en falta administrativa en el trdmite de los procedimientos
administrativos a su cargo y, por ende, son susceptibles de ser sancionados administrativamente
con amonestacion, suspension, cese o destitucién atendiendo a la gravedad de la falta, la
2N reincidencia, el dafio causado y la intencionalidad con que hayan actuado;

Que, mediante el Informe del visto, a Oficina de Administracion recomienda, entre otros,
aprobar el Reglamento de Faltas y Sanciones de la Autoridad Nacional del Agua;

Por o expuesto en los considerandos precedentes, se debe expedir el acto administrativo
correspondiente que apruebe el Reglamento de Faltas y Sanciones de ia Autoridad Nacional del
Agua; y,

Estando en lo opinado por la Oficina de Asesoria Juridica, con los vistos de la Secretaria
General y ta Oficina de Administracion y de conformidad con las atribuciones conferidas en el literal
h) del articulo 10° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacional del Agua,
aprobado por Decreto Supremo N° 039-2008-AG, concordante con la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Reglamento de Faltas y Sanciones de la Autoridad Nacional del
%\ Agua, que consta de diez articutos del Titulo Preliminar; cincuentinueve articulos comprendidos en:
scoaB\Titulo 1, Disposiciones Generales, Capltulo 1, Del Objeto y Ambito de Aplicacion del Reglamento,

?Capﬂuio 2, De los Procesos Disciplinarios; Titulo Il, Capitulo 1, Tramite del Proceso Disciplinario,
$/ Capitulo 2, Denuncia Contra Funcionarios y/o Servidores, Capitulo 3, Funcionamiento de la
Comisién Disciplinaria de la ANA, Capitulo 4, Denuncia Contra los Miembros de la Alta Direccion,
Capitulo 5, De la Inhibicion de los Miembros de la Comision, Capitulo 6, De las Funciones y
Atribuciones del Presidente y Miembros de |la Comisién; Titulo Hi, De las Faltas y Sanciones; Titulo
IV, Del Régimen Disciplinario y Disposicion Final.
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Articulo 2°.- Disponer

que el presente Reglamento se publique en el Portal institucional de
la Autoridad Nacional del Agua

Regi €, comuniquese y pubiiquese,
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REGLAMENTO DE FALTAS Y SANCIONES
AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

La Autoridad Nacionaf del Agua dentro de sus objetivos funcionales generales, entre otros, esta la de
regular y supervisar el cumplimiento de los deberes, derechos y obligaciones del personal. Asimismo,
crear un clima laboral en forma adecuada y eficiente, manteniendo el orden, la disciptina y las buenas
relaciones entres sus servidores, para el debido cumplimiento de los fines de! ANA.

Dentro de este contexto, se hace de conocimiento de todo el personal de la Institucion, el E:umpfimiento
de sus responsabilidades y pone a disposicion de la Autoridad Nacional dei Agua, Sede Central y sus
Organos desconcentrados, su reglamento.

TITULO PRELIMINAR

Articulo “1°.- EL presente Regjamento tiene como objetivo establecer los procedimientos para los
Procesos Disciplinarios de la Autoridad Nacional de Agua - ANA, aplicable a todos los servidores a
nivel nacional que la integran.

Articulo 2°.- Todo proceso disciplinario se inicia de oficio, o por queja o denuncia de parte y es
tramitado de acuerdo al caso por procesarse y de conformidad a lo dispuesto en el presente
Reglamento,

Articulo 3°- Un proceso disciplinario sélo se puede iniciar si el hecho denunciado esta contemplado
en el Reglamento de la Institucion.

Articulo 4°.- No se podre’; fmponer sancion que no esté pre-establecida como tal en el Reglamento, bajo
sancion de nulidad.

Articulo 5°.- En caso de vacio o deficiencia en este Reglamento, se debera recurrir a fa Ley dsl
Procedimiento Administrativo General, 0 en su defecto, a los principios generales del derecho procesal
civil. :

Articulo 6°.- Los actores o partes de un proceso disciplinario son: el denunciante o quejoso, y el
denunciado o quejado.

Las partes y en general, todos los participes del Proceso Disciplinario, deberan actuar bajo los
principios de veracidad y buena fe. El cumplimiento de estos principios sera tomado en cuenta por la
Comision respectiva.

Articulo 7°.- El procedimiento se debe realizar en el menor nimero de actos posibles, debiendo
respetarse los plazos y formas establecidas en el presente Reglamento y en la Ley del Procedimiento
Administrativo General.

La Comision es responsable del tramite dei proceso en todo lo establecido en el presente Reglamento y
segtn lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo General — Ley N° 27444.

EL funcionario encargado de ja coordinacion apoyara y colaborara con las acciones que deba realizar
la Comision en primera instancia.

Artfeulo 8°.- Ei érgano que actie en segunda instancia sera el Consejo de Disciplina, el que estara
conformado por la Alta Direccién de fa Entidad, quién no podra reformar resoluciones apeladas en
perjuicio del recurrente, en el caso, que sélo una de las partes interponga dicho recurso; podra
reformarse en cualquier sentido sélo en el caso de que ambas partes interpongan recurso de apelacion.
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TITuLO |
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo 1
Del Objeto y Ambito de Aplicacién del Regiamento

Articulo 1°.- Del Objeto del presente Reglamento.

El presente Reglamento tiene por objeto prevenir y sancionar las faltas en que incurra todo el personal
de la Institucion (Sede Central y ALAS), producido en su calidad de servidores de cualquier
dependencia de la Institucion, cualquiera sea la forma juridica.

Articulo 2°.- Ambito de Aplicacién

El ambito de aplicacion del presente Reglamento es la Republica de Peru y comprende a los
funcionarios y servidores de la Autoridad Nacional del Agua — ANA, de la Sede Central y de todas la
Sedes a nivel nacional, Autoridades Locales del Agua - ALAS,

Capitulo i
De los Procesos Disciplinarios

Articulo 3°.- Los procesos disciplinarios tienen dos instancias:

1. La primera instancia, comresponde iniciarla a la Comisién Permanente de Procesos Disciplinarios,
ante fa cuaf se formula {a denuncia o queja, a través de fa cual, se realizara las investigaciones
iniciales, ordenar3 el expediente, evaluara todos los actuados y emitira resolucidn.

2. La segunda y lltima instancia en sede administrativa, corresponde ser vista y resueita por el
Consejo Disciplinaric de la institucién, en los casos de apelaciones de sanciones impuesta por la
Comision permanente de Procesos Discipfinarios como primera instancia.

Articulo 4°.- Los procesos disciplinarios se rigen por el principio de gratuidad, sin embargo, y con la
finalidad de cubrir los gastos de los procesos, se cobrard una tasa administrativa que sera establecida
anualmente por el Consejo Disciplinario de la Institucion y cuya boleta de pago debera adjuntar al
expediente.

Articulo 5°- Las formalidades previstas en el presente Reglamento son imperativas, salvo regulacién
permisiva en contrario, expresamente dispuesta por el Consejo Disciplinario para casos especiales no
previstos en el presente Reglamento.

Articulo 6.- El Proceso Disciplinario de oficio se inicia mediante denuncia o queja presentada por
cualquier Director, Funcionario o Servidor a la Comisién Permanente de Procesos Disciplinarios, y esta
excepto del pago de la tasa administrativa.

El proceso disciplinario por queja de parte, se inicia con la denuncia 0 queja de cualquier administrado,
con la sola obligacion de cumpiir con los requisitos de admisibilidad, establecido en el presente
Regiamento.

Articulo 7°.- El principio fundamenta! del proceso disciplinario es el derecho a la defensa, por lo tanto,
la ANA garantiza la tutela de este derecho al funcionario y/o servidor de la entidad.

Articulo 8°.- Los procesos disciplinarios culminan por:
a) Resolucion consentida por las partes, en primera instancia.
b) Resolucién final de segunda instancia.

Articulo 9°.- Ante una resolucién de primera instancia se puede presentar, por Unica vez, recurso de
reconsideracion, que serd visto por la misma instancia,



TITULO 1l
Capituio 1
Tréamite de! Proceso Disciplinario

Articulo 10°.- La denuncia o queja debe ser presentada por escrito y contendra:

1. Una sumilla donde se sefiale que se esta interponiendo una denuncia 0 queja de caracter
funcional.

2. Nombre y apellidos, datos de identidad, direccion, nimero de teléfono y correo electrénico si o
tuviera del denunciante.

3. Nombre, unidad de trabajo y direccion del denunciado. Si se desconoce ésta Gitima se expresara
claramente.

4. El hecho materia de la queja o denuncia, debera ser expuesto en forma enumerada, clara y
concreta (ordenada de manera correlativa a la sucesion de los hechos).

5. Lasustentacién juridica que fundamenta su denuncia o queja.

6. Los medios probatorios que se acompafian.

7. La firma del denunciante.

Articulo 11°.- Al escrito de queja debe acompafiarse:

1. Copia del documento de identidad del denunciante y det apoderado, de ser el caso.

2. El documento que acredita la vigencia de poder, cuando ef titular no pueda presentarse en el
proceso, y actie mediante representacion de su apoderado. En el caso de personas juridicas,
debera presentarse el documento que acredite la representacion legal, y el registro de mandatos
correspondiente a su vigencia.

3. Todos los medios probatorios destinados que acredité la veracidad del hecho denunciado.

4. Un juego de copias del escrito de qusja y sus anexos para ser entregados al denunciado.

5. La tasa establecida por el Consejo Disciplinario.

El expediente debe estar dirigido al Presidente de la Comisién Permanente de Procesos Disciplinarios,
con un plazo de cinco (05) dias, para la revision de los requisitos formales.

Articulo 12°.- La denuncia o queja que no cumpla con alguno de los requisitos sefialados en los
articulos precedentes sera declarada inadmisible por el Presidente de la Comisién de Procesos
Disciplinarios, otorgande al denunciante un plazo maximo de cinco {05) dias, para la subsanacién de
las omisiones advertidas.

Si el denunciante no cumpliera con subsanar las omisiones en el piazo otorgado, se rechazara la queja
y se ordenara su archivo definitivo.

Capitulo 2
Denuncia contra Funclionarios y/o Servidores

Articulo 13°.- Admitida a tramite la denuncia y/o queja, el Secretario (a) de la Comision, en el plazo
maximo de cinco (05) dias Utiles, correra fraslado al Presidente de la Comisién Permanente de
Procesos Disciplinarios, con el oficio correspondiente.

El Presidente convocara en el plazo maximo de tres (03) dias utiles a la Comision que preside, para
que conozca y resuelva el caso.

En su primera sesion dentro de los siete (07) dias utiles de recibido la denuncia, la Comision dispondra
que se notifique al denunciado, para que presente sus descargos dentro de los siete (07) dias utiles de
recibida la notificacion, en el caso de faltas leves y quince (15) dias, en el caso de faltas graves.

En el acto de notificacion, al funcionario y/o servidor denunciado se le remitira copia de Ia queja y de los
medios probatorios anexados.



Articulo 14.- La Comision Permanente de Procesos Disciplinarios, podra declarar la improcedencia de
una denuncia y/o queja, si ésta se basa en hechos no contemplados en el presente Reglamento,
procediendo at archivo definitivo del expediente.

Articulo 15°.- El escrito de descargo, debera cumplir con los mismos requisitos del escrito de qusja en
lo que le sea aplicable, ademas debera contener el pronunciamiento expreso, sobre todos los puntos de
la denuncia y/o queja. El Secretario, podra declarar inadmisible e! escrito de descargo en los mismos
casos y de la misma forma establecida en el articulo 11° de este Reglamento.

Articulo 16°.- La no presentacion de los descargos o la no subsanacién de las omisiones anotadas por
la Comisidn Permanente de Procesos Disciplinarios, seran tomadas en cuenta como presuncién de
veracidad de los hechos materia de investigacion.

Articulo 17°.- La Comisién Permanente de Procesos Disciplinarios, debera pronunciarse sobre los
hechos investigados, en un plazo maximo de quince (15) dias dtiles, de haberse efectuado la
Audiencia y/o con la culminacién de la actuacién probatoria; en ese sentido, se emitira resolucién
declarandola fundada, fundada en parte o infundada. En los dos primeros casos debera proponer la
sancion respectiva, la cual debera estar pre-establecida en el Reglamento.

Articulo 18°.- Corresponde a la Comision, las siguientes funciones y atribuciones:
a. Recepcionar los documentos sobre procesos investigatorios remitido a la Jefatura como resultado
de los Exdmenes especiales practicados por la Oficina de Control Institucional (OCI).
b. Tipificar las faltas de caracter disciplinario de acuerdo a la naturaleza de Ia accién u omisién
determinando su gravedad. (Articulos 57° y 58° del presente Reglamento).
¢. Reaiizar diligencias:
1. Constatacion policial sobre todo los procesos investigatorios.
2. Recepcionar manifestaciones, de ser necesario.
3. Formular el pliego de cargos.
4. Recepcionar el Pliego de descargos.
5. Escuchar al procesado a través de su informe oral.
6. Intervencién de un Abogado.
6. Adoptar acuerdos, recomendando la aplicacion de las sanciones correspondientes

Articulo 18°.- En los casos que por complejidad de los hechos denunciados sea necesario, la Comision
citara a las partes a una audiencia tnica, la misma que sera previa a la emision de la Resolucion que
declara fundado o infundado la denuncia o queja, la cual se debera realizar en un solo acto y dentro de
los quince (15) dias Utiles siguientes a la fecha de presentacién del escrito de descargos.

También se podra citar a audiencia por pedido expreso de alguna de las partes, ya sea en ef escrito de
queja o en el escrito de descargo; no se admitira el referido pedido en otro estado o etapa del proceso.

Articulo 20°.- La audiencia tnica se realizar4 con la presencia del Presidente de la Comision y las
partes implicadas en la queja. No se admitira la concifiacion por hechos que sean catalogados como
faltas graves en el Reglamento.

$ A Articulo 21°.- En el caso que una de las partes, no estén de acuerdo con la totalidad o parte de Ia
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w" El escrito de recurso de reconsideracion, debera cumplir los mismos requisitos y tramites establecidos
en el articulo 10°y 11° del presente reglamento, en los casos que sean aplicables.



Articulo 22°.- Los Recursos de Reconsideracion, seran resueltos por la Comisién Disciplinaria de la
institucion procedimiento similar al seguido inicialmente, evaluando tode lo actuado y emitiendo una
resolucion final en el plazo de quince (15) dfas Utiles, de recibido el expediente de reconsideracion.

Articulo 23°.- En el caso, que una de las partes no se encuentre conforme con la resolucion emitida por
la Comision Disciplinaria de la institucion, y no desee plantear su recurso de reconsideracion ante la
misma instancia, o que planteada la misma, no esté de acuerdo con lo resuelto, podra interponer un
recurso de apelacion, ante el Consejo de Disciplina, conformado por los funcionarios de la Institucion,
dentro del plazo de los treinta (30) dias utiles; luego de ese piazo, se dara por consentida la resolucion
por todas las partes, con lo cual se procedera a notificar y hacer publica la resclucion.

Articulo 24°.- E| tramite del recurso de apelacion, se hara por escrito dirigido al Consejo de Disciplina
de la institucién, el mismo que procedera a la evaluacién de todo o actuado, pudiendo solicitar nuevos
descargos u ofra informacién que considere necesaria.

El recurso de apefacion debe ser suscrito por un Abogado (derecho de defensa).

Articulo 25°.- El Consejo de Disciplina de la institucion, resolvera en segunda y Gftima instancia el
recurso de apelacion dentro de los treinta (30) dias utiles de recibido el expediente.

El tramite y el proceso de apelacién en general, deberan cumplir con la formalidad de un “Debido
Proceso™ con sujecién a los principios juridicos y a las normas aplicables. Luego de fa evaluacion dei
caso se emitira una Resolucién del Consejo de Disciplina de la institucién, y se le nofificars a las
partes, dando por concluido el proceso disciplinario.

Capitulo 3
Funcionamiento de la Comisién Disciplinaria de 1a ANA

Articulo 26°.- En los casos de denuncia o queja contra funcionarios o servidores que cotresponde a la
Entidad, se interpondran ante la Comisién de Procesos Disciplinarios, con los requisitos formales
establecidos en los articulos 10° y 11° del presente Reglamento que le sean aplicables.

La Comision sera integrada por tres miembros de la Autoridad Nacional del Agua:
a. El Sub Director de Recursos Humanos, quién la presidira.

b. Un representante de la Secretaria General, quién actuara como Secretario.

¢. Un representante de la Oficina de Asesoria Juridica.

\4
Cada uno de los miembros de fa Comision contara con un miembro suplente, quién lo reemplazaraen
caso de ausencia por motivos debidamente justificados, que seran designados mediante resolucion

jefatural. '

La Comision Permanente de Procesos Disciplinarios, conocera el caso y procedera de manera similar y
de acuerdo a lo establecido en los articulos 10° y 11° del presente reglamento. El plazo que
corresponde emitir su Resolucién sera de quince (15) dias dtiles, la misma que se notificara a las
partes.

De ser consentida la resolucion de la Comisién Permanente de Procesos Disciplinarios, concluira el
proceso en primera instancia.

Articulo 27°.- Si una de fas partes no estuviera de acuerdo con la Resolucion de la Comision
Permanente de Procesos Disciplinarios, podré presentar su Recurso de Apelacidn, suscrita por un
Abogado ante la instancia superior. El tramite sera similar a lo establecido en los articulos 23° y 24° del
presente Reglamento.




Articulo 28°.- Cuando a juicio de los Directores, |a falta cometida puede ser causa de sancion distinta a
la establecida en los articulos 45° y 46° del presente reglamento, deberan solicitar a la Jefatura, la
apertura del proceso de investigacion respectiva adjuntando la justificacion y documentacion
sustentatoria que amerite la investigacion. (Articulo 44° Inciso b), del presente Reglamento).

Articulo 29°.- Cuando se aperture proceso investigatorio a un servidor por falta grave, sera investigado
por la Comision Permanente de Procesos Disciplinarios, que resolverd el caso informando y
proponiendo a la Jefatura la sancién que corresponda.

La Comision podra solicitar la informacion y aclaraciones necesarias al Director de la Oficina de Control
Interno (OCI), si la apertura resultase como consecuencia de una observacién u examen especial
practicado por esta oficina. Asi mismo, podra contar con el asesoramiento de los profesionales que
resulten necesarios para [a mejor emisién de su pronunciamiento.

Articulo 30°.- Ei proceso investigatorio debe iniciarse en el plazo no mayor de un (01) afio contados a
partir del momento en que la autoridad competente tenga conocimiento de la comision de la falta
disciplinaria, bajo responsabilidad de la citada autoridad. En caso contrario, se declarara prescrita la
accion, sin perjuicio del proceso civil o penal a que hubiera lugar.

Articulo 31°.- El servidor que incurra en falta de caracter disciplinario, cuya gravedad pudiera ser
causal de cese temporal o destitucion, serd sometido a proceso investigatorio, que no excedera de
treinta (30) dias habiles improrrogables.

Articulo 32°.- El servidor a quien se le instaure proceso investigatorio, sera relevado de sus funciones,
mientras dure el proceso y hasta que se tome la decision final, quedando a disposicion del Director de
Administracion o Jefatura segun corresponda, quien le asignara las funciones pertinentes de acuerdo a
la necesidad del servicio, con derecho a continuar percibiendo las remuneraciones que le corresponda
por ley. Alternativamente, el Jefe o Director de Administracion podréa disponer que el procesado pase a
disposicion de la Unidad de Recursos Humanos.

Articulo 33°.- Ei servidor sometido a proceso investigatorio, mientras se resuelva su situacion, esta
impedido de representar a |a Entidad. Asi mismo hacer uso de sus vacaciones, licencia por motivos
-particutares mayores a cinco (05) dias o presentar renuncia.

Capitulo 4
Denuncia contra los funcionarios de la Instituclén

Articulo 34°.- Los casos de denuncias o quejas contra funcionarios o servidores de la institucion, se
interpondran ante una Comisién integrada por tres miembros, designada por Resolucion Jefatural
acorde con la Jerarquia del Procesado.

Debe considerarse los requisitos formales y el framite establecido en el articulo 9°, 10° y 11° del
presente reglamento, que les sea aplicable.

Articulo 35°.- Si una de las partes no estuviera de acuerdo con la resolucién emitida por la Comision,
podréa presentar nueva queja o denuncia ante el Ministerio de Agricultura, como instancia superior a la
Autoridad Nacional del Agua - ANA.




Capitulo §
De la inhibicién de los miembros de la Comision

Articulo 36°.- Los miembros de la Comisién deberan inhibirse de intervenir, en los siguientes casos:

a. Sies pariente dentro del cuarto grado de consaguinidad o segundo de afinidad, con cualquiera de
los investigados. .

b. Si ha tenido intervencién como abogado, perito o testigo en la investigacion, o en su defecto si ha
denunciado la falta grave o solicitado la apertura del proceso investigatorio en gue interviene.

¢. Si la Resolucién por expedirse en el proceso en base a su opinién y recomendacion le pudiera
favorecer directa y personalmente.

La Jefatura podra disponer de oficic o ha pedido de los interesados, la suspension del Funcionario
incurso en algunas de las causales a que se refiere ¢l presente articulo. En este mismo acto designara
al Funcionario, que continuara conociendo e! caso.

Capitulo 6
De las Funciones y Atribuciones del presidente y Miembros de la Comisién

Articulo 37°.- Funciones y atribuciones del Presidente de la Comision Permanente de Procesos

Disciplinarios:

a.  Convocar, citar y presidir las reuniones de la Comisién, velando por el estricto cumplimiento del
plazo improrrogable.

b. Recepcionar las salicitudes de instauracion de procesos investigatorios, disponiendo su inmediata
presentacion en las reuniones de la Comision, para que se efectie el correspondiente estudio del
caso.

¢. Elaborar y remitir oportunamente el informe final, suscrito por todos los miembros.

d.  Suscribir en representacion de la Comision los acuerdos aprobados por éste y la documentacion
que debe remitirse para el adecuado desarmollo de los procesos.

e. Disponer que el Secretario de la Comision, otorgue el adecuado registro y archivo de la
documentacion, la custodia de los expedientes y la oportuna presentacion de las Actas de las
reuniones de la Comision.

Artlculo 38°.- Funciones y Afribuciones de fos Miembros de la Comision Permanente de Procesos

Disciplinarios:

a. Concurrir personalmente a las reuniones convocadas. Los casos de inasistencia a las reuniones,
deberan ser informadas oportunamente ante la Comision, disponiéndose la asistencia del suplente
respectivo, de lo cual se dejara constancia en el Acta comrespondiente.

b. Participar activamente durante el proceso, realizando las diligencias encomendadas.

¢. Emitir opinion en las deliberaciones y propuestas de recomendacion de sanciones. Asi mismo,
emitir voto para la aprobacion de los acuerdos respectivos.

d. Suscribir las actas de las reuniones, las cuales deberan ser aprobadas al inicio de la siguiente
reunion en forma impostergable.

8. Suscribir los informes que emita la Comision.

TiTuLO Il
DE LAS FALTAS Y SANCIONES

Articulo 39°.- Se considera falta disciplinaria a toda accién u omisién, voluntaria o no, que contravenga
las obligaciones, prohibiciones y demas normatividad especifica sobre los deberes de servidores y
funcionarios, establecidos en los articulos 56° y 57° del presente Reglamento.



La comisién de una falta da lugar a la aplicacion de la sancion correspondiente.

Articulo 40°.- Las faltas se tipifican por la naturaleza de la accién u omisidn, su gravedad sera
determinada evaluando las condiciones siguientes:

Circunstancia en que se comete;

La forma de comisidn;

La concurrencia de varias faltas;

La participacion de uno o mas servidores en la comision de Ia falta;

Los efectos en que se produce la falta.
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Articulo 41°.- L a calificacién de ia gravedad de la falta, es atribucion de Ia autoridad competente de la
Comision de Procesos Disciplinarios seglin corresponda. Los elementos que se consideran para
calificar 1as faltas seran sancionados por escrito.

Artfculo 42°.- Los servidores plblicos, seran sancionados administrativamente por el incumplimiento
de las normas legales y administrativas en el sjercicio de sus funciones, sin perjuicio de sus
responsabilidades civil y/o penal en que pudiera incurrir.

Articulo 43°.- La apiicacion de la sancién, se determinara tomando en consideracion la gravedad de la
falta. Para aplicar la sancion a que hubiere lugar, la autoridad respectiva tomara en cuenta ademas;

a. La reincidencia o reiterancia dei autor o autores:
b. Elnivel de cargo; y

¢. Lasituacion jerarquica del autor o autores.

Articulo 44°.- Se ha prescrito las sanciones siguientes:
& Amonestacion verbal,

b. Amonestacién escrita. .
C.  Suspensién sin goce de remuneraciones mayor a treinta {30) dias y hasta por
d. Destitucion.

Las sanciones se aplican sin atender necesariamente el orden correlativo.

meses; y

Articulo 45°.- Los servidores que incurran en las faltas previstas en el presente Reglamento, se haran

acreedores a las siguientes sanciones:

a. Por primera vez: se aplicara amonestacién escrita por el Jefe inmediato correspondiente, cuando la
falta sea simple y no revista gravedad.

b. Por segunda vez: una suspension de cinco (035) dias aplicada por resolucién Jefatural o Directoral
segun corresponda.

¢. Cese temporal o despido previo proceso investigatorio.

Articulo 46°.- La amonestacion sera verbal o escrita.

La amonestacién verbal la efectita el jefe inmediato en forma personal y reservada. Para el caso de
amonestacion escrita, la sancién se formaliza mediante resolucién del Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos. No proceden mas de dos amonestaciones escritas en caso de reiterancia.

Articulo 47°.- Para la aplicacion de las sanciones previstas en el presente Reglamento, no es
obligatorio observar ef orden que se indica, si no que cada sancion debe adecuarse a la naturaleza y
gravedad de la falta.

Articulo 48°- Todo servidor que haya cometido falta, no debera valerse de ninguna presién o
influencia, a fin de evadir su responsabilidad, en caso de hacerlo esta actitud se considerara como
agravante para la aplicacion de ia sancién pertinente.

Articulo 49.- Los descuentos provenientes de faltas disciplinarias, constituyen ingresos del Tesoro
Publico.
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Articulo 50°.- La Autoridad Nacional de Agua, garantiza ef desarrollo de las actividades en forma
adecuada y eficiente, manteniendo el orden, la disciplina y las buenas relaciones entre sus servidores.

-Articulo 51°.- Lo definido en el articulo precedente exige lo siguiente:

Ef cumplimiento de las érdenes impartidas.

El cumplimiento del horario de trabajo establecido por la Institucién.

El cumplimiento de Directivas o Resoluciones Jefaturales.

El respeto mutuo entre los servidores.

La observancia de la moral, la ética profesional, las buenas costumbres y la abstencién de incurrir
en actos que dafien el patrimonio, el buen nombre o prestigio de la Autoridad Nacional de! Agua y
de quienes la integran.
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Articulo 52°.- Toda trasgresion de las normas contenidas en el presente Reglamento y/o las sefialadas
en los dispositivos legales vigentes, dara lugar a sanciones disciplinarias, que se mencionan en el
presente Reglamento y normas sobre ia materia que seran aplicadas, atendiendo a las circunstancias
del caso en particular.

Articulo 53°.- En salvaguarda del dptimo funcionamiento de la institucién, se establece como necesaria
e indispensabie la aplicacion de sanciones a quienes incurran en faita, facultad que le corresponde al
jefe inmediato, segin sea el caso, con conocimiento de la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina
de Administracion.

Para la aplicacién de las sanciones se debera tener en cuenta lo siguiente:

a. Las sanciones deben basarse en el consejo y recomendacion oportuna.

b. Deben ser adecuadas y justas, sin discriminacion; es decir, a igual falta igual sancion, salvo en el
caso de reincidencia. _

¢. Enla apreciacion de la falta se tendra en cuenta los antecedentes del servidor, asf como su récord
personal,

Los grados de sanciones corresponden a la magnitud de las faltas, segin su menor o mayor gravedad,
su aplicacion no sera necesariamente correlativa, ni automatica, debiendo contemplarse en cada caso,
no solo la naturaleza de la infraccién, sino también a los antecedentes del servidor, constituyendo la
reincidencia en agravante.

Una falta serd considerada mas grave, cuanto mas elevado sea el nivel del servidor que la haya
cometido.

Articulo 54°.- La sancion deber4 ser impuesta por el jefe inmediato del servidor, en el caso, sea una
llamada de atencion o amonestacion escrita.

En caso de suspension sera hasta un maximo de fres (03) dias utiles, la medida se efectuara por el
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, debiendo comunicarla al Director de la Oficina de
Administracion, para los efectos del registro de control y descuento, asi como para la inclusién en ef
legajo personal del servidor.

Articulo 55°- La medida disciplinaria impuesta por el Jefe respectivo, debera ser aplicada al servidor,
indicandole las razones que motivaron la misma,

Articulo 56°.- Son faltas susceptibles de amonestacién:
a. Llegar tarde en forma reiterada al centro de trabajo.
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No portar el fotochek, en forma reiterada.

Omitir registrar la asistencia en forma deliberada.

Ausentarse del lugar, area o zona de trabaijo sin la debida autorizacion.
Dedicarse a una actividad distinta a la autorizada dentro de las instalaciones de la entidad, o fuera
de ella, en et caso de comision de servicio.

La falta de colaboracion, cuando es esporadica y sdlo tienen leves consecuencias.

Marcar el registro de asistencia de otro servidor, sin reincidencia.
Negligencia en el desempeiio de sus funciones.

Falta de cuidado en el equipo, material, maguina o vehiculo a su cargo.
Incurrir en infidencia.

Pintar paredes y pegar afiches o propagandas no autorizada.

No hacer uso del uniforme entregado por la institucion.

La inobservanicia de las disposiciones del presente Reglamento.

Las faltas de similar naturaleza, y que no son consideradas en ef presente articulo, son calificadas
como faltas, merecedoras de una amonestacién.

Articulo 57°.- Las faltas merecedoras de ser sancionadas con cese temporal o destitucién son las
siguientes:

a.

El incumplimiento de las obligaciones del servidor, con respecto a las érdenes impartidas y/o
disposiciones dictadas por la Autoridad Nacional del Agua, asi como las disposiciones del presente
Reglamento.

La disminucion deliberada y/o reiterada del rendimiento de la produccién. Asi como, fos actos de
negligencia o irresponsabilidad en el desempefio de las funciones, que deriven de su cargo.

La reiterada resistencia al cumplimiento de drdenes de los superiores, relacionadas con las labores
y/o faltas deliberadas de colaboracion, asi como, negarse a proporcionar informacién autorizada,
cuando le sea solicitada.

El abandono en las funciones por tres (03) dias consecutivos. Las inasistencias injustificadas hasta
por tres dias (03) consecutivos o cinco (05) dias altemnos al mes, o mas de quince (15) dias en un
periodo de noventa (90) dias calendarios; las cuales hayan sido sancionadas ¢ no
disciplinariamente en cada caso; la impuntualidad reiterada, si ha sido acusada por &l funcionario
responsable de la entidad, siempre que se hayan aplicado sanciones disciplinarias previa
amonestacion escrita y suspension,

La apropiacion consumada o frustrada de bienes ylo servicios de la entidad, que se encuentran
bajo su custodia, asi como la retencion o utilizacién indebida de los mismos en beneficio propio o
de terceros, con prescindencia de su valor.

El uso o entrega a terceros de la informacién reservada de la entidad, la sustraccién o utilizacién de
documentos de la entidad, sin autorizacién y la competencia desleal.

Dafio intencional al edificio, instalaciones, obras, magquinarias, instrumentos, documentacion y
demas bienes de la entidad.

Dormir, participar yfo presenciar juegos de apuestas dentro de la entidad.

Sustraer sin autorizacion los registros de asistencia del lugar respectivo.

Practicar actos de comercio o cualquier tipo de actividad lucrativa en beneficio personal, dentro de
las instalaciones de la institucién.

La concurrencia reiterada en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas o sustancias
estupefacientes, aunque no sea reiterada por la naturaleza de la funcién del servidor, reviste
excepcion de gravedad. La autoridad policial intervendra en el proceso, para coadyuvar en la
verificacion de tales hechos. La negativa del servidor a someterse al examen correspondiente se
considerara como reconocimiento de dicho estado, lo que se hara constar en el atestado policial
respectivo.

Los actos de violencia, grave indisciplina, publicaciones e inscripciones injuriosas ylo difamatorias
verbal o escrita en agravio de los servidores, de sus representantes, sea dentro o fuera de la
entidad, cuando los hechos se deriven directamente de la relacién laboral. Los actos de extrema
violencia, tales como toma de rehenes o del focal, podran adicionalmente denunciarse ante la
autoridad judicial competente,



Articulo 58°.- Constituyen faltas graves que dan lugar al despido justificado e inmediato, aquéllas
sefialadas en el regiamento y en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
previa observancia del tramite establecido.

DISPOSICIONES FINALES
Articulo 59.- Los procesos disciplinarios atipicos, no contemplados en el presente documento, que se
interpongan a partir de la fecha, en que entre en vigencia el presente Reglamento, se tramitaran en
- eoncordancia con los procedimientos establecidos, que mas se aproximen al caso de la denuncia o

‘Yueja presentada.

> Anualmente, se revisara el presente Reglamento y a pedido de la Comisién Permanente de Procesos
Disciplinarios, se incorporaran procedimientos, en los casos no contemplados en el mismo.

San Isidro, diciembre def 2009.




