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El Oficio N* 05-2024-GPE-MPM de fecha 04 de energ del 2024, o Informe Legal N* 019-2024-
OAJ-MPM, de fecha 09 de enero del 2024; y demds antecedentes:

CONSIDERANDO:

Que, Ley Organica de Municipalidades N° 27972, establece en su Titulo Preliminar Articula 11,
Autonomia Municipal “Los Gobsemos Locales gozan de autonomia politica, econdmica y
administrativa en 108 asuntos de su competencia, la autonomia que la Constitucian Palitica dal
Perd establece para las Municipalidades radica la facultad de ejercer actos de gobderno
gdministrativos y de administracién, con sujecion al ordenamiento juridico, la autenomia confiere

05 gobiemos locales, poderes competencias, atribuciones y recursos para fa gestion ¥
idkinistracion de su respectiva circunseripcion, sin injerencia de nadie™

£

-__ighe, el articulo 2° de la Ley N* 28238 - Ley General del Voluntariado, medificado por la Ley N°
11 T229004 y el Decreto Legislativo N° 1294, define al voluntariado como aquella labor o actividad
realizada sin fines de lucro, en forma gratuita v sin vincules ni responsabilidades confractuales
El voluntariado comprende actividades de interds general para la poblacion, como: actividades
asislenciales, sanitarias, de servicios sociales, civicas, de capacitacidn, culturales. cientificas,
deportivas, dé cooperacidn al desarrolle, de defensa del medio ambiente, de saneamients,
vivienda, urbanismo, de defensa de la economia o de la investigacion, de desamallo de la vida
asociativa, de promocion del voluntariado entre oiras de naturaleza andloga, tendientes al bien
coman;

Que, la referida Ley dispone gue una voluntana o un voluntario es toda persona natural, peruana
0 extranjera, que promueve y realiza acciones de veluntariado en entidades pablicas o privadas,
zonas urbanas deé poblaciones wvulnerables, comunidades campesinas y nalivas, zonas
campesinas, centros asistenciales de salud piblicas entre ofras;

Que, a Directiva N° 002-2021-SGRyE-GPO-MPM - “Lineamientos para la Elaboracin,
Aprobacian y Modificacion de Directivas en la Municipalidad Provincial de Maynas®, aprobado
con Resolucién de Alcaldia N® 012-2022-A-MPM, tiene por finalidad "Garantizar que los drganos
¥ unidades que conforman fa Municipalidad, cuenten con lineamientos gue les permita
uniformizar criterics para la preparacion de directivas, logrando asl. un mayor nivel de eficiencia
y eficacia en su aplicacion,

Que. el articuls 108° del Reglamenic de Crganizacidn y Funciones (ROF) de la Municipalidad
=} Provincial de Maynas, establece que la Gerencia de Promocidn Econdmica es el organo de linea
'/ se segunda nivel organizacional, encargado de programar, administrar, dirigir, ejecutar, coordinar
¥ controlar el cumplimiento de las actividades relacionados con comerciakzacion, promocian
empresarial y del empleo, promocidn del turismo y desarrolio rural y agropecuario;

Due, madiante Oficia N° 05-2024=GPE-MPM de fecha (4 de enero del 2024, la Gerencia de
Promocian Econdmica remde a la Oficina de Asesoria Juridica la Directiva N° 01-2024-MPM
‘DISPOSICIONES QUE REGULAN EL VOLUNTARIADD EM LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE MAYMNAS® a fin de proseguir con el tramite correspondiente y postenor
Aprabacion,

Que, la Directiva N° 01-2024-MPM “DISPOSICIONES QUE REGULAN EL VOLUNTARIADO EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MAYMAS® tiene como objetivo establecer las
disposicionss que regulen la incorporacién, implementacion, gestion y ejecucion del servicio de
woluntariado en la Municipalidad Prowincial de Maynas; asimismo, liene como ﬁnaliu_lau:l la de
“fomentar, promoves y Tortalecer, a través del voluntariada, la participacion directa y activa de los
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jovenas y ciudadania, en actividades ¥ servicios de proyeccian social, econdmica, gufbural y
ambiental gue brinda k2 Municipalidad Provincial de Maynas,

@ N° 1DH-ZDEEEGHfEEPD-MPM de fecha 29 de noviembre del 2023, la
sub Gerencia de Racionalizacion ¥ Estadistica adscrita a la Gerencia de Plangamienio Y
Organizacion, emile opinién favorable a la Directiva N° 01 -2024-MPM *DISPOSICIONES QUE
REGLULAN EL VOLUNTARIADO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MAYNAS para gue
prosiga con los ramites sdministrativos gque cormesponden para su aprobacion y expediciin de

resohucion respecina,

/- )Xoue, resulta necesario requiar las actividades de voluntariado, realizadas por las distintas
0 jdades organicas de la Municipalidad de Lima, con la finalidad de estandarizar los
adimientos intemos de inscripcion, capacitacion, expedicion de constancias, enire oiros,
ra mejorar la organizacion y direccian de las actividades, asi como la supervision del SEMVICI0

# final brindado a la poblacitn objetva.

Que, mediante inform

Que, del mismo modo, 8s pecesano conlar con un instrumento da gestin interna que defina de
forma clara las acciones qué constituyen voluntariado y aguellas que 500 incompatibles con log
principios del voluntariado, asi como kos impedimentos, prohibiciones y restriccionas establecidas
| enla Ley General del Woluntariado,

Que. mediants el documento del visto, |a Oficina de Asesoria Juridica, es de opinion que resulla

dente la aprobacién de |2 Directiva N° 01-2024-MPM “‘DISPOSICIONES QUE REGULAN
EL VOLUNTARIADO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MAYNAS' remitido por Sub
Carencia de Promocion Empresarial y del Empleo adscrita a la Gerencia de Promecian
Econdmica, debiendo emitirse |2 Resolucion Gerencial comrespondiente, conforme a la
delegacion de facultades otorgadas mediante Resolucién de Alcaldia N 009-2023-A-MPM de
fecha 13 de enero del 2023,

el TP

AT
e

i iji;:

Que, estando a lo expuesto, y contando con las visaciones dé la Oficing de Asesoria Juridica,
Gerencia de Planeamiento y Organizacién, Gerencia de Administracidn y Finanzas, Gerencia de
Promocion Economica y la Gerencia Municipal, en uso de las atribuciones que le configre a este
*. Despacho de Gerencia Municipal por el articulo 1 numeral 5° inciso c) de la Resolucion de
- Alcaldia N® 009-2023-A-MPM, y demas normas pertinentes.

Fy SE RESUELVE:

CLUL 24 - APROBAR l|a Directva N° 01-2024-MPM “DISPOSICIONES QUE
REGULAN EL VOLUNTARIADO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MAYMAS" remitide
par la Sub Gerencia de Promocion Empresarial y del Emplec adscrita a ia Gerencia de Promocion
Econdmmica

EG . DISPOMER el cumplimiento de |a presente Directiva a la Sub Gerencia
de Promocion Empresarial y del Empheo, Gerencia de Promocion Econdmica y la Gerencia de
Planeamiento y Organizacion dé |2 Municipalidad Provincial de Maynas

TiC TERCERO: ENCARGAR a la Oficina de Sistemas y Tecnologias de | Imformacian,
cumpka con publicar la presente resoluciin en el portal institucional de a entidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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DIRECTIVA N 01-2024-5GPEE-GPE-MPM

DISPOSICIONES QUE REGULAN EL VOLUNTARIADO EN L& MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

MAYNAS

QBJETIVO

servicio de voluntariada en la Municpalidad Provincial de mamg_ & ¥ Sparn. i

FINALIDAD

Famentar, promaver y fortalecer, a ravés del voluntariado, la paricipacian diracta y activa de los venes

¥ cmaugnle_l, en actividades y servicios de proyeceidn social, econdmica, culural y ambigntal que brinda
la Municipalizad Provincial de Maynas,

BASE NORMATIVA

o Ley N° 27972, Ley Organica de Municipaidades

» Ordenanza Municipal N°005-2020-A-MPM, Reglaments de Organizacin y Funciones - ROF: y la
Estructura Organica de la MPM.

Resolucion de Alcaidia N"683-2009-4-MPM, Manual de Qrganizacion y Funciones de la MPM

Plan de desarrollo Conceriade da la provincia de Maynas 2016-2023.

Resclucion de Alcaldla N*142-2023-A-MPM, Plan de Eslralégico Inslilucional 20232025

Ley N* 29973, Ley General de ls Persona con Discapacidad.

Lr:‘_u' N" 28238, Ley General del Volunlariado madificada por Ley N° 29084 v por Decreto Legislative
1284

« Reglamenlo de la Ley W 28238, Ley General de Violunlariado, aprobado por Decredo Supremo N®
003-2015-MIMP y modificado por Decredo Supremo N® 004-201 7-MIMP.

ALCANCE

Las disposiciones de la presente Direcliva son de aplicacidn y cumplimiente de los deganos de la
Municipalidad Provincial de Maynas. Asimismo, resulia aplicable 2 las parsonas que realicen aclividades

1 Nﬂnmlm!ﬂ'i@!dn an lg Entidad.

RESPONSABILIDADES

Los drganos de fa Municipalidad Provincial de Maynas invelucrados en la aplicacion de la presante

- Directiva son responsables de su comecta aplicacion, en los aspectos de su compelencia.

ABREVIATURAS/SIGLAS ¥ GLOSARIO DE TERMINOS

6.1. ABREVIATURASISIGLAS:

MPM: Municipalidad Provincial ge Maynas

MIME; Minslario de la Mujer v Poblaciones Vulnerables.

GPE: Gerencia de Promocitn Econdmica

SGPE: Sub Gerencia de Promociin Empresarial y del Emples,

6.2 GLOSARIO DE TERMINOS:
s Actividades evenfuales: Son aquelas actividades esporadicas gue 2e presian en calidad de
apoyo en log drganas beneficianios.
» Actividades permanentes: Son aquellas aclividades qua s2 desamolian de manera
prolangada en calidad de apoyo en los drgants benaficlanos.
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» Compromiso de voluntariade: Es el documenio individual que formaliza |a relacion entre

ella voluntariofa y la MPM. Contieng el plazg de duracidn, tipo, horarios y descripcion de las
actividades dal wolunlariado, kb debares y baneficios delide la voluniariola

# DOrganizacién de voluntariago: Onganizeciones plblicas o privadas que reakzan, convocan

¥ pramueven acciones de waluniariado,
Organo beneficiario: Organa de la MPM en donde ella voluntario/a presta sus servicios.

L]
= Registro de YVoluntariado del MIMP: Es la informacidn que canduce v administra &l MIMP,

en donde se encueniran incorporadosdas losias volunlarosias a nival nacional. La inscripcitn
en el Registro genera el reconocimianto de las parsonas nalurales, paruanas o extranjeras, y
prganizaciones de voluntarisdo gue realizan acciones de volintariado a nivel nacional. El
regisiro de voluntariado g5 declarslivo y no constitutive de derechos, por tamto, no limita la
realizaciin de acciones de volyntariado 8 guienes no cuenten previaments con k8 Rscripaon
en el registro,

* Registro de Voluntariado de la MPM: Es la informacion que custodia la Municipalidad

Provincial de Maynas de losfas voluntarios’as.

# Voluntariade: Es |a labor o aclividad reslizada sin fines de lucro, en forma grafulka y sin

vinculos ni responsabiided confraciual. Es prestado por una persona nalural, peruana o
exfranjara, u organizacidn de volurlariado, En ningln caso dicha actividad es realizada en
fonma resmunerada ni sustituye al irebaje que se realiza en forma remunerada.,

» Voluntariola: Persona natural, peruana o exfranjera, que promueve y realiza acciones de
voluntariedo en entidades poblicas o privedas, zanas urbanas de poblaciones wulnerables,
comunideges campesings y nalivas, rondas campesinas, ceniros asislenciales de salud
piblica, enfre oiras. En caso de la MPM, efectia labores que apoyan en el desarolio de las
actividades de proyeccin social, econbmica, cullural y ambiamal que desampedan |os
grgancs de |a entidad.

DISPOSICIONES GENERALES

1.1

Tt

1.3

74

1.5

Losias postulames seleccionados durante el volumtariado esian sujetos & les disposiciones
indicatas an la Ley N° 28238, Ley General del Voluntariade v su Reglamento, no axistiando
vinculo laboral, ni relacion de dependancia entre [a MPM y &l que realizar labor de voluntariada.
Participacion con énfass en las nuevas generaciones: Fomentando ia iMervencion directa y
aciiva de la poblacidn en general, en especial de los adolescentas y jbvenes an espacios plblicos,
gencrando consciencia ciudadana, idenlificacion de WS responsabilidades comunes ¥
pertenencia a la comunidad

Las actwvidadias de voluniariado realizadas de forma permanenie o eveniual, gue promuave [a
MPM, estan orientadas a formular, ejecutar y establecer estrategias que permitan raforzar [as
funciones generales de la MPM, relacionadas con la proyeccidn social en ef ambito del desarrolio
econdmico, empresarial, burislico, cullural enlre almas.

La GPE & fravés de la SGPE difundird la informacién sobre los requisitos y actividades del
wiluntariada a lodes los drganos de la MPMW

La asignacidn del nimero de voluntanos/as en los drganos de la MPM se realza considerando
la capacidad que tienen para abergar voluntaripsias en fomo a las condiciones minmas
nacasarias para llevar a cabo sus aclividades yio necesidadas el servicio.

En caso que una persona reglice el woluntarado en aclividadaes parmananlas, pue:_la migrar a
voluntariado en actividedes evenfuales, siampre que haya cumpldo con al comgromiso suscrito

3
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1.8,

1.7

.8

7.8

¥ nd excada del plago maximo estableckdo para la realizacion de actividades di voluntariado en
la Entidad, 1al como se sefiala en la presente Directiva

Una jormada de volunlariado es por un espacio minimo de tres (3) horas dentro de un dia
calendario. El drgano beneficiarie olorga la flexibilidad necesaria de acuerdo a la disponibifdad
delide la voluntarioia y a la naturaleza de las actividades a desempefar

La coordinacion y supervision de |as actividades refacionadas al voluntariado esté a cargo de |a
SGPEGPE

La MPM solicitara que alia la valuntariofa cuente con un Seguro Inlegral de Salud que cubra los
nesgos de enfermedad, accidentes yio fallecimiento, u ofro saguro seqln coresponda, y esta
condicion debe estar conemplado en el compromiso suscrito, precisandose que e encuanira
"Activo” (Anexo N® 4), dediendo ka GPE a través da la SGPE, verificar que se encuentre activo.

Elfa voluntarin/a debe guardar confidencialidad de la informacion rechida y conocida en el
desarrolio del woluntariacs, en los cases que comesponda en abservancia dal marco normative
vigente sobne la maleria

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

B.1.

8.3

B.4.

DE LA SOLICITUD DE LOS ORGANDS DE LA MPM Y LA CONVOCATORIA AL
VOLUNTARIADO EN LA MPM

211, El drgane de la MPM gque reguiera conter con woluntanos/as debe determnar los
requisitos, las aclividedes a desamollar y el nimeno de woluntariosfas a solicilar, de
gouerdo al formato de salicitud de voluniarios/as, indicado en el Anexo N° 1 de la prasante
Dirgctiva, asimismo debe presentar dicho formalo a ks GPE.

£.1.2. El drgano beneficiano es responsable de b supervision de las abores o actividades
asignadas al voluntario.

8.1.3, La GPE a fravés de la SGPE coordinara con instiuciones aliadas para realizar & proceso
de conwacatonia par un plazg da quinca (15) dias a fraves del portd institucional o redes
sociales de cada una de alas segin cormesponda.

DE LOS REQUISITOS PARA POSTULAR AL VOLUNTARIADO EN LA MPM

B.21. Elvwoluntariade podra ser prestado por cuslquier persona, salvo exoepoiones dispuesias
por la persona pridica de |a cual depande.

B.22 Los menores de (18] afos deberan conlar con la aulorizacin escrila de sus padres o
tuboras ¥ en ningdn caso podran realizar labores que sean de peligro para su inbegridad
figica, psiquica o moral,

DE LA SELECCION DE LOSIAS VOLUNTARIOS/AS EN LA MPM

8.3.1. La evaluacién del cumplimienio de los requisios; asi como, B enlrevista a losfas
postulartes es efeciada por el drgano beneficiano y la SGPE de la GPE

832 La publicaciin del resullado de la evaluacion y cronograme de entrevislas, asi como, el
resultado final de la convocatoria, estd a cargo de la SPEE de la GPE, de acuerdo a los
Anexos N* By N* 7.

DE LA INCORPORACION DE LOS/AS VOLUNTARIOS/AS EN LA MPM



8.5,

841

842

843

d.4.4.
8.4.5

846

Para dar inicio al woluntariado, se fegistra B ficha de inscripcion delide la wolurtariola
selaccionado/a ¥ la suscripcidn del compromiso de voluniariado, de acuerdo a los Anexas
W 8 y N° 8 respectivamente, dentro de Ios cinco (5) dias habilks poslerioras a la
pubbcacin de los resulados.

El valuntariado para actvidades parmanentas en la MPM es efectuado por un plazo da
e (6] meses, pudiendo ser renovado (nicamente por seis (6] meses adicionalas, previa
avaluacion del drgano beneficiario, salvo en los siguienies casos:

= Cuando se trale de voluntariosfas extranjrosfas que, por el tempo autorizado de su
permanencia en e pais o ol lipd de apoyo espacializata, soicken realizer el servicio
€n un lapso de liempo menar,

= Cuando s irala de voluntarios/as comprendidas en un acuerdo especifico de la MPM
con alguna olra instiucion, en el que se sefiale las actividades puntuales y el tiempao
da duracion avalada par dicha instibucian,

El pariodo maxima de voluritariado en actividades permanenies es de dooe (12) meses de
manara confinuada o acumulativa, considerando ios periodos inlermitenies en que elfta
woluntario/a astuvo &n la MPM, an uno a mas drganos beneficiarios,

La duracion del woluntariado an actividades evenluakes depende de la necesidad
manifesiada par el drgana beneficiana.

En caso de ratirg de un/a voluntario/a, el drgano benaficiano puede solicitar su reemplazo
a la SGPE da la GPE, mediante la inclusidn delidel postulantels consideradods como
suplenta/s en la seleccidn final, luego de |a enlrevista. Sin embargo, si el retino se produce
pasados s lras (1) masas, no praceds al reemplazo.

Elfla voluntariafa recibe una carta u oficio que acreditara su condicidn de voluniario/a.

DE LA INDUCCION Y CAPACITACION A LOSIAS VOLUNTARIOS/AS SELECCIONADOS/AS
EN L& MPM

La induccién se realiza al inicio del voluntariedo, la misma que £33 & cargo del drgano beneficiario
con &l apoyo de la SGPE de la GPE; asimismo, e¥la voluntario/a que ingrase a la MPM debe ser
participe de las accionas de induccion y capacitacian,

421,

BaZ

8.5.3.

De la induccion
La induccibn se realiza con &l fin de:

8. Brindar informacion general sobre el funcionamiento de la MPM de tal manera que la
insgrcion del'de la voluntariofa sea un proceso informado y ordenads,

b. Dar a conocer &l rod v RS compatencias de 3 MPM, asi como s aspacios de
afganizaciin nbama.

De la capacitacion permananta

Tiane como obsalive confribuir en la formacidn delide la volunlariofa, brinddndola ka
oportunidad de conocer |3 gestidn plblca, el sslema de proteoccion de documantos
plbicos, asi como otras actividades a cargo de la MPM. La capaciaciin esia a cargo dal
organo beneficianio, que organiza ef desarrolio, en coordinacidn con la SGPE de la GPE

Del seguimiento
Curanle el servicio de woluntariado se conlemplan los siguientes mecenismos de
saguimienio:



Control de asistencia: La SGPE de la GPE es responsable de llevar un registro de
control de asistencia ya sea a fravés de un sislema manual yio virtual 8 efectos de
contghilizar las horas totales realizadas durante el desempefio de las actividades.
Asimismo, los drganos beneficiarios llevaran un conlrol intermo de fa asistencia de
losias voluniaros/as, de acuerdo al Anexo N* 10 de la presente Directiva,
Reuniones periddicas: La SGPE de la GPE realiza entrevistas yio reuniones
periddicas con cada responsable de la supervision del voluntariado de los drganos
beneficiarios y con los/as volurariosias de su dependencia, con la finalidad de evaluar
&l desempefio de dichos/as weluniariesias, asi coma garantizar & comecto desarrollo
dal voluntariado.

Jornadas de integracion, reflexin y debate: La SGPE de la GPE implementa la
realizacion de reyniones con |a asislencia de los/as voluntanos/as de la enfidad, a fin
de establecer dinamicas grupales pera raforzar la percepcidn de comunidad y
promaoves el intercambio de expenencias. Su nimearo se ffa de acuendo a la duracién
ded servicio woluntario.

Encuestas; S2 efectian al fingizar el cicl respectivo, & fin de contar con los
indicadores de mediciin necesarics para oplimizar la gestidn del volunlariado,

8.8. DE LAS PROHIBICIONES E INCENTIVOS DEL VOLUNTARIADO

261, De las prohibiciones

862

b

c.
d.

— e

Dirigirse a alguna otra entidad imogandose representaciin de la MPM,

Incurrir en situaciones que puedan ganerar un conflicto de intereses, asi como ej@rcer
actividades pariculares durania &l desamollo ded voluntariada en la MPM.

Utdizar su credencial de volumanala fuera de las horas en que no presia el servicio.
Hacar declaraciones piblicas o publicar estudios, informes y similares, revelando
infermacion de la MPM, conforme al marco normativo vigense,

Realizar en las instafaciones de la MPM actividades de politica partidaria yio
progelitismo.

Recibir contraprestacion econdmica ded drgano beneficiaric o de otras personas
relacionadas con su accidn vahmtania,

Oblener ventajg personal de su posicidn de voluntarn/a, requirienda servicios
aEpatiales de losias servidoreslas da la MPM

Fumar y/o ingerir licar en los ambientes donde presta el senvicio de voluntariada
Realizar ef voluntariado yio presentarse a las instalaciones de la MPM en esiado de
embriaguez o bajo la influencia de sustancias alucindgenas.

Cometer cualguier acio ilicit yio falta aprovechando su condicidn de voluntariofa.
Susiraer s bienes, docementas o informacian de la MPM a los que fuviese accesa,
Portar armas dantro de lag instalaciones de la MPM,

. Participar en cuaiquier forma de actos de violencia, uso de lenguage inapropiado o

aclitud agresiva mieniras se edecila el servicio de voluntariada en las instalaciones da
la MPM.

De los incentivos

Caon k& finakdad de buscar la sosiendilidad del servicio de voluntariags, & progorcionan
diversos incentivis i econdmicos al voluntanads, determinéndoss los mismos en funcion
al servicio que brinden én basa a la modalidad del voluntariado, 1ales como:



8. Parlicipacion en aclividades preventivas promocionales, educalivas y de intercambio
de experiencias, locales, regionales, nacionales gue organice la MPM (de acuerdo a
la dispondbilidad presupuestal de cada drgano beneficiario),

b. Parficipaciin en actividades de calebracionas por el Dia Internacional ded Voluntariada,
(5 de diciembra).

¢c. Reconocimiento del voluntariado an caremonias plblicas.

d. Emisin de documenics de reconocimiento por su sarvicio (cartas de felicitaciones,
diplomas, etc.).

&, Menciones honrosas a la labor del woluntariado en actividades en las que participen
{en fas instituciones, universidades y facullades de procedencia de loslas
valuntariosias).

{. Facilidades para el acceso a dferentes eventos gratuitos organizados por la MPRL

8.7. DE LA DESVINCULACION DE LOSIAS VOLUNTARIOS/AS
Para todas las formas de desvinculacion del voluntariado, el drgano beneficiario efeva un informe
a la BGPE de la GPE, el mismao que incluye informacidn delide la voluntariafa, ncembre del drgana
beneficiario, tempo de duraciin del veluntariado, &si como las aclividades realizadas, de acuerdo
al Anexg N® 11 de la presente Directiva, Comprende los siguisntes supuasios:

ari.

872

873

B.7.4.

Alejamiento

Es la ausencia o abandono del servicio sin previo aviso, por el tiempo mayar a una
semana. En esie caso, ella Jefela del drganc beneficiario, informa sobre el hecha a la
SGPE de |a GPE para las acciones comespondientes. Al configurarse esta siluacitn, ella
voluntarioda no tiene derecho a reclamar reconocimiants alguno.

Retiro voluntario

Decizin delide la voluntanio/a da concluir su vinculo con la MPM. Sa formaliza a fravas
de la comunicacion escrita dedde |a voluntario/a alla |a Jefela del drgano beneficiario,
quien 2 su wez informa a la SGPE de la GPE pars las acciones del caso. Si ella
voluntanoda curple el servicio con el tiempo minimo de fres () meses, tiene derecho al
olorgaméenia de la certificacion por al desarrailo woluntario.

Separacion

Efectuade por solicitud susteniada delide la Jelea del organo beneficiario, por las
acciones o hechos qua confravengan & senicio del volurtariado, e incumplmients de sus
obligaciones o por la iInobservancia de las prohibicones safialadas en la presente Dirgctiva
yio por actos de indisciping en el sarvicio.

Si la persona voluniaria es separada de la entidad, el drgano baneficiario indica en el
informe las razones de la separaciin, para su posterior remisiin al MIMP y a fa
organizacion de voluntariado, de ser el caso, EVla voluntania/a gue sea separadoda no
puede desempefiar nuevamente actividades de voluntariada en la MPM,

Conclusion del voluntariado
Consiste en el vencimisnto del plazo sefialado en el compromisa de voluntariade, El grado
de cumplimiento de las aclividades asignadas estard sefialado en la ficha de evaluacitn



8.8 DE LA CERTIFICACION O EMISION DE CONSTANCIA POR EL DESARROLLO DEL
VOLUNTARIADO

8.81. La SGPE de la GPE, elabora &l cerilicado ded servicio de voluniarado prestada, en base
al informe del drgana baneficiario, de acuerdo & Anexo N 12 de |a presente Directiva,

£6.2. EWa voluntario/a puede solicitar la expedicion de una consiancia en cualquier momanto
de su estancia que constats su pertenancia al voluntariado de la institucidn, de acuarda al
Anexa N® 13 de la presente Directiva.

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA: Las situaciones no conlempladas en ka presente Direcliva son resueltas por i3 SGPE de la GPE
SEGLUNDA: De suscribirse convenios de colaboracion interinslitucional con perscnas uridicas que impliquan
zaryicios de voluntariado, son puestos en conocimiento de la SGPE de la GPE.

TERCERA: Cuando en &l desarrolio de las actividades de voluntariaco sea necesana la ejecucion de gassos
{transporte o alimentacién), los drganos beneficianios gestionan la respectiva disponibilidad presupuestal de
acuardo a la canfidad de voluntarios/as asignados’as en el cuadro de volunlarics que sea aprobado.
CUARTA: La SGPE de la GPE en bisqueda de la sensiblizacidn de personas en la parficipacin en el
vohintariado en la MPM, gestiona la difusién, a traves de la reakzaciin de charlas, talleres, feras y olros
mecanemos que se implemanten, que no imogue gastos para la MPA

X ANEXOS

Anexo N® 1: Modelo de solicited de voluntariosias.

Anexo N° 2; Modelo de convocatoria de voluntaniado.

Anexo N° 3; Modelo de bases de la convocatoria de voluntariado.

Anexo N° 4; Modelo de ficha del/de |a pastulante al voluntariado.

Anexo N 5: Modelo de declaracion jurada.

Anexo N° 6: Modelo de resultados de la evaluacidn y cronograma de enfrevistas.,
Anexo N® T: Modelo de comunicado final,

Anexo N° B: Modelo de ficha de inscripcion delfde 1a voluntariola seleccionadola.
Anexo N 9: Modelo de compromiso de volnlariado.

Anexo N° 10: Modelo de control de asistencia.

Anexo N® 11: Modele de ficha de evaluacidn del voluniariado,

Anexo N* 12: Modelo de certificado.

Anexo N® 13: Modelo de constancia.
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Anexo N° 1: Modelo de solicitud de voluntarios/as
 VOLWTARWDODELAMAM | SOLKMTUDDEVOLUNTARIOSIAS =

1. NOMBIRE DE LA ACTIVIDAD 2. DEPENDENCIA DONDE SE REALZARA LA ACTIVIDAD |

3 RESPONSABLEDELAACTVIDND & WDE VACANTES (MAXINO 4 POR RESPONSABLE) |

7, HABILIDADES Y30 COMPETENCIAS NECEGARMS PARAEL | 8. DEDSCACHN DEL TIEMPO SEMANA REQUERIDD
_DESAHROUL D DE LA SCTIVIDAL

i e M . ia [ N P
Maflana
Twrre

10. EL DESARROLLO DE LA ACTMIDAD CONTENPLA 11, GLIE TPD DE POBLICGT |
CONTACTD CON PURLICO EXTERNOEN ALGUN MOMENTDT
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Anexo N* 2- Modelo de convocatoria de voluntariado

MUNICIPALDAD PROVINCIAL DE MAYNAS
PROCESO DE VOLUNTARIADD N° - 2024 - MPM

. OBJETIVO DEL PROGRAMA

[

ll. BASE LEGAL

» Ley N® 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

» Ordenanza Municipal N°005-2020-A-MPM, Reglamento de Organizacién y Funciones -
ROF; y la Estructura Organica de la MPM.

= Ley N® 28238, Ley General del Voluniariado

il. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES, REQUISITOS Y COMPETENCIAS

I—m—' £ OE LA ACTVEDAD | REQUESTOS Y T MCTIVIDADES A REALIZAR “WACANTES
— | COMPETENCIAS . e
i |
Iv. CONDICIONES DEL SERVICIO

DURACION e S e l

DEDICAZIGN OF TIEEMPD

REQUERKIA |

V. CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO
e = 'FECHA DE DESARROLLO
e ET.H.FAI._E_H_ PROCESD 5o l DEL PROCESD
L g s CONVOCATORIA B =

Publicacidn de la convocatoria Portal Instibecional de ka Municipalidad Provingial de Maynas y redes o o
sogiales 0 =t S e WP i ==t e B
' Pastulacion virlual previa registrs en of Sitema de Postulacian an Linea de i Municpaldad Provincal Dl al
deMaynas = = ik SR
S T s DR =
Publicacitn de resullados de la evaluackin y programacion de enfrevislas persondes enfrevisias l D
personalas. Portal Institucional de Municipalidad Provingial de Maynas —
Enveisia Personsl : SRR S K ]
Publicacidn del Resultada Final Porial Insiiconal de Municpabdad Provincial de Maynas Del -




.

Anexo N® 3: Modele de bases de la convocatoria de voluntariado
BASES DEL PROCESO DE VOLUNTARIADO M= - 2024 - MPK

DBJETIVO DEL PROGRAMA PROCESC DE VOLUNTARIADD N° - 2024 - MPM

BASE LESGPE de la GPEL

» LeyN* 27972, Ley Organica de Municipalidades.

« Ordenanza Municipal N*005-2020-A-MPM, Reglamento de Organizacion ¥ Funciones -
ROF; ¥ la Estruciura Orgénica de la MPM.

« Resolucion de Alcaldia N°669-2009-A-MPM, Manual de Organizacion y Funciones de la
MPM

« 2023-2025.

» LeyN® 28238, Ley General del Voluntariada

« Decreto Supremo N* 003-2015-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N"28238, Ley
General del Voluntanado.

« Resolucion Ministerial N° 241-2019-MIMP, que aprueba la Directiva N° 005-2019-MIMP
“Inscripcion de lalel voluntarialo u arganizacion de voluntariado en el Registro de
Voluntariada de! Ministerio de ta Mujer y Poblaciones Vulnerables”.

CONVOCATORIA

Losflas interesados/as que deseen participar en &l proceso de voluntariado deben ingresar al
Partal Institucional de la Municipalidad Provincial de Maynas, seccidn: "VOLUNTARIADC MPAT
y registrarse conforme el Manual de Usuarto para el uso del aplicativo informatico.

Para efeclos de la postulacion, debe consignar toda la informacitn sclicitada, dentro del horano
establecido en el cronograma pulkcado y adjuntar los siguentes decumentos en el sislema de
postulaciin

Ficha del Postutante a Violuntariado,

Curriculum vitae simple.

Decumento Nacional de identidad, pasaporte © camé de extranjeria.

Declaracion Jurada de no enconfrarse privado ce discornimiento, no ser interdicto, y no
eantar con antecedentes penales, policiales o judiciates, por delifos cometides en contra de
\a liberiad sexual, irifico ilicito de drogas, termorsmo, conira el palrimanio, kesiones graves,
exposicion de personas al peligro o secuesir.

5, Copia del seguro de salud al cual se encuentra afiliado (de ser el caso, opcional}.

R

Estos documentos deberdn ser escaneados por separados. La presentacion de la
documentacion solicitada es obligatona.
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IV. PROCESO DE SELECCION

La conduccion del proceso de saleccion en todas sus etapas estd a cargo de ka Gerencia de
Promocion Econdmica, en funcidn a la actividad convocada.

El proceso de seleccion consta de las siguientes etapas:
a. Evaluacion del postulante.
b. Enlrevista Personal.

a  PRIMERA ETAPA: Evaluacion del postulante
En esta etapa se evaluard el cumplimiento de los requisitos solicitados. Deberd tomarse
en cuenta lo siguiente:
» Se considerara APTO a todo postulante que cumpla con |os requisitos regueridos.
» Serd DESCALIFICADO aquel participante que omita presentar alguno de les documenios
requeridos.

b SEGUNDA ETAPA: Entrevista
La entrevista personal permitira conocer la disposicion y habilidades del postulante, asi
como el desenvolvimienio v |a actitud personal.
De la Declaratoria de Desierto
v Cuando no se presente postulantes al proceso.
¥ Cuando ninguno de los postulantes cumple los requisitos minimos.
De la Cancelacion del Proceso
El Proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea
responsabilidad de la entidad:

v Por restricciones en los recursos que permitan ef desarmollo de las actividades
presentadas.
¥ Ofros supuesios debidamente justificados.

V. BENEFICIOS
P T Los voluntarios contaran con los siguientes beneficios;
Lo » Formacion y capacitacion conslante a lo larmo del ciclo a fin de reforzar las capacidades.

» Facdilidades para ef acceso a evenlos gratuitos organizados por la Municipalidad Provingial
de Maynas.

« [istintve u documento que los acreditara como voluntarios de fa Municipalidad Provincial de
Maynas.

= Inscripcién en el Regisiro de Veluntarios del MIMP, a fin de tener garantizados sus derechos
de acuerdo con la Ley N* 28238, Ley General de Voluntarado.

» Cerlificacibn al finalizar el cick de senicios expedida por la Gerencia de Promocion
Econdmica y del Emplec

12






Anexo N® 4: Modelo de ficha del'de la postulante al voluntariado

FICHA DEL /DE LA POSTULANTE AL VOLUNTARIADO
DATOS GENERALES k|
NOMBRES Y
(APELLIDOS : o SR
SEXD | EsTADO CIVIL | | EDAD |
1 | !
DOCUMENTO DE | DNI
NACIONALDAD | |iewTioap | pasaPORTE. LN
DOMICILIO 1T DiSTRMO |
EDUCACION YI0 EXPERIENCIA
CENTRD DE
ESTUDIOS _ el —— i =
ESPECIALIDAD | CIELOY ARD | | it l
| OCUPACION ' ) ' il S =

' He realizada valuntariada antericrmente: 51 { ) Indicar institucidn Na | ) !
| DEL VOLUNTARIADO EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MAYNAS |
Aclvidades que g2 desarrollan an calidad da apayo 2l
i SEE— Organo, per al menos tres (3) horas diarias |
Actidades discontinuas que se desamolian en calidad de epoyo a las
| dependancias baneficianas
DIEF'DHH_H.HM

TIPGS
I (1 Everiual

SR —

Doy fo qua los datos proporcignados en esia ficha son verdaderos

Lisgar:

Firma : __I'I.-l-:rl'l'lhl"l-!l-]l .ﬂ.p-elliélnl :
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Anexo N* 5: Modelo de declaracidn jurada

DECLARACION JURADA
Par la presente yo, identificadola con
DN M*® : domiciliado en
dhal distrito e
. provincia de :

declaro bajo juramento ne enconfrarme privado de discernimiento, no ser interdicto, y no contar con
antecedenies penales, policiales o judiciales, por delitos comefidos en contra de la lberlad sexual,
trétfico ilicito de drogas, terrorismo, contra el patrimanio, lesiones graves, exposicion de personal al
peligro o secuasiro,

Firma

14



Anexa N 6: Modelo de resultados de la evaluacion y cronograma de entrevistas

PROCESO DE VOLUNTARIADO N® - 2024 - MPM

RESULTADOS DE LA EVALUACION Y CRONOGRAMAS DE ENTREVISTAS PERSONALES
Se hace de conocimiento la relacién de postulanies APTOS y NO APTOS en |a Etapa de Evaluacion

DN APELLIDOS ¥ NOMERES  RESULTADO

Se hace de conocimiento el cronograma para ka elapa de Enirevista Personal, con los postulantes que
han resullaron APTOS:

Hﬂ |

DNI APELLIDOS ¥ NOMBRES HORA DE ENTREVISTA

 FASE DE ENTREVISTA PERSONAL

Fecha y Hora: De acuerdo al horario establecido para la Entrevista Personal en el cuadro precedente.

QObservaciones:

'MIEMBRO
li.‘rgam beneficiario

MIEMERQ
Organo beneficiario

MIEMBRO

Represeniante
Sub Garencia de Promocion Econdmica y del Emplao

L= , de , 20
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Anexo N° 7; Modela de comunicado final

PROCESO DE VOLUNTARIADO N* - 2024 - MPM
COMUNICADD FINAL

Se hace de conocimiento los resultados del presente proceso de voluntanado.

Ne DNI APELLIDOS Y NOMBRES  PUNTAJE FINAL mmm

L1 S e = | _— |

Para dar inicio a la actividad voluntaria se deberd firmar un acta de compromise, dentro de los cineo
(5) dias posteriores a la publicacion de los resultados.

Asimismo, losias ganadores/as deberan presentar al momento de la suscripcion del acta de
compromiso, los siguienies documentos:

« Una (1) foto tamafio camet a colores y fondo blanco (actualizada).

» Copia del DNI

« Finalmente, deberd suscribir la Ficha de inscripcion delide la voluntariola seleccionadofa y
declaraciones juradas proporcionadas por la Sub Gerencia de Promocion Economica del
Empleo de la Gerencia de Promocidn Economica

e o MIEMERC MIEMBRO
5 Organo beneficiari Organo beneficiario

MIEMBRO
Reprasaniarie
Sub Gerencia de Promocin Economica y del Empled

B 20
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Anexo N° 8: Modelo de ficha de inscripcion delide la voluntariola seleccionadola

FECHA DE INSCRIPCION: | |
NOMBRESY | e T T =
' ESTADO H | FECHADE
| SEX0 ] oVl ' B rl_A_I:IIEHTD g
| bocumento i ]
NACICNALIDAD Luz i R

TELEFONO DE mJ |uE
= J TRABAJOD ==
NEULD

Estoy inscrite en el Registro de Voluntariade del MIMP por mis actividades en fa MPM 51 {) Ne ()
He realizade voluntariado anteriormente: 51 ( ) Indicar lstitucion No

LUNES MARTES MIERCOLES 3 - JUEVES VIERNES
; De: Dee: De: De: :
: : A A

——— —1 SRS

' i 18 Prorroga | Si () Ne[}
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Anexo N* 9: Medelo de compromiso de voluntariado

(DOCUMENTO DE CARACTER INFORMATIVO QUE SE HARA EFECTIVO EN LA FECHA DE
INCORPORACION DE LA PERSONA VOLUNTARIA)

Consie por el presente documento el Compromiso de Voluntariade, celebrado de conformidad con la
Ley N° 28238 Ley General del Voluntariado y su Reglamento, entre LA MUMNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE MAYNAS y [a PERSONA VOLUNTARIA, identificados en este documento, de
acuerdo a las términos y condiciones siguientes:

DATOS GENERALES:
A) LA BENEFICIARIA

MOMERE O DENOMINACION ; MUNICIPALIOAD PROVINCIAL DE MAYHAS
RUC

DOMICILIC

REFRESENTANTE

DKl DEL REPRESENTANTE

B) DE LA PERSONA VOLUNTARIA

MOMBRES Y APELLIDOS
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
= NACIOMALIDAD

‘FECHA DE NACIMIENTD
‘BEXD

#

‘e

DOMICILIO .
OCUBACION : =
GRADD DE INSTRUCCION 2 o i
> CENTRO DE ESTUDIOS
~ | ESPECIALIDAD

- 4|

) cicLol Afo

C} CONDICIONES DEL COMPROMISO

PLAZO DE DURACION - [ed al

0iAS DEL VOLUNTARIADD : e S
HORARID DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES A REALIZAR

18



CLAUSULAS DEL COMPROMISO:

PRIMERA. - LA PERSONA VOLUNTARIA manifiesta su interés en realizar actividades de
voluntariado en forma libre, gratuita y sin fines de lucro, teniends conocimiento que el desarrolio de
las mismas no genera ningin vinculo ni responsabilidad confractual, de acuerdo con lo dispuesto por
lo dispuesto por la Ley General del Voluntariado y su Reglamento

SEGUNDA. - LA PERSONA VOLUNTARIA desempefiard actividades para las cuales fue
previamente seleccionada, teniendo como principios la no discriminacidn, la solidandad, el
compromiso social, la parficipacion coma intervencion directa y acliva de 1a ciudadania, libertad en la
realizacion de |a actividad del voluntariado y permanencia en ka actividad.

TERCERA. - LA PERSONA VOLUNTARIA se compromete a:

a. Cumplr ¢l compromigo suscrifo con la Sub Gerencia de Promocion Econdmica de la Gerencia de

Promocion Econdmica de LA BENEFICIARIA.

Actuar con solidaridad, honestidad y diligencia durante su apoyo voluntario.

Participar en las aclividades de induccion y capacitacion que organice LA BENEFICIARLA.

Tener un compromiso acorde con las actvidades del volunfaniado que desarrolla,

Cuidar los bienes que LA BEMEFICIARIA ponga a su disposicidn para el desamolio del

woluntariado.

Sujefarse a las disposiciones adminisirativas internas que le sefiale LA BENEFICIARIA

g. Desarollar las actividades de voluntariado por un minimo de tres (3) horas diarias a faver de LA
BENEFICIARIA (solo en el caso de personas voluntarias para aclividades permanentes)

o o0 o

=

 CUARTA. - LA BENEFICIARIA se compromete a:

¢ @ Determinar las actividades que desarrollara la persona voluntaria.

/b. Capacilar a las personas voluniarias para el mejor desempefio de sus actividades.

—=" . Otargar capacitacidn inicial y permanente para desempenar con eficiencia sus actividades.

d. Informar previamente al volunlariola si las actividades a desarollar conllevaran algan peligro para
su vida o su salud.

. Incorporar en el Seguro Integral de Salud al Voluntariofa que cubra los riesgos de enfermedad,
accidenties yio fallecimiento, segin corresponda, en caso que el voluntariado sea prestado por una
persona natural o por una organizacion de Hecho. No aplica en caso del voluntario ya cuente con
algpin seguro personal, hecho que constara en el compromiso suscrito,

. Oorgar una credencial que acredite su condicidn de persona voluntaria, Para ella voluntario’a

permanente sera con fofochack de voluntario,

g. Otorgar los recursos maleriales, movikdad y vidficos necesarios para el ejercicio de las aclividades

que e le asigne si este asi lo reguiere.

h. Emifir un certificado al voluntariola al berming del voluntariado de ser el caso.

QUINTA. - Cualguiera de las partes se reserva el derecho de dar por concluido el presents
compromiso, de acuerdo a o dispuesto en las direclivas internas de LA BENEFICIARIA u otras
normas que resulten aplicables.
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Cualquier modificacion a lo establecido en el presente compeomiso, requiera de un acuerdo expreso
entre las partes.

SEXTA. - Para todos los efectos relacionadas con el presente compromiso, las partes sefialan como
su domicilio el que aparece consignado en |a parte introductoria de éste, los cuales se tendran por
validos en tanto su variaciin no hay sido comunicada por escrito a la ofra parte.

Las partes, en sefial de conformidad, suscriben el presente compromiso en dos (02) ejemplares, en la
ciudad de alos dias del mes _ de20

PERSONA VOLUNTARIA GERENCIA DE PROMOCION ECONOMICA
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Anexo N” 10: Modelo de control de asistencia
YOLUNTARIADD DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MAYNAS

CONTROL DE ASISTENCIA

MES:
VOLUNTARIDIA:
DEPEMDENCIA:

|
LLEGADA SALIDA . HORAS

e -

TOTAL DE HORAS:

FIRMA Y SELLO DE LA JEFATURA DEL ORGAMO BENEFICIARIO

N° | FECHA | HORADE rﬁﬁmns—' N°DE

- —- SN S — o | - —

FIRMA DEL
VOLUNTARIDIA
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Anexa N® 11: Modelo de ficha de evaluacion del voluntariado

FICHA DE EVALUACION DEL VOLUNTARIADO
DATOS GENERALES:
Mombres ¥

Fecha: Fecha de culminacion

(De acuerdo al compromiso de voluntaniado)
Dependencia en donde sa ubich:
Actividades que realizd la persona woluntaria:

EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA PERSONA VOLUNTARIA:
Asistencia y permanencia en el desamollo de kas actividades:

{ ) bueno { ) regular { } deficiente

Disposicidn para aprender sobre las actividades desarrolladas en la institucion:

" |{)bseno  ()reguiar () deficiente

g

Logro en [a ejecucion de las actvidades encomendadas en el plazo indicada:

t ) bueno | ) requiar [ } deficiente

Comprormigo y responsabididad en el desarrolio de las aclividades encomendadas:
{ ) bueno { ) regular [ } deficiente

. Eﬁi Aporles @ iniciativas a la institucion:

Par |

{ ) bueno { ) reguiar ([ } deficiente

Conocimiento de |a labor de la Municipaiidad Provincial de Maynas:

{ ) bueno { ) requiar [ ) deficiente

Evaluacidn general de la refacidn de actividades de la persona voluntaria;
{ ) bueno { ) regular [ b deficienia

EVALUACION SATISFACTORIA | ) 8 ) NO

apellidos:

22



T
s i et sl o ksl N2 stablt (1] SmA
LYWL 0 MOCEL WD 40 g | .
PTG BOTAL N
' Rt
-I!-h-.'-;n‘l.' __ . __ l;-n_!
“ e e e e
M) o Dvniely il SCO RN
s, s S e SRS,
AONTIITE MDY 1 M) NS SN ORI

A T = el L
LU - s TS e g b g By ema], G b
e | Wi (Y e 2t
A W e P 8 S g g v ey
e I
S e S U ] O el Ty o R e
walshe i daaly © wert 8
e of b s e uborn  RRE NN
| A e g s
B e L " TR =
wesolbil eGPl el
Foyn i 5 0 S . A g i
e | et ) -li.u '

Se gy AT e e

-




RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES
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Gerencia de Promociin Ecandmica
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Anexo N 12: Modela de certificado

El presente cerdificado se olorga a:

Sefior/Sefiora

Por haber culminado satisfactoriamente su periodo de Compromisa de Voluntario, enla {sefalar

el nombre de la dependencia beneficiaria), del al __f I | habiendo
realizada las siguientes actividades:

1.
2
3,
4.
a.
B.

Tog . pot Gerancia de Promocon Econbmica



Anexo N° 13: Modelo de constancia

La presenie conslancia se otorga a:

Sefior/Sefiora

En agradecimiento por su apoyo voluntano, en |3 ——--(sefialar el nombre de la dependencia
beneficiaria), del | S | Y, f, habiendo realizado las siguientes aclividades:

0 O e Lo o -

Afentamente,
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