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HOSPITAL BELEN DE LAMBAYEQUE 

UNIDAD DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACIÓN 

PROGRAMA DE INDUCCIÓN A LOS INTERNOS EN CIENCIAS DE LA SALUD 

I. - DATOS GENERALES: 

RESPONSABLES : Méd. Edinson Vásquez Barahona 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD : Taller de Inducción en Ciencias de la Salud 

DIRIGIDO A : Internos de Medicina Humana 

Internos de Enfermeria. 

Internos de Psicologia. 

Lugar y Fecha de la Inducción: 

Día : 15 y 16 de Julio de 2024 

Lugar : Auditorio del Hospital Belén de Lambayeque 

Hora : 8:00 am 



INTRODUCCIÓN 

El Internado de Pregrado, es parte integrante del plan de estudios de la 

mayor parte de las escuelas y facultades de Ciencias de la salud del país, y 

se considera como un periodo obligatorio previo al servicio social e 

indispensable para que los estudiantes de las carreras de ciencias de la 

salud integren y consoliden los conocimientos teóricos y prácticos 

adquiridos durante los ciclos de Pregrado. 

Es así que para dar inicio a esta fase de formación los estudiantes son 

asignados a instituciones de salud con categoría de Docente, como lo es 

nuestro prestigioso Hospital Belén de Lambayeque, el cual acogerá en sus 

instalaciones a los futuros profesionales de la salud para contribuir en el 

logro de nuevas competencias en la esfera de la atención integral y 

holística de los problemas de salud individuales y colectivos. 

Siendo que la Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigación del Hospital 

Belén de Lambayeque realice las facultades sobre la integración de 

inducción dirigido a los Internos de Ciencias de la Salud periodo 2024 — I, 

por medio del cual se proporcionará al interno la información básica, tal es 

así como la bienvenida afectuosa, la explicación completa de las 

expectativas y una introducción a las normas y lineamientos que involucran 

a su nuevo rol; que le permitirá integrarse rápidamente al Hospital, 

identificándose como el sistema dinámico de interacciones internas y 

externas en el que se desarrollan los procesos asistenciales, donde un 

buen desempeño incidirá positiva y directamente sobre el logro de los 

objetivos y competencias a desarrollar en su proceso de formación 

profesional. 



JUSTIFICACIÓN 

El Hospital Belén de Lambayeque valora a la persona humana por sus 

capacidades, aptitudes y el rendimiento en el cargo que ocupa. 

El Interno en Ciencias de la Salud posee una gran expectativa por realizar 

su internado en el Hospital por la calidad del personal, los equipos y la 

infraestructura en cada servicio. 

El presente plan de inducción busca brindar a los Internos en Ciencias de la 

Salud un periodo de adaptación y reconocimiento de los servicios donde 

van a fortalecer sus conocimientos. A la vez este proceso genera y 

establece un vínculo entre los ingresantes y la Unidad de Apoyo a la 

Docencia e Investigación con el fin de dar continuidad al trayecto formativo 

planificado. 

Mediante este plan se pretende: Reducir el nivel de ansiedad de los recién 

llegados, pues los internos logran un aprendizaje más rápido y mejor de las 

funciones a desempeñar, ya que presentan satisfacción, mejorando los 

niveles de adaptación para desempeño laboral que más adelante les 

corresponde desarrollar. 
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OBJETIVOS 

Objetivo General: 
Promover en el Interno de Ciencia de la Salud: puntualidad, asistencia, 
permanencia, reconocimiento y estimulo, así como generar información 
oportuna sobre las obligaciones, deberes y derechos. 
Objetivos Específicos: 

• Contribuir a la identificación y adaptación del Interno de ciencias de 

la salud a su servicio. 

• Dar a conocer al interno en ciencias de la salud los lineamientos y 

procedimientos del hospital. 

ESTRUCTURA DEL PLAN DE INDUCCIÓN 
Datos Generales 

• Nombre de la actividad educativa: Programa de inducción del 
Internado de Ciencias de la Salud. 

• Periodo de ejecución: Julio a Diciembre 2024 
• Tiempo de duración: 06 meses 
• Área responsable: Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigación 

• REQUISITOS PARA GARANTIZAR LA EFECTIVIDAD DE UN 
PROGRAMA DE INDUCCIÓN: 

1. Inmediato: Es decir, tan pronto como ingrese el interno a la entidad. 
El programa de inducción inmediato es una forma de asistir al 
interno en su proceso de adaptación a la cultura organizacional y 
ayudarle a que maneje constructivamente su ansiedad. Debe 
tenerse en cuenta que para que la inducción sea inmediata, debe 
realizarse individual o grupalmente. 

2. Completo: Significa que, además del programa de orientación, se 
realicen actividades para su recibimiento formal en la entidad, que le 
permita una aproximación sólida y realista a sus funciones dentro de 
esta institución, brindándole aspectos teóricos y prácticos más 
significativos. 

3. Técnico: Es decir que las personas que dirijan la inducción: 
- Tengan solidez conceptual respecto de los temas que se traten 
- Conozcan con precisión los objetivos del programa. 
- Utilicen metodologías flexibles que les permitan manejar con 
propiedad estrategias educativas y usen adecuadamente los 
recursos didácticos más pertinentes. 

4. Participativo: Se utilizarán diferentes estrategias, tales como: 
participación en mesas redondas y estudio de casos tendientes a 
conocer y a hacer aportes a la entidad, así como libertad d 
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expresar con confianza sus dudas y temores; buscando la participación 
activa de los servidores. 
5. Apoyo institucional: Se contará con el apoyo de los altos directivos 
para su realización. 

INDUCCIÓN AL HOSPITAL 
Nuevo Interno antes de su ingreso 
Determinar quiénes son responsables de hablar con los internos del 
hospital, en los servicios donde se encontrarán cumpliendo con sus 
funciones, con objeto de lograr un ambiente adecuado para recibirlo en 
la fecha de ingreso. 
El director dará las palabras de bienvenida, creándose así un ambiente 
grato y abierto para recibirlos, preparando toda la documentación 
necesaria para el ingreso del nuevo interno en ciencias de la salud y 
para presentarla ante las dependencias que correspondan en los 
plazos estipulados. 
Preparar el siguiente material, que deberá entregarse al interno nuevo, 
al momento de su ingreso: 
- Organigrama del hospital para que conozca su ubicación exacta 

dentro de la organización, la autoridad que tiene, si es que la tiene. 

- Palabras de bienvenida, donde se les expliquen las prestaciones y 

reglamentos que rigen en la actualidad, la historia Clínica del 

paciente,  etc.  

- Instructivos de seguridad e higiene. 

Al momento de ingresar 

El nuevo interno deberá firmar la documentación requerida. 

Debe presentarse al nuevo interno con todo el personal, si es 

posible; por lo menos con quienes se relacionan con su puesto, 

como son; compañeros, jefe inmediato,  etc.  

Dar aviso del nuevo ingreso a través de memorándum en los 

tableros destinados a comunicaciones internas, así como a 

recepciones, telefonistas y vigilancia. 



RECURSO MATERIAL: 
Equipos: 

✓ Data 
✓ Cámara digital  
• Laptop  
✓ Pizarras 
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INDUCCIÓN AL INTERNADO 

Características del público objetivo: 

El plan de inducción está dirigido a: 
- Internos de Medicina Humana 
- Internos de Enfermería 
- Internos de Psicología 

41 plazas 
21 plazas 
03 plazas  

Siendo un total de 65 plazas que el Hospital Belén de Lambayeque, 
facilitará a las diferentes entidades públicas y privadas para los 
nuevos ingresantes periodo 2024 — II 

Contenidos de la actividad educativa a nivel especifico 

V Palabras de Bienvenida al interno en ciencias de la salud, a cargo 
del jefe de la Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigación. 

Temas relacionados con la entidad: 

✓ Historia de la entidad. Misión, Visión, Objetivos. Estructura 
organizacional de la entidad. Nombres y funciones de los directivos y 
ejecutivos principales. 

• Bioseguridad 

I Expedientes clínicos, formatos del SIS 

I Estructura de la planta física: Conocimiento presencial, identificando 
las diferentes áreas. 

Estrategias y procedimientos didácticos 

Exposición diálogo, discusión del grupo, demostraciones, lluvia de ideas, 
sesiones plenarias, lecturas, discusión de grupo, juego y dinámica de 
grupo. 

RECURSOS DE LA CAPACITACIÓN: 
RECURSO HUMANO 

✓ Personal docente. 
✓ Personal asistencial. 
✓ Personal de apoyo. 



HOSPITAL BELEN DE LAMBAYEQUE 

UNIDAD DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACIÓN 

PROGRAMA DE INDUCCION A LOS INTERNOS EN CIENCIAS DE LA SALUD 
- HBL (Ingresantes) 

DiA: 15 de Julio - 8:00 am Auditorio del Hospital 

INAGURACIÓN Inauguración del 
curso de 
Inducción 

Materiales didácticos: 

✓ Diapositivas 

✓ Papel Bond 

Lapiceros 

✓ Fotocopias 

✓ Fotos 

Y Certificados 

✓ Registros de asistencia 

TEMATICA 

BIENVENIDA 

PRESENTACION 
GRUPAL 

RECURSOS 
HUMANOS 

HBL 

CAPACITACION 

PSICOLOGIA 

ASPECTOS 

Bienvenida y 
presentación de 
Autoridades del 

HBL. 

Dinámica de 
Presentación 

Bases, 
lineamientos y 

normas del 
ingreso de 
internos a 
recursos 

humanos. 

Organización, 
estructura 
Funciones, 

misión, visión. 
Estructura de los 
Departamentos y 

Unidades 
Administrativas 

Plan de 
Capacitación 

PROPOSITOS 

Presentación del 
director y el 

responsable de 
las actividades 
académicas. 

Apertura del 
Curso de 
inducción 

Interrelación de 
nuevos internos 

Conocer las 
normas de 
Recursos 

humanos a los 
que está sujeto 
como interno en 

el HBL 

Conocer la 
función y 

organización del 
HBL en su misión 

y visión 
institucional, así 
como el modelo 

de atención 
médica. 

Dar a conocer 
sobre modelo de 

plan de 
capacitación 

Atención y trato 

HORARIO 

8:00 -8:10 
hrs. 

8:10 -8:30 
his. 

8:30-9:00 
his  

9:00 — 10:00 
his.  

10:00- 10:30 
his. 

10:30 — 
11:00 his. 

11:00 — 

RESPONSABLE 

Méd. Aly Asenjo 
Guevara 

Méd. Edinson 
Vásquez 
Barahona 

Méd. Edinson 
Vásquez 
Barahona 

Lic. Psic. Maria 
Teresa Garcia 

Castro. 

Tap Adm. 
Griselda Mirella 
Aguilar  Troncos  

Tap Adm. Carlos 
Gil Chaqui 

Méd. Edinson 
Vásquez 
Barahona 

Lic. Psic. Maria 
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con el paciente.  al paciente  12:00 hrs. Teresa Garcia 
Castro.  

SERVICIO 
SOCIAL  

Orientación a la 
solución de la 

problemática con 
los pacientes. 

Lic. Asit Soc. 
Aralicia Agudo 1 

Monteza Casos sociales 
12:00 — 

13:00 hrs.  

- 
DÍA: 16 de Julio — 8:00 am Auditorio del Hospital 

Lineamientos 
PROCESOS normativos y 

ADMINISTRATIV Reglamento del 
OS Y LEGALES Internado De 

DEL INTERNADO Pregrado - 
Fotochecks 

FORMATOS 
ESPECIALES 

RIESGO 
OCUPACIONAL 

Llenado correcto 
de formatos del 

SIS y otros 
formatos sobre 

las 
prestaciones que 

cubre el SIS 

Bases, 
lineamientos y 
normas en el 
manejo de 
residuos 

biológicos y 
riesgos 

ocupacionales. 

Conocer los 
derechos y 

obligaciones que 
contraen al 
efectuar el 

internado de 
pregrado en la 

institución. 

Conocer y Aplicar 
el llenado 

correcto de 
Formatos 

relacionados a la 
atención del SIS. 

HCL 

Conocer las 
normas para el 

manejo de RRSS 

8:00 -9:00 
hrs. 

9:00 -11:00 
hrs. 

11:00-11:30 
hrs 

Méd. Edinson 
Vásquez 
Barahona 

Lic.Nut. Rosario 
Limay Sanchez 
Tap Adm. Mauro 
Piscoya Salinas. 
Tap. Adm. Juan 
Diego Villalobos 

Pasco 

Méd. Luis 
Medina Rojas 

Normativa 
vigente 

Sanciones de 
SUSALUD y 

otros 

CLAUSURA Ceremonia de 
clausura. 

RECORRIDO DE 
PLANTA 

Recorrido de los 
pisos de nuestra 
institución con 
los internos 

. Conocer las 
instalaciones de 
nuestro Hospital 
donde realizaran 

su internado. 

12:10- 13:00 
hrs. 

Méd. Edinson 
Vásquez 
Barahona 

GESTION DE LA 
CALIDAD 

Clausura formal 
de los ciclos de 

internado de 
pregrado. 

12:00 — 
12:10 hrs. 

11:30 — 
12:00 hrs 

Lic. Enf. Maria 
Juana Huayra 

Niquen 

Méd. Edinson 
Vásquez  
Barahona 
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