N 3 o b uF

(

I

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CAJAMARCA

e T e r ErFF e ry

TEXTO UNICO DE -
SERVICIOS NO
EXCLUSIVOS
(TUSNE)
ACTUALIZADO

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
Jhonatan Paredes Arroyo

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

Karen Gil Vargas

Elaborado por Elvis E. Becerra Guevara




1. INTRODUCCION

El Texto Unico de Servicios No Exclusivos — TUSNE, sistematiza y congrega aquellos
servicios que no son prestados en exclusividad por parte de la Municipalidad
Provincial de Cajamarca, que tienen el propédsito de satisfacer las necesidades de la
ciudadania principalmente de los sectores mas vulnerables, conforme lo establecido
en el articulo 80° de la Constitucion Politica del Per.

Se los denomina servicios no exclusivos, ya que estos servicios son aquellos que
brinda la Municipalidad en el &mbito de su jurisdiccién, teniendo en cuenta que
también pueden existir instituciones privadas que también los preste; asimismo estos
servicios se expresan como No exclusivos porque no han sido otorgados por
mandato de Ley.

En su elaboracién se tiene presente el principio de subsidiaridad contemplada en el
articulo 60° de la Constitucién Politica del Peru, en el articulo 57°, literal e) del articulo
26° del articulo 58° de la ley 30230, sobre el aprovechamiento de bienes estatales y
de la asuncién de titularidad y servicios no exclusivos; asi mismo, respecto a los
ingresos recaudados por los servicios no exclusivos, que constituyen ingresos
propios a la municipalidad que cuenta con autorizacién legal expresa.

El inciso e) del articulo 26° de la ley 29151 Ley general del Sistema Nacional de
Bienes Estatales, reglamentada por el D.S.007-2008-VIVIENDA expresa la
posibilidad que los bienes del estado y de uso publico, comprenden bienes
municipales que pueden ser materia de alquiler o cualquier otra de dacién temporal
para su uso. '

Se ampara también en el numeral 42.4 del articulo 42° del D.S. 006-2017-JUS que
aprueba el Texto Unico Ordenado de la ley 27444 Ley de Procedimiento
Administrativo General, que sefiala que para aquelios servicios que no sean
prestados en exclusividad, las entidades a través de resolucion del titular del pliego
establecen los requisitos correspondientes a los mismos, debiendo ser difundidos
para que sean de publico conocimiento. s

Por ofro lado, el articulo 10° del D.S. 088-2001-PCM indica que las actividades
comerciales, la venta o alquiler de bienes o servicios que no son suministrados en
exclusividad por las entidades del sector puiblico, independientemente de gue sean o
no producidos por la misma entidad, y que generalmente se brinda en condiciones
de competencia con el sector privado.

Se tiene presente también, las pautas establecidas por la Presidencia del Consejo
de Ministros — PCM y Secretaria de Gestién Publica — SGP en el proceso de
identificacion de los servicios no exclusivos de la municipalidad Provincial de
Cajamarca sobre determinacion de costos, establecimiento de los requisitos, plazos
en los que incurre para brindar los servicios, los cuales estan debidamente difundidos
a través del portal Web institucional y otros mecanismos que se brinda al piblico para
su conocimiento.




En el proceso de elaboracion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos — TUSNE,
se ha tenido la participacién de las diferentes Unidades Organicas de la entidad que
prestan estos servicios no exclusivos, las cuales ha brindado la informacién y los
sustentos correspondientes del costo o tarifa de dichos servicios

Se actualiza el presente documento de gestion, a efectos que la ciudadania en
general tenga conocimiento de los servicios no exclusivos que brinda la
Municipalidad y su costo correspondiente en cada uno de ellos.

. OBJETIVO

Establecer los requisitos, costos y plazos, de los servicios no exclusivos gue presta
la Municipalidad Provincial de Cajamarca, con el proposito de ser difundidos para
satisfacer las necesidades de la ciudadania.

. FINALIDAD

Contar con un instrumento de gestion actualizado, que compila o agrupa los servicios
no exclusivos que brinda la Municipalidad Provincial de Cajamarca,

. BASE LEGAL

Constitucion Politica del Pert

Ley 27658 Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado

Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades

D.S.088-2001-PCM establen disposiciones aplicables a las entidades del sector

publico para desarrollar actividades de comercializacién de bienes y servicios y

efectuar los cobros correspondientes

o Ley 29151 Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales

¢ Ley 20230 que establece medidas tributarias, simplificacién de procedimientos y
permisos para la promocién y dinamizacion de la inversién en el pais

e D.S.006-2017-JUS que aprueba el Texio Unico Ordenado de Ia Ley 27444 Leyde
Procedimiento Administrativo General

e Ordenanza Municipal N°842-CMPC del 17 de mayo del 2023, gue aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y la Estructura Orgénica de la
Municipalidad Provincial de Cajamarca.

* Resolucion de Gerencia Municipal N°0226-2017-GM-MPC del 06 de julio del 2017,

que aprueba la Directiva N°001-2017-MPC-OGPP-UMGI Elaboracidn,

actualizacion y aprobacién del Texto Unico de Servicios no Exclusivos — TUSNE

de la Municipalidad Provincial de Cajamarca.

. ALCANCE

El Presente documento es de aplicacién, observancia y cumplimiento en todos los
drganos y unidades organicas de la Municipalidad Provincial de Cajamarca.




6. DEFINICIONES

TUSNE

Documento de gestion descriptivo v de sistematizacién normativo, contiene en
detalle los servicios no exclusivos, los requisitos Yy sus costos expresados en soles.
La municipalidad brinda a los administrados servicios que pueden ser entregados
por otras instituciones publicas o privadas, siempre que no pertenezcan a sus
funciones exclusivas, para satisfacer una demanda. Lo que significa que el
administrado mediante el TUSNE se informa de la mejor oferta para conseguir la
prestacion de bienes o servicios, teniendo la posibilidad de elegir la mejor oferta.

Servicios no exclusivos

Son aquellos servicios que una municipalidad presta en el ambito de su territorio,
aun cuando pueda existir un agente privado que también los preste. Para que una
municipalidad brinde dichos servicios debe obedecer a razones de interés publico
y debe cuidar de no incurrir en competencia desleal con Ia iniciativa privada.

Eficiente

La municipalidad genera mayor valor publico a través del uso racional de los
recursos con los que cuenta, buscando proveer a los ciudadanos servicios al
menor costo posible, con una estandar de calidad adecuado y en las cantidades
optimas que maximicen el bienestar social.

Inclusivo

La municipalidad busca asegurar en todas sus acciones que todos los ciudadanos
tengan igualdad de oportunidades en el acceso a sus servicios.

Orientado al ciudadano

La municipalidad asigna sus recursos, disefia sus procesos y define sus productos
y resultados en funcion de las necesidades de los ciudadanos. En tal sentido, sin
perder sus objetivos esenciales es flexible para adecuarse a las ' distintas

necesidades de la poblacion y a los cambios sociales, politicos y econdmicos del
entorno.

Unitario y descentralizado

La municipalidad busca satisfacer a la ciudadania, adaptando sus politicas a las
diferentes necesidades y condicionantes existentes en cada espacio territorial, a
través de los gobiernos descentralizados que aplican las politicas, rectorias y
normas nacionales en cumplimiento de los derechos constitucionales.




ANEXO 1

LISTADO DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS

Oficina General de Administracion y Finanzas
- Alquiler de locales

Gerencia de infraestructura _?ﬁblica
~ Alquiler de Coliseo Capac Nan

Gerencia de Desarrollo Econémico
- Frigorifico Pesquero Municipal

- Camal Municipal

- Plaza Pecuaria Iscoconga

Gerencia de Desarrolio Ambiental
Subgerencia de Gestién Ambiental

- Parques y Jardines

- Canes

- Gestion Ambiental

- Vivero Municipal - Venta de plantas

Gerencia de Desarrolio Social y Humano
Subgerencia de Educacién, Recreacion y Deporte
- Piscina Municipal Santa Rosa

- Estadio Municipal

- Complejo Multideportivo Municipal

Subgerencia de Salud.
- Enfermeria

- Obstetricia

- Laboratorio

- Toépico

- Odontologia

- Psicologia

- Farmacia

Gerencia de Turismo y Cultura

- Atractivo Turistico Santa Apolonia
- Biblioteca

- Libros Fondo Editorial

Oficina General de Imagen y Comunicaciones Institucionales
- Alquiler de Auditorio
- Banda de Musicos
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ANEXO 02
FORMULARIO UNICO DE TRAMITE
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ANEXO 03

SEDES DE ATENCION

SEDES

DIRECCION

HORARIO

Oficina de Mejor Atencion al
Ciudadano - OMAC

Av. Alameda de Ilos
Incas. Complejo Capac
Nan

De lunes a viernes de 8:00
A.M. a4:00 P.M.

Av. Via de Evitamiento.
Centro Comercial Real
Plaza. Segundo Piso

De lunes a viernes de 8:30
AM. 3 4:30 P.M.

Complejo Multideportivo
Municipal

Av. Alameda de los
Incas. Complejo Cépac
Nan

De lunes a domingo de 8:00
A.M. a 9:00 P.M.

Piscina Municipal Santa Rosa

Av. 13 de Julio 582

De lunes a sabado de 8:00
A.M. a 1:00 P.M. y de 2:00
P.M. a 10:00 P.M.

Estadio Municipal

Jr. Revilla Pérez 389

De lunes a domingo de 8:00
A.M. a 6:00 P.M.

Centro Cultural Municipal
Miguel Espinach - Biblioteca

Pasaje Atahualpa 618 y
Jr. Cruz de Piedra 613

De lunes a viernes de 8:00
A.M. de 9:00 P.M. y sabados

Municipal de 8:00 A.M. a 6:00 P.M.
Atractivo Turistico Santa De lunes a domingo de 7:00
Apolonia Jr. Dos de Mayo A.M. a 8:30 P.M.

Vivero Municipal

Prol. Revilla Pérez S/N.
Altura puente Venecia

De lunes a sabado de 7:00
AM.a12:00 P.M. y de 12:40

P.M. a 3:00 P.M.
Subgerencia de Salud - De lunes a sabado de 7:30
Centro Médico Jr. Elmer Faucet 339 | 4 ni"a 8:00 PM.

Frigorifico Pesquero Municipal

Jr. Apurimac 1085

Atencion al publico de lunes
a domingo de 6:00 A.M. a
2:00 P.M.

Atencion administrativa de
lunes a viernes de 8:00 A.M.
a 4:00 P.M.

Camal Municipal

Carretera a Llacanora. A
la altura del cruce de
Jests,

De lunes a viernes de 7:00
A.M a 2:00 P.M. y sadbados
de 7:00 A.M a 2:00 P.M.

Plaza Pecuaria Iscoconga

Carretera a Llacanora. A
la altura del cruce de
Jesus.

Atencion al publico lunes de
4:00 A.M. a2 6:00 P.M.
Atencién administrativa de
martes a viernes de 7:00
AM. a 2:00 P.M. y sdbados
de 7:00 A.M. a 1:00 P.M.

Pagina web: https://www.municaj.gob.pe
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