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Por el presente tengo a bien dirigirme usted, a fin de remitir el Informe Situacional del Plan 

Anual de Contrataciones al culminar el segundo semestre; a continuación pasó a describir lo 

siguiente: 

1. Plan Anual de Contrataciones de Apertura, mediante Resolución de Presidencia N° 
002-2016-PD/OSIPTEL de fecha 15 de enero de 2016, se aprobó el Plan Anual de 
Contrataciones del OSIPTEL, el mismo que incluyo noventa y ocho (98) procedimientos 
de selección, cuyos montos de contratación ascienden al importe de S/ 25´390,819.60 
Soles.  
 

2. Modificaciones al Plan Anual de Contrataciones para el Segundo Semestre: 
 

Cuadro Nº 01 

 
 

Se presenta el detalle de los procedimientos incluidos en el siguiente cuadro: 

Cuadro Nº 02 

Resolución Objeto Tipo 

Resolución de 

Gerencia General Nº 

0438-2016-GG 

Renovación del Servicio de Soporte y 

mantenimiento del sistema de 

almacenamiento EMC del OSIPTEL 

CP 

Renovación de equipos Networking LP 

Adquisición de dos (2) servidores AS 

Resolución de 

Gerencia General Nº 

0471-2016-GG 

Alquiler de dos (2) equipos analizadores 

de redes Ethernet con sus respectivos 

técnicos operadores, para la supervisión 

de la red dorsal nacional de fibra óptica 

AS 

Adquisición de licencias adicionales de los 

módulos del software On Base 
CD 

Contratación del servicio de desarrollo, 

implementación y administración del 

sistema nacional centralizado de servicios 

y equipos terminales móviles  

CP 

VERSION NUMERO DE RESOLUCION FECHA INCLUSIONES EXCLUSIONES

6 Resolucion de Gerencia General Nº 0438-2016-GG 09/08/2016 3 6

7 Resolucion de Gerencia General Nº 0471-2016-GG 08/09/2016 3 1

8 Resolucion de Gerencia General Nº 0494-2016-GG 29/09/2016 2 3

9 Resolucion de Gerencia General Nº 0516-2016-GG 17/10/2016 2 0

10 Resolucion de Gerencia General Nº 0565-2016-GG 20/12/2016 2 17

11 Resolucion de Gerencia General Nº 0570-2016-GG 30/12/2016 0 17

TOTAL 12 44
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Resolución de 

Gerencia General Nº 

0494-2016-GG 

Contratación del servicio de alquiler de 

infraestructura (aulas) y equipos 

multimedia para el desarrollo del XXI 

Curso de Extensión Universitaria en 

Regulación con Especialización en 

Telecomunicaciones 

AS 

Campaña de Difusión Radial Regional 

2016 
CD 

Resolución de 

Gerencia General Nº 

0516-2016-GG 

Adquisición e instalación de alfombras 

para los pisos 1,2,3,4 y 5 de la Sede 

Central 

AS 

Servicio de seguridad y vigilancia para las 

Oficinas Desconcentradas del OSIPTEL en 

Ayacucho 

CD 

Resolución de 

Gerencia General Nº 

0565-2016-GG  

Adquisición de un sistema de vigilancia 

electrónica que incluye sistema de 

alarmas y cámaras de seguridad para 13 

oficinas desconcentradas del OSIPTEL 

AS 

Consultoría para el desarrollo de modelo 

de costos para la estimación de cargos de 

interconexión tope para la terminación 

de llamadas en redes de tecnología móvil 

en el marco regulatorio peruano 

CI 

 

3. Procesos convocados del Plan Anual de Contrataciones: 
Son cuarenta y cinco (45) Procedimientos de selección que han sido convocados 

durante el segundo semestre de 2016. 

 30 Adjudicaciones Simplificadas 
Cuadro Nº 03 

Nº ID PAC Nomenclatura Descripción del Objeto VE VA 
Fecha de 

Conv. 
Proveedor Ganador 

Área 

Usuaria 

1 50 

AS-008-2016 

II 

Convocatoria 

Adquisición de uniformes 

para el personal del 

OSIPTEL 

78,003.00 84,209.00 02/08/2016 
CONSORCIO 

CAROLINA S.A.C 

GAF-

RRHH 

2 102 AS-009-2016 

Servicio de mantenimiento 

del sistema de extinción de 

incendios de centro de 

datos del OSIPTEL 

53,926.02 39,665.55 13/06/2016 

INGENIERIA 

CONTRA INCENDIOS 

EIRL 

GTICE 

3 18 AS-011-2016 

Encuesta de percepción a 

los usuarios para evaluar el 

nivel de conocimiento que 

tienen del OSIPTEL 

324,766.86 280,000.00 06/07/2016 INSTITUTO CUANTO GCC 
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4 63 AS-012-2016 

Contratación del servicio de 

arrendamiento de la Oficina 

Desconcentrada del 

OSIPTEL en la ciudad de 

Puno 

143,640.00 143,640.00 15/07/2016 
NINA CHAVEZ  

ZOILA AURORA 
GOD 

5 64 AS-013-2016 

Contratación del servicio de 

arrendamiento de la Oficina 

Desconcentrada del 

OSIPTEL en la ciudad de 

Ancash - Chimbote 

208,800.00 208,800.00 15/07/2016 
TAPIA QUIROZ 

ALAIN RINGO 
GOD 

6 65 AS-014-2016 

Contratación del servicio de 

arrendamiento de la Oficina 

Desconcentrada del 

OSIPTEL en la ciudad de 

Amazonas - Chachapoyas 

190,800.00 190,800.00 20/07/2016 INDUGRAPH S.R.L. GOD 

7 10 

AS-015-2016 

II 

Convocatoria 

Contratación de una 

agencia digital que se 

encargue de la elaboración 

del Plan de Medios y la 

ejecución de la Campaña 

Digital Institucional 2016 

186,615.00 186,615.00 26/07/2016 QUAL MEDIA S.A.C. GCC 

8 78 AS-016-2016 

Servicio de telefonía digital 

PRI para la Sede Central del 

OSIPTEL 

246,257.36 99,162.00 08/07/2016 
TELEFONICA DEL 

PERU S.A.A. 
GPSU 

9 79 AS-017-2016 

Renovación de licencias de 

software de seguridad 

McAffe 

190,347.50 190,273.00 05/08/2016 BAFING S.A.C. GTICE 

10 52 AS-018-2016 

Contratación del  Servicio 

de alquiler de salas, equipos 

y racionamiento para la 

realización de la 29º 

Reunión del CCP.I de la 

CITEL 

429,749.76 366,417.15 05/07/2016 
I & G HISPANIA 

S.A.C. 
GPP 

11 53 AS-019-2016 

Contratación del servicio de 

traductores e intérpretes 

para reunión CITEL 

101,395.04 144,125.20 06/07/2016 FACESSO S.R.L. GPP 

12 104 

AS-020-2016 

- II 

Convocatoria 

Servicio de renovación de 

Soporte y Mantenimiento de 

la plataforma de Servidores 

LENOVO del OSIPTEL  

222,987.79 220,000.00 08/09/2016 

CENTRO NACIONAL 

DE SERVICIOS 

S.A.C. 

GTICE 

13 105 AS-021-2016 

Servicio de Seguridad y 

Vigilancia para la oficina 

Desconcentrada del 

OSIPTEL en Ancash (ítem 

1) y Loreto (ítem 2) 

199,854.00 

83,897.52 

05/07/2016 

SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA APOLO 

S.A.C. 

GOD 

90,695.65 
VICMER DEL 

ORIENTE S.A.C. 
GOD 

14 48 AS-022-2016 

Servicio de Publicación de 

avisos de Convocatorias 

para Procesos de Selección 

68,810.76 68,810.76 21/07/2016 
EMPRESA EDITORA 

EL COMERCIO S.A. 

GAF-

RRHH 
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15 108 AS-023-2016 
Adquisición de dos 

servidores 
52,946.60 50,050.36 15/09/2016 MULTIMPORT S.R.L. GFS 

16 100 

AS-024-2016  

Derivada de  

CP 002-2016 

Consultoría que realizará la 

Encuesta Residencial de 

Servicios de 

Telecomunicaciones 

(ERESTEL) 2016 

1`206,743.29 1,200,000.00 12/09/2016 INSTITUTO CUANTO GPRC 

17 109 AS-025-2016 

Contratación del Servicio de 

Alquiler de dos (02) Equipos 

Analizadores de Redes 

Ethernet con sus 

respectivos técnicos 

operadores para la 

supervisión de la Red 

Dorsal Nacional de Fibra 

Óptica 

97,388.94 0.00 30/09/2016 Desierto GFS 

18 29 AS-026-2016 

Contratación del  Servicio 

de Transporte de Personal 

desde la Sede Central a 

Gálvez Barrenechea y 

viceversa 

36,000.00 51,600.00 07/10/2016 

EMPRESA 

INGEOPISA DE 

SERVICIOS 

INTERNACIONAL 

RENTAL S.A.C. 

GAF-

LSG 

19 83 AS-027-2016 

Renovación de Licencias de 

Software Institucional 2016 - 

VMWARE 

50,164.06 0.00 20/12/2016 
En procedimiento de 

selección 
GTICE 

20 39 AS-028-2016 Adquisición de un UPS 38,609.60 19,458.20 07/10/2016 
TRIDECOM S.R.L. 

GAF-

LSG 

21 112 AS-029-2016 

Contratación del Servicio de 

alquiler de infraestructura 

(aulas) y equipos multimedia 

para el desarrollo del XXI 

Curso de Extensión 

Universitaria en Regulación 

con Especialización en 

Telecomunicaciones 

96,760.00 95,500.00 31/10/2016 

UNIDAD 

EJECUTORA -002-

INICTEL - UNI 

GAF-

RRHH 

22 25 AS-030-2016 

Servicio de Transporte para 

el envío de sobres, 

materiales, equipos, 

mobiliario y suministros 

hacia las oficinas del 

OSIPTEL y viceversa a nivel 

nacional 

26,550.00 

82,350.00 29/11/2016 
ATOP EXPRESS 

S.A.C. 

GAF-

LSG 
61,110.00 

23 114 AS-031-2016 

Adquisición e instalación de 

alfombras para los pisos 

1,2,3,4 y 5 de la Sede 

Central 

187,899.95 0.00 30/12/2016 
En procedimiento de 

selección 

GAF-

LSG 

24 49 AS-033-2016 

Servicio de alojamiento y de 

alimentación para los 

becarios (provenientes del 

interior del país) que 

participaran del XXI Curso 

de Extensión Universitaria 

139,635.00 139,635.00 29/11/2016 
INVERSIONES 

AMPSOES S.A. 

GAF-

RRHH 
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25 62 AS-034-2016 

Servicio de seguridad y 

vigilancia para la Oficina 

Desconcentrada del 

OSIPTEL en Cusco 

40,267.48 30,000.00 09/12/2016 

WORLD SECURITY 

AND SERVICES 

S.A.C. 

GOD 

26 106 

AS-036-2016 

(antes CP 

04-2016) 

Renovación del servicio de 

soporte y mantenimiento del 

sistema de almacenamiento 

EMC del OSIPTEL 

402,628.98 0.00 13/12/2016 Desierto GTICE 

27 90 AS-037-2016 

Contratación del servicio de 

arrendamiento de local para 

el funcionamiento de la 

Oficina Desconcentrada del 

OSIPTEL en la ciudad de 

Tarapoto – San Martin 

180,000.00 0.00 22/12/2016 Desierto GOD 

28 116 AS-038-2016 

Adquisición de un sistema 

de vigilancia electrónica que 

incluye sistema de alarmas 

y cámaras de seguridad 

para 13 oficinas 

desconcentradas del 

OSIPTEL 

181,143.36 0.00 23/12/2016 
En procedimiento de 

selección 

GAF-

LSG 

29 96 AS-039-2016 

Contratación del servicio de 

arrendamiento de local para 

la Oficina Desconcentrada 

del OSIPTEL en Huánuco 

72,000.00 0.00 30/12/2016 
En procedimiento de 

selección 
GOD 

30 91 AS-040-2016 

Contratación del servicio de 

arrendamiento de local para 

el funcionamiento del Centro 

de Orientación a Usuarios 

del OSIPTEL en la Ciudad 

de Pichari región Cusco 

108,000.00 0.00 30/12/2016 
En procedimiento de 

selección 
GOD 

 

 08 Concursos Públicos  
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Cuadro Nº 04 

 

 

 

 06 Contrataciones Directas  

 

 

 

 

 

 

 

Nº ID PAC Nomenclatura Descripcion del Objeto VE VA Fecha de Conv.
Proveedor 

Ganador

Area 

Usuaria

1 100 CP-002-2016

Consultoría que realizará 

la

Encuesta Residencial de 

Servicios de 

Telecomunicaciones 

(ERESTEL) 2016

1,206,743.29 0.00 20/06/2016 Desierto GPRC

2 77 CP-003-2016

Servicio de acceso a 

internet y alojamiento de 

servidores

543,960.00 489,564.00 10/08/2016

OPTICAL 

TECHNOLOGIE

S S.A.C.

GTICE

3 106 CP-004-2016

Renovación del servicio 

de soporte y 

mantenimiento del sistema 

de almacenamiento EMC 

del OSIPTEL

402,628.98 0.00 09/09/2016 Desierto GTICE

4 23 CP-006-2016
Contratación de Seguros 

Patrimoniales
773,360.95 1,388,309.72 28/09/2016

Rimac Seguros 

y Reaseguros
GAF-LSG

5 43 CP-007-2016
Servicio de Intermediación 

Laboral
4,208,894.80 0.00 11/11/2016

En 

procedimiento 

de selección

GAF-RRHH

6 76 CP-008-2016
Servicio de outsourcing de 

impresión
1,999,692.00 0.00 20/12/2016

En 

procedimiento 

de selección

GTICE

7 22 CP-009-2016

Servicio de limpieza de los 

locales de San Borja, San 

Isidro y los centros de 

orientación de San Juan 

de Lurigancho, San Juan 

de Miraflores, el Callao, los 

Olivos y Cercado de Lima 

del OSIPTEL

1,424,688.48 0.00 12/12/2016

En 

procedimiento 

de selección

GAF-LSG

8 85 CP-010-2016
Servicio de almacenaje de 

archivos y cintas back up
701,984.40 0.00 23/11/2016

En 

procedimiento 

de selección

GAF-AD
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Cuadro Nº 05 

 

 

 01 Licitación Pública 
Cuadro Nº 06 

 

 

4. Procesos de selección que se han excluido del Plan Anual de Contrataciones al 
termino del Segundo Semestre:  
 

Nº ID PAC Nomenclatura Descripcion del Objeto VE VA Fecha de Conv.
Proveedor 

Ganador
Area Usuaria

1 103 CD-002-2016

Contratar un abogado 

especializado para brindar el 

servicio de asesoría y 

patrocinio

329,087.00 329,087.00 27/07/2016

Juan Federico 

Doroteo 

Monroy Gálvez

PP

2 51 CD-003-2016

Estudio de Clima Laboral bajo 

metodología Great Place to 

Work

43,660.00 43,660.00 26/08/2016
METRAMARK 

S.A.C.
GAF-RRHH

3 5 CD-004-2016

Servicio de soporte de la 

solución de Contact Center 

del OSIPTEL

165,200.00 165,200.00 31/08/2016

SUMINISTROS 

TECNOLOGICO

S EIRL

GTICE

4 110 CD-005-2016

Adquisición de licencias 

adicionales de los módulos 

de softw are OnBase

US$ 76464 US$ 76464 05/10/2016

AYD 

ASOCIADOS 

S.A.C.

GTICE

5 113 CD-006-2016
Contratación de Campaña de 

Difusión Radial Regional 2016
108,881.55 108,881.55 07/10/2016 GrupoRPP SAC GCC

6 81 CD-007-2016

Renovación de licencias de 

softw are institucional 2016 – 

ArcGIS

154,131.60 154,131.60 20/12/2016
TELEMATICA 

SA
GTICE

Nº ID PAC Nomenclatura
Descripcion del 

Objeto
VE VA

Fecha de 

Conv.

Proveedor 

Ganador

Area 

Usuaria

1 107 LP-001-2016
Renovación de los equipos

de netw orking
4,461,074.86 3,550,089.78 29/08/2016

TELEFONICA 

DEL PERU 

S.A.A.

GTICE
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Cuadro Nº 07 

ID 
Tipo de 

Procedimiento 
Objeto 

1 AS 
Arrendamiento de local para el centro de 

orientación Lima Sur (SJM) 

2 AS 
Arrendamiento de local para el CEO de Lima 

(Cercado de Lima 

3 AS Arrendamiento de local para el CEO de Callao 

8 AS 
Servicio de recopilación de criterios resolutivos del 

Consejo Directivo 

9 AS 

Servicio para el registro de información histórica en 

el sistema para el registro y seguimiento de los 

procedimientos administrativos sancionadores y 

procesos judiciales SIPROI 

14 AS Servicio de impresión de volantes 

16 AS 
Suscripción al servicio de difusión en páginas 

amarillas 

24 AS 
Adquisición de agua de mesa para el consumo del 

personal de la institución 

26 AS 

Arrendamiento de bien inmueble para el 

funcionamiento del Depósito Institucional del 

OSIPTEL 

30 AS 
Servicio de toma de inventario de bienes 

patrimoniales 

31 AS Servicio de pintado de oficinas 

35 SIE Servicio de combustible 

40 AS Servicio de transporte de personal (remisse) 

42 AS Servicio de evaluaciones medico ocupacionales 

44 AS 
Servicio de coaching y desarrollo de competencias 

en gestión de personas 

45 AS Programa de entrenamiento para lideres 

56 AS 
Servicio de seguridad y vigilancia para la OD 

Cajamarca 

57 AS 
Servicio de seguridad y vigilancia para la OD 

Arequipa 

58 AS 
Servicio de seguridad y vigilancia para la OD 

Moquegua 

59 AS Servicio de seguridad y vigilancia para la OD Tacna 



 

INFORME Página 10 de 12 
 

60 AS Servicio de seguridad y vigilancia para la OD Puno 

61 AS Servicio de seguridad y vigilancia para la OD Ica 

66 AS 
Servicio de asesoría para la postulación del 

OSIPTEL al premio nacional a la calidad 2017 

68 AS 
Adquisición de equipo tecnológico para el sistema 

de notificaciones electrónicas 

70 AS 
Adquisición de piezas y partes de soporte 

informático 

71 AS Contratación del servicio de sellado de tiempo 

72 AS Servicio de rediseño de notificaciones electrónicas 

73 CP 
Servicio del sistema de medición de la señal de 

servicio público móvil 

75 AS Servicio de mantenimiento de equipos informáticos 

80 AS Renovación de licencias IBM SPSS 

82 AS 
Renovación de licencias de software institucional 

2016 - AUTOCAD 

84 AS Renovación de licencias DLP 

86 CP Servicio de Mensajería 

87 AS 
Contratación de abogado tributarita externo para 

temas de interconexión 

88 AS Servicio de arrendamiento de local OD Tumbes 

89 AS Servicio de arrendamiento de local OD Junín 

92 AS Seguridad y vigilancia para la OD Amazonas 

93 AS Seguridad y vigilancia para la OD Madre de Dios 

94 AS 
Servicio de arrendamiento de local OD La Libertad 

(Trujillo) 

95 AS Seguridad y vigilancia para la OD Lambayeque 

97 AS 
Contratación de servicios de implementación de 

fibra oscura 

98 AS 
Servicio de soporte y actualización de licencias de 

software ORACLE 

115 CD Seguridad y vigilancia para la OD Ayacucho 

117 CI 

Contratación de la consultoría para el desarrollo de 

modelo de costos para la estimación de cargos de 

interconexión tope por la terminación de llamadas 

en redes de tecnología móvil en el marco 

regulatorio peruano 
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CONCLUSION 

1. El Plan Anual de Contrataciones se ha modificado, durante el segundo semestre 2016, 
en seis (6) oportunidades, según el detalle del cuadro Nº 01. 
 

2. Durante el II Semestre se han incluido 12 procedimientos de selección cuyo detalle se 
aprecia en el cuadro Nº 02. 
 

3. Durante el segundo semestre se han excluido 44 procedimientos de selección, 
motivado por: 

 

i. Solicitud del área usuaria; 
ii. Por la firma de adendas por prorroga de contratos, entre otros (contratación 

correspondió a una compra menos a 8 UITs). 
 

4. La ejecución del Plan Anual de Contrataciones al finalizar el ejercicio 2016, es del 
100%. 
  

5. Se han convocado cuarenta y cinco (45) procedimientos de selección durante el 
segundo semestre 2016; de los cuales al cierre del ejercicio fiscal han sido 
adjudicados 31 procedimientos; 5 han sido declarados desiertos y 9 procedimientos1 
cuya buena pro está programada para el año 2017 

 

RECOMENDACIONES 

 
1. Realizar el asesoramiento a las áreas usuarias a fin de obtener Términos de 

Referencia sin observaciones, para el caso de los procedimientos de selección. 
 

2. Realizar el seguimiento constante a las áreas usuarias a fin de cumplir con los 
plazos previstos de convocatoria en el PAC. 
 

3. Programar capacitaciones en materia de contrataciones para las áreas usuarias, a fin 
de reforzar conceptos y normativa para la formulación de los requerimientos. 

 
 
 
 
 
 

                                                           
1 En los cuadros 3 y 4 están referenciados como “en procedimiento de selección”. 
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Atentamente,     
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