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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

RESOLUCION N° 001672-2024-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 00765-2024-JUS/TTAIP

Recurrente JONATHAN DANIEL PALOMINO ZUMAETA
Entidad : HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
Sumilla : Declara fundado recurso de apelacion

Miraflores, 24 de abril de 2024

VISTO el Expediente de Apelacién N° 00765-2024-JUS/TTAIP de fecha 19 de febrero
de 2024, interpuesto por JONATHAN DANIEL PALOMINO ZUMAETA contra la Carta
N° 095- 2024-RTAIP-HVLH/MINSA de fecha 19 de febrero de 2024, mediante la cual el
HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA, dio respuesta a su solicitud de acceso a la
informacion publica de fecha 7 de febrero de 2024.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 7 de febrero de 2024, el recurrente solicité a la entidad se remita a su
correo electrénico, la siguiente informacion:

“TODAS LAS RESOLUCIONES, OFICIOS, CARTAS Y DOCUMENTOS
EQUIVALENTES QUE RESUELVEN SOLICITUDES DE EXTENSION DEL
EJERCICIO DE LA CARRERA MEDICA CON DENEGATORIA,
IMPROCEDENCIA, INFUNDADO O NEGATIVA DEL A[N]JO 2021, 2022, 2023 Y
2024 (...)"

Mediante la Carta N° 095-2024-RTAIP-HVLH/MINSA de fecha 19 de febrero de 2024,
la entidad brindé atencién al requerimiento adjuntando el Memorando N° 106-2024-
OP-HVLH/MINSA de fecha 13 de febrero de 20243, emitido por la Jefatura de la
Oficina de Personal de la Oficina Ejecutiva de Administracion, el cual sefala:

“...) se le informa que de la busqueda del acervo documentario no existe la
documentacion solicitada”

Con fecha 19 de febrero de 2024, el recurrente interpuso el presente recurso de
apelacién, al considerar que la entidad no entreg6 la documentacién solicitada
conforme a la Ley N° 27806, indicando, ademas:

“Por otra parte, se tiene conocimiento que el Hospital Victor Larco Herrera ha
gestionado varias solicitudes de extension de la carrera médica por cuanto
mediante la Resolucién Administrativa N°004-2022-OEA-HVLH/MINSA, el
Hospital Victor Larco Herrera asumié competencia para resolver el recurso de



apelacion presentado por la Sra. Esther Cavero Trucio contra la Resolucion
Administrativa N° 379-2021-OP-HVLH/MINSA, que resuelve declarar
improcedente el recurso de reconsideracion contra la Carta N° 146-2021-OP-
HVLH/MINSA gue denegd la solicitud de extensién de la carrera médica a la Sra,
Cavero Trucios.

A su vez, mediante Carta N° 03-2023-OP-HVLH/MINSA del 28 de febrero del
2023, el Sr. Davis Eduardo Vivar Cérdova, Jefe de la Oficina de Personal (en
adelante, el Jefe de la Oficina de Personal), comunicd la improcedencia del
pedido del Sr. Victor Manuel Rodriguez Pérez. Posteriormente, mediante la
Carta N° 068-2023-OP-HVLH/MINSA del 16 de marzo del 2023 el Jefe de la
Oficina de Personal, que resuelve el recurso de reconsideracién del Sr. Victor
Manuel Rodriguez Pérez, declarando improcedente dicho recurso. Luego, el
Tribunal del Servicio Civili mediante la Resolucibn N° 003389-2023-
SERVIR/TSC-Primera Sala resolvi6 declarar infundado el recurso de apelacion.

Asimismo, se debe sefialar que la solicitud de acceso a la informacién puablica se
rige por el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, aprobado por Decreto
Supremo N° 021-2019-JUS y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N° 072-2003-PCM. En estas normas se establecen los deberes de busqueda
conforme al articulo 26 del referido Reglamento. Por otra parte, se debe sefialar
gue no se puede observar la solicitud bajo el argumento de que no contiene
expresion concreta y precisa del pedido de informacién, segun el literal d) del
articulo 10 del Reglamento, norma que no establece que la informacién deba ser
descrita de forma exacta sino con un nivel de precisibn que permita su
identificacion. Asimismo, se debe acotar que los administrados no se encuentran
en poder de conocer con exactitud la informaciéon que posee la administracion
publica sino que para ejercer su derecho al acceso a la informacién debe sefialar
las caracteristicas de la informacion solicitada que permita la busqueda e
identificacion a la administracién publica por cuanto si se solicita la informacion
sin dar precisiones del tipo de documento, nimero, denominacion, la fecha del
documento o el nombre del funcionario o la oficina que emiti6 o posee la
informacion es porque se desconoce con exactitud su detalle” (sic)

Mediante la Resolucién 001455-2024-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA!, se admiti6 a
tramite el citado recurso de apelacion y se requirié a la entidad la formulacién de sus
descargos y la remision del expediente administrativo generado para la atencién de
la solicitud de acceso a la informacion publica, los cuales, a la fecha de emision de
la presente resolucién, no han sido alcanzados.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcién de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS? establece que toda informacién que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacion de entregar
la informacion que demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

2

Resolucién de fecha 10 de abril de 2024, debidamente notificada a la entidad el 16 de abril de 2024.
En adelante, Ley de Transparencia.



Por su parte, el articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades
de la Administracion Puablica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida
si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control; asimismo,
para los efectos de la referida ley, se considera como informacidn publica cualquier
tipo de documentacion financiada por el presupuesto publico que sirva de base a una
decision de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones oficiales.

Por su parte, el articulo 10 del mismo texto sefiala que las entidades de la
Administracion Puablica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar ademéas que, el segundo péarrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia, establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada
debe ser fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del
articulo 18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15,
16 y 17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de
manera restrictiva por tratarse de una limitacion a un derecho fundamental.

2.1 Materia en discusién

De autos se aprecia que la controversia radica en determinar si la informacién
requerida por el recurrente es publica y, en consecuencia, corresponde su
entrega.

2.2 Evaluacion

Sobre el particular, toda documentacion que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacion
publica no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para
el propio Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos
de informacién publica no deben entenderse vinculados Unicamente al
interés de cada persona requirente, sino valorados ademas como
manifestacion del principio de transparencia en la actividad publica. Este
principio de transparencia es, de modo enunciativo, garantia de no
arbitrariedad, de actuacion licita y eficiente por parte del Estado, y sirve
como mecanismo idéneo de control en manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley’. Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.



En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“(...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces
con el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacién
producida por el Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez
implica o exige necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente
a la documentacion del Estado”.

Del mismo modo, el Tribunal Constitucional ha sefalado en el Fundamento 5 de
la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-PHD/TC, que “De acuerdo
con el principio de maxima divulgacion, la publicidad en la actuacion de los
poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando cuente con cobertura
constitucional, la excepcidn, de ahi gue las excepciones al derecho de acceso a
la_informaciéon publica deben ser interpretadas de manera restrictiva vy
encontrarse debidamente fundamentadas.” (Subrayado agregado)

De autos se aprecia que el recurrente solicitd a la entidad “TODAS LAS
RESOLUCIONES, OFICIOS, CARTAS Y DOCUMENTOS EQUIVALENTES
QUE RESUELVEN SOLICITUDES DE EXTENSION DEL EJERCICIO DE LA
CARRERA MEDICA CON DENEGATORIA, IMPROCEDENCIA, INFUNDADO O
NEGATIVA DEL A[NJO 2021, 2022, 2023 Y 2024.”, y la entidad mediante el
Memorando N° 106-2024-OP-HVLH/MINSA emitido por la Jefatura de la Oficina
de Personal de la Oficina Ejecutiva de Administracién, sefal6é que “(...) de la
busqueda del acervo documentario no existe la documentacion solicitada’. Ante
ello, el recurrente interpuso el presente recurso de apelacién y la entidad no
formuld descargos.

En dicho contexto, esta instancia aprecia que la respuesta brindada por la
Jefatura de la Oficina de Personal de la Oficina Ejecutiva de Administracion de
que en su acervo documentario no_existe la _documentacién solicitada, no
descarta la posesion de la misma en las demas posibles unidades poseedoras
de la informacidn, pues no ha sido clara en indicar la inexistencia de la misma en
la entidad, ni tampoco manifestdé que no exista “solicitudes de extensiéon del
gjercicio de la carrera medica”. Por tanto, es necesario traer a colacién lo
dispuesto en el articulo 13 de la Ley de Transparencia que establece: “[cJuando
una entidad de la Administracion Publica no localiza informaciéon que esta
obligada a poseer o custodiar, debera acreditar que ha agotado las acciones
necesarias _para_obtenerla _a fin _de brindar una respuesta al _solicitante”.
(subrayado agregado).

Ademas, es preciso destacar que conforme al Precedente Vinculante emitido por
este Tribunal en el Expediente N° 0038-2020-JUS/TTAIP y publicado en el diario
oficial ElI Peruano con fecha 11 de febrero de 2020 y en la pagina web del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos?, “cuando las entidades denieguen
el acceso a la informacion publica en virtud a la inexistencia de la informacion
requerida, deberan previamente verificar_mediante los requerimientos a las
unidades organicas que resulten pertinentes si la informacioén: i) fue generada
por la entidad; y ii) si ha sido obtenida, se encuentra en su posesiéon o bajo su
control; asimismo, luego de descartar ambos supuestos, deberan comunicar de
manera clara y precisa, dicha circunstancia al solicitante” (subrayado agregado).
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el siguiente enlace: https://www.gob.pe/institucion/minjus/colecciones/2071-resolucion-precedentes-de-

observancia-obligatoria.



En la misma linea, el articulo 27 del Reglamento de la Ley de Transparencia,
precisa que cuando se solicite informacion afectada por algun supuesto de
extravio, destruccion, extraccién, alteracion o modificacién indebidas de la
informacion en poder de la entidad, corresponde al responsable de atender la
solicitud, informar de dicha situacion a la persona solicitante, asi como los
avances o resultados de las acciones orientadas a recuperar la informacién o la
imposibilidad de brindarsela por no haberla podido recuperar.

Asimismo, el literal h) del articulo 3 del Reglamento de la Ley de Transparencia
establece que la maxima autoridad de la entidad tiene la obligacion de: “Disponer
la inmediata recuperacion o reconstruccion de la informacion afectada por alguna
de las conductas antes mencionadas”’.

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacion presentado por
el recurrente y ordenar a la entidad entregue la informacion publica requerida,
agotando la busqueda y/o reconstruccién de la informacién, e informando de
dicha circunstancia a la recurrente o de la imposibilidad de entregar lo requerido,
conforme a los fundamentos expuestos en la presente resolucion.

Sin perjuicio de ello, si dentro de los documentos solicitados, se evidencia datos
personales de contacto o de terceros, es importante tener en consideracién lo
expuesto por el Tribunal Constitucional en los Fundamentos del 6 al 9 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC, en el que analiza
la entrega de la ficha personal de una servidora publica, que al contener dicho
documento informacion de caracter publico (los estudios, especializaciones y
capacitaciones realizadas), asi como datos de caracter privado (como por
ejemplo, los datos de individualizacién y contacto), es posible tachar éstos
Gltimos y asi garantizar el acceso de la informacion a los ciudadanos, conforme
el siguiente texto:

“...)

6. De autos se advierte que la ficha personal requerida _contiene
tanto _informacion de caracter privado como informacién de caracter
publico. En efecto, mientras que la informacion de caracter privado se
refiere_a datos de individualizacion y contacto del sujeto _a quien
pertenece la ficha personal; la informacién de caracter publico contenida
en el referido_documento abarca datos que fueron relevantes para
contratarla, tales como el area o seccién en la que la persona ha
desempefnado funciones en la Administracion Publica; la _modalidad
contractual a través de la cual se le ha contratado; asi como los estudios,
especializaciones y capacitaciones realizadas.

7. No solamente no existe razén para limitar la entrega de
informacion referida a las cualificaciones relevantes que fueron decisivas
para la contratacién de un empleado en la Administracion Puablica, sino
que, hacerlo, desincentivar la participacion ciudadana en la fiscalizacion
de la idoneidad del personal que ingresa a ella.

8. Al respecto, no puede soslayarse que la ciudadania tiene interés
en contar con personal cualificado en la Administracion Publica, por lo
gue impedirle el acceso a informacion relativa a las cualidades
profesionales que justificaron la contrataciébn del personal que ha
ingresado a laborar en dicha Administracion Publica, no tiene sentido. En
todo caso, la sola existencia de informacién de caracter privado dentro de
un documento donde también existe informacidn de caracter publico no
justifica de ninguna manera negar, a rajatabla, su difusion.




9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible
satisfacer el derecho que tiene la ciudadania de acceder a la informacion
de caracter publico de quienes laboran dentro de la Administracion
Publica y, al mismo tiempo, proteger la informacién de caracter privado
de dichas personas, tachando lo concerniente, por ejemplo, a los datos
de contacto, pues con ello se impide su divulgacion. Por consiguiente,
corresponde la entrega de lo peticionado, previo pago del costo de
reproduccién” (subrayado agregado).

Conforme se puede apreciar del texto de la mencionada sentencia, es posible
gue se entregue la documentacién solicitada por el recurrente, procediendo a
tachar aquella que contenga informacién protegida por las excepciones
contempladas en la Ley de Transparencia, garantizando el derecho que le asiste
al administrado para acceder a la informacién puablica contenida en los
documentos requeridos.

En consecuencia, corresponde estimar el recurso de apelacion presentado por
el recurrente y ordenar a la entidad entregue la informacion puablica requerida de
modo claro y congruente con los términos expuestos en la solicitud de acceso a
la informaciéon publica, agotando la busqueda y/o reconstruccién de la
informacion, e informando de dicha circunstancia al recurrente o de la
imposibilidad de entregar lo requerido, conforme a los fundamentos expuestos
en la presente resolucion.

Finalmente, de conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, Fortalece el Régimen de Proteccién
de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses;

SE RESUELVE:

Articulo _1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelaciéon interpuesto por
JONATHAN DANIEL PALOMINO ZUMAETA; y, en consecuencia, ORDENAR al
HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA que entregue la informacién requerida
agotando la busqueda y/o reconstruccion de la informacion, e informando de dicha
circunstancia a la recurrente o de la imposibilidad de entregar lo requerido, conforme a
los fundamentos expuestos en la presente resolucion.

Articulo 2.- SOLICITAR al HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA que, en un plazo
maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia la entrega de dicha
informacion al recurrente JONATHAN DANIEL PALOMINO ZUMAETA.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo _4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a JONATHAN



DANIEL PALOMINO ZUMAETA y al HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA, de
conformidad con lo previsto en el numeral 18.1 del articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional

(www.minjus.gob.pe).

LUIS GUILLERMO AGURTO VILLEGAS
Vocal Presidente

Calioma WO

ULISES ZAMORA BARBOZA TATIANA AZUCENA VALVERDE ALVARADO
Vocal Vocal

vp: lav



