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1'20. A formular peticiones, individual o colectivaments, por escrito ante la autoridad competente, la que esta obligada a dar al interesado una
respuesta también por escrito dentro del plazo legal, bajo responsabilidad

¢ El INDECOP! tiene competencia en las materias de propiedad intelectual, concursal, barreras burocraticas, la libre competencia, proteccion al
consumidor, competencia desleal y, dumping y subsidios

Tiene las siguientes funciones generales: a) Vigilar Ia libre iniciativa privada y la libertad de empresa mediante el control posterior y eliminacion de las
barreras burocréticas ilegales e iracionales que afectan a las personas, asi como velar por el cumplimiento de las normas y principios de
simplificacion administrativa (_..)




Il. INFRACCIONES NORMATIVAS DEL SERVICIO EXCLUSIVO DE COPIA O ESCANEO
DE LOS ACTUADOS, DISPOSICIONES O RESOLUCIONES DE LOS CASOS EN
PROCESO O ARCHIVADO SOLICITADOS POR LAS PARTES

Enumeracion de infracciones normativas:

1. Infraccién al articulo 12 del Decreto Supremo N° 072-2003-PCM3, “Reglamento de |a Ley de
Transparencia y Acceso a Ia Informacion Publica”, que prescribe expresamente que la
informacién solicitada por correo electrénico no generara costo al administrado,
entiéndase que dentro la informacion digital se encuentra la documentacion escaneada, la
misma que tiene que ser registrada en el SGF - Sistema de Gestion Fiscal.

2. Infraccion al numeral 14 del articulo 2 de Ia Constitucion Politica del Estado?, Ia exigencia
economica que impone el Ministerio Pablico para obtener documentacién escaneada
a las partes (investigado o el agraviado) colisiona con el derecho constitucional de
defensa, el mismo que se encuentra consagrado en el inciso b) y ¢) del numeral 2 del
articulo 8 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Téngase presente que, el Ministerio Publico, se manera paradojica contempla en su Texto Unico de
Procedimientos Administrativos, en el marco de la Ley de transparencia y acceso a la informacion
publica, el servicio de entrega de informacion escaneada de manera gratuita mediante el
procedimiento denominado «acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que
S€ encuentre en su posesion 0 bajo su control», conforme a los fundamentos de gratuidad
esgrimidos lineas arriba.

M. MEDIO PROBATORIO

En el marco del articulo 7 y 45 del Decreto Legislativo N° 1256, Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Prevencion y Eliminacion de Barreras Burocraticas, ofrezco como medio
probatorio el acceso digital de la Resolucién de Ia Fiscalia de la Nacion N° 2745-2023-MP-
FN, https;ffbusquedas.eiperuano.pef‘d'rspositivofNU2228?48-! a efectos que la Comision y
su Secretaria Técnica desarrollen, de oficio, las investigaciones relacionadas con los temas
de su competencia.

Por lo tanto:
A usted sefior presidente de la Comision de Eliminacién de Barreras Burocraticas solicito se
proceda de oficio a evaluar el procedimiento administrativo materia de denuncia, contenido
en el TUPA del Ministerio Pibli

* Articulo 12 .- Remision de la informacion via correo electronico

La solicitud de informacion podra responderse via correo electrnico cuando la naturaleza de la informacion solicitada y la capacidad de la Entidad asi
lo permitan. En este caso, no se generara costo alguno al soficitante (...).

*14. El principio de no ser privado del derecho de defensa en ningin estado del proceso. Toda persona sera informada inmediatamente y por escrito
de la causa o las razones de su detencion. Tiene derecho a comunicarse personalmente con un defensor de su eleccion y a ser asesorada por éste
desde que es citada o delenida por cualquier autoridad
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PERU [ Presidencia
del Consejo de Ministros

"Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho”

San Borja, 31 de Enero del 2024
CARTA N° 000063-2024-CEB/INDECOPI

Sefor:;

De mi especial consideracion:

Me dirijo a usted con relacion a su comunicacion del 24 de enero de 2024, a través
de la cual hizo de conocimiento de la Secretaria Técnica de la Comision de Eliminacién
de Barreras Burocraticas del Indecopi su denuncia informativa en contra del Ministerio
Publico, referida a la presunta imposicion de dos barreras burocraticas ilegales y/o
carentes de razonabilidad.

Al respecto, le infformamos que esta Secretaria Técnica, atendiendo a su pedido,
procedera a adoptar las acciones pertinentes para verificar si corresponderia o no iniciar
un procedimiento de oficio. Por lo tanto, se le brindara informacioén adicional en cuanto
concluya la evaluacion de su denuncia informativa y las indagaciones de oficio, de ser
el caso.

Sin otro particular, agradecemos su comunicacion y quedamos a su disposicion a
traves de Ila mesa de partes virtual del Indecopi en el enlace
https://www.indecopi.gob.pe/envio-de-documentos ante cualquier duda o consulta que
pudieran tener.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

ALVARO GUIMARAY MORALES )
COMISION DE ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Ejecutivo 1

AGM/grc

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
Calle De la Prosa 104 - San Borja, Lima.Pert/ Central:(511) 224-7800
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"Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho”

San Borja, 07 de Marzo del 2024
CARTA N° 000165-2024-CEB/INDECOPI

Sefor:

Ref: Escrito N° 1 del 24 de enero de 2024

De mi especial consideracion:

Me dirijo a usted en relacién con su escrito de la referencia, a través del cual informa a
la Secretaria Técnica de la Comision de Eliminaciéon de Barreras Burocraticas del Indecopi (en
adelante, la Secretaria Técnica de la Comisién) que el Ministerio Publico estaria imponiendo una
barrera burocratica presuntamente ilegal y/o carente de razonabilidad consistente en la exigencia
de realizar el pago ascendente a S/ 0.50 por concepto de derecho de tramite por escaneo del
procedimiento «Copia o escaneo de los Actuados, Disposiciones o Resoluciones de los casos
en proceso o archivado solicitados por las partes», con Codigo SE1180E9D2, contenido en el
TUPA de la entidad, aprobado por la Resolucién de Fiscalia de la Nacion N° 2745-2023-MP-FN".

Sobre el particular, le informamos lo siguiente:

e La Comision es un organo resolutivo competente para conocer, a través de un
control posterior, todas aquellas barreras burocraticas ilegales y/o carentes de
razonabilidad contenidas en actos administrativos, disposiciones y actuaciones
materiales de las entidades de la administracién publica (numeral 6.1 del articulo
6)°.

s De acuerdo con lo establecido en el numeral 3 del articulo 3 del Decreto Legislativo
N° 1256, son barreras burocraticas todas aquellas exigencias, requisitos,
limitaciones, prohibiciones y/o cobros impuestos por una entidad que condicionen,
restrinjan u obstaculicen el acceso y/o la permanencia de los agentes econdémicos
en el mercado, y/o que puedan afectar a los administrados en la tramitacion de
procedimientos administrativos sujetos a las normas y/o principios que garantizan
la simplificacién administrativa (numeral 3.3 del articulo 3)°.

1 Publicado en el diario oficial “El Peruanc” el 26 de octubre de 2023.
£ Decreto Legislativo N° 1256, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Prevencién y Eliminacion de Barreras
Burocraticas

Articulo 6.- Atribuciones de las autoridades en materia de eliminacion de barreras burocraticas
6.1 De la Comisién y la Sala
La Comision y la Sala en segunda instancia, son competentes para conocer los actos administrativos, disposiciones
administrativas y actuaciones materiales, incluso del ambito municipal o regional, gue impongan barreras burocraticas ilegale s
y/o carentes de razonabilidad. Asimismo, son competentes para velar por el cumplimiento de las disposiciones sobre la materia
establecidas en los Decretos Legislativos N° 283, 668, 757 y el articulo 61 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion
Municipal, asi como las normas reglamentarias pertinentes, o las normas que las sustituyan. Ninguna otra entidad podra
arrogarse estas facultades. Sus resoluciones son ejecutables cuando hayan quedado consentidas o sean confirmadas por la
Sala, segln corresponda de conformidad con lo establecido en el articulo 32 de la presente Ley.
{es).

8 Decreto Legislativo N° 1256, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Prevencién y Eliminacion de Barreras
Burocraticas
Articulo 3.- Definiciones
Para efectos de la presente ley, debe tenerse en cuenta las siguientes definiciones:
(i)
3. Barrera burocratica: exigencia, requisito, limitacion, prohibicion yfo cobro que imponga cualquier entidad, dirigido a
condicionar, restringir u obstaculizar el acceso ylo permanencia de los agentes econémicos en el mercado y/o que puedan
afectar a administrados en la tramitacion de procedimientos administrativos sujetos a las normas y/o principios que garantizan
la simplificacién administrativa. Los efectos de la barrera burocréatica sobre el administrado pueden ser directos o indirectos. La
sola calidad de exigencia, requisito, limitacion, prohibicion yfo cobro no implica necesariamente su caracter ilegal y/o su
carencia de razonabilidad.
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e Para que se configure una “barrera burocratica” en los términos del numeral 3 del
articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1256, se debe cumplir lo siguiente:

- Que se trate de una exigencia, requisito, limitacion, prohibicién y/o cobro;

- Que sea impuesta por una entidad de la administraciéon publica en ejercicio de
su funcion administrativa;

- Que se encuentre contenida en un acto administrativo, una disposicion
administrativa actuacion material® ; y,

- Que se restrinja u obstaculice el acceso y/o permanencia de los agentes
economicos en el mercado y/o que se afecten las normas y/o principios que
garantizan la simplificacién administrativa.

Asimismo, sobre los alcances del derecho de acceso a la informacién publica y su

derecho de tramite, la normativa aplicable establece lo siguiente:

e  El Texto Unico Ordenando de la Ley N° 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (en adelante, el TUO de la LTAIP), precisa que toda persona
tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier entidad de la
Administracién Publica y que en ningun caso se exige expresion de causa para el
ejercicio de este derecho®.

s Asimismo, sefiala que la informacién publica es aquella que esta contenida en los
documentos escritos, las fotografias, las grabaciones, el soporte magnético o digital,
o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que
se encuentre en su posesiéon o bajo su control, asi como, cualquier tipo de
documentacién financiada por el presupuesto publico que sirva de base a una
decision de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones oficiales®.

e Sobre la tasa aplicable establece que el solicitante que requiera la informacién
debera abonar solamente el importe correspondiente a los costos de reproduccion
de la informacién requerida. EI monto de la tasa debe figurar en el TUPA de cada

Decreto Legislativo N° 1256, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Prevencién y Eliminacion de Barreras
Burocraticas

Articulo 3.- Definiciones

Para efectos de la presente ley, debe tenerse en cuenta las siguientes definiciones:

()

5. Acto administrativo: declaracion de una entidad cuyo concepto ha sido recogido en el articulo | del Titulo Preliminar de la
Ley N° 27444 o la norma que la reemplace, destinado a producir efectos juridicos individuales o individualizables de modo
directo en un administrado o grupo de administrados y/o agentes econdmicos. (Por ejemplo, una resolucion administrativa,
oficio y/o carta de la entidad administrativa dirigido al administrado y/o agente econdmico).

6. Disposicién administrativa; todo dispositivo normativo emitido por una entidad destinado a producir efectos juridicos
abstractos y generales sobre un grupo indeterminado de administrados y/o agentes econdmicos. (Por efemplo, decreto
supremo, resolucién suprema, ordenanza municipal, decreto de alcaldia).

7. Actuacion material: todo comportamiento, manifestacion yfo actividad material de una entidad o un funcionario, servidor
publico o cualquier persona que ejerza funciones administrativas por delegacion, bajo cualquier régimen laboral o contractual,
que sin ser viabilizada a través de un acto y/o disposicion administrativa, produce efectos juridicos capaces de restringir u
obstaculizar el acceso o la permanencia de los agentes econémicos en el mercado y/o que constituyan incumplimientos de las
normas ylo principios que garantizan la simplificacion administrativa. (Por ejemplo, un comunicado publicado en el portal
institucional de una entidad, correo electrénico o una solicitud verbal de presentacion de documento como condicion
para empezar o continuar con un tramite).

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica

Articulo 7.- Legitimacion y requerimiento inmotivado

Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualguier entidad de la Administracion Publica. En ningun caso
se exige expresion de causa para el ejercicio de este derecho.

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica

Articulo 10.- Informacién de acceso ptblico

Las entidades de la Administracién Plblica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida si se refiere a la contenida
en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya
sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control,

Asimismo, para los efectos de esta Ley, se considera como informacién publica cualquier tipo de documentacion financiada
por el presupuesto plblico que sirva de base a una decision de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones
oficiales.
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entidad de la Administracién Publica. Cualquier costo adicional se entendera como
una restriccién al ejercicio del derecho regulado por la LTAIP, aplicandose las
sanciones correspondientes’.

¢ En esa misma linea, el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establece
que el costo de reproduccion solo podra incluir aquellos gastos directa y
exclusivamente vinculados con la reproduccién de la informacién solicitada. En
ningun caso se podra incluir dentro de los costos el pago por remuneraciones e
infraestructura que pueda implicar la entrega de informacién, ni cualquier otro
concepto ajeno a la reproduccion®.

¢ Asimismo, la solicitud podra responderse via correo electrénico cuando la
naturaleza de la informacién solicitada y la capacidad de la Entidad asi lo permitan.
En este caso, no se generara costo alguno al solicitante®.

e En esa linea, las entidades no podran cobrar monto alguno adicional a la
reproduccion de la informacion, a las personas que, en ejercicio de su derecho de
acceso a la informacién publica, soliciten informacion que deba ser ubicada y
extraida de los archivos publicos™.

e Porsu parte, el Decreto Supremo N° 164-2020-PMC, que aprueba el Procedimiento
Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida
por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control, establece que las
disposiciones establecidas en la norma en mencién son de observancia obligatoria
para todas las entidades de la Administracion Publica previstas en el articulo 2 del
TUO de la LTAIP™.

! Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica
Articulo 20.- Tasa aplicable
El solicitante que requiera la informacién debera abonar solamente el importe correspondiente a los costos de reproduccion
de la informacién requerida. EI monto de la tasa debe figurar en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de
cada entidad de la Administracion Publica. Cualguier costo adicional se entendera como una restriccion al ejercicio del derecho
regulado por esta Ley, aplicandose las sanciones correspondientes.

8 Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica
Articulo 13.- Liquidacion del costo de reproduccion
La liquidacién del costo de reproduccién que contiene la informacion requerida, estara a disposicion del solicitante a partir del
sexto dia de presentada la solicitud. El solicitante debera acercarse a la Entidad y cancelar este monto, a efectos que la entidad
efectle la reproduccion correspondiente y pueda poner a su disposicion la informacidn dentro del plazo establecido por la Ley.
La liguidacion del costo de reproduccion sdlo podra incluir aquellos gastos directa y exclusivamente vinculados con la
reproduccion de la informacion solicitada. En ningln caso se podra incluir dentro de los costos el pago por remuneraciones e
infraestructura que pueda implicar la entrega de informacion, ni cualguier otro concepto ajeno a la reproduccion.
Cuando el solicitante incumpla con cancelar el monto previsto en el parrafo anterior o habiendo cancelado dicho monto, no
requiera su entrega, dentro del plazo de treinta (30) dias calendario contados a partir de la puesta a disposicion de la liquidacion
o de la informacion, segun corresponda, su solicitud serd archivada.

9 Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica
Articulo 12.- Remision de la informacion via correo electrénico
La solicitud de informacién podra responderse via correo electrdnico cuando la naturaleza de la informacion solicitada y la
capacidad de la Entidad asi lo permitan. En este caso, no se generara costo alguno al solicitante.
La Entidad remitira la informacion al correo electrénico que le hubiera sido proporcionado por el solicitante dentro de los plazos
establecidos por la ley, considerando lo siguiente:
a. Si la solicitud se presentara por la unidad de recepcion documentaria, la entidad podra responder el pedido de informacion
o podra remitir cualquier otra comunicacion al solicitante utilizando correo electrénico, siempre que éste dé su conformidad en
su solicitud; v,
b. Si la solicitud se presentara via el Portal de Transparencia de la Entidad, el solicitante debera precisar el medio por el cual
requiere la respuesta en el formulario contenido en él.

¢ Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica
Articulo 26- Gratuidad de la busqueda en los archivos
Las Entidades no podran cobrar monto alguno adicional a la reproduccion de la informacian, a las personas que en ejercicio
de su derecho de acceso a la informacion pulblica, soliciten informacion que deba ser ubicada y extraida de los archivos
publicos.

n Decreto Supremo N° 164-2020-PCM, que aprueba el Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la
Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control
Articulo 1. Ambito de aplicacién
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¢ Mediante dicha norma se aprueba el Procedimiento Administrativo Estandarizado
de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se
encuentre en su posesion o bajo su control, a cargo de las entidades de la
Administracion; asi como los derechos de tramitacion, los cuales han sido
dispuestos en concordancia con lo consignado por el numeral 53.7 del articulo 53
del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, los
cuales se detallan en el Anexo N° 012,

s Asi, en el Anexo N° 01 del citado Procedimiento Administrativo Estandarizado se
establece, entre otra informacién, que la informacion entregada por correo
electrénico es gratuita; y que, en caso de otras formas de entrega de informacion,
cada entidad determina el pago por derecho de tramitaciéon (conforme al TUO de la
Ley N° 27444).

Por otro lado, es preciso sefialar lo siguiente respecto de la autodeterminacion
informativa:

s El Tribunal Constitucional, mediante Sentencia N° 15/2021, ha desarrollado los
alcances del derecho fundamental a la autodeterminacion informativa, la cual
comprende la posibilidad de acceder a los registros de informacion, computarizado
0 no, cualquiera sea su naturaleza, en los que se encuentre almacenados los datos
de una persona. Tal acceso puede tener por objeto que se permita conocer qué es
lo que se encuentra registrado, para qué y para quién se realizo el registro de
informacion'®.

e Para el caso en concreto que se dirime en dicha Sentencia, precisa que, la
informacién solicitada por el recurrente no se encuentra referida a las actividades o
al funcionamiento de las entidades del sector publico, sino mas bien a un proceso
judicial en el que se viene discutiendo su conducta y que tiene por finalidad
determinar la existencia y el grado de su responsabilidad penal. Por tanto, el interes
del recurrente al solicitar dicha informacién no tiene que ver con la transparencia
con la que deben operar las entidades publicas ni con el principio de maxima
divulgacion; por el contrario, se sustenta en la conexion existente entre dicha
informacion y su persona’.

e Por su parte, el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a
través de la Opinién Técnica Vinculante N° 000001-2021-JUS/TTAIP-SP, sefiala
gue, en los casos en los que se solicita informacion propia, el interés de las personas
deben ser atendidos de forma integral bajo las reglas del derecho de determinacion
informativa, y no por el derecho de acceso a la informacion publica'.

Las disposiciones establecidas en el presente Decreto Supremo son de observancia obligatoria para todas las entidades de la
Administracion Publica previstas en el articulo 2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Puablica, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que se encuentran a cargo de la tramitacion del
Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su
posesion o bajo su control.

i Decreto Supremo N° 164-2020-PCM, que aprueba el Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la
Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control
Articulo 2. Aprobacién del Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacién Publica creada u
obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control
Apruébase el Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad,
que se encuentre en su posesion o bajo su control, a cargo de las entidades de la Administracion Publica cuyo Formato TUPA
se detalla en el Anexo N° 01 que forma parte integrante del presente Decreto Supremo.
Articulo 3. Aprobacién del derecho de tramitacion
Apruébanse los derechos de tramitacién correspondientes al Procedimiento Administrativo Estandarizado de Acceso a la
Informacién Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control, en concordancia con
lo dispuesto por el numeral 53.7 del articulo 53 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, gue se detallan en el Anexo N° 01.

18 Ver Fundamento 6 de la Sentencia N° 15/2021.
4 Ver Fundamento 7 de la Sentencia N 15/2021,
1B Ver pagina 6 de la Opinidn Técnica Vinculante N* 000001-2021-JUS/TTAIP-SP.
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e En esa linea, concluye que, las solicitudes para acceder a informacién propia o
datos personales constituyen el ejercicio del derecho de autodeterminacion
informativa, aun cuando sean presentadas como solicitudes de acceso a la
informacién publica. En ese sentido, deben ser tramitadas por las entidades bajo los
alcances de la Ley de Proteccidon de Datos Personales u otras normas especiales
que garanticen el acceso inmediato de los ciudadanos a dicha informacion®.

Ahora bien, segun lo indicado en su escrito de denuncia informativa, se advierte que
usted cuestiona la exigencia de realizar el pago ascendente S/ 0.50 por concepto de derecho de
tramite por escaneo del procedimiento «Copia o escaneo de los Actuados, Disposiciones o
Resoluciones de los casos en proceso o archivado solicitados por las partes» debido a que, a su
entender, se trataria de informacién que se encuentra dentro del alcance del acceso a la
informacién publica solicitada por correo electrénico, lo cual no generaria un costo al
administrado.

Al respecto, es importante informarle que, con anterioridad a la presentacién de su
denuncia informativa, la Secretaria Técnica de la Comisién inicié una investigacion de oficio al
Ministerio Publico logrando que esta entidad, mediante Resolucion de la Fiscalia de la Nacion N°
275-2024-MP-FN'", reduzca voluntariamente el referido derecho de tramite por escaneo de S/
0.50 céntimos a S/ 0.30 céntimos por pagina; asi como de la copia certificada del mencionado
procedimiento de S/ 4 a S/ 1.50 soles por pagina.

En cuanto a su cuestionamiento, es pertinente diferenciar la informacion que se
encuentra dentro de los alcances de la normativa de acceso a la informacién publica y la
autodeterminacién informativa; ello, en atencién a los pronunciamientos antes sefialados del
Tribunal Constitucional y del Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

e Sibien ambas prerrogativas se tratan de derechos fundamentales que cuentan con
reconocimiento constitucional, el acceso a la informacion publica es el derecho que
tienen todas las personas (naturales y juridicas) a solicitar y a recibir la informacion
que haya sido generada por cualquier entidad de la Administracion Publica o que
esté en posesién de la misma, sin justificar la razén de su pedido y asumiendo
unicamente el costo de reproduccién de la informacién solicitada, teniendo en
cuenta las excepciones establecidas; mientras que, la autodeterminacién
informativa consiste en una serie de facultades que tiene toda persona para ejercer
control sobre la informacién personal que le conciemne (es decir, informacién propia),
contenida en registros ya sean publicos, privados o informaticos, a fin de enfrentar
posibles extralimitaciones.

e Asi, se colige que, entre otros aspectos, el derecho a la informacion publica recae
sobre informacién en general que es generada o que esta en posesion de una
entidad publica; mientras que la_autodeterminacién_informativa corresponde a la
solicitud de informacion de si misma (informacién propia) que posee o genere la
entidad de administracion publica y de administracion privada. A manera de
ejemplo, en el caso de que un ciudadano solicite informacion a una entidad publica
sobre documentacién que custodiaria respecto de su vida laboral, dicha solicitud
deberia ser entendida bajo el ejercicio de su derecho de autodeterminacion
informativa, aplicando los alcances de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos
Personales.

Para el caso en concreto, el procedimiento «Copia o escaneo de los Actuados,
Disposiciones o Resoluciones de los casos en proceso o archivado solicitados por las partes»
supondria informacion requerida por una de las partes que forman o formaron parte de un

16 Ver pagina 7 de la Opinién Técnica Vinculante N° 000001-2021-JUS/TTAIP-SP.
1 Publicada en el diario oficial «E| Peruano» el 1 de febrero de 2024.
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procedimiento o proceso, por lo que al tratarse de informacion propia de una de las partes, no se
encontraria bajo los alcances de la normativa de acceso a la informacién publica, sino de la
autodeterminacion informativa'®, no siendo aplicable la gratuidad de la informacién entregada
por correo electrénico.

En consecuencia, a criterio de la Secretaria Técnica de la Comisién, no se evidenciaria
una contravencion al marco normativo aplicable al derecho de acceso a la informacion publica;
por lo que no corresponderia realizar ninguna accién de oficio sobre el particular.

Finalmente, se debe de precisar que lo informado en la presente Carta no constituye un
adelanto de opinién por parte de la Secretaria Técnica de la Comision, debido a que todo
pronunciamiento que se emita debe realizarse en el marco de un procedimiento de eliminacion
de barreras burocraticas el cual es tramitado ante la Comision.

Por lo expuesto, corresponde dar por atendida y concluir la evaluacién de su denuncia
informativa. No obstante, cualquier duda y/o consulta que usted pueda tener, agradeceremos
hacérnosla llegar a través de la mesa de partes virtual del Indecopi en el enlace
https://www.indecopi.qob.pe/envio-dedocumentos

Atentamente,
Firmado digitalmente por:
ALVARO GUIMARAY MORALES

COMISION DE ELIMINACION DE BARRERAS BUROCRATICAS
Ejecutivo 1

AGM/grc

" Ello, conforme a la Opinién Técnica Vinculante N® 000001-2021-JUS/TTAIP-SP emitida por el Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica que, en su pagina 6, sefiala:

(

En efecto, resulta claro que en los casos que se solicita informacion propia, el interés de las personas deben ser atendidos de
forma integral bajo las reglas del derecho de autodeterminacion informativa, y no por el derecho de acceso a la informacion
publica.
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