PARGUE

Resolucion de la Oficina de Gestion de Recursos Humanos
N° 04-2024-PATPAL-FBB/OGAT/OGRH

San Miguel, 08 de marzo de 2024

VISTO:

El Memorando N° 040-2024/GG, de fecha 19 de febrero de 2024, emitido por la Gerencia General
del Parque de Jas Leyendas Felipe Benavides Barreda ~ PATPAL FBB, en calidad de Organe instructor en
el procedimiento administrativo disciplinario iniciado contra la servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS
Expediente N® 25-2022; y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 30057, Ley dei Servicia Civil, fiene por objeto establecer un régimen anico y
exclusivo para las personas que prestan servicics en las entidades plblicas del Estado; asi como para
aquellas personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus potestades y de la prestacion
de los servicios a cargo de estas. En ese sentido, esta Ley establece un nueve régimen sancionador y
proceso administrativo disciplinario;

Que, por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, se aprueba el Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil - Ley N* 30057, el cual entro en vigencia desde &l dia 14 de setiembre de 2014, que rige el
Reégimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador, conforme lo sefiala en su Undécima Disposicion
Complementaria Transitoia;

Que, la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR ha emitido la Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC aprobada por Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-8ERVIR-PE publicada
el 24 de marzo del 2015 en el Diario Oficial "El Peruzano”, y modificada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N* 092-2016-SERVIR-PE; en cuyo numerat 6.3 del punto G establece: “Los procedimientos
administrativos disciplinarios — PAD instaurados desde el 14 de sefiembre de 2014, por hechos cometidos
a partir de dicha fecha, se regirén por fas normas procedimentales y sustantivas sobre régimen discipfinario
previstas en fa Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento”,

DE LA FAILTA IMPUTADA

Que, en este contexto normativo, la Gerente General del PATPAL FBB (en adelante organo
instructor) instauro el procedimiento adminisfrativo disciplinario mediante Resolucion de Gerencia General
N° 071-2023-PATPAL-FBB/GG/MML, de fecha 14 de abril de 2023 contra [a servidora FAYE KENIA
TALANCHA GROSS, en su condicion de Gerente de Promocion, Comunicacion y Alencion al Cliente a
mérito del Informe de Confrol Especifico N°® 006-2022-2-0241-SCE “suscripcion de convenios de
colaboracion y cooperacion interinstitucional para otorgar espacios usufructuables a terceros” - periodo 01
de julio de 2019 al 02 de noviembre de 2020, en 812 folios, recomendando disponer el inicic del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos con
avidencias de irregularidad; por lo que se le atribuye a [z servidora en mencién presunta responsabilidad
por haber emitido opinién favorable respecto a la suscripcion de un convenio de cooperacion con la
emprasa LLCC Producciones, a través del Memorando Mdltiple N° 034-2020/GPCA, sin advertir &l
procedimiento a sequir para fa celebracion del convenio de cooperacion insfifucional la cual se encuentra regulado
&nla directiva de lamatenia, de conformidad con Iz Direciva General N° 001-2019/PATPAL-FBB "Normas generales
para el usufrucic de espacios del Patronato del Parque de las Leyendas Felipe Benavides Barreda” en concordancia
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con la Directiva N°005-2008-PATPAL "Directiva de supervision de los converios que suseribe el Paironalo
del Pargue de fas Leyendas Felipe Benavides Barreda’, respacto alas condicicnes que debs cumplir el Informe Técnico
ala modalidad del convenio;

Que, asimismo, par haber visado & convenio de colaboracion enire el PATPAL-FBB y LLCC PROBUCCIONES,
sin tener en cuenta que la modalidad de convenio de coleboracion no estaba contermplada enfa Direcliva General N° 001-
2019/PATPAL-FBB "Normas generales para el usuffuclo dz espacios def Paironato del Parque de las Leyendas
Felipe Benavides Bareda" en concordancia con fa Directiva N° 005-2006-FPATRAL "Directiva de supervision de fos
convenios que suscribe el Pafronafo del Parque de las Leyendas Fefipe Benavides Barreda’,

Que, asimismo, por haberinobservado el Plan de Espacios Usuidructuales, debido a que &l convenio de
cofaboracion suscrito con LECC PRODUCCICNES, no contaba con fa ficha_técnica v con la valorizacion
comercial del espacio usufructuable por un perito tasador acredifado (colegiado});

Que, asimisme, par haber emitido opinién favorable respecto a la suscripcidn de un convenio de
cooperacion con la empresa Stringnet Mulimedia System SAC, 2 fravés del Memorando N® 031-
2020/GPCA, sin advertir el procedimiento & seguir para ks celebracion del convenio de cooperacion institucional
la cual se encuentra regulado en la directiva de la materia, de conformidad con la Direciva General N° 001-
ZMQ/IPATPAL-FBB "Normas generales para ef usufrucio de espacios def Palronato del Parque de las Leyendas
Felipe Benavides Barreda” en concordancia con fa Directiva N° 005-2006-PATRAL “Directiva de supervision de los
convenios que suscribe el Patronato del Parque de las Leyendas Felipe Benavides Bameds”, respecho a las
condiciones que debe cumplir €l Informe Técnico , alamodalidad del convenio;

Que, asimismo, por haber visado & convenio de Cooperacion Interinstifucions] entre el PATPALFER y
STRINGNET MULTIMEDIA SYSTEM SAC, sin tener en cuenta que esta modalided de convenio no implica el pago
de confraprestacion alguna;

Clue, asimismo, per haberinobservado el Plan de Espacios Usufructuales, debido a que el convenio de
Cooperacion Inferinstucional enfreel PATPAL-FBB v STRINGNET MULTIMEDIA SYSTEM SAC, no centaba con
la ficha técnica y con fa valorizacidn comercial del espacio usufructuable por un perito tasador acreditado
(cclegiadoy,

Que, por Ulime, por haber rasgredido el ROF dela entidad, respecto aemiir opinién en s convenios, funcion que o

na se encuentra establecido dentro de sus furiciones;

Que, de acuerde a lo sefialado, |a servidora en mencién habria incurrido en ia falta disciplinaria
tipificada en el fiteral q) del articulo 85 de la Ley N° 30057- Ley del Servicic Civil, en concordancia con el
articulo 100° def Reglamento de la Ley N® 30057 que establece También constituyen falfas para efectos
de la responsabilidad administrativa disciplinaria aquellas previstas {...) en la Ley N° 27815, las cuales se
procesan conforme a las reglas procedimentales del presente titulo, al haber transgredido el principio de
responsabilidad establecido en el numerai 6 del articulo 7 de la Ley N° 27815, Ley del Cadigo de Etica de
la Funcion Pablica, falta disciplinaria susceptible de ser sancionada;

S MURICIPALIDAD DE




LAS NORMAS JURIDICAS PRESUNTAMENTE VULNERADAS

Que, en ese sentido, con su actuar la servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS, en su condicion

de Gerente de Promocién, Comunicacion y Atencidn al Cliente del PATPAL FBB habria vulnerado la
siguiente normativa;

Ley N° 27815 -Ley del Codigo de Etica de la Funcién Pablica

Articulo 7.- Deberes de la Funcion Piblica

El servidor pdblico tiene los siguientes deberes:
{)
6. Responsabilidad

Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma infegral, asumiendo
con pleno respeto su funcion publica. (...}

E| deber de responsabilidad que la servidora no desarrolle a cabalidad se encuentra en:

o

Ley N° 28175. Ley Marco del Empleo Publico
Articulo 16.- Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligacicnes:
a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio piblico,

Ordenanza N° 2129, que aprueba el Reglamento de Crganizacién y Funciones del Patronato
del Pargue de las Leyendas - Felipe Benavides Barreda - PATPAL FBB.

DE LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES INTERNAS Y EXTERNAS

Articulo 62.- De acuerdo a sus fines el PATPAL FBB mantiene relacion con los drganos
competentes del Estado, asi como con instituciones privadas destinadas al fomento y promocion

de actividades cientificas, medioambientales y culturales en general. Esta facultado a mantener
relaciones con personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeras, piblicas y privadas, con

el propesito de gestionar y efectuar operaciones de crédito, de cooperacion técnica y financiera
internacional y a formalizar suscripcion de contratos y convenios con arfeqlo & las_normas
vigentes. Los servidores piblicos de la enfidad coordinan acciones entre su mismo nivel y en
niveles dislintus por expresa disposicion superivr. Los servidores pabiicus de confianza de ia
entidad coordinan y ejecutan acciones en el ambito de su competencia y por necesidades de
servicio, con funcionarics de instituciones publicas o privadas segln corresponda de acuerdoa -+ ¢
Ley. Corresponde a los Gerentes representar al Gerente General en cualquier fipo de ;_,-?*._‘-
comunicacidn exterior previa coordinacion con la Gerencia General siempre y cuando se
desprenda de sus funciones.

GERENCIA DE PROMOCION, COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE

Articulo 53.- De la Gerencia de Promocion, Comunicacion y Atencion al Cliente La Gerencia de
Promocion, Comunicacion v Alencion al Cliente es el drgano encargado de supenisar la
planificacion, organizacion, direccion y conirol de la cartera y fanfario de servicios, asi como, de /a
investigacion de mercado y anafisis def consumidor, asi como de las esirategias de promocién y
difusién de los servicios del PATPAL FBB, en coordinacion con las unidades organicas
responsables de los servicios que se brindan de manera directa a los clientes de fa enfidad.
Asimismo, es responsable de velar por la adecuada atencion de los clientes del PATPAL FBB, en
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coerdinacion con las unidades orgénicas responsables de los servicios que se brindan de manera
directa a los clientes de a entidad.

DIRECTIVA N° 005-2006-PATPAL “Directiva de Supervisién de los Convenios que suscribe
el Patronato del Parque de las Leyendas - Felipe Benavitdes Barreda”

IV Disposiciones Generales

4.1 Concepio

“Los Convenios de Cooperacin Inferinstifucional son acuerdos de caracter técnico suscritos entre
Entidades Publicas y/o Privadas y el PATFAL —~ Felipe Benavides Barreda {...)".

4.2 De los términos de refergncia

()

b.- Los términos de referencia serviran para evaluar los beneficios que lograra el PATPAL (...} y
los compromisos que tendran cada una de las entidades firmantes del Convenio,

¢.- Los términos de referencia deberén sustentar el beneficio, los compromisos de PATPAL, los
compromisos de fa ofra entidad, (a duracién del convenio (... ).

DIRECTIVA GENERAL N° 001-2019/PATPAL-FBB “Normas Generales para el Usufructo de
espacios del Patronato del Parque de las L.eyendas - Felipe Benavides Barreda®
Vil Bisposiciones Generales

(m)

7.2 De la Clasificacidn de los Espacios y fa Modalidad de Adjudicacion para el Usufructo.

{...)

7.2.2. Modalidades de Procedimientos de Adjudicacion para el Usufructo de acuerdo al Tipo de
Espacio.

1. Subasta Piblica {...)

2. Arrendamiento Directo {...)

3. Arrendamiento Temporai {...)

4. Convenio de Cooperacion Interinstitucional. De manera excepcional y para casos debidamente
justificados y sustentados, se podran suscribir convenios respecto a espacios tipo A, By C de
acuerdo a las necesidades del PATPAL-FBB {...)

{..)

Vil Dispasiciones Especificas

8.6. Procedimiento de Usufructo por Convenio.

“El procedimiento de usufructo mediante la modalidad de Convenio se regiré de acuerdo a la
Directiva que regule jos convenios en el PATPAL-FBB.

Los espacios sefialados en el Plan de Usufructos son pasibles de Convenio en la medida en que
se encuentren disponibles”,

RESCOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 095-2019-PATPAL-FBBIGG/MML, que aprueba el
PLAN DE ESPACIOS USUFRUCTUABLES.

Il Lineamientos, Esirategias y condiciones Generales

1I.1. Lineamientos

4. FEfectuar la valorizacién de los espacios usufructuables del PATPAL-FBB, mediante la
contratacion de los servicios de un perito tasador debidamente acreditado, conforme a las normas
y procedimientos correspondientas.

Il Condicicnes Tecnicas de los Espacios Usufructuables (zonificacién, clasificacion,
valorizacion...).

RN e Y] : MUNICIPALIDAD DE

ST



Valorizagion.- El valor comercial de cada espacio usufructuable se encontrard determinado por
una tasacion la cual serd efectuada por un perite valuador colegiado. Dicha tasacién formara parte
del presente Plan.

Se entiende por tasacion o valuacion al procedimiento mediante ef cual el perito tasador estudia
el bien, analiza y dictamina sus cualidades y caracteristicas (...) para establecer la estimacion del
valor razonable y justo del bien de acusrdo a las normas del Reglamento nacional de Tasaciones.

[V_Fichas Técnicas

Son los documentos que contienen el conjunto de datos técnicos que cada espacio usufructuable
para operar de manera eficiente, entre (05 gue se encueniran: ubicacion, area, limites, aforo, areas
de seguridad, caracteristicas técnicas de los espacios, entre ofros (...).

DECRETC LEGISLATIVO N° 1341 que modifica la Ley N° 30225 Ley de Confrataciones del
Estado.

Articulo 5. Supuestos excluidos del ambito de aplicacion sujetos a supervision

5.1 Estan sujetes a supervision del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE), los siguientes supuestos excluidos de la aplicacion de la Ley:

{-)

¢} Los convenios de colaboracidn u ofros de naturalera andioga, suscritos entre Entidades,
siempre que se brinden los bienes, servicios u obras propios de la funcién que por Ley les
corresponds, y no se persigan fines de lucro.

LEY N° 27444, Ley del Procedimiente Administrativo General, publicado &l 11 de abritde 2001 y modificada
con el Decreto Legistativo N° 1272, publicadoef 21 de diciembre de 2016

(o)

Subcapitulo 1

Colaboracidn entre entidades

()

Articulo 77 Medios de colaboracion interinstitucional

()

77 3, Porlos convenios de colaboracion, las entidaces a través de sus fepresentantss autorizados, caiebran dentro. 2 7+

de I fey acuerdos en el ambito de su respectiva competencia, de naturaleza cbiigatoria para las paries y conl
clausula expresa delibre adhesion yseparacion. ;-Z'Zf_ \

L

TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY N°27444 Lay del Procedimiento Administrativo General, aproi}aﬁo g .,) S

mediante Dewrglo Supremo N° 004-2019-JUS, publicado €1 25 de enaro de 2019

{.)

Arficulo 86 - Medins de colaboracion interinstitucional

{)

88 3. Porlos convenios de colaboraciBin, las entidades a través de sus representantes autorizados, celebran denfro
de la ley acusrdos en el dmbito de su respectiva compatencia, de natwaleza obiigatoria para las partes y con
clausuta expresa de libre adhesion y separacion.

REGLAMENTO NACICNAL DE TASACIONES, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 172-2018-VIVIENDA
publicado ef 23 DE JULIO DE 2048 Y modificade mediante Resolucion Ministerial N° 424-2017-VIVIENDA,
pubdicade 03 de noviermbie de 2017,

()

Capitulo Il Tasacion del tareno

()




culo 24 - Determinacion de los valores comerciales de mercado de terreno urbano

Los valares comercrales de mercado se determinan en base a la comparacion demuestras de mercade mmobiliario de
fa zona en la que se abica &f predio a tasar, iWenificando par 1o menos cinco (8] muestras con caracleristieas Similarss
yle homologadas, considerando:

1. Las caraclensticas que correspondan a cada musstra, referidas a ubicacion, zonificacidn, extension,
eniorno. topogralia. fuentes de informacion de compra-venta v ofros aspectos que se consideren necesarios.
()
3. Se aplican los factores de homologacién a lzs muestras comparables, gue el perito estime
necssarios, debidamente justificados.

Que, por consiguiente, 1a vulneracion de fas normas citadas habria ocasionadoe que la mencionada
servidora infrinja el numeral 6 del articulo 7° de la Ley N° 27815 -Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Pablica, por o que habria incurrido en ia siguiente falta administrativa disciplinaria:

e Lay N° 30057- Ley de! Servicio Civil

Articulo 85.- Faltas de caracter disciplinario

Son faltas de carécier disciplinario que, segin su gravedad, pueden ser sancionadas con
suspension temporal o con destifucion, previo proceso administrativo:

{...) g} Las demas que sefiala la ley.

o Reglamento de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supreme N° 040-2014-PCM

Articulo 100.-Falias de caracter disciplinario

También constituyen faltas para efecios de la responsabilidad administrativa disciplinaria agueilas
previstas (...) en la Ley N® 27815, las cuales se procesan conforme a las reglas procedimentales
del presente fitulo;

o

DE LOS HECHOS QUE DETERMINARON LA COMISION DE LA FALTA Y LOS MEDIOS
PROBATORIOS EN QUE SE SUSTENTAN b

Informe de Control Especifico N° 006-2022-2-0241-SCE “suscripcidn de convenios de colaboracion y
cooperacion inferinstitucional para otorgar espacios usufruciuables a ferceros”- periodo 01 de julio de 2019
al 02 de noviembre de 2020, en 812 folios, recomienda disponer &l inicic de! procedimiento administrativo

a los funcionarios y servidores plblicos involucrados en [os hechos con evidencias de irregularidad;

Que, la comisién auditera ha advertido irregularidad gue ponen en riesgo el logro de los objetivos,
identificando a la servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS en su condicion de gerente de ia Gerencia de
Promogion, Comunicacion y Atencion a Cliente habria incurrido en responsabifidad administrativa disciplinaria;

Que, se le alribuye ala servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS en su condicion de Gerente de
Pramocion , Comunicacion y Atencidn al Cliente presunta responsabilidad en los actos siguientes:

»  Por haber emitido opinion favorable respecto a la suscripcion de un convenio de coaperacion con
la empresa LLCC Producciones, a través del Memorando MUltiple N° 034-2020/GPCA, sin
advertir el procedimiento a seguir parafa celebracion del convenio de cooperacion institucional la cual se
enclentra regulado en la directiva de la materia, de conformidad con la Directiva General N° 001-
20M9/PATPAL-FBB "Narmas gensrales para el usuituclo de espacios del Patronaio del Farque de las

Que, de la revision de los documentos que obran en el expediente se advierte que mediante®, ™., "

e,
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Leyendas Felipe Benavides Barreda" en concordancia con la Direcliva N° 005-2006-PATPAL “Directiva

de supenision de los convenios que suscribe &l Patronato del Pargue de las Leyendas Felipe Benavides
Barreda’”, respecio alas condiciones gue debe cumpiir el informe Técnico , a famadalidad dal convenio,

Por habar visado el convenio de colaboracién enfra el PATPAL-FBB y LLCC PRODUCCIONES, sin tener en
cuenta gue la modalidad de convenio de colaboracion no estaba conemplada en la Direcliva General N° 001-
201S/PATPAL-FBB "Nomas generales para el usufiuclo de espacios del Pafronalo del Pargue de las
Leyendas Felipe Benavides Barreda" en concordancia con fa Directiva N° 005-2006-PATPAL "Directiva
de supenvision de fos convenios que suscribe el Patronaio del Pargue de fas Leyendas Felipe Benavides
Barreda”.

Por haberinchservado el Plan de Espacios Usufructuales, debido a que el convenio de colaboracién
suscrito con LLCC PRODUCCIONES, nio contaba con la ficha técnica v con 12 valorizagion comercial
del espacio usufruciuable por un perito tasador acreditado {colegiado).

Por haber emitido opinidn favorable respecto a fa suscripcion de un convenio de cooperacion conla
emprasa Stringnet Multimedia System SAC, a través del Memorando N° 031-2020/GPCA, sin
advertir el procedimiento a seguir para la celebracion del convenio de cooperacién institucional [a cual se
encuentra reguiado en la directiva de la matena, de conformidad con la Directiva General N° 001-
2019PATPALFBB "Normas generales para ef usufructo de espacios del Paironalo del Parque de las
Leyendas Fefipe Benavides Rarmeda” en concordancia can la Direcliva N° 005-2005-PATPAL “Directiva
te supervision de los convenios que suscrbe ef Paironato del Pargue de las Leyendas Felipe Benavides
Barreds”, respecto a las condiciones que debe cumplir el Informe Técnico , ala modalidad del convenio,

Par haber visado el convenio de Cooperacién Inferinstiucional entre & PATPAL-FBB y STRINGNET
MULTIMEDIA SYSTEM SAC, sin tener en cuenia que esta medalidad de convenio ne implica €l pago de
contraprestacion alguna.

Por haber inobservado el Plan de Espacios Usufructuales, debido a que el convenio de Cooparasion
Inferinsttucional entre &f PATPAL-FBB y STRINGNET MULTIMEDIA SYSTEM SAC, no contaba con la
ficha {éenica v con |a valorizacidn comercial del espacio usufructuable por un perito tasador
acreditado (colagiado). '

Por haver trasgredido el ROF de la entidad, respecto a emitir opinidn en los corvenics, funcitn que no se encuentra
establecido dentro de sus funciones.

los medios probatorios:

El mérito de! Informe de Control Especifico N° 008-2022-2-0241-8C; con lo cual se acredita su
participacion en el hecho irregular en su calidad de Gerente de Promocion, Comunicacion y
Atencion al Cliente {g),

El mérito del Memarando Maltiple N° 034-2020/GPCA, de fecha 29/01/2020, con lo cual se
acredita ta opinion favorable para suscribir el convenio con la empresa LLCC PRODUCCIONES.
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> El mérito del Memorando N° 031-2020/GPCA, de fecha 31/10/2020, con lo cual se acredita la
opinién favorable para suscribir el convenio con fa empresa STRINGNET MULTIMEDIA SYSTEM
SAC.

> Elmérito de la Directiva N° 005-2006-PATPAL v |a Directiva General N® 001-2019/PATPAL-FBB;
con lo cual se acredita el procedimiento a seguir para la celebracion de los convenios.

» El mérito del Plan de Espacios Usufructuales; con lo cual se acredita la inobservancia de la ficha
técnica y la valorizacion comercial en los convenios suscrifos.

» El merito del Convenio de Colaboracion entre PATPAL-FBB y LLCC PRODUCCIONES; con lo
cual se acredita fa visacion per parte de ta Gerente de Promocién, Comunicacion y Atencion al
Cliente (e), otorgando la conformidad para [a suscripcién del respectivo convenic.

%> El mérito del Convenio de Cooperacion Interinstitucional enfre PATPAL-FBB y STRINGNET
MULTIMEDIA SYSTEM SAC; con lo cual se acredita la visacion por parte de la Gerente de
Promocion, Comunicacion y Atencién al Cliente {e), otorgando la conformidad para la suscripcion
del respectivo convenio.

» El mérito de la Ordenanza N° 2128, que aprueba el Reglamento d Organizacion y Funciones -
ROF de 1a entidad; con lo cual se acredita las funciones esfablecidas para {a Gerencia de
Promocidn, Comunicacion y Atencian al Cliente del PATPAL-FBB.

Que, la inconducta de la servidora antes mencionada, habria vulnerado &l literal q) del articulo 85
de la Ley N° 30057- Ley del Servicio Civil, lo que habria originado que trasgreda el principic de
responsabilidad establecido en el numeral 6 del articulo 7 de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de
la Funcion Pablica, por lo que, estaria incurriendo en faita disciplinaria susceptible de ser sancionado;

DEL DESCARGO DE LA SERVIDORA FAYE KENIA TALANCHA GROSS

Que, mediante Resclucion de Gerencia General N° 071-2023-PATPAL-FBB/GG/MML de fecha 14
de abril de 2023, esta jefatura en calidad de Organo Instructor del PAD, previo anélisis correspondiente,
dispuso iniciar procedimiento administrativo disciplinaric a la servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS
en su condicion de Gerente de Promocién, Comunicacion y Atencién al Cliente del PATPAL-FBB, al haber
incurrido en |a presunia comision de |a falta disciplinaria prevista en el literal q) del articulo 85 de fa Ley N°
30057 Ley del Servicio Civil en concordancia con el numeral 6 del Arliculo 7 de la Ley 27815 Ley del Codigo
de Etica de la Funcién Publica;

Que, mediante escrito de fecha 24 de abril de 2023, ia servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS
ha presentado su descarge dentro del plazo legal establecidg;

Que, mediante carta N® 021-2024/GAF-SRH de fecha 21 de febrero de 2024 se le comunicd a la
servidora en investigacion que podia ejercer su derecho de defensa mediante un informe oral; sin embargo,
no hizo uso de dicho informe; por lo que se procedera a evaluar el descargo de la servidora y las pruebas
documentales que constan en autos;

Que, la investigada sefiala en su descargo que respecto al Convenio celebrado con LLCC
Producciones SAC, contd con las opiniones favorables de la Gerencias de Adminisiracidn y Finanzas,
Planeamiento y Presupueste, Operaciones y Seguridad, de Infraestruciura y Subgerencia de Coniabilidad
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'y Costos, per fo que en su condicion de Gerente de Promocion, Comunicacién y Atencion al Cliente,

le correspondia emitir Opinién Técnica respecto a ia propuesta presentada por LLC Producciones SAC, de
acuerdo a sus funciones y competencia, razon por la cual se procedi6 a emitir el Memorando Multiple N°
034-2020/GPCA para que la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto y la Gerencia de Asesaria Juridica
evallien y emitan opinién sobre la factihilidad legal de suscribir un convenio de coaperacién del LLCC
Producciones SAC, De acuerdo a ello, alega que a la Gerencia de Promocion, comunicacion y Atencian al
Cliente solo le correspondia evaluar la propuesta de innovacién o nuevo producto para mejorar fa calidad
de los servicios del PATPAL FBB formulada por LLCC Producciones “declarando su viabilidad desde el
purdo de vista estrictamente técnico”. Agrega que, en ese sentido, su Gerencia “no era la competente para

non

evaluar la procadencia legal de |a propuesta”, “ni para determinar cual era la modalidad de 1a contratacion
o el instrumento legal idéneo para materializar dicha propuesta”, “ni tampoco el marco normativo aplicable”,
“ni establecer requisitos y/o exigencias legales que debian verificarse antes de la suscripcion del convenio”;
toda vez que todas estas facultades eran de compatencia de la Gerencia de Asesoria Juridica; siendo que
“fa OPINION TECNICA requerta complementarse con la opinion legal scbre fa viabilidad juridica de la

propuesta”;

Que, al respecto, s sefiala que, si bien es cierto que la Gerencia de Promocion, Comunicacicn y
Atencion al Cliente no tiene fa facultad para evaluar la procedencia legal de la propuesta; también es cierto
que como unidad organica, es de su competencia, evaluar las propuestas que contengan productos o
servicios a favor de la entidad que innoven o mejoren la calidad del servicio que brinda el PATPAL FBB;
para lo cual fa Gerencia de Promocion, Comunicacion y Atencion al Cliente, debe estar envestida de los
mecanismos y conocimiento para ver [a factibilidad de hacer efectiva fas propuestas gue favorezcan a ia
entidad, como sorn las normas contenidas en tas Directivas pertinentes para el usufructo de espacics, para
el caso que nos ocupa;

Que, por lo tanto, 1a servidora en mencion en su condicién de Gerente de Promocion, Comunicacion
y Atencidn al Cliente, debe alinearse a las normas internas de la entidad en cuanto a los procedimientos a
seguir, en este caso, a la Directiva N° 005-2008-PATPAL y [a Directiva General N° 001-2018/PATPAL-
FBB, por lo que esta fiima Directiva establece el procedimiento y los reguisitos para la suscripcion de los
convenios de cooperacion interinstitucional,
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Atencion al Cliente “declare fa viabilidad del convenio”; toda vez que, tal como lo sefiala la misma servidora

en investigacion, debe haber previamente una opinion legal favorable para la suscripcion del referidd

convenio. No obstante, ef informe técnico emitido por la Gerencia de Promocion, Comunicacion y Atencion
al Cliente debe contener los términos de referencia y demés requisitos que exige la Directiva de ser
pertinente su aplicacion;

Que, en consecuencia, la servidora ne ha desvirtuado la falta imputada en este extremo; toda
vez que &s el organo competente para recomendar la modalidad de convenio de acuerdo a la Directiva de
usufructo de espacios, advirttiendo de acuerdo al informe técnico que emitiese, si dicha area comprometida
estaba comprendida dentro del Plan de espacios usufructuables o no y de acuerdo a ello, si le era aplicable
la Directiva N° 001-2019/PATYAPL-FBB y si debia contar con {a ficha técnica v |a valoracion comercial del
espacio usufructuable;

Que, en cuante a fa imputacion de haber emitido opinién favorable respecto a la suscripcion de un
convenio interinstitucional con la empresa Stringnet Multimedia System SAC sin advertir el procedimiznto a
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seqliir para la celebracion del convenio de cooperacian institucional fa cual se encuentra regulado en'la
direcliva de la materia, de conformidad con fa Directiva General N° 001-2019PATPAL-FBB "Nomas generales para
el usuficio de espacios del Palronalo del Parque de fas Leyendas Felipe Benavides Bareda® en concordancia con
& Directiva N° 005-2006-PATPAL “Directiva de supervision de los convenios gue suscribe ef Patronato del Parque
de las Leyendas Felipe Benavides Barmeda’, respecto a las condiciones que debe cumpir & Informe Técnico , ala
modalidad del convenic;

Que, la servidora en investigacion refiere que contd con las opiniones favorables de las Gerencias
de Administracion y Finanzas, Planeamiento y Presupuesto, Operacicnes y Seguridad, de Infraestructura
y Subgerencia de Contabilidad y Costos, por lo que en su condicion de Gerente de Promocion,
Comunicacion y Atencion al Cliente, le correspondia emitir Opinién Técnica respecte a la propuesta
presentada por Stringnet Multimedia, de acuerdo a sus funciones y competencia, razén por la cuai se
procedié a emitir el Memorando N° 031-2020/GPCA a fin de que la Gerencia de Asesoria Juridica evalden
y emitan opinion sobre la factibilidad legal de stiscribir un convenio de cooperacion del LLCC Producciones
SAC. De acuerdo a ello, alega que a la Gerencia de Promocidn, Comunicacion y Atencién al Cliente solo
le correspondia evaluar la propuesta de innovacion o nuevo producto para mejorar la calidad de ios
servicios del PATPAL FBB formulada por LLCC Producciones "declarando su viabilidad desde el punto de
vista estrictamente técnico”. Agrega gue, en ese sentido, su Gerencia "no era |a competente para evaluar
la procedencia legal de fa propuesta”, “ni para determinar cual era la modalidad de la condratacion o el
instrumento legal idoneo para materiaiizar dicha propuesta’, “ni tampeco el marco normative aplicable”, "ni
establecer requisitos y/o exigencias legales que debian verificarse antes de |a suscripcidn del convenio”;
toda vez que todas estas facultades eran de competencia de la Gerencia de Asesoria Juridica; siendo que
“la OPINION TECNICA requeria complementarse con la opinin legal sobre la viabilidad juridica de la
propuesta”;

Que, &l respecto, si bien es cierfo que la Gerencia de Promocion, Comunicacién y Atencion al
Cliente no tiene la faculiad para evaluar la procedencia legal de la propuesta; también es cierto gue como
unidad organica competente para evaluar las propuestas que contengan preductos o servicios a favor de
la entidad que innoven o mejoren la calidad del servicio que brinda el PATPAL FBB, debe estar envestida
de los mecanismos y conocimiento para ver la factibilidad de hacer efectiva las propuestas que favorezcan
a la entidad, como son las normas contenidas en las Directivas pertinentes para el usufructo de espacios,
paia &l Gase gue nos Ocupe; ' '

Que, por lo tanto, la servidora en mencion en su condicién de Gerente de Promaocion, Comunicacion
y Atencion al Cliente, debe alinearse a las normas internas de la entidad en cuanto a los procedimientos a
sequir, en este caso, a la Direcliva N° 005-2006-PATPAL y |a Directiva General N° 001-2019/PATPAL-
FBB, por lo que esta tltima Directiva establece €l procedimiento y los requisitos para la suscripcion de los
convenios de cooperacion interinstifucicnat;

Que, en este sentido, en ninglin extremo se sefiala que la Gerencia de Promocion, Comunicacion y
Atencion al Cliente “declare fa viabilidad de! convenio”; foda vez que, tal como fo sefiala la misma servidora
en investigacion, debe haber previamenfe una opinion legal favorable para ta suscripcion del referido
convenio. No obstanie, el informe técnico emitide por la Gerencia de Promocidn, comunicacion y Atencién
al Cliente debe contener los términos de referencia y demas requisitos que exige la Directiva de ser
pertinente su aplicacion;
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Que, en consecuencia, la servidora no ha desvirtuado 1a falta imputada en este extremo; toda
vez que es | 6rgano competente para recomendar |la medalidad de convenic de acuerdo a la Directiva de
usufructe de espacios, advirtiendo de acuerdo al informe técnico que emitiese, si dicha area comprometida
estaba comprendida deniro def Plan de espacics usufructuables o no y de acuerdo a ello, sile era aplicable
la Diractiva N° 001-2019/PATYAPL-FBB vy si debia contar con la ficha técnica y la valoracién comercial del
espacio usufructuable;

Que, sin embargo, habiendo realizado el analisis de los actuados y de lo manifestado por la servidora
se advierie que a pesar de la inobservancia de las normas internas de 1a entidad por la referida servidora,
la entidad no ha suiride perjuicio aigunc que conlleve a alglin desmedro, sine al contrario, se ha beneficiado
con la suscripcion de dichos convenios generando un entrenamiento para los visitantes del parque, con un
heneficio econdmico a favor;

Que, en ese sentido, del andlisis del acervo documentario y lo argumentado por la servidora FAYE
KENIA TALANCHA GROSS este Organo Sancionador del Procedimiente Administrativo Disciplinario del
PATPAL-FBB, se pronuncia sobre la existencia de la falta imputada, asi como la responsabilidad
administrativa disciplinaria susceptible de una sancién, por lo que, corresponde evaluar los criterios
establecidos en los ariiculos 87° y 91° de la Ley del Servicto Civil, a fin de impener la sancién que
corresponda;

Que, en esfricta observancia del principic de razonabilidad, el ctial es uno de los principios del
Procedimiento Sancionador establecido en el articulo 248° del TUO de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, 12 aplicacion de sanciones debe ser proporcional al incumplimienta
calificado como infraccidn, en concordancia con lo establecido en el articulo 87° de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil, el cual sefiala que la sancidn aplicable debe ser proporcicnat a la falta cometida y se
determina evaluando la existencia de clertas condiciones;

Que, para la graduacion de la sancién se debe contemplar no sélo la naturaleza de la infraccion sino
también los antecedentes de la servidera, siendo que en el presente caso no se aprecia que la servidora
haya ocasionado perjuicio economico a la entidad, de igual forma no se aprecia que hubo un beneficio
ilicitamente obtenido por la servidora, en consectencia, la sancion a recomendar debe ser proporcional &
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Iz falta cometida; con relacién a la leclurs ded Informe Escalafonaric N° 07-2023/CAF-SRH-LECAJC,

informa que la servidera FAYE KENIA TALANCHA GROSS, no registra sanciones en su legajo personal;

Que, por lo expuesto, este Organo Sancionador del PAD, considera que se encuentra corroborada
la existencia de la falta imputada a la servidora. Enr consecuencia, ha vulnerado el principio de
responsabilidad establecido en el numeral 6 del articulo 7 de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de
la Funcicn Plblica, por lo gue ha originado que incusra en la falta tipificada en el literal g} del articulo
B85 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, concordante con el articulo 100 del Reglamento de la
Ley del Servicio Civil aprobade por Decreto Supremo N® 040-2014-PCM, v con lo pravisto en el
numeral 10.1 del articulo 10 de la Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Piblica, que
textualmente prescribe: “10.7 La transgresion de Jos principios y deberes establecidos en el Capitulo Il y de
las prohibiciones sefialadas en el Capitulo IV, de la presenie Ley, se considera infraccion al oresente
Cédigo. generdndose responsabilidad pasible de sancidn™

! “Las demas que sefale [2 fey”.
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DEL PRONUNCIAMIENTO DE LA COMISION DE LA FALTA

Que, en este senfido, dentro del marco legal antes esbozado y valorando las pruebas aportadas
en el presente procedimiento podemos afirmar que l0s cargos imputados mediante Resolucion de Gerencia
General N° 071-2023-PATPAL-FBB/GG/MML, de fecha 14 de abril de 2023 contra la servidora FAYE
KENIA TALANCHA GROSS en su condicion de Gerente de Promocion, Comunicacion y Atencion al Cliente
del PATPAL FBB, HA QUEDADO SUBSISTENTE conforme se ha expuesto en fa presente Resolucion;

Que, Estando a lo expuesto y de conformidad con [o establecido en el MOP DEL PATPAL FBB
aprobado por Decreto de Alcaldia N°® 003-2024-MML, el Textc Unico Ordenado de la Ley N°® 27444, Decreto
Supremo N® 04-2019-JUS; la Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil; el Decreio Supremo N°® 040-2014-PCM,

Reglamento General de la Ley N® 30057; vy |a version actualizada de |a Direcliva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC, aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N 092-2016-SERVIR-PE;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- IMPONER LA SANCION DE AMONESTACION ESCRITA a la servidora
FAYE KENIA TALANCHA GROSS, quien ejercid ef cargo de Gerente de Promocion, Comunicacion y
Atencién al Cliente del PATPAL FEB por la falta disciplinaria prevista en el literal q) del articulo 85 de fa
Ley N° 30057, en concordancia con el articule 100° del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento
de la Ley N® 30057, por fa vulneracion del numeral 6) del articulo 7 de la Ley N°® 27815 — Ley del Codigo
de Etica de la Funcion Piblica.

Anrticulo Segundo.- OFICIALIZAR la sancitn impuesta por los fundamentos legales esbozados
en el articulo primero de la presente Resolucion a la servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS de
acuerdo al articulo 93°, numeral 93.1 literal b) del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento
General de la Lay del Servicio Civil.

Articulo Tercero.- NOTIFICAR la presente Resolucién a la servidera FAYE KENIA TALANCHA
GROSS de conformidad al régimen de notificaciones dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N°

27444 1ey de Procedimiente Administrativo Genaral, anrobade nor Dacreto Supramao N° 04-2016.1US,

Articulo Cuarto.- INFORMAR a la servidora FAYE KENIA TALANCHA GROSS que podra
interponer dentro del plazo de guince (15) dias habiles contados desde el dia siguiente de notificadas la
presente resolucion, el recurse de reconsideracién o de apelacion gue considere perfinente contra el acio
de sancion, de corresponder; los cuales seran presentados ante la Mesa de Paries dei PATPAL BB en
forma fisica o virtual.

Articulo Quinto.- DISPONER se adjunte en el Legajo Personal de la servidora FAYE KENIA
TALANCHA GROSS copia fedateada de la presente resolucion y su notificacion.

Registrese y comuniguese
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