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I. INTRODUCCION

Los incendios producidos en establecimientos de salud son eventos recurrentes que han
provocado grandes tragedias en todo el mundo como pérdida de vida humana, dafios en
insumos y equipos medicos, pérdida de registros hospitalarios y considerables pérdidas
economicas. En estos sucesos se ha evidenciado reacciones de panico, el uso inadecuado
de los equipos contra incendios y ausencia de las medidas de seguridad bésica, entre otros.

Por ello, es importante que la prevencion de incendios sea considerada uno de los ejes mas
importantes en la seguridad no estructural de todos los establecimientos de salud. Siendo
necesario contar con equipos de extincién del fuego accesibles en todos los ambientes
asistenciales y administrativos, el personal del instituto tiene que estar capacitado en su uso
y manejo, asi como, conocer las rutas de evacuacién para que los usuarios internos y externos
puedan trasladarse del servicio afectado hacia la zona mas segura.

Este tipo de peligro puede ser extinguido dentro de los primeros minutos de haberse
producido, siempre y cuando se apliqué un plan de preparacion y respuesta con el personal
capacitado para ello. Teniendo en cuenta lo descrito anteriormente, el hospital elabora el
presente Plan de contingencia contra incendios y a través del Grupo de Trabajo para la
Gestion de Riesgos de Desastres (GTGRD) coordina la ejecucion de acciones de preparacion
y respuesta en caso de emergencia o desastre.

Il. FINALIDAD

Fortalecer la respuesta del Hospital Victor Larco Herrera, ante la ocurrencia de un conato de
incendio, garantizando la proteccién de la vida y salud de los pacientes y trabajadores.

1ll. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

Responder, contener y mitigar la probabilidad de un conato de incendio y evitar que se
propaguen en toda la institucion.

3.2. Objetivo Especifico

Establecer acciones de respuesta del Hospital Victor Larco Herrera ante el escenario de
un conato de incendio.

IV.BASE LEGAL
e Ley N°26842, “Ley General de Salud y sus modificatorias”.
e Ley N°27867, “Ley Organica de los Gobiernos Regionales”.

e Ley N°28551, Ley que establece la obligacion de elaborar y presentar planes de
contingencia.

o Ley N°29664, “Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastre
(SINAGERD)".

» Ley N°31061, “Ley de movilizacién para la defensa nacional y el orden Interno”.

« Decreto Legislativo N° 1161, que aprueba la “Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Salud".

» Decreto Supremo N° 098-2007-PCM, que aprueba el “Plan Nacional de Operaciones de
Emergencia-INDECI".

¢ Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664, que
crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

* Resolucién Ministerial N° 517-2004/MINSA, que aprueba la Directiva N° 036-2004-
OGDN/MINSA-V.01 “Declaratoria de Alertas en Situaciones de Emergencias y Desastres”.

e Resoluciéon Ministerial N° 247-2010-MINSA, que aprueba el documento técnico: “Plan
Sectorial de Operaciones de Emergencia del Sector Salud 2010 - 2011,
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» Resolucion Ministerial N° 502-2010/MINSA, que aprueba el “Plan de Gestion de Riesgo del
MINSA frente a Terremoto y Maremoto 2010 - 2011".

* Resolucion Ministerial N° 1003-2016/MINSA, aprueba documento técnico: “Plan de
Contingencia de Salud ante un Sismo de Gran Magnitud en Lima Metropolitana y en las
Regiones de Lima y Callao”.

* Resolucion Ministerial N° 628-2018/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N° 250-
2018-MINSA/DIGERD "Organizacién y funcionamiento del Centro de Operaciones de
Emergencia (COE Salud) y de los espacios de monitoreoc de Emergencias y Desastres del
Sector Salud”.

* Resolucién Ministerial N° 643-2019/MINSA, que aprueba la birectiva administrativa N° 271-
MINSA/2019/DIGERD “Directiva Administrativa para la formulaciéon de planes de
contingencia de las entidades e instituciones del sector salud”.

* Resolucién Ministerial N° 826-2021-MINSA, que aprueba las “Normas para la elaboracién
de documentos normativos del Ministerio de Salud”.

V. AMBITO DE APLICACION

El presente plan se aplicara en todas las Unidades, Servicios y Areas del Hospital Victor Larco
Herrera (HVLH) ante la ocurrencia de eventos adversos (naturales y/o antrépicos).

» Sector: Ministerio de Salud

« Establecimiento de Salud: Hospital Victor Larco Herrera

« Nivel de complejidad: IlI-1

 Ubicacion: Av. del Ejército 600, Magdalena del Mar, Lima

« Teléfonos: (01) 2615299 — (01) 2614907 — (01) 2614981

» Pagina web: https://larcoherrera.gob.pe/

e Correo electrénico: info@hvlh.gob.pe/ comunicaciones.larcoherrera@gmail.com

* Responsables: Mediante Resolucion Directoral N° 018-2023-DG-HVLH/MINSA se designa
nuevos responsables técnicos de los programas presupuestales 0068,0104,0129 y 0131 del
HVLH.

Grafica 1.Ubicacion Geografica del HVLH.

Fuente: Google Maps



mailto:info@hvlh.gob.pe/
mailto:comunicaciones.larcoherrera@gmail.com

Documento Técnico: Plan de Contingencia Contra Incendios 2024

VI. CONTENIDO

6.1. Determinacion del Escenario de Riesgo

Para la determinacién del riesgo, se analizé el escenario de riesgo a través del Manual
para la Evaluacién de Riesgos Inducidos por la Accién Humana del CENEPRED.

6.1.1. Identificacion de Peligros
Segun CENEPRED, los peligros inducidos por la accién humana se agrupan de
acuerdo a su origen en: peligros fisicos, peligros quimicos y peligros biolégicos.
El caso de incendios y/o explosiones se clasifica como un peligro quimico, y éste
se defino como “la probabilidad de ocurrencia de un suceso de origen quimico
inducido por la accién humana, potencialmente dafiino que afectaria el bienestar,
a la sociedad, a la salud, al estado emocional, como a los bienes y patrimonio”

Grafica 2.Clasificacién de Peligros inducidos por la Accién Humana y componentes.

PELIGROS INDUCIDOS POR ACCION

HUMANA
PELIGROS FISICOS [PEUGRO& QuUIMICOS PELIGROS SFDLGGICOS]
[ ’“.J,.‘:,“:.‘,'.’,"“ ] [ POR MATERIALES PELIGROSOS ] [ PORRESIDUOS SANITARIOS ]
POR RADIACIONES N0 ] [ POR RESIDUOS PELIGROSOS ]
ONIZANTES
POR TRANSSORTE OF
[ POR RADIACIONES NUCLEATES J [ MATERIALLS Y RESIDUOS J
PILIGROSOS

Fuente: OMS adaptado por CENEPRED

Asimismo, de acuerdo a las Naciones Unidas los materiales peligrosos estan
agrupados en nueve clases. A continuacién, se menciona la descripcion de cada
una de ellas:
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Tabla 1.Clasificacion de materiales peligrosos.

CLASE DESIGNACION DESCRIPCION GENERAL PICTOGRAMA
1 Materiales Sustancias soélidas o liquidas, o mezclas
explosivos de sustancias que de manera espontanea
o por reaccion quimica, pueden
desprender gases a una temperatura y
velocidad tales que pueden desprender

: : gases.

2 Gases Esta clase incluye gases comprimidos.
Gases licuados refrigerados, mezcla de
gases de uno 0 mas gases con uno 0 mas
vapores de sustancias de otras clases.

3 Liquidos Liquidos y mezclas que tengan un punto
Inflamables de ignicién inferior a 0°C y un punto de
ebullicion inferior o igual a 35°C y las
sustancias y preparados gaseosos que, a
temperatura y presién normales sean
inflamables en contacto con el aire.
4 Sélidos Los sdlidos que puedan inflamarse
Inflamables facilmente tras un breve contacto con una
fuente de ignicibn y que sigan
quemandose o consumiéndose una vez
retirada dicha fuente.
5 Materiales Sustancias que, sin ser necesariamente
comburentesy  combustibles, pueden liberar oxigeno y en
peréxidos conciencia estimular la combustiéon vy
Organicos aumentar la velocidad de un incendio en
otro material.
6 Materiales Productos que en muy pequefia cantidad
Toxicos e puedan provocar efectos extremadamente -;@
Infecciosos graves, agudos o cronicos e incluso la TOXIC
muerte.
6
T Materiales Son materiales que emiten particulas
Radiactivos radiactivas de diferentes formas como
rayos alfa, beta y gama.
8 Materiales Son sustancias y preparados que, en
corrosivos contacto con tejidos vivos pueden ejercer
una accion destructiva de los mismos.
Estos productos suelen ser acidos o alcalis
cuyo contacto con la piel, aunque sea poco
tiempo, provoca quemaduras quimicas.
9 Materiales Comprende sustancias y objetos que

Peligrosos varios durante el transporte presentan un riesgo
diferente a las otras clases.

Fuente: Naciones Unidas adaptado por Cargo Week Américas.
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Los factores desencadenantes de un incendio son: fuga de incendio de
combustible, quema indebida de materiales dentro o fuera de la edificacién, falta
de mantenimiento de las instalaciones eléctricas, inadecuada manipulacion de
liquidos inflamables, carencia de detectores de fuegos, aumento de materiales
de almacén. Los efectos de este tipo de peligro son: pérdidas de vidas humanas,
materiales, instalaciones, interrupcion del servicio.

Como antecedente de hace unos afios, el dia 30 de diciembre del 2021 se
produjo un incendio de grandes proporciones en el jr. Andahuaylas 1138, cerca
al cruce con jr. Puno, en el conglomerado de Mesa Redonda, Cercado de Lima.
Por lo menos 27 unidades de bomberos llegaron a ayudar. El comandante de
bomberos Mario Casaretto menciond que en el edificio funcionaba el Centro
Comercial Plaza Central que contiene ambientes de material prefabricado y
dichos ambientes eran usados de almacén de plasticos. Esto indica que estamos
expuestos al peligro de incendio y/o explosion por causas antropicas.
Adicionalmente, se consideran dos tipos de peligros: externo o interno. El
primero se refiere cuando el peligro se produce al exterior del area de influencia
y genera una sobredemanda de atencién de victimas y el segundo es cuando el
peligro afecta directamente al Hospital por lo que se afecta |a operatividad del
servicio. Un conato de incendio y/o explosiéon es un tipo de peligro antrépico
interno.

Gréfica 3.Incendio en Mesa Redonda, Lima.

Fuente: Andina.pe
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6.1.2. Analisis de Vulnerabilidades

A continuacién, se detallan los factores de exposicién, fragilidad, resiliencia y de

dafios a la salud que permitan determinar el nivel de riesgo de un conato de

incendio.

a. Factor Exposicién

« Emergencias a nivel Lima, Callao e Ica.

Segun estadisticas del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Peru, la totalidad de emergencias atendidas en Lima, Callao e Ica en el
presente afio hasta el 19 de agosto fue de 29,001 casos. El distrito de
Magdalena del Mar ha presentado 495 emergencias hasta la ultima
actualizacién en las estadisticas.

Grafica 4. Emergencias atendidas a nivel Lima, Callao e Ica

EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL LIMA, CALLAO E ICA -ANO 2024
(Estadisticas procesadas el 19/08/2024 a las 2:0 al 100%)

i L e g T
4000 \ — ;3592' | (3788)

3500 ] 3208 | |

3000 '

2500 25 "{éiéﬁl
2000 ; X
1500 i
1000

500

0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO

B EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL LIMA, CALLAO E ICA

Fuente: Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per(
Adapto: Por COE HVLH.

e Estadistica de incendios y causa para probables incendios

Segun el siguiente grafico, se muestran los tipos de emergencias atendidas
hasta la ultima actualizacién en las estadisticas del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Pert, de donde se concluye que los incendios
han representado una mayor demanda. Asimismo, a las causas que podrian
haber ocasionado incendios fue de fuga de gas, presentando un mayor
indicador continuamente en los meses transcurrido en el afio 2024.
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Grafica 5.Estadistica de Emergencias Atendidas a nivel Lima, Callao e Ica - Tipo de Emergencia

ESTADISTICAS DE EMERGENCIAS ATENDIDAS A NIVEL LIMA, CALLAOE ICA
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Fuente: Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru
Adaptado: Por COE HVLH
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b. Factor de Fragilidad

« Areas organicas criticas en el hospital
Segun datos de la oficina de epidemiologia HVLH:

Tabla 2.Areas organicas criticas en el HVLH.

CATEGORIA DE A FUENTES DE
RESIDUOS 1E0 COMPOSICION. . GENERACION
A Cultivos, vacunas, Laboratorio,
 BIOCONTAMINADOS: A 1.Biolégicos placas, gasas, Hospitalizacion,
. Aquellos que por su filtros, etc. Emergencia.
contaminacion con
; agegtes tpatégtﬂl'tm-'s Hospitalizacion,
| pueden contener altas ) i i
| concentraciones  de Agujas,  pipetas -(;?J?rluc';rogsi'cgemm
' microorganismos  de A.2. capilares, hojas de  ~ = o
potencial riesgosos Punzocortantes  bisturi, vidrios, Externa
para la persona que lanceta, etc. Emerge;'lcia
' entre en contacto con Laboratorio.
 ellos.
Restos de g:tr;srz:a
' BOLSAS ROJAS A3. Asistencia Qﬁgecrngrl;i % Hospitalizacién,
. de pacientes secrecione;‘. Emergengna,
escoriacionés Laboteons
Clinico.
| B. ESPECIALES:
| Residuos de Medicamentos
| caracteristicas fisicas y vencidos, Almacén,
| quimicas de potencial B.1 medicamentos de Farmacia,
peligroso por lo Farmacéuticos: medio uso, Consulta
| corrosivo, inflamable, envolturas de Externa.
| toxico, explosivo, medicamentos.
| radioactivo, etc.
| C. COMUNES:
" Son aque”os Papeles, vidrios,
| generados por las plasticos, Administracion,
| actividades ’ alimentos cocina,
administrativas y no C1. Residuos generados en las Almacenes,
areas etc.

. son peligrosos.
| BOLSAS NEGRAS

i=uente: Epidemiologia HVLH

administrativas.

Se puede concluir que las areas mas criticas son las que cumplen el rol asistencial
y son: Consultorios Externos, Emergencia, Hospitalizacién, ya que manejan
residuos biocontaminados y especiales. Los recursos altamente riesgosos que
emplean estas areas son cultivos, vacunas, placas, gasas, filtros, agujas, pipetas,
capilares, hojas de bisturi, vidrios, lanceta, etc.
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¢ Extintores

Es importante recalcar de acuerdo ala programacion del Programa Presupuestal 068, que, en el afio 2024, como se viene haciendo
cada afio, se realiz6 el servicio de recarga y mantenimiento de extintores.

Gréafica 6.Ubicacion de Extintores en el HVLH.

Fuente: OSGYM - Afio 2024

10
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Actualmente la institucién cuenta con 125 extintores. A continuacién, se
detalla los tipos y capacidad de extintores:

CANTIDAD TIPO CAPACIDAD

G4} Fds . bt apEes
03 ACETATO  6LTS

14 Co2 . | 101BS
89 Pas  12KGS
11 Pas. ~ BKGS
04 PaS  2KGS

c. Factor de Resiliencia
¢ Indice de Seguridad Hospitalaria

Concepto indice de Seguridad. - El indice de Seguridad Hospitalaria es
una herramienta de evaluacién rapida, confiable, que proporciona una
idea inmediata de la probabilidad de que un establecimiento de salud
continue funcionando en caso de desastre.

Concepto se indice De Vulnerabilidad. - Determina la susceptibilidad o
el nivel de un dafio esperado en la infraestructura, equipamiento y
funcionalidad de un establecimiento hospitalario frente a un desastre
determinado.

Tabla 3.Resultado del Indice de Seguridad y Vulnerabilidad

indice de Seguridad 0.26
indice de
Vulnerabilidad i

Clasificacién del establecimiento: C

Gréfica 7. Indice de Seguridad Hospitalaria
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El presente grafico representa el resultado total del ISH para el Hospital Victor
Larco Herrera, en el cual se muestra que prevalece la vulnerabilidad en mas
del 50% reflejado con un indicador de 0.74, derivando el resultado del modelo
matematico a la categoria “C", lo cual nos lleva a considerar acciones
inmediatas frente a las observaciones planteadas para cada componente a
fin de llegar a la seguridad adecuada que deberia tener el establecimiento de
salud.

En cuanto a la capacidad operativa durante y después de un desastre se
estima también la funcién de la organizacion técnica y administrativa de su
personal para responder a dichas situaciones adversas que se puedan
presentar. La evaluacion del componente FUNCIONAL representa un nivel
alto con el 39%, nivel medio con 23% y nivel bajo con 38% que indica el
conocimiento y actitud del personal que labora en la institucion.

* Brigadas

Actualmente en el Hospital HVLH existe una brigada compuesta por 24
integrantes (trabajadores del hospital entre médicos, enfermeras, psicologos,
personal administrativo, entre otros). La brigada esta capacitada y preparada
en temas de evacuacion, reconocidos en la Resolucién Directoral N°014-
2024-DG-HVLH/MINSA. Ademas, durante el afio se desarrollan
capacitaciones relacionadas a primeros auxilios, entre otros temas.

A continuacién, la lista de brigadistas vigentes en el presente afio:

« Betsy Rocio Alvarado Vizcardo  Francisco Clever
« José Castro Manrique Rodriguez Julcamanyan
« Nilton Paul Correa Quispe e Yojanit Natalie Rojas
e César Augusto Duque Garcia Pomarino
« Yane Jaqueline Félix Reyes e Yliana Jenni Salinas Rojas
« Rafael Antonio Garcia Cordero e Maria Angelica Sanchez
e Mirna Janet Gutiérrez Castillo
Fernandez ¢ Lidia Solano Leén
+ Juana Maribel Lopez Gallegos  Angela Suarez Chavez
e Llerme Lopez Vasquez e Maria Espirita Valqui
« Miguel Angel Antonio Mejia Romero
Suazo ¢ Guillermo Enrique Vargas
+ José Miguel Mendoza Basillo Moreno
eSandra  Roxana Pinedo * Ada Gabriela Vasquez
Mufante Ames
« Dany Moisés Pizarro Moscoso e Zulema Griselda Vasquez
e Gustavo Samuel Reétegui Gémez
Caceres

6.2. Organizacion Frente a una Emergencia

6.2.1. Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres HVLH
Este grupo de personas, son el componente estratégico en la coordinacion y
toma de decisiones en todo lo relacionado a la salud frente a un evento adverso,
y se reuniran en el ESPACIO DE MONITOREO DE EMERGENCIAS Y
DESASTRES HVLH, donde encontraran area, equipo de rescate, equipo
médico, comunicaciones, etc., con lo que podran iniciar una respuesta inmediata.

El Hospital Victor Larco Herrera cuenta con el grupo de trabajo de GRD,
aprobado por Resolucién Directoral N°009-2018-DG-HVLH.

Conformado de la siguiente manera:

12
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e Director (a) General: presidente.

* Responsable de la UGRED: Jefe / Coordinador COE

* Miembros:

- Direccién Adjunta.

- Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico.

- Oficina Ejecutiva de Administracion.

- Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

- Oficina de Estadistica e Informatica.

- Oficina de Comunicaciones

- Departamento de Emergencia.

- Departamento de Epidemiologia y Salud Ambiental.

- Departamento de Farmacia.

- Departamento de Consulta Externa y Salud Mental Comunitaria.
- Departamento de Hospitalizacién.

- Departamento Psiquiatria del Nifio y Adolescente.

- Departamento de Apoyo Médico Complementario (UCE, Laboratorio y RX).
- Departamento de Enfermeria.

6.2.2.- Sistema de Comando de Salud
Grupo de personas que formaran el equipo de primera respuesta del HVLH y se
organizaran de la siguiente manera:

« Comandante del Incidente: Director (a) General o quien asuma sus funciones
en caso de no encontrarse presente.

¢ Jefe Coordinador UGRED / COE : Representante del EMED, Miembro del
Equipo Técnico del EMED o comandante de brigadas Victor Larco Herrera.

» Jefe de Administracion y Logistica: Director(a) Administrativo, jefe de
Logistica o quien asuma sus funciones de no encontrarse presente.

e Jefe de Planeamiento: Direccién de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico o quien asuma sus funciones en caso de no encontrarse presente.

» Oficial de Comunicaciones: jefe de comunicaciones o quien asuma sus
funciones en caso de no encontrarse presente.

« Oficial de Seguridad: Brigadistas HVLH, Personal de Seguridad Interna y
Externa.

13
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6.3. Procedimientos Especificos

Objetivo

6.3.1.

Los procedimientos de preparacion realizados por el personal de la unidad de gestién del riesgo de emergencias y desastres del HVLH,

Incluyen:

Accion estratégica

Componente

Actividad Operativa Hrtidad s

Procedimientos de Preparacion para Reducir Dafnos en la Salud.

Acciones de preparacién

Estratégico

Fortalecer la
gestion del
riesgoy
defensa ante
emergencias y
desastres

Entrenamiento en habilidades
para la prevencién y reduccién
de la vulnerabilidad y
aumento de la resilencia; de
las comunidades organizadas
frente al riesgo de desastres;
fortalecido.

Gestion y comunicacién
eficiente y oportuna del COE
Salud; de la informacion de

casos de emergencias masivas

y desastres; fortalecida

Entrenamiento en habilidades
para la prevencion y reduccion
de la vulnerabilidad y
aumento de la resilencia; de
las comunidades organizadas
frente al riesgo de desastres;
fortalecido.

de GRD

Gestion
Prospectiva y
Correctiva

medida

Elaboracion y revision del Plan de

Cronograma

3era semana

Responsable

Contingencia. de junio
Desarrollo de — -
instrumentos para | Informe Revision del plan por' ;.)arte de la oficina de 3era s.errjana
Lo Santitn del téenico LPlaneamiento Estratégico. de junio UGRED
Riesgo de Desastre " . _ lera semana
Revision del Plan de Contingencia. e
de julio
Monitoreo de la alerta.
Revisidn y evaluacion de los recursos
disponibles.
Dasattolladalos Coo'rd_lnacmn con las jefaturas y unidades
centros y espacios Sl T - : .
demartionen de | Repeste Monitoreo de los recursos disponibles ix disiial Direccidn General,
; i i i UGRED, MINSA
emergencias y (p?rﬁonal, medicamentos, insumos y equipos
desastres me(?lcos). — —
Verificar la sefializacion y mantenimiento del
equipo contra incendio.
Supervisar que las sustancias inflamables
estén en sitios apropiados.
b Sensibilizacion al personal del instituto.
Formacion y
capacitacion en
18 de mayo
materia de GRDy | Persona i UGRED
Se realizé capacitaciones de manejo de fuegoy| 27 dejunio

adaptacién al
cambioclimatico.

uso de extintores.

RO
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6.3.2. Procedimientos de Alerta

RESPONSABLE:

ACT!VA(;‘.ION DEL PLAN DE CQNTINGENCIA DIRECTORA (O) GENERAL '

ACCIONES:
Bajo la sospecha de un evento se analiza la informacién y se hace llegar de inmediato a la
autoridad maxima local.

DECLARATORIA DE ALERTA: Confirmada la inminencia u ocurrencia del evento adverso, el
director o jefe del EESS gestiona la declaratoria en situacién de emergencia, poniendo en
marcha los dispositivos de este Plan (se activa el plan de emergencia).

Las acciones puestas en marcha, dependeran del tipo de alerta:

existe la probabilidad que un evento adverso cause dafio a una poblacién
determinada, se establece que el personal de salud se encuentre en sus salas de atencioén, o si
es fuera en horas no laborables, estén accesibles a cualquier llamado a través del flujo de
llamadas o bien por medio de otras fuentes de comunicacion.

ALERTA AMARILLA: Es inminente que un evento adverso cause dafios a una poblacion
determinada, se establece ACTIVACION DEL PLAN, el personal de salud fuera de servicio,
debe presentarse con caracter de obligatoriedad al centro hospitalario y cumplir con las
funciones definidas.

SRS {el].¥ Este tipo de alerta se declara al momento del impacto, las condiciones son
iguales a las anteriores.

Comunicar alarma: mediante perifoneo consecutivo u otro medio alterno de comunicacion con
el que cuente la institucién. La central de comunicaciones notifica al personal de retén.

Activacion del Centro de Operaciones de Emergencia y de la cadena de llamadas (anexos) (Art.
5 del reglamento de la ley del SINAGERD); mediante declaratoria amarilla o roja, iniciandose la
cadena de llamadas.

» Dar aviso al personal segun el nivel de activacién del plan (previa autorizacién de las
autoridades correspondientes). El flujo de llamada debe ser autorizado por el
responsable de turno.

e Al declararse cualquier estado de alerta, el teléfono es exclusivo para la atencién de la
emergencia.

» La recepcionista no estd autorizada para dar informacién a personas ajenas al EESS;
ejemplo: (medios de comunicacién, prensa hablada o escrita), esto por el riesgo de
brindar informacién inadecuada, que podria causar mayor incertidumbre y distorsion de
la informacién.,

+ Silamagnitud del evento exige establecer coordinacién con los demas centros cercanos

para coordinar el sistema de traslados de victimas y/o pacientes

DATOS A CORROBORAR CON LA CENTRAL TELEFONICA:

Identificar a la persona e institucién que llama.

Naturaleza del desastre.

Localizacién del desastre.

Numero estimado de victimas.

Posible hora de llegada de las victimas.

Numero telefénico de donde llaman para confirmar informacién.

OO0 O0OO0OO0O0 e
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6.3.3. Procedimientos de Comando y Coordinacion
SISTEMA DE COMANDOQO SALUD HVLH: son el grupo de personas que se
encargaran de la respuesta inicial, asistiendo a las victimas frente a un evento
adverso.

La organizacién y conformacion se encuentra en el punto 6.2.2 (CS HVLH)

6.3.4. Procedimientos de Respuesta para la Organizacién de la Atencion en
Salud
A continuacién, se presenta las acciones de respuesta para la organizacién
de la atencion de salud:

B ORGANIZACIONDE LA 0| 7 e
S ATENCIONEN'SALUD | = =~ (AGCIONES

Elaborar y revisar del Plan de Contingencia

frente a incendio.

Monitoreo de alerta

Revision y evaluacion de los recursos

disponibles.

Coordinacién con las jefaturas y unidades

| organicas.

Realizar pruebas de operacion de los

sistemas contraincendios.

Verificar periédicamente la sefalizacién y

mantenimiento del equipo contra incendio

PLANEAMIENTO (vigencia de los extintores).

Supervisar  periédicamente  que las

sustancias inflamables se encuentren

guardadas en sitios apropiados, con

sistemas de seguridad.

Sensibilizacién al personal del hospital sobre

Gestion del Riesgo de Desastres (ante

incendios).

Participar en la capacitacién especifica de

brigadas.

Dar a conocer al personal sobre las rutas de

evacuacion.

El servicio de Farmacia proveera los

GESTION DE SUMINISTROS medicamentos e insumos a los servicios

criticos.

Combatir en el amago de incendio con los

extintores, y si fuera necesario llamar al

Cuerpo General de Bomberos (116)

Evacuar a los pacientes, personal

inmediatamente por la Ruta de Evacuacion,

respetando el distanciamiento social y con el

uso de los EPP.

REORGANIZACION DE LA OFERTA [El servicio de vigilancia aislara la zona

inmersa en el amago o incendio.

Apoyar el acondicionamiento y equipamiento

de las areas de expansién interna (En caso

de un incendio masivo).

Habilitar las areas de expansion para la

atencion de heridos (En caso de un incendio

masivo).

RECEPCION DE | Asignar personal para la recepcion y registro
VICTIMAS de las victimas.
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REORGANIZACI
ON DE LA
OFERTA

TRIAJE

ATENCION DE
SALUD PRE-
HOSPITALARIA
Y
HOSPITALARIA

Realizar triaje Tipo Trauma modificado
utilizando la tarjeta invertida. En caso no se
cuente con personal médico, realizar triaje
SHORT

Se les brindara a los pacientes una tarjeta de
triaje de victimas en mesa con prioridad |
(color rojo), Il (color amarillo), |1l (color verde)
y IV (color negro).

Elaborar la evaluacion de dafios y andlisis de
necesidades (EDAN) en situaciones de
desastres se enfoca en el Componente Salud
Mental.

Suspender la programacion de cirugias
electivas que no sean emergencias.

Apoyar a la evaluacion de victimas
clasificadas con prioridad | y |l hacia
hospitales establecidos en el Sistema de
Referencia y Contrarreferencia.

SALUD MENTAL

Asegurar que el personal de Psicologia
brinde atencién a pacientes y familiares
afectados.

VIGILANCIA | Estudiar la magnitud del impacto del evento.
EPIDEMIOLOGI | Identificar los principales problemas de salud
CA de la poblacién afectada.
Implementar una zona de ubicacién temporal
de cadaveres ubicada en la cochera a
espaldas del ex pabellén de personal.
Consolidar informacién pertinente sobre
g:gl\EJSRDEES muertos y desaparecidos a través de un
reporte.
Realizar coordinaciones con el instituto de
Medicina Legal y Ciencias Forenses del
Ministerio Publico.
Gestionar las acciones para la limpieza y
remocion de escombros, en coordinacién con
SALUD la Oficina de Servicios Generales.
AMBIENTAL | Ejecutar acciones para el restablecimiento de
servicios basicos de agua, electricidad y
saneamiento.
Permitir el ingreso del Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru para que
1?:%;8%1-: puedan controlar el incendio, y las personas
PACIENTES puedan evacuar de forma segura.

Coordinar la referencia de los heridos segun
gravedad.

El INDECI brinda las siguientes recomendaciones en caso de un incendio:

- Mantener la calma y evacuar de inmediato por la Ruta de Evacuacion.

- Alerta inmediatamente a las personas que se encuentren cerca.

- Encaso de ocurrir un amago de incendio, utilizar un extintor para apagarlo,
si se sabe como usarlo.

- Antes de evacuar, percatarse que las manijas de las puertas no estén
calientes ya que ello podria implicar que haya fuego del otro lado.

- Evitar inhalar humo, taparse la nariz y la boca con un trapo humedo.
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En caso no es posible evacuar, se recomienda lo siguiente:

- En caso que su vestimenta se incendie, rodar por el piso y cubrirse con
una manta o abrigo para apagar el fuego.

- Hacer sefales con una linterna, abrigo, u otros elementos para llamar la
atencién de las personas en el exterior.

- Si el espacio donde te encuentras ha sido invadido por el humo, colécate
lo mas cerca que puedas al piso y desplazate a gatas.

- Colocar trapos o ropa mojada debajo de las puertas para evitar que el
humo ingrese al ambiente donde te encuentres.

Asimismo, las acciones a seguir después de un incendio son:

- Realizar las coordinaciones para el restablecimiento de los espacios
fisicos afectados.

- Reubicacién temporal de los servicios afectados con la finalidad de
continuar con las labores normales.

- Realizar la evaluaciéon de dafios en el hospital.

Las tarjetas de accién que presentaremos a continuacién, contienen los
procedimientos especificos para emergencias que deberan seguir:

- Directora o jefe de guardia

- Los miembros del UFGRD HVLH

- Los jefes de servicio o encargados de area

- El coordinador del puesto de comando de brigadistas
- Los brigadistas

- Los equipos asistenciales

- Otros que sean considerados.

Procedimientos:

Activar el Plan de respuestas segln tipo de alerta (AMARILLA O ROJA) y nivel de
respuesta y convocar al Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de desastres del
HVLH.

Coordinar con los comités municipales y otras instituciones.

Apoyar todas las acciones planteadas en el plan de Respuesta.

Asegurar el cumplimiento de las decisiones del GTGRD.

Gestionar los recursos necesarios a través de la Direccion Administrativa para el
funcionamiento del plan.

Organizar o apoyar en las conferencias de prensa con los medios de prensas locales
y/o nacionales en coordinacién con el 6rgano responsable.

En conjunto con el GTGRD, tomar decisiones respecto a la evacuacion segun criterios
definidos.
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RO '.DIM[ENTO ES‘ ciFlco PARA EL i

Procedimientos:

Implementa el plan de respuesta segtn tipo de alerta y nivel de respuesta y coordina
con el GT de gestion del riesgo de desastres.

Organizacion de la atencién y transporte de victimas a las zonas seguras.

Verificar la presencia de todo el personal de emergencia y servicios de apoyo.
Comprobar la existencia de un area de expansién para la atencién.

Coordinar todos los pasos segun organizacién funcional de emergencia.

Recepciona informacion respecto a la emergencia e informar a los integrantes del GT
GRD HVLH.

Sugerir la declaracion de la alerta y el nivel de respuesta |, Il o Il segun informacién
recibida.

Verificar los recursos, equipos y materiales de emergencia de toda la institucion.
Solicitar apoyo a los diferentes servicios y si fuese necesario de otras instituciones.
Verificar las necesidades de recursos e insumos de toda la institucion.

Coordinar la llegada de los pacientes, con instituciones de atencién pre hospitalaria.
Coordinar con hospitales vecinos en caso de requerir apoyo adicional al Nivel Il de
respuesta.

Brindar Informacion permanente al GTGRD HVLH.

EFE ESERVlClo DE EMERGENCIA

Procedimientos:

Organizar el area de TRIAJE y los equipos responsables de los procedimientos de
clasificacion.

Organizar los equipos para atencién de victimas PRIORIDADI 11 Y IIl.

Verificar los recursos, equipos y materiales del servicio de emergencia.

Solicitar apoyo a los diferentes servicios.

Verificar las necesidades de recursos e insumos del servicio de emergencia.
Garantizar la existencia y aplicacion de protocolos y manejo de urgencias
meédicas quirargicas en situaciones de desastres.

Coordinar la llegada de los pacientes, con instituciones de atencion pre hospitalaria.
Contacto permanente con los jefes de UCE (Unidad de Cuidados Especiales) jefes de
departamentos y jefes de servicios.
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- PROCEDIMIENTO ESPECIFICO JEFEDE
= EPARTAMENTOS

JEFE DE DEPARTANENTO

Procedimientos:

e Establecer los mecanismos de clasificacién de pacientes segun prioridad para
mantener la mayor disponibilidad de cama.

* Dar alta a pacientes bajo riesgo de acuerdo a proceso de evaluacién establecido en
los criterios de clasificacién.

e Brindar continuidad a la atencibn médica de pacientes en los servicios
correspondientes segun prioridad.
Informar al presidente del GTGRD HVLH, referente al numero de camas disponibles.
Apoyar la atencién de emergencias segun el nivel de respuesta declarado.
Tener preparado los equipos de apoyo médico para la atencién de emergencias por
desastres.

- PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA EL
__JEFE (A) DE ENFERMERIA

JEFE (A) DE ENFERMERIA

Procedimientos:

* |nformar a su personal referente al estado de alerta y nivel de respuesta.

« Constatar la presencia de su personal: Enfermeras profesionales, técnicas y auxiliares
en sus servicios (utiliza informacién recogida en los censos de los circulos de
seguridad.)

e Asegurar el apoyo del personal de enfermeria para el reforzamiento de |la evacuacion
en la ruta critica.

s Asignar y redistribuir personal segun prioridad.

* Apoyar el traslado de pacientes segun esquema funcional de atencién de emergencia.

e Asignar personal para el registro y evolucién de los pacientes en sala de emergencia.

- PROCEDIMIENTO ESPECIFICO | :
 RESPONSABLE DE ADMINISTRACION | DIRECTOR ADMINISTRATIVO

Procedimientos:

e Constatar la presencia del personal administrativo.

e Asegurar el apoyo logistico y administrativo en el proceso de la atencion de la
emergencia.

e Verificar y asegurar el funcionamiento de los diferentes servicios administrativos a su
cargo en apoyo a la atencion de emergencia: cocina, lavanderia, caldera, trasporte,
limpieza, mantenimiento, otros.

e Garantizar un servicio de apoyo permanente al servicio de emergencia.

¢ Mantener comunicacién permanente con el jefe del servicio de emergencias y GTGRD
HVLH.
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OGEDIMIENTO ESPEC[F[CO JEFEDE |

Procedimientos:

» Constatar la presencia del personal en el servicio.

e Calificar y priorizar emergencias médicas.

« Verificar la disponibilidad de los ambientes de mayor capacidad, incluyendo topicos
de cirugia menor.

* \Verificar la existencia y disponibilidad de insumos, equipos de reanimacion
cardiovascular.

e Evaluar la necesidad de ubicar mayor numero de personal en UCE.

e Organizacion de los equipos Biomédicos de emergencias involucrando personal,
médico cirujanos generales, especialidades especificas, de acuerdo a la capacidad
de resolucién del servicio de UCE.

* INCORPORAR EQUIPOS DE MEDICOS PARA ATENCION DE VICTIMAS
PRIORIDAD | Y Il, A ZONA DE EXPANSION ASISTENCIAL.

 PROCEDIMIENTO ESPECIFICO

~ RESPONSABLE DE FARMACIA < JEFA DE FARNACIS .

Procedimientos:
+ Constatar la presencia de personal de farmacia.
Verificar la existencia de medicinas basicas para la atencion de emergencias.
Asegurar el despacho de medicamentos solicitados.
Identificar y solicitar insumos no existentes en farmacia al GTGRD HVLH.
Identificar farmacias y depdsitos de medicamentos en otras instituciones para el
abastecimiento y la atencién de la emergencia a través del GT.
Garantizar un servicio de apoyo permanente al servicio de emergencia.
e Mantener comunicacién permanente con el jefe del COE HVLH y GT.

PRocl-:-mmEN'ro ESPECiFICO DEL
E BRIGADISTAS Y PERSONAL | JEFE coonommm DE LA UNII
N DE APOYO. GEs‘rléN DE msseo DE DESA ;

Procedimientos:

Terminado el evento adverso (EL TERREMOTQ), los brigadistas del HOSPITAL VICTOR
LARCO HERRERA, presentes, ayudaran a los heridos a su alrededor y posteriormente se
dirigiran al puesto de COMANDO DE BRIGADAS que sera siempre (a menos que se cambie
la orden), frente al médulo del ESPACIO DE MONITOREO ((antes COE) HVLH.

El comandante de brigadas designado, instalara el SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTE,
organizacién que permite una facil movilizacién interna de los EQUIPOS DE RESPUESTA
INMEDIATA (brigadas) distribuyendo al personal de brigadas.
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IMIENTO ESPECIFICO PARA | e S
QUIPO OPERATIVO: |  JEFE DE COMUNICACIONES.
FECOMUNICAGIONES = i le = a8 mniias e S it

~ PROCED

Procedimientos:
Proporcionar servicios de telecomunicacion interna y externa.
Tareas:
a. Proporcionar telefonia interna y externa y radio comunicacion.
b. Proporcionar traslado de informaciones por otros medios durante etapa de
aislamiento.
c. Recibir/emitir mensajes indispensables para el servicio y el personal de guardia.
d. Captar informacién de las redes nosocomial y pre hospitalarias sobre el evento y
situacion.

PROCEDIMIENTO ESPECIFICO

- RESPONSABLE DE MANTENIMIENTO |  JEFE DE OFICINA MANTENIMIENTO

Procedimientos:

e Constatar la presencia del personal de mantenimiento.

e Asegurar el funcionamiento de los servicios basicos, al igual que los alternativos.

* Asegurar la disponibilidad y funcionamiento de extintores, red hidrica (hidrantes), para
el caso de emergencias internas.

* Determinar el periodo de autonomia de los servicios basicos: agua, luz, combustible,
plantas eléctricas, calderas, etc.

+ Evaluar dafios en conjunto con el GTGRD HVLH, en la instalacién Hospitalaria.

* Apoyar los procesos de instalacion de los médulos y/o cargos en el area de expansion.

¢ Mantener comunicacién permanente con el jefe del servicio de emergencias y GTGRD
HVLH.

6.3.5. Procedimientos de Continuidad de los Servicios
Se continuara con la atencién y tratamiento de pacientes en areas libres de
sospecha de contaminacién por coronavirus, y de ser necesario se instalaran
tiendas de campafia para la atencién de pacientes.

6.4. Presupuesto y Financiamiento

El presupuesto destinado para la puesta en marcha del presente plan sera destinado del
Programa Presupuestal 068 en lo que refiere al componente logistico y de personal de
apoyo, mientras que lo referente a insumos y otros bienes necesarios, se tendria que
evaluar en dicho momento la fuente mas idénea de financiamiento de acuerdo al contexto
actual.

6.5. Monitoreo y Evaluacion
Se realizara inspecciones mensualmente en las instalaciones para verificar las areas

criticas. Asimismo, se realizaran capacitaciones sobre prevencién de incendios al
personal de la institucion.
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ANEXOS

Anexo 01. Directorio Institucional

Anexo 02. Sistema de Comando Salud

Anexo 03. Red Radial VHF y Tetra del HVLH
Anexo 04. Coordinaciones Interinstitucionales
Anexo 05. Red de Referencia y Contrarreferencia
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ANEXO 01. DIRECTORIO INSTITUCIONAL

s ORGANO DE DIRECCION TELEFONO
Dlrector General 261 551 6 Anexo 1048
Sub Dlrecclon General 2615516  Anexo 1051
Of cma Ejecutlva de Admlmstraclém 261 5516 Anexo 1046
¥ - ' ORGANO DE CONTROL
2615516 Anexo 1068

érgano de Control Institucional

ORGANos DE ASESORAMIENTO

Of' icina éjac"u'iwa de Planeamiento Estrateglco R

:Of‘clna de Asesoria Juridica

Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental

2615516

2615516

2615516

2615516 Anexo 1050
Anexo 1040

Anexo 1032

Of' icina de Gestlon de la Calidad

Anexo 1201
ORGANOS DE APOYO :

Anexo 1010

Of cina de Apoyo a la Docencia e Investigacion 12615516 10°
Oficina de Parsonal 5261557176 n_{\ﬂnexo 1062
Oficina de Economia 2615516 Anexo 1059
Oficina de Logistica 12615516 Anexo 1053 |
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento 2615516 Anexo 1002
Oficlna de Estadistica e Informétlca '261 5516 2 Age;f?j 0.16
e 'ORGANOS DE LINEA .
Oficina de Comunicaciones :2615516 Anexo 1097
Dpto. de Apoyo Medico Complementario | 2615516 Anexo 1011 |
Departamento de Enfermeria 2615516 Anexo 1065 }
Departanggplo_ de Psicologia 2615516  Anexo 1012 |
Departamento de Farmacia 12615516 Anexo 1017 |
Departamento de Nutricién y Dietética 2615516 Anexo 1074
Departamento de Trabajo Social . 361 5516 ,fA”?ﬂ’fﬁmlgl 4 WESI e
VDepanamanto de Rehabilitacion y Pslcoterapla | 2615516 Anexo 1113 _
fDepartamento de Adicciones 1 2515516 Anexo 1103
Dpto. de Psiquiatria del Nifo y Adolescente 2615516  Anexo 1101
Departamento de Hospitalizacién 2615516 Anexo 1117 |
Dpto. Consulta Ext. y Salud Mental Comumtarla 2615516  Anexo 1031 :
4Departamento de Emergencia 2615516  Anexo 2223
Unidad Funcional de Gestiéon del Riesgo de E
easipendaliy 1991128226
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ANEXO 02. SISTEMA DE COMANDO SALUD

Grupo de personas que formaran el equipo de primera respuesta del HVLH y se organizaran
de la siguiente manera:

¢ COMANDANTE DEL INCIDENTE:

Director (a) General o quien asuma sus funciones en caso de no encontrarse presente.
Tomara decision sobre todo lo que ocurra en el evento, indicard cuando activar o

desactivar procedimientos del plan segtn la evaluacion de todas sus jefaturas del SCS HVLH.

« JEFE COORDINADOR DE LA UGRED:

Representante del EMED, Miembro del Equipo Técnico del EMED o comandante de
brigadas Victor Larco Herrera.

Se encargara de la organizacion de los equipos de personas para responder en las diferentes
areas (equipo de busqueda activa y rescate, equipo asistencial, fuerza de tarea y brigada de
salud mental durante un desastre.)

e JEFE DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA:
Director Administrativo, jefe de logistica, jefe de planeamiento o quien asuma sus
funciones de no encontrarse presente.

Se encargara de abastecernos de la logistica necesaria perteneciente a las diferentes
areas de la Institucion que seran de vital importancia para la respuesta frente a eventos
adversos.

« JEFE DE PLANEAMIENTO:

Direccion adjunta o quien asuma sus funciones en caso de no encontrarse presente.
Encargado de verificar y supervisar que todos los procedimientos que se han acordado

iniciar, sean cumplidos correctamente.

« OFICIAL DE COMUNICACIONES: jefe de comunicaciones o quien asuma sus
funciones en caso de no encontrarse presente.

Se encargara de la comunicacion interna y externa durante el evento adverso, sera
responsable de la informacién publica como alertas, lista de victimas etc., cuando el
comandante lo autorice, ademas servira de enlace con instituciones de apoyo.

. OFICIAL DE SEGURIDAD: Brigadistas HVLH, Personal de Seguridad Interna y
Externa.
Se encargaran de la seguridad dentro y fuera de la zona de expansion asistencial.
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ANEXO 03. RED RADIAL VHF Y TETRA DEL HVLH

+ Sistema VHF: Se cuenta con una radio base operativa en la unidad de gestién del riesgo

de emergencias y desastres HVLH (EMED) y 15 radios portatiles operativas enlazadas:
INDICATIVO: OCCA 60

Nos permite comunicacion directa actualmente con la central de radio DIGERD MINSA:
INDICATIVO: OCCA 99

« Sistema TETRA: Se cuenta con un equipo de radio tetra, el cual nos permite
comunicarnos directamente con la central de radio comunicaciones del Ministerio de
Salud.

Gréfica 8.Lineas de comunicacién por radios Tetra o VHF

Radios Portatiles VHF en
puntos estratégicos del HVLH:

01 - equipo Jefe de 5G
01- equipe ronda SG
01- equipo Sr. Trujilo
01- equipo Sr. Grados
01- equipe Motonzado

MINSA Zona 3
Tetra: ID 3500189

01- equapo de nudricin
01- equipo consufta extema Central COE HVLH
Tetra: ID 3500247

EMED DIRIS Lima Centro
Tetra: ID 3500203

COER Municipalidad de Lima
Central COE HVLH Tetra: ID 3685000

VHF: Analégico OCCA-60

ANEXO 04. COORDINACIONES INTERINSTITUCIONALES

MUNICIPALIDAD DE MAGDALENA DEL MAR
Direccion: Av. Brasil 3501 Magdalena del Mar
Teléfono de contacto: 261-2637

Responsable: Alcalde

Tipo de apoyo: Recursos Humanos

ESTACION DE BOMBEROS
Direccién: Av. Sucre 899, Pueblo Libre
Teléfono de contacto: 2617139
COMISARIA ORRANTIA DEL MAR
Direccion: Av. Del Ejercito 2075
Teléfono: 2641932

SAMU (servicio de atencion médica de urgencias):
Teléfono: 106
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ANEXO 05. RED DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA

HOSPITAL CASIMIRO ULLOA

Direccién: Av. Roosevelt 6355

Teléfono de contacto: 2040900

Servicios disponibles: Emergencias Médicas y Quirtrgicas
Capacidad Hospitalaria: 99 camas aprox.

HOSPITAL SANTA ROSA

Direccién: Av. Bolivar s/n cuadra 8 — Pueblo Libre
Teléfono de contacto: 615-8200

Capacidad Hospitalaria: 11 camas en Emergencia aprox.

HOSPITAL ARZOBISPO LOAIZA

Direccién: Av. Alfonso Ugarte, 848 — Lima

Teléfono de contacto: 614-4646

Capacidad Hospitalaria: 580 camas a nivel de todo el hospital aprox.

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO
Direccion: Av. Del Ejército 1756
Teléfono: 264-3125
Procedimientos operativos.
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