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RESOLUCION DIRECTORAL
N° ) 82 -2024-DIRESA-OGESS-AM/DG.
Moyobamba, 1 3 FEB, 2024

VISTO: el Memorando N° 282-2024-DIRESA-OGESS-AM/DG, de fecha 24 de
enero de 2024; Oficio N° 113-2024-]-UNGETS-R, de fecha 23 de enero 2024;
yi

CONSIDERANDO:

Que, conforme a la Ordenanza Regional N2 021 - 2017 - GRSM/CR, de fecha
13 de octubre del 2017 que aprueba el nuevo Reglamento de Organizaciones y Funciones del Gobierno Regional
de San Martin modificado mediante Ordenanza Regional N° 023-2018-GRSM/CR, de fecha 10 de setiembre del
2018, que resuelve APROBAR la modificacién del Reglamento de Organizacién Funciones - ROF del Gobierno
Regional de San Martin; en los términos de la Nota Informativa N° 173-2018-GRSM/GRPyP emitido por la Gerencia
Regional de Planeamiento y Presupuesto del Gobierno Regional de San Martfn en la que indica en el Artfculo 201°
numeral 201.1 que las Oficinas de Gestién de Servicios de Salud - OGESS son Organos desconcentrados, de la
Direccién Regional de Salud responsables de la gestién sanitaria territorial, la provisién de servicios de salud y de
asegurar los servicios de apoyo requeridos por los establecimientos de salud del Ty II nivel de atencién que
conforman la Red Integrada de Servicios de Salud (RISS) del dmbito de su responsabilidad. Todo ello con el
objetivo de asegurar las atenciones de salud en funcidn a las necesidades de la poblacidn, asi como de proponer e
implementar en su dmbito politicas, normas y procesos relacionados a la salud. Las Oficinas de Gestién de
Servicios de Salud - OGESS son UGIPRES; oy

Que, la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece en el numeral VI del
titulo preliminar que “Es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garantice una adecuada
cobertura de prestaciones de salud a la poblacién, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad
y calidad”; en ese mismo orden de ideas el artfculo 123 de la precitada ley, modificada por la Unica Disposicién
Complementaria Modificatoria del Decreto Legislativo N°1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de ..
Salud, establece que el Ministerio de Salud es la Autoridad de Salud de nivel nacional. Como organismo del Poder '
Ejecutivo tiene a su carg i irecci gesti : i : d y actia como la maxima
autoridad normativa en materia de salud;

reo 1a formulacion, dire ol gestion d a politica

Que, el articulo 4° del Decreto Legislativo N° 1161 dispone que el Sector
Salud est4 conformado por el Ministerio de Salud, como organismo rector, las entidades adscritas a él y aquellas
instituciones ptiblicas y privadas de nivel nacional, regional y local, y personas naturales que realizan actividades
vinculadas a las competencias establecidas en dicha Ley, y que tienen impacto directo o indirecto en la salud,

por la Ley N°30895, sefialan que son funciones rectoras del Ministerio de Salud formular, planear, dirigir,

oordinar, ejecuta DErVi] 3 2 i i & i 5 noci 4 S3 evenci 1e
Enfermedades, Recuperacién y Rehabilitacidén en Salud, bajo su competencia, aplicable a todos los niveles de
gobierno. Asf como dictar normas y lineamentos técnicos para la adecuada ejecucién y supervencién de las
politicas nacionales y sectoriales, entre otros; o

Que, mediante Decreto Supremo N° 013-2006-5SA, se aprobd el Reglamento
de Establecimiento de Salud y Servicios Médicas de Apoyo, cuyo objetivo es establecer los requisitos y condiciones
para la operacién y funcionamiento de los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, orientados a
garantizar la calidad de sus prestaciones, asi como los mecanismos para la verificacién, control y evaluacidn de su
cumplimiento;

Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 519-2006-MINSA, se aprobé el
Documento técnico "Sistema de Gestién de Calidad en salud, cuya finali ntribuir a fortalecer los proce
ejora continua de la calidad en sa n los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo”;

!
o

Que, mediante Resolucién Ministerial N°® 889-2007/MINSA, se aprobé la
Directiva Administrativa N°123-MINSA/DGSP-V.01 "Directiva Administrativa para el proceso de Auditoria del
Caso de la Calidad de la Atencién en Salud", cuyo fin es contribuir a mejorar el desempefio de los profesionales en
la prestacién de la atencién en los establecimientos del Sector Salud;
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Que, mediante Resolucién Ministerial N° 727-2009/MINSA, se aprobd el
Documento Técnico “Politica Nacional de Calidad en Salud”, que tiene como objetivo establecer las directrices que
orienten el desarrollo de las intervenciones destinadas a mejorarla calidad de la atencién de la salud en el sistema
de salud del Pery;

Que, la Resolucién Ministerial N° 095-2012-MINSA en su Articulo 1°
resuelve: Aprobar la Gufa Técnica: “Gufa para la Elaboracién de Proyectos de Mejora y la Aplicacién de Técnicas y
Herramientas para la Gestién de la Calidad”.

Que, con Resolucién Ministerial N° 502-2016/MINSA se aprobd la Norma
Técnica de Salud N°029-MINSA/DIGPRES V.02 “Norma Técnica de Salud de Autorfa de la Calidad de la Atencién
en Salud”, cuya finalidad es contribuir a mejorar la calidad de la atencién en todos los establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo en el Sector Salud;

Que, con Resolucién Ministerial N° 826-2021/MINSA, se aprueba las
“normas para la elaboracién de documentos normativos del Ministerio de Salud”, el cual tiene como finalidad
“ Fortalecer el rol de la rectoria sectorial del Ministerio de Salud ordenando la produccién normativa de la funcidn
de regulacién que cumple como Autoridad Nacional de Salud a través de sus Direcciones u Oficinas Generales,
drganos desconcentrados y organismos publicos adscritos”,

Que, mediante Resolucién Directoral Regional N°137-2018-GRSM/DIRES-
SM/OPPS, se aprueba el Manual de Operaciones de las Oficinas de Gestién de Servicios de Salud - OGESS,
estableciendo en su articulo 15° las atribuciones y responsabilidades del Director General de la OGESS, entre las
cuales se encuentran, la de emitir Re iones Directorales en los asuntos de ompetencia, a 3 e

documentos de gestién internos (...);

Que, mediante Oficio N° 113-2024-]-UNGETS-R, de fecha 23 de enero 2024,
el Jefe de la Unidad de Gestién Territorial de Salud Rioja, remite al Director de la Oficina de Gestién de Servicios
de Salud Alto Mayo, el PLAN ANUAL DE GESTION DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD DE LA UNGET
RIOJA 2024;

Que, con Memorando N° 282-2024-DIRESA-OGESS-AM/DG, de fecha 24 de
enero de 2024, el Director de la Oficina de Gestién de Servicios de Salud Alto Mayo, autoriza al Jefe de la Oficina
de Asesorfa Legal, 1a proyeccién de la Resolucién Directoral para aprobacién del PLAN ANUAL DE GESTION DE LA
CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD DE LA UNGET RIOJA 2024;

Que, el presente PLAN ANUAL DE GESTION DE LA CALIDAD EN LOS
SERVICIOS DE SALUD DE LA UNGET RIOJA 2024, tiene como Objetivo General: “Fortalecer el Sistema de Gestion
de Calidad basado en el desarrollo en una cultura de calidad orientada a la mejora continua de los procesos
asistenciales y administrativos de atencién, en aras de satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios
internos y externos”;

Que, con el propdsito de proseguir las acciones y procedimientos
administrativos necesarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales propuestos, resulta pertinente
atender lo solicitado por la Unidad de Gestién Territorial de Salud Rioja, debiendo aprobarse el PLAN ANUAL DE
GESTION DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD DE LA UNGET RIOJA 2024;

Por las razones expuestas y con el visto bueno de la Directora de
Planificacién Gestién Financiera y Administracién, Jefe de la Oficina de Asesoria Legal; y el Director de la Oficina
de Gestién de Servicios de Salud Alto Mayo en uso de sus atribuciones conferidas mediante Resolucién Directoral
Regional N° 536-2023-GRSM/DIRESA/DG, de fecha 09 de agosto de 2023;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el PLAN ANUAL DE GESTION DE LA CALIDAD
EN LOS SERVICIOS DE SALUD DE LA UNGET RIOJA 2024, el mismo que como anexo forma parte integrante dela
presente resolucién.
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ARTICULO SEGUNDO. - Los gastos que ocasione el presente Plan de Trabajo
anual estara sujeto a disponibilidad presupuestal.

W

ARTICULO TERCERO: Notificar, el acto resolutivo a las 4reas
correspondientes, con el fin de dar cumplimiento a lo resuelto en la presente.
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Registrese, comuniquese y cimplas




