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Segun lo establecido en el marco legal sectorial, especificamente, considerando el
mandato dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 081-2019-VIIVIENDA, las
Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de accionariado
municipal (en adelante EPS) se encuentran obligadas a presentar el Informe Anual
de Gobierno Corporativo el ultimo dia habil del mes de junio de cada afio.

En cumplimiento del mandato dispuesto, EPS SEDAPAR S.A. emite el presente
Informe Anual de Gobierno Corporativo, el cual también se puede consultar en el
portal institucional de la empresa: www.sedapar.com.pe

Cabe indicar que el presente informe comprende el estado de cumplimiento de
Estandares del CBGC del afio inmediatamente anterior (afio 2019) obtenidos luego
de aplicar la “Metodologia para la Evaluaciéon y Monitoreo del Nivel de Cumplimiento
de los Estandares del CBGC” aprobada por la referida Resolucion Ministerial, asi
como el desarrollo de actividades relacionadas a la adopcién de Buenas Practicas,
una seccion especifica que resena la gestion y resultados de desempefio social,
asi como dimensiones complementarias relacionadas a la promocién de la
sostenibilidad de la empresarial .

1. LA EPS SEDAPAR S.A.

- Resena de la EPS: Naturaleza, forma societaria, aprobacion de
estatuto, (inscripcion en registros publicos)

La Sociedad “Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Arequipa
Sociedad Anonima — SEDAPAR S.A.” se constituyd conforme a ley,
mediante acuerdo de Junta General de Accionistas, inscrita
primigeniamente en fojas 421 a 422 del tomo 48, Asiento 64 del Registro
de Personas Juridicas del Registro de Sociedades Mercantiles, ahora,
partida electronica N° 11006593 del Registro de Personas Juridicas de la
Zona Registral N° XIl — Sede Arequipa.

La Junta General de Accionistas de SEDAPAR S.A., en el desarrollo del
punto 1) de los asuntos a tratar en la Junta Universal de Accionistas N° 088,
de fecha 18 de diciembre del afio 2017, acordo por unanimidad adecuar los
estatutos de SEDAPAR a la Ley Marco y su Reglamento.

Dicha adecuacion queda inscrita en la SUNARP con Modificaciéon de
Estatutos con Partida N° 11006593 Asiento BO180
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- Poblacién a la cual la EPS brinda servicios (expresada en # de
habitantes) al 31.12.2019

TOTAL DEPARTAMENTO:

Arequipa Metropolitana

Provincias

1,394,462
1,149,597
244,865

- Clasificacion de la EPS dada por SUNASS en funciéon al # de
conexiones de agua:

EPS GRANDE 1

- Ambito de responsabilidad de la EPS

LOCALIDADES Total
Habitantes
TOTAL DEPARTAMENTO 1,394,462
AREQUIPA METROPOLITANA 1,149,597
Arequipa 62,651
Alto Selva Alegre 103,913
Cayma 123,481
Cerro Colorado 195,764
Characato 9,378
Chiguata 2,615
Jacobo Dickson Hunter 58,300
Jose Luis Bustamante y Rivero 97.925
Mariano Melgar 62,724
Miraflores 56,680
Paucarpata 154,360
Sabandia 4,901
Sachaca 27414
Socabaya 94 8952
Tiabaya 17,067
Uchumayo 13,605
Yanahuara 27,502
Yura 36,365

Poblacion
LOCALIDADES Total
Habitantes

TOTAL PROVINCIAS 244 865
Arequipa

La Joya 26,702
Caylloma

Chivay 10,648

El Pedregal 82,670
La Union

Cotahuasi 2,151
Condesuyos

Chuguibamba 3,347
Castilla

Aplao 7,264
Islay

Maollendo 23435

Matarani 9,093

Mejia 764

Cocachacra 8,316

La Curva 2,230

El Arenal 4,422

La Punta de Bombdn 7,304
Camana

Camana 38,626
Caraveli

Caraveli 4,849

Chala 7,466

Atico 3,950

Yauca 1,728

Fuente: Gerencia de Planeamiento y Desarrollo Empresarial
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- Poblacion Proyectada Periodo 2015-2019; Fuente: Estudio tarifario

Poblacion Urbana por Localidad en el ambito de responsabilidad de Sedapar

Localidad Afio Base Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
AREQUIPA 850722 260116 BE9 532 E78 904 828 397 897 993
LA_JOYA 6 B49 6973 7047 7221 7 345 7468
CAMANA 16395 16542 16 680 16 839 16990 17 142
MOLLENDO 35554 35 746 35939 36133 36328 36524
MATARANI 8 164 2483 8815 9160 9518 9 890
MENIA 3 B69 3886 3504 3921 3939 34857
LA_CURWA 2557 2594 2632 2671 2710 2749
EL_ARENAL 2817 2 Bob 2917 2968 3021 3075
COCACHACRA 2793 24920 5 043 9178 9311 9445
PUNTA_BOMEON 8 260 8395 8531 B E7l E812 8955
APLAD 13986 14 155 14327 14 500 14 675 14 B33
ATICO 5762 5837 55813 5990 b 062 6 146
CHIVAY 9533 9906 10293 10 696 11114 11548
YAUCA 2499 2 508 2517 2527 2536 2545
CHALA 5692 5868 & 050 f 238 B431 6631
EL_PEDREGAL 8 B57 9053 9253 9457 9666 9 BED
CARAVELI 4154 4252 4353 4 455 4561 4 668
COTAHUASI 2076 2112 2149 2186 2224 2262
CHUGUIBAMBA 2934 2964 29495 3026 3057 3089
Total 959473 1011177 1022853 1034 739 1046 701 1058820

Fuente: Modelo Tarifario SEDAPAR 5_A_ - Gerencia de Regulacion Taritaria

- Identidad de la EPS:
A) Mision: Proveer servicios de saneamiento, con altos estandares de

calidad para satisfacer las necesidades de la poblacién atendida por
SEDAPAR S.A.

B) Vision: Ser reconocidos como la empresa lider a nivel nacional, con
cobertura al 100% y 24 horas en servicios de saneamiento siendo
valorados por nuestros actuales y potenciales clientes.
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2.

3.

PERIODO Y RESPONSABLES DE ELABORACION

El presente informe corresponde al afio 2019 y ha sido elaborado por el
siguiente Equipo de Gobierno Corporativo (GC) de la EPS SEDAPAR S.A.

Cargo

Nombre

Presiden el Equipo de Gobierno Corporativo

Gerente General

Ing. Juan Carlos Cardova Lizarraga

Gerente General Adjunto

Ing. Mario Luna Llerena

Lider del Equipo de Gobierno Corporative

Gerente de Planeamiento y Desarrollo Empresarial

CPC. Danger Méalaga Luna

Comité Gerencial

Gerente de Asesoria Legal

Abog. Yanet Montoya Vera

Gerente de Administracidn

Abog. Edwar Chavez Llerena

Gerente de Proyectos Especiales

Ing. Eliana Urday Carpio

Gerente de Ingenieria

Ing. Henry Bellido Morales

Gerente de Produccidn y Tratamiento

Ing. Giovanni Chavez Velando

Gerente de Operaciones

Ing. Liudmila Murillo Nufiez

Gerente de Servicios al Cliente

Ing. Carlos Monje Vera

Coordinador Operativo

Profesional Desarrollo del Talento Humano

Lic. Nancy Giuliana Avendario Rivera

Coordinadores de Apoyo

Jefe Departamento de Desarrollo Organizacional

Ing. Jaime Angel Montafio Enriquez

Profesional de Desarrollo Organizacional

Abog. Carla Soledad Garcia Godos Pefialoza

Integrantes de Equipo de Trabajo de Gobierno Corporativo

Secretario Ejecutivo de Directonio

Abog. Erika Lizbeth Salinas Medina

Jefe Departamento de Imagen Institucional

Lic. Sergio Mostajo Cuentas

Jefe Departamento Tecnologias de la Informacion y
Comunicacidn

Ing. Oscar Alfredo Begazo Arenas

Jefe Departamento de Contabilidad

CPC. Maximo Ricardo Medina Pomareda

Asesor Control Interno y Gestion de Riesgos

CPC. Elizabeth Barrera de Villegas

Abogado Asuntos Laborales y de Regulaciones

Abog. Miguel Angel Ochoa Quezada

Profesional de Planificacion

Econ. Pacla Isabel Perochena Angulo

BASE LEGAL

- Politica Nacional de Saneamiento aprobada por Decreto Supremo N° 007-

2017-VIVIENDA.

- Plan Nacional de Saneamiento 2017-

N° 018-2017-VIVIENDA.

2021 aprobado por Decreto Supremo

- Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento

aprobada por Decreto Legislativo
adelante Ley Marco).

N° 1280 y sus modificatorias (en




INFORME ANUAL DE GOBIERNO Codico
< CORPORATIVO DE soodigo:
Sedapar SEDAPAR S.A.

Reglamento de Calidad de la Prestacion de Servicios de Saneamiento
aprobado por el Consejo Directivo de SUNASS - Resolucién de Consejo
Directivo N° 061-2018-SUNASS-CD y sus modificatorias.

Modelo de Cddigo de Buen Gobierno Corporativo (CBGC) para las EPM
aprobado por Resolucion Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA.
Metodologia para la Evaluacion y Monitoreo del nivel de cumplimiento de
los estandares del CBGC aprobada por Resolucion Ministerial N° 081-
2019-VIVIENDA.

4. APROBACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO DE
EPS SEDAPAR S.A.

Resenar acciones que condujeron a las EPS a la aprobacion.

En Sesion de Directorio N° 1655, se acordd por unanimidad que la
Gerencia General cumpla con propiciar el involucramiento activo de los
Gerentes de Linea, asi como del personal de SEDAPAR S.A. en el proceso
de mejora del Gobierno Corporativo.

Asi mismo recomienda al Gerente General cumpla con la informacién del
equipo de trabajo que permita culminar con el diagndstico y linea base y
con la implementacion del Coédigo de Buen Gobierno Corporativo de
SEDAPAR S.A.

Con Resolucion N° 32069-2017/S-30000 del 19.12.2017, se aprueba la
conformaciéon del equipo de Gobierno Corporativo de SEDAPAR S.A.
Presidido por el Gerente General, Liderado por el Gerente de
Planeamiento y Desarrollo Empresarial, conformado por un Comité
Gerencial, Coordinador Operativo, Coordinadores de Apoyo y 07
Integrantes.

El equipo antes designado con acta N° 001-2018-EGC, eleva propuesta
del Codigo de Buen Gobierno Corporativo basado en el modelo aprobado
por el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento., propuesta
aprobada por el Directorio Empresarial con Resolucion N° 919-018/S-
20000 del 07.02.2018, en sesién de Directorio N° 1671.

Con Resolucion N° 937-2018/S-20000 del 28.09.2018, se aprueba la
modificatoria del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de SEDAPAR
S.A., en el cual se levantan las observaciones realizadas por SUNASS.
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ESTRUCTURA DE PROPIEDAD DE EPS SEDAPAR S.A.

Identificar a los accionistas

Indicar nimero de sesion y fecha del Acuerdo de Directorio mediante
el cual se aprobé el CBGC.

En Sesion del Directorio N° 1693 del 28.08.2018, se aprueba modificaciéon
y version final del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de SEDAPAR
S.A.

N° Municipalidades Accionistas
Abog. Diego Arturo Montesinos Neyra
1 .
Caraveli Presidente de la Junta
2 Arequipa Abog. Omar Candia Aguilar
3 Camana Sr. Marcelo Alejandro Valdivia Bravo
4 Castilla — Aplao Sr. Héctor Raul Caceres Mufioz
5 Caylloma Ing. Alvaro Caceres Llica
6 Islay — Mollendo Sr. Edgar Augusto Rivera Cervera
7 | Condesuyos - Sr. Miguel Angel Manchego Llerena
Chuquibamba
8 La Unién — Cotahuasi | Sr. Jorge Luis Velasquez Llerena

Fuente: https://www.sedapar.com.pe/organizacion/accionistas/
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- Composicion Accionaria
Ne Participacion )
Accionista Acciones Accionaria Ambito de Responsabilidad
(%)
Distrito de Arequipa
Distrito Alto Selva Negra
Distrito de Cayma
Distrito de Cerro Colorade
Distrito de Hunter
Distrito de José Luis Bustamante y Rivero
Distrito de Mariano Melgar
rfu"lurlncipalidad  |481471502 84,84 Distrito de Miraflores
Provincial de Arequipa Distrito de Paucarpata
Distrito de Sabandia
Distrito de Sachaca
Distrito de Socabaya
Distrito de Tiabaya
Distrito de Uchumayo
Distrito de Yanahuara
Distrito de La Joya
Distrito de Islay — Mollendo
Distrito de Islay — Matarani
Municipalidad Distrito de Mejia
Provincia? de Islay 20, 534258 90 Distrito de Punta Bonbdn
Distrito de Corachara
Distrito de Dean Valdivia
Municipalidad Distrito de Camana
Provincial dpe Camana | *°774% 21 Distrito de Samuel Pastor
Distrito de Caraveli
icipali Distrito de Yauca
Pro?nucr:;lg:lg:riveli 2. 609,562 122 Distrito de Chala
Distrito de Atico
Municipalidad
Provincial de 1,847,019 0.77 |Distrito de Chuguibamba
Condesuyos
lr'u"lu.nicipalidad 1,582,849 074 Distrito de Chivay
Provincial de Caylloma Distrito de Majes — Pedregal
icipali Distrito de Aplac
PVGT:;;IE?IS:SHHH g12814 038 Distrito de Hzancarqui
Pmﬂ;?ﬁj; Edn | 66308 0.31|Distrto de Cotahuasi
Total 100%

Fuente: Estatuto de SEDAPAR S.A.
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- Capital Social

El capital de la Sociedad es de S/. 213'898.517.00 (Doscientos trece
millones ochocientos noventa y ocho mil quinientos diecisiete y 00/100
Soles), representado por 213'898.517 (Doscientos trece millones
ochocientos noventa y ocho mil quinientos diecisiete) acciones, todas ellas
de un valor nominal de S/ 1.00 (Un y 00/100 Sol) cada una, integramente
suscritas y totalmente pagadas.

- Organos de Gobierno

e La Junta General de Accionistas;
o El Directorio; y
e |a Gerencia.

6. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS (JGA)

- Junta Obligatoria Anual y Junta General de Accionistas

Los accionistas se reunen en Junta Obligatoria Anual y en Juntas
Generales.

La Junta Obligatoria Anual se lleva a cabo en el primer trimestre de cada
afo.

La Junta General de Accionistas es convocada por el Directorio cuando lo
ordene la Ley, lo acuerde el Directorio o lo solicite por via notarial,
indicando los asuntos a tratar en la Junta un niumero de Accionistas que
represente cuando menos el veinte por ciento de las acciones suscritas.

Corresponde a la Junta Obligatoria Anual pronunciarse sobre los Estados
Financieros y la Memoria Anual de Gestion del ejercicio anterior
expresados en los estados financieros.

La Junta General puede realizarse en cualquier tiempo, inclusive
simultaneamente con la Junta Obligatoria Anual, para tratar solamente los
asuntos objeto de la convocatoria.
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Derechos Politicos y Econémicos de los Accionistas (participaciéon
accionaria, derecho al voto, derecho a solicitar y que le brinden
informacion)

Conforme a lo Establecido en el Estatuto Empresarial.

TITULO CUARTO
LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Articulo Décimo Segundo: La Junta General de Accionistas

La Junta General de Accionistas es el érgano supremo de la Sociedad y
esta conformada por los Alcaldes, que por ley son los representantes
legales, de las Municipalidades Provinciales de Arequipa, Islay, Camana,
Caraveli, Condesuyos, Caylloma, Castilla y La Unién; o por quien éstos
designen para tal efecto. Los accionistas constituidos en Junta General
debidamente convocada, y con el quérum correspondiente, deciden por la
mayoria que establece el Decreto Legislativo N° 1280, el Reglamento,
normas sectoriales y supletoriamente a la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades, los asuntos propios de su competencia.

En las Juntas Generales de Accionistas cada accion da derecho a un voto,
salvo para el caso especial de eleccidon de directores representantes de las
municipalidades accionistas.

La Junta General de Accionistas esta obligada al respeto de la autonomia
de la gestion empresarial de las empresas prestadoras y al cumplimiento
de las normas de Buen Gobierno Corporativo y Rendicién de Cuentas y
Desempefio establecidas por el Ente rector, asi como de las demas
obligaciones que establezca la normativa sectorial.

Atencion al Accionista

En el Estatuto de la Empresa no se especifica sobre los tipos de atencién
al Accionista.

Actividades de fidelizacion de accionistas (boletin informativo para
accionistas, eventos de formacién del accionista: induccién o
capacitacion, asistencia a eventos, etc.).

Se especificara este tema en el Reglamento de Junta de Accionistas a
desarrollar y aprobacion por la JGA.
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7. DIRECTORIO Y SU FUNCIONAMIENTO

v' Composicion del Directorio (indicar composicion establecida en
norma)

D.L. 1280 LEY MARCO DE LA GESTION Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
SANEAMIENTO

Articulo 52.- Conformacion del Directorio

52.1. El Directorio de las empresas prestadoras publicas de accionariado
municipal esta compuesto de la siguiente manera:

1.Un (1) representante, titular y suplente, de las municipalidades
accionistas, propuesto a través de Acuerdo de Concejo Municipal;

2.Un (1) representante, titular y suplente, del gobierno regional,
propuesto por el Consejo Regional a través del Acuerdo de Consejo
Regional;

3.Un (1) representante, titular y suplente, de la Sociedad Civil,
propuesto por los colegios profesionales, camaras de comercio y
universidades, segun sus estatutos o normas pertinentes.

v" Proceso de nombramiento de los miembros del Directorio

A) Para los representantes de las municipalidades accionistas

a) Cada Municipalidad Accionista podra presentar a un (1)
candidato, la propuesta debera ser remitida a la Junta General de
Accionistas, adjuntando una copia del acuerdo de Concejo
Municipal y copia del expediente del representante. Dicha
documentacién debera ser remitida a la Junta General de
Accionistas en un plazo no menor de dos (2) dias antes de la
realizacion de la misma, y dentro del horario de atencién de la
mesa de partes de la Sociedad. La documentacion presentada
con posterioridad no sera evaluada por la Junta.

b) El Gerente General sera el responsable de verificar que la
persona propuesta cumpla los requisitos establecidos en el
articulo trigésimo cuarto y que no se encuentren incursos en
ninguno de los impedimentos sefalados en el articulo trigésimo
séptimo de los estatutos.

c) La Junta de Accionistas de la Sociedad, elegira por votacion al
Director. El candidato que haya logrado la maxima votacion sera
designado como director titular y el segundo en votacion como
suplente del anterior. Para su inscripcion en el Registro de
Personas Juridicas de la oficina registral correspondiente se

11
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requiere copia certificada del Acta en la que conste el acuerdo de
la Junta General de Accionistas.
B) Para los representantes del Gobierno Regional de Arequipa

a) El gerente general de la Sociedad solicita al gobierno regional de
Arequipa remitan el expediente de los candidatos a director,
propuestos a través del Acuerdo de Consejo Regional respectivo.

b) El Gerente General sera el responsable de verificar que la
persona propuesta cumpla los requisitos establecidos en el
articulo trigésimo cuarto y remite el expediente de los candidatos
aptos propuestos al Ministerio de Vivienda Construccion vy
Saneamiento para su evaluacion y continuar con el tramite
correspondiente, de acuerdo al procedimiento y los plazos que
para dicho fin apruebe el Ente Rector.

c) La designacion del representante del gobierno regional es
efectuada por el Ministerio de Vivienda, Construccion vy
Saneamiento a través de Resolucion Ministerial, considerando a
los candidatos propuestos por el Consejo Regional.

C) Para los representantes de la Sociedad Civil

a) El gerente general solicita a los colegios profesionales, camaras
de comercio y universidades, segun sea el caso, remitan el
expediente de los candidatos a director, propuestos segun los
estatutos o normas pertinentes, respectivamente.

b) EI Gerente General sera el responsable de verificar que la
persona propuesta cumpla los requisitos establecidos en el
articulo trigésimo cuarto y remite el expediente de los candidatos
aptos propuestos al Ministerio de Vivienda Construccion vy
Saneamiento para su evaluacion y continuar con el tramite
correspondiente, de acuerdo al procedimiento y los plazos que
para dicho fin apruebe el Ente Rector.

c) La designacion del representante de la Sociedad Civil es
efectuada por el Ministerio de Vivienda, Construccion vy
Saneamiento a través de Resolucion Ministerial, considerando a
los candidatos propuestos por los colegios profesionales,
camaras de comercio y universidades.

Para efectos de los literales B y C, la Sociedad revisa el cumplimiento de
los requisitos de las propuestas presentadas y remite el expediente de los
candidatos aptos propuestos al MVCS para su evaluacion y continuar con
el tramite correspondiente, de acuerdo al procedimiento y los plazos que
para dicho fin apruebe el Ente Rector.

Las Resoluciones Ministeriales a que se refiere los literales C para los
representantes del Gobierno Regional de Arequipa y de la Sociedad Civil
tienen mérito suficiente para su inscripcion en el Registro de Personas

12
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Juridicas de la oficina registral correspondiente, siendo el Unico
documento necesario para dicho fin, que se formalizara con copia simple
de la resolucion ministerial correspondiente.

v Perfil de los Miembros del Directorio (indicar el perfil establecido en
norma)

Conforme a lo establecido D.S. 019-2017-VIVIENDA, Decreto Supremo
que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento.

Articulo 61.- Requisitos para ser director

61.1. Para ser elegido director, se debe cumplir con los siguientes

requisitos:

1. Contar con titulo profesional universitario en cualquiera de las
carreras de: ingenieria, economia, derecho, contabilidad o
administracion.

2. Contar con estudios de posgrado concluidos vinculados al Sector
Saneamiento y/o en regulacion de servicios publicos y/o gestion y/o
administracion.

3. Acreditar experiencia profesional no menor de cinco (05) afios en
cargos directivos y/o de nivel gerencial en entidades publicas o
privadas, nacionales o internacionales, vinculados a servicios
publicos.

61.2. El requisito contenido en el inciso 2 del parrafo precedente, puede

sustituirse con la acreditacién de experiencia profesional no menor de diez

(10) anos en el Sector Saneamiento, siempre que haya desempefiado

funciones relacionadas a una de las profesiones sefialadas en el inciso 1

del parrafo precedente.

61.3. El expediente con la propuesta de los candidatos a Director,

contiene entre otros requisitos, su hoja de vida documentada y suscrita, la

cual tiene valor de declaracion jurada, certificado judicial de antecedentes
penales y la declaracion jurada de no estar incurso en los impedimentos
sefalados en el articulo 62 del presente Reglamento.

13
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v' Conformacion del Directorio (enumerar quienes son):
N° Nombres y Apellidos Profesion Representa a Fecha de
Nombramiento
1 | Ing. Armando Llaza Loayza IQng'enllero Sociedad Civil 23.Agosto0.2018
uimico
Municipalidad
2 | Dr. Luigi Mendoza Sota Abogado Provincial de 29.Mayo0.2018
Arequipa
Gobierno
3 | Dr. Roberto Rosado Linares Abogado Regional de 27. Junio. 2018
Arequipa

Funciones y Responsabilidades del Directorio

Conforme a lo establecido D.S. 019-2017-VIVIENDA, Decreto Supremo que
aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo
que aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de

Saneamiento

a) Funciones y responsabilidades del Directorio.

Articulo 59.- Directorio y sus atribuciones

59.1. El Directorio es el 6rgano colegiado que tiene a su cargo la

administracion de la empresa prestadora, vela por la continuidad en la

gestion y goza de las facultades de gestion necesarias para el
cumplimiento de su objeto.

59.2. Las atribuciones del Directorio se rigen por lo establecido en la Ley

Marco, el Reglamento, por las normas sectoriales, su estatuto social y

supletoriamente por lo dispuesto en la Ley N° 26887, Ley General de

Sociedades.

59.3. Las atribuciones del Directorio, ademas de las sefialadas en el

articulo 56 de la Ley Marco son:

1. Velar por la formulacién, aplicacién y actualizacion del PMO y demas
planes e instrumentos de gestién que, en cumplimiento de la normativa
vigente, debe elaborar la empresa prestadora.

2. Autorizar la celebracién del contrato de explotacion.

3. Emitir opinién para el otorgamiento de acciones a solicitud de la Junta
General de Accionistas.

4. Las demas que establezcan la Ley de Marco, el presente Reglamento,
las normas sectoriales y supletoriamente por lo dispuesto en la Ley N°
26887, Ley General de Sociedades.
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Conforme a lo establecido por el Estatuto Empresarial de SEDAPAR S.A.

Articulo Trigésimo Séptimo: Responsabilidad y obligaciones de los
Directores

Los directores estan obligados y responden personalmente por la gestion,
administracion y resultados de la Sociedad. Deben actuar con la debida
diligencia, cuidado y reserva, velando por los intereses de la Sociedad,
protegiendo su patrimonio societario y procurando la eficiencia en la gestion
empresarial.

Los directores responden, ilimitada y solidariamente, segun corresponda,
ante la empresa prestadora en la que ejercen sus funciones, en los
siguientes casos:

1. Por votar a favor de acuerdos contrarios a:

(i) Las disposiciones del contrato de explotacion y estatuto social de la
empresa prestadora en la que participa;

(i) Los acuerdos validos por la Junta General de Accionistas de la
empresa prestadora;

(iii) Los intereses del Estado; v,

(iv) Ley Marco de Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento
y su Reglamento, las normas de Buen Gobierno Corporativo y
Rendicion de Cuentas y Desempefio, y las normas sectoriales.

2. Por no comunicar por escrito a la Contraloria General de la Republica y
a las autoridades sectoriales, de ser el caso, las irregularidades que
conozca cometidas por los directores que los hayan precedido y/o los
actuales; asi como, por cualquier otro funcionario de la empresa
prestadora en la que participan.

3. Por el incumplimiento de las obligaciones contenidas en la Ley Marco de
la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, su
Reglamento, las normas de Buen Gobierno Corporativo y Rendicién de
Cuentas y Desempefio, asi como en las normas sectoriales.

Su incumplimiento genera el inicio de las acciones respectivas para el
deslinde de las responsabilidades administrativas, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y penales a que hubiera lugar, y esta sujeto a
la potestad sancionadora de la SUNASS, conforme lo establecido en el
articulo 79° la Ley Marco de Gestidén y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento.

v" Remuneraciones de los Miembros de Directorio.

Las dietas percibidas por los Miembros del Directorio ascienden a la suma
S/. 650.00 por sesion desarrollada.
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v' Operatividad del Directorio (plan de trabajo, convocatorias,
cumplimiento quorum, promedio de duracion de sesiones,
enumeracion de los asuntos mas relevantes, elaboracién de actas)

Al respecto el Colegiado a través de las diversas Sesiones de Directorio,
viene estableciendo politicas de trabajo a cumplirse a nivel de Directorio
asi como de la Gerencia General y diversas Areas de la Empresa.

Por otro lado, se viene cumpliendo con llevar a cabo las Convocatorias a
Sesiones conforme lo establece el Estatuto Empresarial, contandose con
la participacion de todos los miembros del Colegiado, siendo el tiempo de
duracion de cuatro horas aproximadamente por Sesion de Directorio.

Entre los temas mas relevantes se tiene la Aprobacion de Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo, Aprobacién de Plan Estratégico 2018-2022,
Aprobacién de la Directiva de Austeridad, Plan Operativo Institucional
entre otros.

Finalmente, en cuanto se tiene a las Actas de Directorio, se continua con
la politica de aprobarse y suscribirse en cada Sesion, el Acta
correspondiente a la sesién anterior.

v/ Capacitacion a los miembros de Directorio
Los sefiores Miembros del Colegiado vienen participando de diversos
eventos relacionados al Sector Saneamiento, a mérito de las invitaciones

cursadas por ANEPSSA PERU, SUNASS, Ministerio de Vivienda entre
otros.

v" Promedio de asistencia de los Miembros de Directorio:

Asistencia a Reuniones de Directorio

2019
No. Nombres y Apellidos Sesiones a las que Promedio de
asistio asistencia
1 Ing. Armando Rafael Llaza 48 100%
Loayza
2 Dr. Laureano Roberto Rosado 48 100%
Linares
3 Dr. Juan Luigui Mendoza Sota 48 100%

Fuente: Secretario Ejecutivo del Directorio
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v' Comités de Directorio (enumerar Comités, miembros de Comités y
perfiles, quienes integran cada uno de los Comités, asistencia a los
Comités, gestion de los comités)

Con Resolucién N° 972-2019/S-20000, de fecha 11.07.2019, se conforma
el Comité de Auditoria Interna de SEDAPAR S.A. El cual estara integrado
por un Director designado por acuerdo de Directorio, el Gerente General y
Asesora de Control Interno y Gestidon de Riesgos. Se encarga a este
Comité, el cumplimiento de las funciones precitadas, para los fines a que
se contrae el Estandar 36 del Pilar IV denominado: Cumplimiento y Gestion
de Riesgos, contenido en el CBGC de SEDAPAR S.A.

v" Evaluacion de Directorio

Para el 2019 no ha habido evaluacion del Directorio como indica el
estandar 20 del Cddigo de Buen Gobierno Corporativo de SEDAPAR S.A,,
por cuanto este estandar segun la Metodologia para la Evaluacién vy
Monitoreo del nivel de cumplimiento de los estandares

del CBGC aprobada por Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA,
es de cumplimiento para el segundo afo de implementacion del CBGC.
Es preciso sefialar que, en cada sesion el Colegiado hace un seguimiento
de los acuerdos y cumplimiento de éstos.

8. SITUACION DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LA EPS SEDAPAR S.A. —
PERIODO 2019:

8.1 Implementaciéon de GC en la EPS SEDAPAR S.A. durante el periodo 2019

- Aprobacion de Documentos 2017 - 2018
v' Aprobacion del CBGC de la EPS
Con Resolucion N° 937-201/S-20000 del 28.09.2018
v' Designacion de Equipo de GC de la EPS
Con Resolucion N° 32069-2017/S-30000 del 19.12.2017

- Actividades para Fortalecimiento en Gobierno Corporativo
v Se ha realizado la evaluacién del desempefio del personal 2019.

! Estos resultados se obtienen luego que la EPS aplica la Metodologia para la Evaluacion y
Monitoreo del nivel de cumplimiento de los estandares del CBGC aprobada por RM 081-2019-
VIVIENDA.
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- Aprobaciones de instrumentos de Buen Gobierno Corporativo.
v Aprobacion del Cédigo de Etica de SEDAPAR S.A.
v' Directiva sobre la Ley de Transparencia.
v Aprobacién del Reglamento de Directorio.
v Aprobacion de la Politica de Compromiso con los Usuarios.
v Aprobacion de la Politica de Coordinacién Transversal.
v Aprobacién del Plan Operativo Institucional.
v" Politica de Control Interno (Enero 2020).
v Politica de Gestién de Riesgos (Enero 2020).
v Reglamento de la Junta de General de Accionistas (por aprobar por la
JGA).

- Evaluaciéon 2019 y aprobacion de Plan de Mejoras para 2020
(implementacion).

Segun la Metodologia para la Evaluacion y Monitoreo del nivel de
cumplimiento de los estandares del CBGC aprobada por Resolucion
Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA, para el primer afio de implementacién
del CBGC, SEDAPAR S.A. debe evaluar y cumplir con los siguientes
estadares:

Pilares y Estandares

Pilar | : Derecho de Propiedad

Estandar 1 Paridad de Trato
Estandar 5 Junta General de Accicnistas
Estandar 8 Mecanismos de Convocatoria

Pilar Il : Directorio

Estandar 16 Conformacion de Directorio

Estandar 17 Eleccion, Designacion y Reelecion de Directores
Estandar 19 Dietas de Directorio

Estandar 22 Reunicnes del Directorio

Pilar 1l : Gestion

Estandar 26 El Rol del Gerente General y los Gerentes de Linea
Estandar 28 Compromiso con los usuarios

Estandar 34 Coordinacion Transversal

Pilar VI : Transparencia y Comunicacion

Estandar 47 Infermacidn de Acceso Puablico

Estandar 48 Transparencia Contractual

Estandar 49 Informe Anual de Gobierno Corporativo
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Para el periodo 2020, que es el segundo afio de implementacién del
CBGC, se debe cumplir con la evaluacion e implementacion de los
siguientes estandares:

Pilares y Estandares

Rewision de Documentos o Instrumentos a
Implementar para 2 do. afio

Pilar | : Derecho de Propiedad

Carcteristicas de las acciones y su

Estatuto o Reglamento de la JGA

Estandar 2 .
Regitro
Estandar 3 Afectacion del Derecho de los Reglamento de Directorio
accionistas
Estandar 4 Derecho de Informacion y Fermacion |Estatuto o Reglamento de la 1GA
standar de los Accionistas
Estandar 7 Reglamento de 1GA Reglamento de la JGA
Estandar 9 Introduccion de Puntos de Agenda Estatuto, Reglamento de |z 1GA o Acuerdo de

1GA

Estandar 10

Derecho y Ejercicio de Voto

Estatuto o Reglamento de la JGA

Estandar 12

Politica de Financiamiento

Politica de Financiamiento aprobado por la
JGA

Estandar 13

Mecanismos de Sclucion de
Controversias

Politica de Sclucidn de Controversias (Werificar
en Estatuto si ha sido definida esta politica)

Pilar Il : Directori

Estandar 14

Funciones y Competencias

Estatuto y Reglamento de Directorio

Estandar 15

Reglamento de Directorio

Reglamento de Directorio

Estandar 18

Vacancia de Directores

Estatuto o Reglamento de Directoric
Reglamento de 1GA

Estandar 20

Evaluacidn del Directorio

Estatuto o Reglamento de Directoric

Estandar 21

Atribuciones y Obligaciones del
Directorio

Estatuto y/o Reglamento de Directorio

Estandar 23

Politica de Delegacidn de Facultades

Politica de Delegacién de Facultades (Verificar
=i el Estatuto y/o Reglamento de Directorio)

Estandar 24

Comites de Directorio

Estatuto v/o Reglamento de Directorio yv/o
Replamento de Comités de Directorio

Pilar 1l : Gestion

Estandar 29

Trato responsable del Personal

Politica de Recursos Humanos

Estandar 30

Plan de Sucesidn

Plan de Sucesidn

Estandar 31

Politica Remunerativa

Politica de Remuneraciones

Estandar 32

Evaluacion del desempefio

Reglamento de Directorio

Estandar 33

Desempefic Ambiental

Politica de Desempefic Ambiental

Pilar IV : Cumplimiento y Gestion de Riesgos

Estandar 36

Comité de Auditoria

Reglamento de Directorio u otro documento
aprobado por el Directorio, establece la
conformacidn de un Comité de Auditoria

Estandar 37

Auditoria Interna

Estatuto o Reglamento de Auditoria Interna,
ROF, Manual de Organizacidn y Funciones
{MOF), u otro documento aprobado por el
Directorio, establece la existencia de un
responsable o equipo de auditoria interna.

Estandar 38

Auditoria Externa

Estatuto, Reglamento de Junta de Accionistas,
Reglamento del Directorio o Politica de
auditorias externas.

Estandar 41

Cumplimiento de Obligacidnes v
Compromisos

MOF, se ha establecido sobre cumplimiento de
chbligaciones y compromisos.

Pilar V : Etica y Conflicto de Intereses

Estandar 42

Codigo de &tica

Cadigo de Etica, Reglamento de Directorio o
Acuerdo de Directorio

Estandar 44

Conflicto de Intereses.

Estatuto, Reglamento de Directorio o Politica de
Manejo de Conflicto de Interés.

Pilar VI : Transpa

rencia y Comunicacion

Estandar 51

Reporte Integrado

Estatuto o Reglamento JGA sobre aprobar un
reporte integrado de desempefio financiero y
no financiero.
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- Rendicion de Cuentas 2019
Los indicadores de Rendicién de Cuentas de SEDAPAR S.A. para el
periodo 2019 se realiza su publicacion en el portal web de la empresa.
https://www.sedapar.com.pe/wp-content/uploads/2016/11/Rendicion-de-Cuentas-

EPS-al-IV-Trim.-A%C3%B10-2019.pdf

8.2 Resultados de la Situacion de GC de la EPS SEDAPAR S.A. durante el
periodo 2019

v Indicar periodo materia de evaluacion.

2019

v Indicar nivel de cumplimiento respecto de los Pilares del CBGC.

Formal Factual

Pilar I Derechos de Propiedad

Filar II: Directorio

Filar lIl: Gestidn

Filar VI: Transparencia y comunicacidn

Resultado Total

v' Andlisis de los resultados por Pilares:
° Resultados de cumplimiento por Pilar (incluir grafico).

Cumplimiento por Pilar

Forma Factud ota

Pilar I: Derechos
de Propiedad
100,00

an n

G
T0.00

Fillar VI 2000

Transparencia y 0.00 Pilar II: Directorio

comunicacion

Pilar lll: Gestion
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° Resultados de cumplimiento por estandar (incluir grafico).

Resultados de Evaluacion CBGC SEDAPAR S.A. 2019

Nimero de

Pilar . Nivel de cumplimiento componentes E::::;:g:n‘::
Nombre del Estandar cumplidos
Estandar
Pilar | : Derechos de Propiedad
Estandar 1 |Paridad de Trato Cumple Completa 2
Estandar S |Junta General de Accionistas Cumple Completa
Estandar & [Mecanismos de Convocatoria Cumple Completa 2
Pilar Il : Directorio
Estandar 16 |Conformacion de Directorio Cumple Completa 2
Estandar 17 |Eleccién, Designacion y Reelecidn de Directores  |Cumple Completa 2
Estandar 19 |Dietas de Directorio Cumple Completa 3
Estandar 22 [Reuniones del Directorio Cumple Completa 3
Pilar Ill : Gestion
Estandar 26 |El Rol del Gerente General y los Gerentes de Linea |Cumple Completa g
Estandar 28 | Compromiso con los usuarios Cumple Completa 3
Estandar 34 |Coordinacion Transversal Cumple Completa 1
Pilar VI : Transparencia y Comunicacion
Estandar 47 |Informacion de Acceso Piblico Cumple Completa 18
Estandar 48 |Transparencia Contractual Cumple Completa 2
Estandar 4% |Informe Anual de Gobierno Corporative Cumple Completa 1
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v' Analisis comparativo entre resultados de situacion de GC 2018 y
situacion de GC 2019:

Comparacion de Resultados de Evaluacion CBGC SEDAPAR S.A. 2019 - 2018

Pilar

Estandar

Porcentaje de
cumplimiento
Nombre del Estandar 2019

Porcentaje de
cumplimiento
2018

Pilar | : Derechos

de Propiedad

Estandar 1 Paridad de Trato
Estandar 5 Junta General de Accionistas
E=tandar & Mecanismos de Convocatoria

Pilar Il : Directorio

Estandar 18

Conformacian de Directorio

Estandar 17

Eleccion, Designacion y Reelecion de Directores

Estandar 1%

Dietas de Directorio

Estandar 22 Reuniones del Directorio

Pilar Ill : Gestion

Estandar 26 El Rol del Gerente General y los Gerentes de Linea
E=tandar 28 Compromiso con los usuarios

Estandar 34 Coordinacion Transversal

Pilar VI : Transparencia y Comunicacion

Estandar 47 Informacion de Acceso Pablico
E=tandar 42 Transparencia Contractual
Estandar 49 Informe Anual de Gobierno Carporativo

v" Recomendaciones

Algunos criterios de evaluacién del estandar 5 — Pilar I: Derechos de
Propiedad y estandar 19 - Pilar II: Directorio, no son aplicables a la realidad
de SEDAPAR S.A., se deberia tener en cuenta en la metodologia para
futuras evaluaciones
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8.3

PLAN DE MEJORAS DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LA EPS
SEDAPAR S.A. durante el periodo 2019

El Plan de Mejoras de Gobierno Corporativo (2019) comprende 2
herramientas:

- Matriz de Priorizacién de mejoras de instrumentos de GC en base a
acciones correctivas identificadas (herramienta excel).

- Cronograma de actividades por cada instrumento de GC priorizado
(incluido el tiempo probable de aprobacién en la herramienta anterior).

La EPM debe indicar quienes fueron los responsables de:

- Elaborar el Plan de Mejoras de GC: Herramienta de priorizacion de
mejoras de instrumentos de GC en base a acciones correctivas
identificadas y Cronograma (s) de actividades por cada instrumento de GC
priorizado.

El responsable de la elaboracion fue el Equipo de GC de SEDAPAR S.A.

- Indicar Periodicidad del Plan de Mejoras de GC.
Es anual.

- Responsable de aprobar el Plan de Mejoras de GC de afio que
corresponda (Directorio).
El Directorio.

- Responsable de monitorear e informar al Directorio sobre el cumplimiento
del Plan de Mejoras de GC (Gerente General y Equipo de GC).
Gerente General y Equipo de GC.

- Responsable de supervisar (Directorio) y periodicidad de tal supervision.
El Directorio y periodicidad de la supervisidon es semestral.
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FORMATO DE MATRIZ DE PRIORIZACION DE MEJORAS DE INSTRUMENTOS DE GC EN BASE A ACCIONES CORRECTIVAS

Accidn correctiva

Estandar y componente al
que corresponde la accién
correctiva

IDENTIFICADAS?

Orden
estratégico
(prioridad que le
asigna el
Directorio)

Documentacidn Tiempo Responsabilidades

Aprobacion/

Aprobacicn/
Desarrollo  Fermalizacié Desarrello Formalizacié
n n

A modificar/

A generar adecuar

Necesidad
de otros

Recomendacién Complejidad de la
de prioridad del
regulador

Efecto

<al coordinacién
presupuestal

Fecursos interna

Incluir &n el statuco de 15 Empresa el deracha de los accionistas = |Fstdndar (4) - Componente ) ] ] Junta de . i ]
il =olicitar y recibir informacion. Neutro Ninguno Estatutos 3-b6 meses [3-6 meses Directorio . Si Medio Neutra Media
(1) - Formal Accionistas
Incluir en el Estatuto de |z Empress que el deber de lealtad del
Gerente General y |z Gerencia de Linea es hacia I Empresa Esténdar (26) - Componente . . ) Junta de . . .
N dors M ' | nghacis | blesd pd S (26) P Neutro Ninguno Estatutos 0-3 meses |3-b meses Directorio . Si Medio Neutra Media
restadara Municipal, no hacia los responsables de su designacién | (7) _ Formal Accionistas
o resi
€l Reglamento del Directoric deberd estsblecer |2 obligacién de Reglamento de
explicara los accionistas 2= propuestas referidas = fusionas, Estandar (3) - Componente ) R . . . . . . ~ .
incarporaciones, diluciones, cambic de objetives o cualquisr 1) - Formal Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio Neutra Media
operacién que afects los derechos de los accionistas. Comité
£l Reglamento del Directoric establecers que se debe contar con Reglamento de
un Informe que contenga Ia opinién independiente de asesor Estandar (3) - Componente ) B . . . . . . N .
externey, cuanda corraspanda, de un organisme técnica 2) - Formal Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio |Directorio Si Medio Neutra Media
espacizlizado. Comité
€l Reglamento de Directorio establecerd que es responsabilidad B} Reglamento de
del Camité de Auditaria evalusr que los directores hacen sjercicio |Esténdar (21) - Componente . . . . . . . . di di
de sus stribucionesy obligacionesy cumplan con sus deberes, 4) - Formal Neutro Directorio o Ningune 0-3 meses [3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio Neutra Media
debiznde reportario = Iz JGAy/o 3l MVCS, segln corresponda Comité
€l Reglamento de Directorio se establecera como funciones del
" ; i . Reglamento de
Directorio, someter 3 consideracion el MVCS, 12 politica de Estdndar (25) - Componente ® g : . ) ) ) ) . . .
retribucién de |a SEDAPAR S.A. que considere los criterios de Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio Neutra Media
remuneracién de los miembros de Gerencia de Linea, asicomo (1) - Formal Comité
velarpor Iz ¥ de esta politica.
En el Reglamento de Directorio deberé constar que |2 Politica de Reglamento de
Remuneracién u stro documenta sprobads per &l Directaric, Esténdar (31) - Componente . . . . . . . . di di
stablece gue =5 responssbilidad del Direciorio svaluar ol menos | (9 _ Formal Neutro Directoric o Ningune 0-3 meses |3-6 meses Directoric  |Directorio Si Medio Neutra Media
=nuzlmente, el cumplimiento de |2 Politica de remuneraciones. Comité
£l Reglamento de Directorio establecers que SEDAPARS.A, a traves
, Reglamento de
de su Directoria o un tarcersindependients, desarralls Estdndar (32) - Componente c g ® . ) ) _ ) _ i _
anualmente una evaluacién del desempefio da |a Gerencia General Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio Neutra Media
'y Gerencia de Lines sobre criterios definidos y comunicades (1) - Formal Comité
prior
£l Reglamento de Directorio establecerd que ol proceso de Esténdar (32) - Componente Reglamento de
evaluacién culmina con I3 ratroalimentacién individual pars cads Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio MNeutra Media
persona evaluada en la cual se exponen los resultados. (2) - Formal Comité
£l Rezlamento del Directorio establecers Is rasponsabilidad del B Reglamento de
e Esténdar (35) - Componente
Directorio de aprabar el sistema de cantral interna y velar par que Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio Neutra Media
ses implementade. (1) - Formal Comité

2 La EPS debe incluir su propia Matriz de Priorizacion de Mejoras.
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Accién correctiva

Estandar y componente al
que corresponde la accién
correctiva

Grden Documentacion Tiempo Responsabilidades
estratégico Necesidad Recomendacién Complejidad de la

(prioridad que le A modificar/ Aprobacién/ i de otros Hizm de prioridad del coordinacion
asigna el

i io i io resupuestal
LY:CLEIET - Desarrollo Formalizacié Desarrollo Formalizacié .., coc P P regulador R IR
Directorio)

€l Reglamento del Directorio establecers que el sistema de Control
Interno tiene por objeto monitorear &l cumplimiento de los
procesos operatives y financizros, |2 admini 6n de los activos
v los riesgos de incumplimiento. Se estipula que dicho sistema
propicia un enfoque prevantive y proactive en |a Zastion de rieszos.

Estandar (35) - Componente
(2) - Formal

Reglamento de
Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio  |Directaorio Si Medio Neutra Media
Comité

El del Directoric

Diractorio de monitorear |z eficacis & idoneidad del sistema de

Esténdar (35) - Componente

Reglamento de

contral interna por I <iender (5) - Formal Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio Neutra Media
contar con un asesor extern. Comité

£l Reglamento del Directoric establecers Ia existencia de un Estandar (36) - C . Reglamento de

comité de auditoria con las siguientes funciones velar porla standar - Lomponente . - . . N " : " N :
indepandencia y sficacis de Ia funcién de suditaria intarna, asi 3) - Formal Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio  |Directorio Si Medio MNeutra Media
como recibir informacicn periddica sobre sus actividades. Comité

€l Reglamento del Directorio establecer? |2 existencia de un j Reglamento de

comité de auditoria con las siguientes funciones conccery analizar | Estandar (36) - Componente . . . . . . . . di di
los eténiares contables de SEDARARS A, o5 como el procesod= | (4] _ Formal Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio 51 Medio Neutra Media
slzboracién y presentacidn de informacién financiera. Comité

El Reglamento del Directorio establecers |3 existencia deun
comité de auditoria con las siguientes funciones proponer al
Directorio los criterios a plantear para |a seleccién del auditor
externo y velar por el procesa de seleccion

Estandar (36) - Componente
(5) - Formal

Reglamento de
Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio  |Directorio 51 Medio Neutra Media
Comité

El Reglamento del Directorio establecer3 |z existencia de un
comité de auditoria con |2 siguientes funcién supervisar los

Estdndar (36) - Componente

Reglamento de

—ervicios de auditoria extema y sslvazuarda |3 provision oportuna (6] - Formal Neutro Directorio o Ningune 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio Medio Neutra Media
de informacién que ésta requiera. Comité
€l Reglamento del Directoric establecers |2 existencia de un Reglamento de
comité de auditoria con las siguientes funciones analizar el informe | Estandar (36) - Componente ) R . . . . . . ~ .
N Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio  [Directorio Si Medio Neutra Media
de auditoris externa y en caso de observaciones, velar porque (7) - Formal g
éstas sean atendidas. Comité
£l Reglamento del Directoric establecers |2 existencia de un
comité de auditoria con |as siguientas funciones supervisar el Esténdar (36) - Componente Reglamento de
cumplimienta de |a normativa externa e interna de SEDAPARS.A., Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio  |Directorio 51 Medio Neutra Media
en especial el cumplimiento del Cadigo de Etica y I eficacia del (8) - Formal Comité
sistema de denuncias.
En el Reglamento del Directorio se deber3 establecer un Comité de Re IﬂmEntU dE
Riesgos con |= res r i Estdndar (40) - Componente .g N . . ) . ) ~ .
responsabilidad del comit de propaner, evaluar y revissr 13 1) - Formal Neutro Directoric o Ningune 0-3 meses  |3-6 meses Directoric  |Directorio Medio Neutra Media
politica de gestion integral de rizsgos de SEDAPARS.A, Comité
En el Reglamento del Directorio se deberd establecer un Comité de
Riesgos con la: tes fi r Esténdar (40) - C. Reglamento de
responsabilidad del comité de proponer, avaluar, revisar standar - Componente . - N " . . . - n N
Pe prope! v P Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-b meses Directorio  |Directaorio Si Medio Neutra Media

=probar |z metodologia y modelos para identificar, medir,
monitorear, controlar, informary revelar los distintos tipos de
riesgos que afronta SEDAPAR S.A.

(1) - Formal

Comité
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En el Reglamento del Directorio se deber3 establecer un Comité de
Riesgos con |a: vtes fi r i Reglamento de
respansabilidad del comité de asistir | Directoric en el analisisde | Estandar (40) - Componente . N . . . . . " N .
Po (40) P Neutro Directorio o Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio  |Directaorio Si Medio Neutra Media
Ios riesgos a los que se encuentra expuesta SEDAPARS.A.y medidas| (1) - Formal
para su administracién; asi como, raalizar Iz Comité
L cor
. Reglamento de
] de1GA 4 i r Estandar (4) - Compenente 2 Junta de
. Y Neutro Junta de Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio 51 Medio Neutra Media
medios para atender requerimientos de informacién. (2) - Formal Accionistas
accionistas
N L . Reglamento de
& 8a B ' 1==5¥  |Estandar (4) - Componente 2 ) . ) Junta de . . .
medios para opinar sobre el desarrollo, resultados, cumplimientos Neutro Junta de Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio L Si Medio Neutra Media
de abjetivos. (3) - Formal L Accionistas
accionistas
€l deJGA 3 deformacion de Reglamento de
stravésdels éndelzlGAznatencidna  |Estdndar (4) - Componente d . . . |unta de . di di
Ias funciones a desempefar pars forialecer la prestaciénde o5 | (4] - Formal Neutro Junta de Ningune 0-3 meses  |3-6 meses Directorio Accionistas Si Medio Neutra Media
servicios de saneamiento. accionistas
£l Reglamento de JGA establecers que I JGA extraordinaria se Estandar (5) - Componente Reglamento de Junta de
eva 3 cabo cuando lo solicita un nimero representativo de eutro unta de inguno meses -b meses irectorio . i edio eutra edia
s bo cuando lo solicit: tative d Neut Junta d N 0-3 3-6 Direct Si Med Neut Med
accionistas. (7) - Formal L Accionistas
accionistas
. Reglamento de
] deJGA ] ars introduccisn | Esténdar (9) - Componente 2 Junta de
P . . . . . .
Neutro Junta de Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio L Si Medio Neutra Media
de puntos de agenda, (1) - Formal o Accionistas
accionistas
, Reglamento de
] de JGA 4p parazceprare |Estdndar (9) - Componente 2 . . . Junta de ) . i
denegar propusstas de inclusion de puntos de sgends 2) - Formal Neutro Junta de Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio Accionistas Si Medio Neutra Media
accionistas
4 . . Reglamento de
& " Junta de Acci - slimites212 | Fsrandar (10) - Componente 8 i i ~ |lunta de . ) i
p1:} delegacion de voto =1 Directorio, Gerencia General y Gerencia de Neutro Junta de Ninguno 0-3 meses  |3-6 meses Directorio .. Si Medio Neutra Media
Linea y establecimiento del sentido del voto, (7) - Formal . Accionistas
accionistas
. Reglamento de
- B de lunta de Selvotoa Estandar (10) - Componente 2 . | ., Junta de . . .
Neutro Junta de Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio L Si Medio Neutra Media
distanciz (8) - Formal L Accionistas
accionistas
€l Reglamento de Junta General de Accionistas establecerd la Reglamento de
obligacion de elaborary sprobar un reporte sprobado por el Esténdar (51) - Componente N I d Ni 03 . o . Junta de < Medi N Medi
Directorio que integra o unifica los informes de desempefio (1) - Formal eutro unta de inguno meses  |3-bmeses irectorio Accionistas 1 edio eutra edia
financizroy nofinanciera accionistas
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Acuerdo del Directorio en el que establece que d\[hD‘Dr‘ganDIEs. Esténdar (42) - Componente . ] . ] . i i ]
responsable de aprobar los programas de capacitacién del Cédigo 3)-F | Neutro QOtros Ninguno 0-3 meses [0-3 meses Directorio |Directorio Si Medio Neutra Media
de Etica - rorma
Acuerda del Directoric en el que sstanlece que dichaéraana & | Fordndar (42) - Componente
responsable de definir los incentivos y sanciones que propicien la Neutro Otros Ninguno 0-3 meses |0-3 meses Directorio  |Directaorio Medio Neutra Media
observancia del Cadigo de Etica. (4) - Formal
Formular un Politics de Distribucién o= Utilidaces, sprobads por | Etandar (11) - Componente Junta de
EE] 12 16A que establece dereche de los trabajadores de recibir (1)-F | Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Accionist Si Medio Neutra Media
utilidades. - Forma ccionistas
Formular un Politica de Distribucién de Utilidades, sprabads por | Ecrandar (11) - Componente Junta de
LY 13 1GA establece realizacion de evaluaciones periadicas de la Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio L Si Medio Neutra Media
politica de distribucién de utilidades. (2) - Formal Accionistas
Formular una Politics de Distribucién o= Utilidades, sprooads por | Fstdndar (11) - Componente Junta de
k5] 12 1GA establace difusién/publicidad de |a palitica de distribucién Meutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio . Medio Meutra Media
de utilidades. (3) - Formal Accionistas
Formular un Politics de Financiamisnto que seré aprabeds porls |Estandar (12) - Componente Junta de
k[l 1GA que establece endeudamiento en condiciones de mercado sin Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio L Si Medio Neutra Media
bsidi de ayuda, (1) - Formal Accionistas
Formular una Politica de Financiamiento que sers aprobada por la
1G4 que establzce desting de los recursas de deuda debe Estdndar (12) - Componente . . ) Junta de R . .
d N N (12) P Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
emplearse demaners eficianta finde generarlosfondospars (2} Formal Accionistas
pagar dicha o
Formular uns Politica de Financiamients que seré aprobads porlz |Esténdar (12) - Componente ) . . Junta de ) ) .
164 que establece ivel de endeudamienta sprobase porla G4 |(3)  Formal Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Accionistas Si Medio Neutra Media
J Formular uns Politica de Fmam:larrtlzntbque serdaprobadzporla |Eciandar (12) - Componente . ] . Junta de i i ]
k) 1G4 que establece todo endeudamiento debe ser debidamente Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio L Si Medio Neutra Media
planificado, justificado y aprobado por el Directorio (4) - Formal Accionistas
Formular un Politics d financiamiant que seré aprabeds porls |Ftdndar (12) - Componente Junta de
L.11) 1GA que establace reportes de seguimiento de obligaciones por Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio . Medio Neutra Media
parte de s gerencia general. (5) - Formal Accionistas
Otras
Formular uns Politica de Informacién en el que se establecen Estd . .
standar (4) - Componente R instancias N R ~ .
mecanismos, responsablesy medios pars atender requerimientos. [2)-F { I) P Neutro Ninguno 0-3 meses  |3-b meses ecut Directorio Medio Neutra Media
de infermacign - rorma ejecutivas
internas
Formular la Politica de Informarién aprobads por <l Directorio Estandar (47) - Componente ] Otros ] ] . _ ]
donde se define los medias de accesc publico y la revelacion de Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
informacién minima de objativos de SEDAPAR S A (1) - Formal gerentes
Formular Iz Politica de Informacién aprabada por el Directorio Estindar (47) - Componente Otros
donde se define los medios de acceso plblica y 1a revelacidn Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
minima de de Estatuto (2) N Furmal gerehtes
Formular Iz Palitica de Informacién aprabads por &l Directorio Estdndar (47) - Componente Otros
donde se define los medios de acceso piblico y la revelacion Neutro Ningune 0-3 meses |3-b meses Directorio Medio Neutra Media
minims da contrato de (3) - Formal gerentes
Formular Iz Folitica de Informacién aprobada por el Directorio Estdndar (47) - Componente Otros
donde se define los medios de acceso pablico y |2 revelacion {a)- F | Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses " Directorio Si Medio Neutra Media
minima de CBGC. - rorma gerentes
Formular Iz Palitica de Informacién aprabada por el Directorio Estindar (47) - Componente Otros
L[ donde s= define los medios de acceso publico y 1a revelacién de Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
informacién = del Manual de Rendicién de Cuentas. (5) - Formal gerentes
Formular |z Palitica de Informacién aprabads por &l Directorio Estandar (47) - Componente Otros
donde se define los medios de acceso publico y 1a ravelacién de Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
minima ds Estudio Tarifario. (6] - Formal gerentes
Formular Iz Politica de Informacién aprobada por &l Directorio
donde se define los medios de acceso publicoy la revelacionde | Estandar (47) - Componente . Otros . ) R ) .
o e M . 147) P Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
infarmacién minima de Informe 2nus| de Gobernabilidad y (7) - Formal gerentes
Gobernanza.
Formular Iz Palitica de Informacién sprobads por & Dirscterio, Estandar (47) - Componente Otros
=] donde se define los medios de acceso piblico y la revelacion de Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
minims de de JGAy del Directorio. (11) - Formal gerentes
Formular la Folitica de Informacién aprobada por 2l Directorio,
donde se define los medios de scceso publicoy la revelacionde | Estandar (47) - Componente . Otros . ) R ) .
" i6m minima de perts dp d_v N Direct: 47) P Neutro Ninguno 0-3 meses (3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
informacién minims de pertenencia de susdirectores a Directorios | (13) _ Formal gerentes
de otras empresas prestadoras.
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Formular la Politica de Informacian apru‘ba.da porel D\rg(t?r\u, Esténdar (47) - Componente . Otros ] . i i ]
donde se define los medias de accesc piblico y la revelacién de Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
informacién a de Plan Maestros Optimizados, (14) - Formal gerentes
Formular Iz Palitica de Informacién aprabad por =l irsctorio, Estindar (47) - Componente ] Otros ] ] ] ]
onde se define los medios de accaso piiblica y la revelacion de eutro inguno -3 meses  |3-6 meses irectorio edio eutra edia
donde s define | dios d bl I I d Neut N 0-3 3-6 Di e Med Neut Med
minima ds Flanes Masstros O (17) - Formal gerentes
Formular 1z Politica de Informacién aprobada por &l Diractorio,
donde se define los medios de acceso publicoy la revelacionde | Estandar (47) - Componente . Otros . ) ) .
minime ds casce " ' seuserioss |(18) t I) P Neutro Ningune 0-3 meses |3-6 meses . Directorio Medio Neutra Media
- Formal gerentes
clientes, realizadas.
Formular Iz Palitica de Informacién sprobads por el Directerio,
donde se define los medios de acceso piiblicoy larevelacisnde  |Esténdar (47) - Componente . . QOtros . ) ~ ~ .
: . de Factores d p( N 4 fectar | (47) P Neutro Politica Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
infarmacién minims da Factores da riesgo que podrizn afectarla  |(19) - Formal gerentes
operacion de SEDAPAR S A
Formular Iz Palitica de Informacién aprobadz por el Directorio, que
estaslace obligscién que los contratos e suminisira no Estdndar (48) - Componente . Otros ) ) . .
contemplan cl3usulas y condiciones carentes de equidad o que eutro inguno -3 meses  |3-6 meses irectorio edio eutra edia
Bl contemplan clausul d tes d dad Neuts N 0-3 3-6 Directs Med Neuts Med
incluysn cobros alestarios y/o facultzdes de decisién & (2) - Formal gerentes
interpretacién unilateral
Formular Iz Palitica de Manejo de Conflicto de Interés, que
establace I3 abligacion da Diractorio de supervisar =l Estdndar (44) - Componente " . Otros ) ) . : .
E{d) cumplimiento de esta politica. Ello incluye |3 obligacidn del Neutro Politica Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
Directorio de gestionar los conflictos de interés que surjanensu  |(2) - Formal gerentes
interior.
Formular Iz Palitica de Manejo de Conflicto de Interés, que
establece la abligacién de los directores de comunicar Estandar (44) - Componente . QOtros . ) . .
bt [ 4 YI (44) P Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
sbstenerseenlas ¥ (3) - Formal gerentes
que lo vinculan a un conflicto de interés.
Modificar en el MOF de SEDAPAR 5.4, que cusnts con un padrénde | _r4n oy (41) - Componente . Reglamento o Otros . ) : .
it:] =us obligaciones, establecidas tanto en el mbito externc como el Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
interne, y los respectivos responsables de sucumplimiento. (1) - Formal Manual gerentes
Modificar en el MOF de SEDAPAR S.A, que establece compromisos
sdicionsles con sus Grupes de Interés tomande en considerscién | Estandar (41) - Componente . Reglamento o Otros . ) R ) .
" (41) P Neutro Ninguno g 0-3 meses |3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
=spectos no normados pero que de permanecer desatendidos (2) - Formal Manual gerentes
podrisn impactar en el desempefic o reputacién de SEDAPARS.A.
Modificar en el MDF o2 SEDAPARS A, que se ha establecidouna | For2ndar (41) - Componente ] Reglamento o Otros ] ] . _ ]
1] instancia responsable de realizar el seguimientoy monitereo de (3)-F | Neutro Ninguno " | 0-3 meses [3-6 meses " Directorio Si Medio Neutra Media
1as obligacionesy - Forma anua gerentes
Modificar el MOF del Gerente Geners| @ incarparar qus éste &= Estindar (42) - Componente ) Reglamento o Gerente ) ) . )
responsable de velar por |a ejecucién de los programas de Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
capacitaciny de reportar sl Directorio sobre su ejecucién (5] - Formal Manual General
Otras
Formular un Politica de Informacién aprabada por el Directorio, | ot2 . .

N : A sténdar (46) - Componente N instancias N . . .
que 4 criterios parala idn del cardcrer {46) P Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses ) ) Directorio Medio Neutra Media
confidencial o reservado de la informacién. (1) - Formal ejecutivas

internas

Formular una Politica de Retribucién aprobads por &l Diractorio,

ue someterd a consideracion del MVCS los criterios de Estandar (25) - Componente . . Otros . ) R ) .
: 1dn de los mismbros de G im de L . (25) P Neutro Politica Ninguno 0-3 meses (3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
remuneracién de los miembros de Gerancia de Lines, asicome (1) _ Formal gerentes
velarpor la ¥ de esta politica

Formular Iz Palitics de Relacionamienta con Grupos de Interés, que

establace que SEDAPARS A elabora un mapaylasestratzgiasde | Estandar (27) - Componente ) Otros . ) ) ) .
relacicnamiento, contenidas en planes o programas, para cads (3) - Formal Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses gerentes Directorio Si Medio Neutra Media
Grupo de Interés; incluyendo los responsables de su sjscucion

Formular Iz Palitica de Relacionamienta con Grupos de Interés, que

EitabIE(E quE.SEDAPAR.S.A pErlDdH:ar?EntE,valmErtDsunaszal Esténdar (27) - Componente . Otros . . . i .
afta, el Directoria supervisa |a ejecucién de estas actividades y en Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
particular de los esfuerzos de comunicacién con los Grupos de (4) - Formal gerentes

Interés.
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Estandar y componente al estratégico Necesidad Efect Recomendacién Complejidad de la
Aprobacion/ Aprobacion/| e otros eete de prioridad del

Accidn correctiva que corresponde la accién (prioridad que le A modificar/ e REIGne sal coordinacion
T asigna el A generar adecuar Desarrollo  Formalizacié Desarrollo Formalizacio ... ¢qc Presupuesta regulador Lo
Directorio) n

Formular Iz Paliticz de Recursos Humanos, slineads que reconoce | Esténdar (29) - Componente . . Otros R . .
o= deb derach den sl h Neutro Ninguno 0-3 meses (3-6 meses Si Medio Neutra Media
os deberes y derachos que corresponden al persona (1) - Formal gerentes
Formular Iz Palitics de Recursos Humanos, que contempla que
SEDAPAR 5.4 mantiene una politica expresa de informacion al
persanal sobre los factores de desempefio mas relevantes de |2
Empres, promusve |a contratacion de profesionales utilizando
procesos transparentes y en base al mérito, que sean
independiantes de los ciclos paliticos, promueve laformsciénde | Foy4ndar (29) - Componente . Otros . ) . .
competencias a través de |a capacitacion de los colaboradores de Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
SEDAPAR .4, =n stencién = la= funciones & desempefiar para (2) - Formal gerentes
fortalecer la prestacién de los servicios de saneamients, exige una
compenszcion acorde con las funciones y responsabilidades
=sumidasy el desempefic econémicoy social de |z Empresa y
monitorea la satisfaccion del personal, menitorea |
pars |z gestin de riesgos de seguridad y salud en el trabajo.
Formular un Plan de Sucasién pars los carzos criticos = SeDaPAR | Estandar (30) - Componente . Otros . ) . .
<a Neutro Ninguno 0-3 meses |3-b meses Directorio Medio Neutra Media
(1) - Formal gerentes
Formular un Plan de Sucesion que incluye |a definicién de los carzos|
criticos de SEDAPARS.A,, los respectivas perfiles ylos
procedimientos para Ia seleccion, formaciony evaluacién
periddica de los potenciales sucesores; que I3 seleccion de
candidatos considers entre sus cricerios | experianciz & idonaidad| Estandar (30) - Componente - . Otros ., . . .
; i § . ” Neutro Politica Ninguno 0-3 meses  [3-6 meses Directorio Medio Neutra Media
profesional, la misma que comprende consideracionestieasy | (2) _ Formal gerentes
habilidades para |as relaciones intarpersonales, que distingue
procedimientos para una sucesién planificada y aquella
contingente en respuestz a la vacancia abrupta de algin cargo
critical.
Formular un Plzn deSucesin que establece que es Estindar (30) - Componente Otros
responszbilidad del Directorio evaluar 2l menos anualimente, &l Neutro Politica Ninguno 0-3 meses [3-6 meses Directorio Si Medio Neutra Media
cumplimients del Plan de sucesisn (3) - Formal gerentes
Formular Iz Palitica de Desempefic Ambiental sprobada por el
Diractorin, donde SEDARARS.A. establece y divulza una politica Estandar (33) - Componente . Gerente de | . ) ~ .
. 4 fo ambiantal 4 Neutro Ninguno 0-3 meses |3-6 meses . Directorio Medio Neutra Media
especifica para su desempefic ambiental como parte de su (1) - Formal linea
estratezia de sostenibilidad
Formular Iz Politica de Desempefio Ambiental aprobada porel
Directorio, donde se establece los objetivos especificas y
mecanismes de relacionamiento con el medio ambiente, los
compromisos que ssume SEDAPAR S.A. para su preservacion, Esténdar (33) - C G J
incluidas la asignacién de responzabilidades para dichos fines; asi | Estandar - Componente . erente de . . . .
. Neutro Ninguno 0-3 meses |3-b meses Directorio Medio Neutra Media
came, 3spectos sobre eco eficiencis, emisin de gases del efecte | (9) _ | li
orma inea
invernaders, sdministracién de los recursos hidricos, manejo de
residuos, enfoque para enfrentar el cambio climético,
instrumentos pars conservar |3 bicdiversidad, mecanismos de
compensacién por servicios, etc
Formular Iz Politics de Gestion Integral de Riesgos aprobado por el
Diractorio, &n el que s establece os procesos y procadimisntos de
identificacién, evaluacién y gestién de riesgos, definiendo también QOtras
los roles, respensailidadss  liness da reporte alinterierde 12 | opan o (30) - Componente . instancias : .
sociedad, tomanda debida atancién a su tamafio y complejidad Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses ) ) Medio Neutra Media
Los riesgos 2 considerar son todos los materialmente relevantes | (1) - Formal ejecutivas
&n los distintos 8mbitos posiblas [sconémico, financiers, lezal, internas
social  ambiental, incluidas consideraciones propias de |2
naturalezs, come la administracién de posibles desastras).
Formular Iz Politica de Gestién Intagral de Riesgos, que establece Otras
que el Gerente General es responsave d velar or 2 Esténdar (39) - Componente ) instancias . . .
implementacién del sistema de gestidn integral de riesgo Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses ) ) Si Medio Neutra Media
(id &n, medicién, administracién y seguimiento de los (2) - Formal ejecutivas
riesgos). internas
Otras
Farmular 13 Palitica de Gestién Integrsl de Riesgos, que establece | por4ndar (30) - Componente . instancias . ) : .
pis] que el Directario recibe reportes de seguimiento de |z gestidn Neutro Ninguno 0-3 meses [3-6 meses . ) Directorio Medio Neutra Media
integral de riasgas, coma minimo de manera trimestral (3) - Formal ejecutivas
internas
Otras
Farmular Ia Palitica d Gastién Integrs! d Rissgos, qus establace | _randor (30) - Componente " . instancias . ) _ : .
gi] aue el sistema de gestidn integral de riesgo es evaluado de forms Neutro Politica Ninguno 0-3 meses |3-b meses . ) Directorio Si Medio Neutra Media
; (4) - Formal ejecutivas
periddica.
internas
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9. GESTION Y DESEMPENO SOCIAL
- Conclusiones de Memoria Institucional 2018
 Nuevas conexiones : 8,134.00 conexiones
e Total conexiones al 30.12.2018 286,487.00 conexiones
¢ Nro. clientes facturados : 253,023.00 conexiones
e Importe Total Facturado : S/.160°735,325.00
e Importe Total Recaudado : S/.154°1260,493.00
¢ Incidencias Operacionales : 3,114.00 Incidencias
e PMO ICG-EPS : 99.41%
e Ejecucion del Gasto Corriente : S/.114°517,013.00
e Ejecucion de Inversiones : S/. 28°368,577.00
e Obras Liquidadas por . S/. 5835,148.06
e Obras Ejecucion por : S/. 30°119,362.86
e Obras en Recepcioén por . S/, 6°250,351.98
o Transferencias OTASS S/, 21°232,420.81
¢ Financiamiento Banco Mundial : S/.151°284,178.08
¢ Extincion Deuda KFW . € 57042,805.02
e Ganancia Neta del Ejercicio . S/. 34°507,588.05

La Memoria Institucional 2019 aun no ha sido aprobada

10. SOSTENIBILIDAD DE LA EPS SEDAPAR S.A.

- Como contribuye la EPS al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 6: Agua Limpia y Saneamiento.

En el Plan Estratégico 2018 — 2022 de SEDAPAR S.A. en el objetivo
estratégico 1: Mejorar y Ampliar el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado,
se establecen las siguientes actividades a realizar, con la finalidad de
alcanzar este objetivo que contribuiria al desarrollo sostenible de Agua
Limpia y Saneamiento.

1. Ampliacion de la cobertura de agua potable y alcantarillado.
. Incrementar el numero de conexiones de agua potable y alcantarillado.

3. Satisfacer la demanda de los servicios de agua potable utilizando la
ampliacion de infraestructura de produccion en Arequipa Metropolitana.

4. Utilizar la disponibilidad financiera para financiar proyectos de servicios

de saneamiento.

Asegurar la produccion, distribucion y calidad del agua.

6. Asegurar la recoleccién, conduccion y tratamiento de las aguas
residuales.

o
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Implementacion de sistemas de gestion integral Planta La Tomilla ISO
9001, ISO 14000, OSHA 18000.

Ampliacion y Mejoramiento del Servicio de Agua Potable en localidades
donde existia déficit de oferta.

Automatizacion de sistemas de distribucion de agua potable y
alcantarillado en Arequipa Metropolitana y Provincias.

Interconexién Planta de Agua N° 2 con Planta La Tomilla.

Renovar redes de distribucion de agua potable y alcantarillado que
influye en el indicador de agua no facturada y en la prestacion éptima del
servicio.

Evaluar la utilizacion de préstamos en condiciones especiales para lograr
la pronta ejecucion de proyectos de inversion prioritarios.

Lograr el aporte de fondos del estado, organismos internacionales para
la ejecucion de proyectos de inversion.

Ampliar y mejorar la infraestructura de uso administrativo de Arequipa
Metropolitana y Provincias.

Elaborar el Plan Maestro (Mater Plan) de Agua Potable y de
Alcantarillado para 30 afos.

Culminacién de proyectos de catastro comercial (georreferenciado) y
técnico de Arequipa Metropolitana y de Provincias.

Llevar a cabo consultorias para hacer diagndsticos de las 18 localidades
desde el punto de vista técnico, comercial y financiero.

Ampliacién de infraestructura sanitaria en zonas donde aun no cuentan
con los servicios de agua potable y alcantarillado en Arequipa Metropolita
y Provincias.

Solicitar a los Gobiernos Locales la ejecucion del alcantarillado pluvial.
Coordinacion con el Gobierno Central y Regional la ejecuciéon de
proyectos de inversion.

Mantener actualizados y priorizar planes de emergencia y defensa civil
ante desastres naturales.

Ampliacién de capacidad del sistema de alcantarillado en zonas de
edificaciones verticales.

Gestionar con la Sociedad Minera Cerro Verde la solucion la solucion
para los malos olores emanados de la PTAR Enlozada, que generan
reclamos por parte de la poblacién.
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