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EXPEDIENTE  : 6205-2024-SERVIR/TSC 
IMPUGNANTE  : MIRNA LOPEZ GONZALES 
ENTIDAD : MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA 
RÉGIMEN  : DECRETO LEGISLATIVO Nº 1057 
MATERIA  : TERMINACIÓN DE LA RELACIÓN DE TRABAJO 

RESOLUCIÓN DE CONTRATO 
 
SUMILLA: Se declara IMPROCEDENTE el recurso de apelación interpuesto por la señora 
MIRNA LOPEZ GONZALES contra la decisión de la MUNICIPALIDAD METROPOLITANA 
DE LIMA de dar por concluido su vínculo laboral, materializado el 1 de febrero de 2023, 
fecha en que toma conocimiento de su desvinculación laboral, por haberse presentado 
en forma extemporánea. 
 
Lima, 6 de septiembre de 2024 
 
ANTECEDENTES 
 
1. A través de la Carta Nº 134-2023-MML-GA-SP, del 1 de enero de 2023, la 

Subgerencia de Personal de la Municipalidad Metropolitana de Lima, en adelante la 
Entidad, comunicó a la señora MIRNA LOPEZ GONZALES, en adelante la impugnante, 
que su contrato administrativo de servicios de carácter determinado culmino el 31 
de diciembre de 2022. 
 

2. Mediante escritos que han sido presentados el 3 y 6 de febrero de 2023, la 
impugnante solicitó ante la Alcaldía de la Entidad la notificación de la carta del cese 
de su vínculo laboral, indicando que el 1 de febrero de 2023 ante el no desembolso 
de su remuneración que corresponde a enero del 2023 ha tomado conocimiento 
que ha sido desvinculada laboralmente el 31 de diciembre de 2022. 

 
3. A través de la Carta Nº 301-2023-MML-GA-SP-RRLL, del 14 de febrero de 2023, la 

Subgerencia de Personal de la Entidad comunicó a la impugnante que su labor era 
de carácter temporal, por lo cual su contrato administrativo de servicio finalizó el 
31 de diciembre de 2022. 
 

 
 
 

RESOLUCIÓN Nº 005285-2024-SERVIR/TSC-Segunda Sala

525087570022024

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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TRÁMITE DEL RECURSO DE APELACIÓN 
 
4. El 8 de marzo de 2023, la impugnante interpuso recurso de apelación contra la 

actuación material del término de su contrato, solicitando se ordene su reposición 
laboral; argumentando principalmente que, el 1 de febrero de 2023 ante el no 
desembolso de su remuneración de enero, tomo conocimiento a través de la Oficina 
de Contratos Administrativos de Servicios que había sido cesada el 31 de diciembre 
de 2022. 
 

5. Con Oficio Nº D000093-2024-MML-OGA-OGRH-ARL, la Jefatura del Área de 
Relaciones Laborales de la Oficina de Gestión de Recursos Humanos de la Entidad 
remitió al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelación 
interpuesto por la impugnante, así como los antecedentes que dieron origen al acto 
impugnado.  
 

6. Mediante los Oficios Nos 017782-2024-SERVIR/TSC y 017783-2024-SERVIR/TSC, la 
Secretaria Técnica del Tribunal comunicó a la impugnante y a la Entidad, 
respectivamente, que el recurso de apelación ha sido admitido. 
 

ANÁLISIS 
 

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil 
 

7. De conformidad con el artículo 17º del Decreto Legislativo Nº 10231, modificado por 
la Centésima Tercera Disposición Complementaria Final de la Ley Nº 29951 - Ley del 

                                                 
1 Decreto Legislativo Nº 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, 

Rectora del Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos 
 “Artículo 17º.- Tribunal del Servicio Civil 
 El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un órgano integrante de la Autoridad que 

tiene por función la resolución de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema. 
 El Tribunal es un órgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia. 

Conoce recursos de apelación en materia de: 
 a) Acceso al servicio civil; 
 b) Pago de retribuciones; 
 c) Evaluación y progresión en la carrera; 
 d) Régimen disciplinario; y,  
 e) Terminación de la relación de trabajo. 
 El Tribunal constituye última instancia administrativa. Sus resoluciones podrán ser impugnadas 

únicamente ante la Corte Superior a través de la acción contenciosa administrativa. 
 Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinión favorable 

de la Autoridad, se aprobarán las normas de procedimiento del Tribunal”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 20132, el Tribunal tiene por 
función la resolución de controversias individuales que se susciten al interior del 
Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, en las materias: acceso 
al servicio civil, evaluación y progresión en la carrera, régimen disciplinario y 
terminación de la relación de trabajo; siendo la última instancia administrativa. 
 

8. Asimismo, conforme a lo señalado en el fundamento jurídico 23 de la Resolución de 
Sala Plena Nº 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre 
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunda y última 
instancia administrativa los recursos de apelación que sean presentados ante las 
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las 
materias establecidas descritas en el numeral anterior. 

 
9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ámbito regional y local, el Tribunal 

asumió, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelación que 
correspondían sólo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido 
en el artículo 90º de la Ley Nº 30057 – Ley del Servicio Civil4, y el artículo 95º de su 
Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM5, en 

                                                 
2 Ley Nº 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2013 
 DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES 
 “CENTÉSIMA TERCERA.- Deróguese el literal b) del artículo 17 del Decreto Legislativo Nº 1023, Decreto 

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de 
Gestión de Recursos Humanos”. 

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010. 
4 Ley Nº 30057 – Ley del Servicio Civil 
 “Artículo 90º.- La suspensión y la destitución 
 La suspensión sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un máximo de trescientos sesenta y cinco 

(365) días calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El número de días de suspensión 
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces, 
el cual puede modificar la sanción propuesta. La sanción se oficializa por resolución del jefe de recursos 
humanos o quien haga sus veces. La apelación es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.  

 La destitución se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o 
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada 
por el titular de la entidad pública, el cual puede modificar la sanción propuesta. Se oficializa por 
resolución del titular de la entidad pública. La apelación es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”. 

5 Reglamento General de la Ley Nº 30057, aprobado por Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM 
 “Artículo 95º.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia 
 De conformidad con el artículo 17 del Decreto Legislativo Nº 1023, que crea la Autoridad del Servicio 

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, la autoridad competente 
para conocer y resolver el recurso de apelación en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil, 
con excepción del recurso de apelación contra la sanción de amonestación escrita, que es conocida por 
el jefe de recursos humanos, según el artículo 89 de la Ley. 

 La resolución de dicho tribunal pronunciándose sobre el recurso de apelación agota la vía 
administrativa”. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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adelante el Reglamento General, para aquellos recursos de apelación interpuestos 
a partir del 01 de julio de 2016, conforme al comunicado emitido por la Presidencia 
Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El Peruano”6, en atención al 
acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016. 
 

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado 
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atención a un nuevo 
acuerdo de su Consejo Directivo, se hizo de público conocimiento la ampliación de 
competencias del Tribunal en el ámbito regional y local, correspondiéndole la 
atención de los recursos de apelación interpuestos a partir del lunes 1 de julio de 
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ámbito 
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil, 
evaluación y progresión en la carrera, y terminación de la relación de trabajo; esto 
es, asumió la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede 
apreciar en el siguiente cuadro: 

 
COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL 

2010 2011 
Recursos de apelación 

interpuestos a partir del 1 
de julio de 2016 

Recursos de apelación 
interpuestos a partir del 

1 de julio de 2019 

PRIMERA SALA 
Gobierno 

Nacional (todas 
las materias) 

AMBAS SALAS 
Gobierno 
Nacional 
(todas las 
materias) 

AMBAS SALAS 
Gobierno Nacional 
(todas las materias) 

Gobierno Regional y Local 
(solo régimen disciplinario) 

AMBAS SALAS 
Gobierno Nacional y 

Gobierno Regional y Local 
(todas las materias) 

 
11. Por tal razón, al ser el Tribunal el único órgano que resuelve la segunda y última 

instancia administrativa en vía de apelación en las materias de acceso al servicio 
civil, evaluación y progresión en la carrera, régimen disciplinario y terminación de 
la relación de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local), 
con la resolución del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus 
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial. 

 
Sobre el plazo para interponer recurso de apelación 

 
12. En el Título III del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto 

Supremo Nº 008-2010-PCM, modificado por Decreto Supremo Nº 135-2013-PCM y 
por la Segunda Disposición Complementaria Modificatoria del Decreto Supremo Nº 
040-2014-PCM, en adelante el Reglamento del Tribunal, se establecen las 

                                                 
6 El 1 de julio de 2016. 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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disposiciones que deben aplicarse en el procedimiento del recurso de apelación 
ante el Tribunal. 
 

13. De conformidad con el artículo 17º del Reglamento del Tribunal7, el recurso de 
apelación deberá interponerse dentro del plazo máximo de quince (15) días 
siguientes de haber sido notificado el acto emitido por una entidad pública que se 
desea impugnar. 
 

14. Cabe precisar, que, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 16º del Reglamento 
del Tribunal8, durante la tramitación de los recursos de apelación los plazos se 
computan en días hábiles (no son hábiles los días sábado, domingo y feriados no 
laborables, así como los de duelo nacional no laborables y otros declarados por el 
Poder Ejecutivo o autoridades competentes), excluyéndose el día inicial e 
incluyendo el día de vencimiento. 
 

15. Por otra parte, en el numeral 218.2 del artículo 218º del Texto Único Ordenado de 
la Ley Nº 27444- Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por el 
Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS9, en adelante el TUO de la Ley Nº 27444, se 

                                                 
7Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo Nº 008-2010-PCM, 

modificado por Decreto Supremo Nº 135-2013-PCM, y por la Segunda Disposición Complementaria 
Modificatoria del Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM 

 “Artículo 17º.- Plazos de interposición del recurso de apelación 
 El recurso de apelación deberá interponerse dentro de los quince (15) días siguientes de haber sido 

notificado el acto que se desea impugnar. El recurso de apelación contra el silencio administrativo 
negativo deberá interponerse dentro de los quince (15) días siguientes al vencimiento del plazo que 
tenía la Entidad para resolver la solicitud presentada. Su interposición no suspende la ejecución de la 
decisión que se desea impugnar, salvo medida cautelar del Tribunal” 

8Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo Nº 008-2010-PCM, 
modificado por Decreto Supremo Nº 135-2013-PCM, y por la Segunda Disposición Complementaria 
Modificatoria del Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM 

 “Artículo 16º.- Cómputo de plazos  
 Durante la tramitación del recurso de apelación los plazos se computan en días hábiles. Son inhábiles 

los días sábado, domingo y feriados no laborables, así como los de duelo nacional no laborables y otros 
declarados por el Poder Ejecutivo o autoridades competentes. El plazo excluye el día inicial e incluye el 
día de vencimiento”  

9Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 
por el Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 

 “Artículo 218º.- Recursos administrativos 
 218.1 Los recursos administrativos son: a) Recurso de reconsideración b) Recurso de apelación 
 (…) 
 218.2 El término para la interposición de los recursos es de quince (15) días perentorios, y deberán 

resolverse en el plazo de treinta (30) días.” 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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establece que el término (plazo) para la interposición de los recursos 
administrativos (reconsideración y apelación) es de quince (15) días perentorios. 
 

16. Asimismo, con relación al trascurso del plazo, en el numeral 145.1 del artículo 145º 
del TUO de la Ley Nº 2744410, se establece que cuando el plazo es señalado por días, 
se entenderá por hábiles consecutivos, excluyendo del cómputo aquellos no 
laborables del servicio, y los feriados no laborables de orden nacional o regional. 
 

Sobre la notificación del acto impugnado 
 

17. Respecto a los efectos de la notificación, en el numeral 16.1 del artículo 16º del TUO 
de la Ley Nº 27444 se establece que la eficacia del acto administrativo se produce a 
partir de la notificación legalmente realizada: 
 

“Artículo 16º.- Eficacia del acto administrativo 
16.1 El acto administrativo es eficaz a partir de que la notificación legalmente 
realizada produce sus efectos, conforme a lo dispuesto en el presente capítulo. 

 
(El subrayado es nuestro) 
 

18. En el numeral 18.1 del artículo 18º del TUO de la Ley Nº 2744411, se precisa que la 
notificación se realiza de oficio en día y hora hábil y le compete a la entidad que lo 
dictó, conforme se aprecia en la siguiente disposición: 
 

“Artículo 18º.- Obligación de notificar 
18.1 La notificación del acto es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es 
competencia de la entidad que lo dictó. La notificación debe realizarse en día y 
hora hábil, salvo regulación especial diferente o naturaleza continuada de la 

                                                 
10Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por el Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
 “Artículo 145.- Transcurso del plazo 
 145.1 Cuando el plazo es señalado por días, se entenderá por hábiles consecutivos, excluyendo del 

cómputo aquellos no laborables del servicio, y los feriados no laborables de orden nacional o regional. 
 145.2 (…)”. 
11Texto Único Ordenado de la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado 

por el Decreto Supremo Nº 004-2019-JUS 
 “Artículo 18.- Obligación de notificar 
 18.1 La notificación del acto es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es competencia de la 

entidad que lo dictó. La notificación debe realizarse en día y hora hábil, salvo regulación especial 
diferente o naturaleza continuada de la actividad. 

 18.2 (…)”. 
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actividad”. 
 
(El subrayado es nuestro) 

Del recurso de apelación interpuesto por la impugnante 
 

19. En el presente caso, de lo actuado en el expediente administrativo se advierte que 
la impugnante de manera expresa ha interpuesto recurso de apelación contra la 
actuación material de término de su contrato, esto es, contra la materialización del 
término de su vínculo laboral. 
 

20. Así pues, la impugnante en su recurso de apelación señala que el acto 
administrativo mediante el cual la Entidad dispuso el término de su vínculo laboral 
al 31 de diciembre de 2022, hasta la fecha no ha sido notificado. No obstante, de la 
documentación que ha sido remitida por la Entidad y obra en el expediente 
administrativo, se advierte que, la impugnante mediante escrito que ha sido 
presentado el 3 de febrero de 2023 ante la Alcaldía de la Entidad ha solicitado la 
notificación del acto de desvinculación laboral, narrando expresamente lo 
siguiente: 

 
“(…) a razón de que el día 1 de febrero de 2023 y ante el no desembolso de mi 
remuneración mensual correspondiente al mes de Enero 2023, he tomado 
conocimiento de manera presencial en la Oficina de Contratos 
Administrativos de Servicios (CAS) que he sido cesada el 31 de diciembre de 
2022 de mi cargo, Abogada de la Secretaría General, (…)”  
 

(El resaltado es nuestro) 
 

21. Ahora pues, del contenido del recurso de apelación, se aprecia que la impugnante 
vuelve a repetir lo anteriormente citado, quedando fehacientemente acreditado 
que al 1 de febrero de 2023 tomo conocimiento del término de su vínculo laboral, 
siendo en dicha fecha que se materializó su despido. 
 

22. En este orden de ideas, resulta pertinente anotar que, si bien en el expediente 
administrativo no obra cargo de notificación de la Carta Nº 134-2023-MML-GA-SP, 
del 1 de enero de 2023, a través de la cual, la Subgerencia de Personal de la Entidad, 
dispuso que el contrato administrativo de servicios de carácter determinado de la 
impugnante ha culminado el 31 de diciembre de 2022. 

 
23. Ello no enerva el hecho que, en el presente caso, la impugnante con su recurso de 

apelación no tiene la voluntad manifiesta de impugnar dicho acto administrativo, 
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sino el acto material del término de su vínculo laboral, el cual se materializó el 1 de 
febrero de 2023, fecha en la cual, la impugnante reconoce de manera voluntaria y 
expresa que tomo conocimiento que el 31 de diciembre de 2022 ha terminado su 
relación de trabajo. 

 
24. Es así que, al determinarse que el 1 de febrero de 2023, es la fecha de 

materialización de la decisión de la Entidad de haber dispuesto el término del 
vínculo laboral de la impugnante, pues, es en dicha fecha que toma conocimiento 
del término de su vínculo laboral, se tiene que, a partir de dicha fecha tenía expedito 
su derecho de hacer uso de los recursos administrativos que la ley le reconoce para 
hacer valer su derecho y contradecir la decisión administrativa de la Entidad, con el 
fin de salvaguardar sus derechos e intereses. 
 

25. De esta manera, en el presente caso, teniendo en cuenta que la impugnante ha 
tomado conocimiento del término de su vínculo laboral el 1 de febrero de 2023 
(acto material), se advierte que el plazo de quince (15) días hábiles para interponer 
el recurso de apelación contra el acto material del término de su relación laboral 
venció el 22 de febrero de 2023. 

 
26. Por consiguiente, verificándose que el recurso de apelación contra el acto material 

del término de su relación laboral fue presentado por la impugnante el 8 de marzo 
de 2023 (la fecha de presentación del recurso impugnatorio se indica en el escrito 
que ha sido presentado ante la Autoridad Nacional del Servicio Civil, generando el 
Expediente Nº 2023-0031002), se verifica que este recurso ha sido presentado 
después de que venciera el plazo de quince (15) días hábiles; es decir, en forma 
extemporánea. 
 

27. En tal sentido, de conformidad con el literal b) del artículo 24º del Reglamento del 
Tribunal, modificado por el Decreto Supremo Nº 135-2013-PCM 12, el recurso de 
apelación debe ser declarado improcedente, entre otros, cuando sea interpuesto 

                                                 
12Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo Nº 008-2010-PCM, 

modificado por Decreto Supremo Nº 135-2013-PCM y por la Segunda Disposición Complementaria 
Modificatoria del Decreto Supremo Nº 040-2014-PCM 

 “Artículo 24º.- Improcedencia del recurso de apelación El recurso de apelación será declarado 
improcedente cuando: a) El Tribunal carezca de competencia para resolverlo por tratarse de una materia 
distinta a las previstas en el 3 del presente Reglamento. b) Sea interpuesto fuera del plazo previsto en 
el artículo 17 del presente Reglamento. c) El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para 
ejercer actos civiles o no sea una persona sujeta al régimen del servicio civil y/o no acredite derecho o 
interés legítimo afectado. d) El acto impugnado sea un acto preparatorio o un acto confirmatorio de 
otro ya consentido”. 
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fuera del plazo previsto en el artículo 17º del Reglamento, es decir, cuando sea 
presentado en forma extemporánea. 
 

28. Por tanto, habiendo presentado, la impugnante el recurso de apelación contra el 
acto material del término de su relación laboral de manera extemporáneo, el mismo 
deviene en improcedente. 

 
En ejercicio de las facultades previstas en el artículo 17º del Decreto Legislativo Nº 1023, 
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil; 

 
RESUELVE: 
 
PRIMERO.- Declarar IMPROCEDENTE el recurso de apelación interpuesto por la señora 
MIRNA LOPEZ GONZALES contra la decisión de la MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE 
LIMA de dar por concluido su vínculo laboral, materializado el 1 de febrero de 2023, 
fecha en que toma conocimiento de su desvinculación laboral, por haberse presentado 
en forma extemporánea. 
 
SEGUNDO.- Declarar CONSENTIDO la decisión de la MUNICIPALIDAD METROPOLITANA 
DE LIMA de dar por concluido el vínculo laboral de la señora MIRNA LOPEZ GONZALES; 
y, en consecuencia, señalar que la presente resolución no causa estado. 
 
TERCERO.- Notificar la presente resolución a la señora MIRNA LOPEZ GONZALES y a la 
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA, para su cumplimiento y fines pertinentes. 
 
CUARTO.- Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA. 
 
QUINTO.- Disponer la publicación de la presente resolución en el Portal Institucional 
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/). 
 

Regístrese, comuníquese y publíquese. 
 
Firmado por 
SANDRO ALBERTO NUÑEZ PAZ 
Presidente 
Tribunal de Servicio Civil 
 
Firmado por V°B° 
ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR  
Vocal 
Tribunal de Servicio Civil 
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