MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYRA
PIA PRINCIFAL DE CAYRA NRO 408
it e manecayma got fe.

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional

Nombre del Indicador:

Justificaclén:

Responsables:

Limitaclones para la
medicion del indicador;

Método de calculo:

cador y tipo de
- viSAaregacion;
Proceso de recoleccion

“~y analisls:
LS
Q‘\mumc aunafgente y bases de
-2 e chys

Valor Absoluto

"i"‘;‘ﬁ
VD www.municayma.gob.pe
@ ymagon

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 04 Mejorar la gestion ambiental en el distrito

AE|,04.04 Programa de forestacién y reforestacion implementados en el distrito

Nimero de reforestaciones por hectérea.

Este indicador nos permite planificar y mejorar las estrategias de reforestacion basadas en
areas de mayor necesidad, asi como mejorar la estabilidad del suelo, reduciendo el riesgo de
erosion y degradacién de la tierra, ademas de promover la conservacion de la biodiversidad,
y ayudar a la mitigacion del cambio climatico.

SUBGERENCIA DE AREAS VERDES

NINGUNA
Férmula del Indicador:

Donde:

N= Reforestaciones por hectérea,

ESPECIFICACIONES TECNICAS. Reforestar significa volver a generar cubierta forestal en
donde originalmente hubo bosque; por otro lado, forestar tiene que ver con
incorporar especies arbreas donde antes no existia bosque,

SN

Ascendente / No Acumulado.

(Flujopgrama o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Areas Verdes - Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de reforestaciones por hectarea.
Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
14 16 17 18 19 20 1
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAvhA
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL04.04 Programa de forestacion y reforestacion implementados en
el distrito

Inicio

}

Gerencla de Gestion Amblental solicita el
reporte del logro alcanzado

l

Subgerencia de Areas Verdes coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la
informacion del reporte de reforestaclones por hectdrea |

al afto.

¢ Los datos Reportes en proceso de
estdn —_— N elaboracién y
disnonibles? actualizacion
H|

l

Reportes procesados

revisados por la I
Subgerencia de Areas | No

Verdes [

Fin

T

Reporte por el logro
alcanzado, del Registro de

f Gerencia de
reforestaciones por f-ildm"m: s ' Gestion
a
hectérea al afio realizados S i — 8l  —p  Ambiental realiza
en cumplimiento del 5 conslermnds la | andlisis de |
indicador es remitido a la metodulogla de i | o 'TSIS ; d05
Gerencia de Gestion ks opros slconados
Ambiental
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEA PRINCIPAL DE CAYRA NRO. 408
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Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional
Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

" agregacion:

~I"-~_Proceso de recoleccion
0>y andlisi:

Aiio
Valor Absoluto

e |
[‘f: www.municayma.gob.pe
i yma.gob.p

PLAN ESTRATEGICO IN_ST!TUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEI 04 Mejorar la gestion amblental en el distrito

AEL04.05 Conservacién y mantenimiento permanente de éreas verdes de uso piiblico
en el distrito

Nimero de recuperaciones y siembras por m2,

Este indicador mide la conservacion y el mantenimiento continuo de las areas verdes de uso
publico en el distrito, mejorando la filtracién de agua, la calidad del aire, el paisaje urbano y
rural, y proporcionando espacios recreativos para el bienestar de la comunidad.

SUBGERENCIA DE AREAS VERDES

Ninguna
Férmula del Indicador:

Donde:

N= Recuperaciones y siembras por m2.

ESPECIFICACIONES TECNICAS. 4rea verde, es un terreno que se caracleriza por la
presencia de vegetacion. Un bosque, un parque y un jardin son 4reas verdes. El indicador
hace referencia al total de m2 de &reas verdes recuperadas y sembradas en el distrito,
registrados en la Municipalidad.

SN

Ascendente / No Acumulado

(Flujo o pasos del praceso)

Fuente: Gerencia de Gestion Ambiental - Subgerencia de Areas Verdes - Municipalidad
Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de areas verdes recuperadas y

sembradas
Linea de

Buss Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
123000 136333 143000 149666 156333 162999 169666
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUKNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
FIA PRINCIPAL DE CAYIA NRO 408

it tane Auricaryma gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL04.05 Conservacién y mantenimiento permanente de dreas verdes
de uso pablico en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Gestion Ambiental solicita el
reporte del logro alcanzado

l

Subgerencia de Areas Verdes coordina y verifica con el

Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la

informacién del reporte de recuperaciones y slembras
porm2.

Reportes en proceso de

¢ Los datos :
estdn NO — elaboracion y
| actualizacion

disponibles?

Sl

l

Reportes procesados

revisados por la
‘—- (0] —
Subgerencia de Areas N
Verdes
Fin
g Reporte por el logro ' " "

i erencla de
a!canzado_, del Regllstri; de ¢El teporte es ! i |
recuperaciones y siembras adocuado B e

por m2, reallzadas en e considerando la — o
cumplimiento del indicador : metodologia de el an l]s¥s e los
calculo? logros alcanzados

es remitido a la Gerencia de
Gestion Ambiental
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEAFRINGIPAL DE CAYRA NRO 403
Pty taewon municayma got pa

Objetivo Estratégico
Institucional;

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

ntldo esperado del
Icador y tipo de
< /gragaclén:

“Proceso y recolecccion
y analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

Valor Relative

% www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEG!CQ INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo
de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

Porcentaje de factores de riesgo de desastres eliminados o minimizados

El indicador permite identificar los peligros naturales que son fendmenos
meteorologicos y climalicos severos y exiremos que se producen en todo el mundo,
si bien algunas regiones son mas vulnerables a ciertos peligros que ofras. Los
peligros naturales se convierten en desastres cuando destruyen vidas humanas y los
medios de subsistencia.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna
Férmula del Indicador:

(N/D) *100
Donde:
N= Sumatoria de factores de riesgos eliminados o minimizados.
D= Total de factores de riesgo.
ESPECIFICACIONES TECNICAS. Los factores de riesgo de desastres son:
Peligros naturales: Deslizamientos de tierras o lodo (escurrimiento de lodo) Avalanchas.
Tormentas de arena y polvo La reduccién del riesgo de desastres es el concepto y la practica
de reducirlos a través de esfuerzos sistematicos para analizar y disminuir los factores que
causan los desastres. Entre los ejemplos de tareas para reducir el riesgo de desastres se
pueden mencionar la reduccion del grado de exposicion a las amenazas, la disminucion de Ia
vulnerabilidad, tanto de las personas como de sus propiedades, una gestion sensata de los
suelos y del medio ambiente, y una mejor preparacion y sistemas de alerta temprana para
enfrentar eventos adversos.

No Definido / Minimo Permisible (50%)

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestién del Riesgo
de Desastres - Registro de factores de riesgo de desastres eliminados o minimizados.

Linea de Logros Esperados

Base
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
) 000 60 6 6 0
("5’) 6 6 6 6 6 6
*100% +100% +*100% +100% + 100% * 100% + 100%
50.00% 50.00% 50.00% 50.00% 50.00% 50.00% 50.00%
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYMA HRO 408
i o iy ma gob pe

Inicio

}

Subgerenciade Gestién del Riesgo de Desastres

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
OEI. 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida
ante el riesgo de desastres existentes de origen natural, socio natural

solicita el reporte del logro alcanzado

|

Secretaria técnica del Riesgo de Desastres coordina v

verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la

disponibilidad de la informacién del reporte del Registro

de factores de riesgo de desastres eliminados o

minimizados.

l

¢ Los datas
estdn
disnonibles?

sl

l

Reportes procesados
revisados por la secretaria
Tecnica del Riesgo de
Desastres

Reporte por el logro
alcanzado, del Registro de
factores de riesgo de
desastres eliminados o
minimizados realizados en
cumplimiento del indicador

es remitido a la Subgerencia

del Riesgo de Desatres,

e
@ www.municayma.gob.pe

—

NO

NO

_ 054-382350

o antrépico en el distiito

Reportes en proceso de
elaboracion y
actualizacion

Fin
: Subgerencia del
6?5::?2:0“ Riesgo de
considerando la — 81 —Pp  Desastres realiza
metodologia de ' elandlisis de los
calculo?

logros alcanzados
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional;

Nombre del indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

ntido esperado del
candicador y tipo de
agregacién:
Proceso de recoleccion
y analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo
de desastres existentes de origen natural, socio natural o antropico en el distrito

AEL05.01 Centro de operaciones de emergencia local (COEL) implementado en el
distrito

Nimero de comunicaciones sobre peligros, emergencias y desastres oportunamente
informados a la ciudadania.

Con la medicion del indicador se pretende medir el nivel de preparacion y la capacidad de
atender emergencias, se estima también por la efectividad de los recursos humanos
preparados, que en una situacion critica pueda brindar el apoyo necesario.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna
Férmula del Indicador:

2N
Donde:

N= Comunicaciones sobre peligros, emergencias y desastres oportunamente informados a
la ciudadania.

ESPECIFICACIONES TECNICAS: COEL. Es un instrumento del Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres, cuya eficiencia en su desempefio, producird mayor
capacidad de respuesta en la jurisdiccion afectada o con probabilidades de
afectacion

Las etapas basicas de un Plan de Emergencias son las siguientes: Identificacion de
las amenazas. Andlisis de la vulnerabilidad. Inventario de recursos. Definicion de las
acciones. Conformacion de las brigadas de emergencia y grupos de apoyo.,

No Definido / Minimo Permisible (6)

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desstres — Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestion del Riesgo
de Desastres - Informe de actividades de comunicacion realizadas

Linea de

Base Logros Esperados

2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZAFRINCIPAL DE CAYMA NRO 403
Rl S municayma goh pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL05.01 Centro de operaciones de emergencia local (COEL)

implementado en el distrito

Inicio

!

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastre solicita el reporte del logro
alcanzado

}

Secretaria técnica del Riesgo de Desastres coordina v
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la
disponibilidad de la informacién del reporte del Registro
Informe de actividades de comunicacién realizadas.

'

¢ Los datos Reportes en proceso de

estdn —_— NO B — elaboracion y
disponibles? | actualizacion

Si

l

Reportes procesados
revisados por la Secretaria g
Tecnica del Riesgo de "o
Desasties

Fin

T

Reporte por el logro
aleanzado, en el Informe de

: Subgerencia del
actividades de ‘?drgmes Riesgo de

comunicacién realizadasen coneiderando la 81— Desastfe_s realiza

cumplimiento del indicador metodologia de el andlisis de los

es remitido a la Subgerencia

calculo?  logros alcanzados
del Riesgo de Desatres. "
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MUNICIPALIDAD DHETRITAL DE CAYMA
PZA FHINCIPAL DE CAYMA NROD 408
I e muricayia gob pe

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico  OEI 05 Reducir [a vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de
Institucional: desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

Accion Estrategica AEL05.01 Centro de Operaciones de Emergencia Local (COEL) implementado en el

Institucional: distrito
Nombre del Nimero de acclones de ante emergencias o desastres en el distrito
Indicador: g '
Este indicador mide el grado de implementacion del COEL, en sus tres fases:
Justificacién: (Respuesta, Rehabilitacion y Recuperacién). Cuando una ciudad se ve afectada por
2 una emergencia o un desastre, los primeros esfuerzos se concentran en hacerse
cargo de los heridos, restaurar las lineas vitales y los servicios basicos.
Responsables: SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
Limitaciones para la
medicién del Ninguna
indicador:
Férmula del Indicador:

SN
Donde:
N= Acciones ejecutadas ante emergencias o desastres.
ESPECIFICACIONES TECNICAS
Centro de Operaciones de Emergencia Local (COEL): Es un instrumento del Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres, cuya eficiencia en su desemperio, producira mayor
capacidad de respuesta en la jurisdiccion afectada o con probabilidades de
afectacion
Las etapas bésicas de un Plan de Emergencias son las siguientes: Identificacion de

o las amenazas. Andlisis de la vulnerabilidad. Inventario de recursos. Definicion de lag
& @ acciones. Conformacion de las brigadas de emergencia y grupos de apoyo.

© B°  Bentido esperado del

\f?' Findicadory tipode  Ascendente / No Acumulado

_. agregacion;

Proceso de
recoleccion y (Flujograma o pasos del proceso)
andlisis:
Fuente y bases de Fuente; Subgerencla‘d.e Gestion de Riesgo de Desastres - rj.dumcl?ahdad D|sh.'|ta| de C.alyma
datos: Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestion del Riesgo
de Desastres - Registro de acciones realizadas ante emergencias o desastres.
Linea de
Rian Logros Esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 2 2 2 3 3 3 4
. e 108
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD BISTRITAL DE CAYMA
PZA FRINGIPAL DE CAYMA NRD 408
PR S Ny T gob e

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL05.01 Centro de operaciones de emergencia local (COEL)
implementado en el distrito

Inicio

!

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastres solicita el reporte del logro
alcanzado

!

Secretaria técnica de Riesgo de Desastres coordina ¥
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la
disponibilidad de la informacidn del reporte del Registro
de acclones realizadas ante emergencias o desastres.

www.municayma.gob.pe

)

i Lok dakos Reportes en p‘r?cesn de
- — NO it elabaracidn y
disponibles? [ actualizacién
Sl
Reportes procesados

revisados por la Secretaria
7 — o e
Tecnica del Riesgo de N

Desastres
Fin
Reporte por el logro /
alcanzaf:lo, en el Informe de Subgerencia del
.REEISHD de acciones ¢El reporte es | Riesgo de
realizadas ante emergencias adecuado — St —P  Desastres realiza
o desastres, realizadas en considerando la el andlisis de los
frid i i melodologla de
cumpll‘n_uento del indicador logros alcanzados
es remitido a la Subgerencia caloulo?
del Riesgo de Desatres.
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion;

Responsables:

Limitaciones para la

medicion del indicador;

todo de calculo:

Sentido esperado del
-~ Indicador y tipo de
20l Sagregacion:
&Ny o 2Proceso de
& a4 Recoleccion y anélisis:
2 WE 8
2 @"‘?‘!Fl:iente y bases de
W _ datos:
Afio
Valor Absoluto

i www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo
de desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

AEL05.02 Programa de desarrollo de capacitaciones en Gestion del Riesgo de
Desastres difundidos a la poblacién

Numero de cerlificados entregados sobre la Gestion del Riesgo de Desastres

Capacitar a funcionarios y ciudadanos en la gestion del riesgo de desastres mejora la
capacidad de respuesta y recuperacion ante emergencias. Medir el nimero de certificados
entregados permite evaluar la efectividad de los programas de formacion y ajustar las
estrategias educalivas segun sea necesarlo.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna

Férmula de| Indicador:
SN

N= Certificaciones entregadas sobre la Gestion del Riesgo de Desastres
ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se desarrollan niveles de formacién (Basica y
Especializada), como temas sobre prevencion de riesgos, gestion prospectiva, el rol del
gobierno local, entre otros. Asimismo, es el acceso a la informacion y operatividad del sistema
de informacién en gestion del riesgo de desastres.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del praceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desasires - Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretarfa técnica de Gestién del Riesgo
de Desaslres - Registro de certificados entregados en gestion del riesgo de desastres

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
4 8 9 10 11 12 13
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030
MUKICIPALIOAD DISTRITAL DE CAYMA

PZA PRINCIPAL DE CAYRA NRG 408
PER e M3y gob e

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL05.02 Programa de desarrollo de capacitaciones en GRD
difundidos a Ia poblacién

Inicio

!

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastres solicita el reporte del logro |
alcanzado

!

Secretaria técnica de Riesgo de Desastres coordina y
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la i
disponibilidad de la informacién del reporte del Registro
de certificados entregados en gestion del riesgo de
desastres.

|

¢ Los datos
estan
disponibles?

Reportes en proceso de
e elaboracién y

actualizacion

—_— NO

sl

l

Reportes procesados
revisados por la Secretaria |
Tecnica del Riesgo de e
Desastres

Fin

Reporte por el logro !
alcanzado, en certificados Subgerencia del
entregados en gestion del | Riesgo de

riesgo de desastres, aaoda — Sl —p  Desastres realiza

realizadas en cumplimiento conslderan:da la | andlisis de |
del indicador es remitido a metodologga o I:: f:s alcanza ::s
la Subgerencia del Riesgo de cikt ¢
Desatres, .

+Elreporte es

www.municayma.gob.pe
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Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del
Indicador;

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicidn del
indicador:

® &Sentido esperado del

S* indicador y tipo de
-~ agregacion:
Proceso de
recoleccion y
analisis:

Fuente y bases de
datos:

Ao
Valor Absoluto

,,L;,&,,fﬁ www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de
desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

AEI,05.02 Programa de desarrollo de capacitaciones en Gestion del Riesgo de Desastres
difundidos a la poblacién.

Nimero de capacitaciones en Gestion del Riesgo de Desastres realizadas.

Estas capacitaciones en Gestion de Riesgo de Desastres proporcionan conocimientos y
habilidades fundamentales para la preparacion y la respuesta ante desastres, fanto a nivel
individual como comunitario, considerando que una comunidad bien capacitada estara mejor
preparada para anticipar, prevenir y responder de manera efectiva a situaciones de emergencia,
lo que puede reducir el impacto negativo de los desastres.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Capacitaciones realizadas en GRD.

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Se consideran actividades de capacitacion en Gestion en
Riesgos y Desastres aquellas organizadas por el CENEPRED, INDEC!, defensa Civil de Ia
Municipalidad.

2N

* Talleres en GRD,

* Capacitacion en GRD

* Actividades de simulacros y simulaciones realizadas
* Campafias de comunicacion en GRD

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestlon de Riesgo de Desastres - Municlpalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestion del Riesgo
de Desastres - Registro de acciones de capacitaciones realizadas.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
3 4 5 6 7 8 9
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y anélisis
AEL05.02 Programa de desarrollo de capacitaciones en GRD
difundidos a la poblacién

Inicio

}

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastres solicita el reporte del logro
alcanzado

l

. Secretarla téenlca de Rlesgo de Desastres coordina y

| verlfica con el Admistrador de la Base de Datos, la

| disponibilidad de la informacién del reporte del Registro
de acciones de capacitaciones realizadas.

l

Reportes en proceso de

¢ Los datos |
estdn — NO —_— elaboracion y
disponibles? actualizacién
L1l
Reportes procesados
revisados por la Secretaria :
Tecnica del Riesgo de ¥
Desastres
Fin
Reporte por el logro
Subgerencia del
alcanzado, en acciones de 4El reporte es B y
capacitaclones realizadas, adecuado _ Rlesgo de
en cumplimiento del SR considerando la ~— 8l = Desastres realiza
indicador es remitido a la melodologia de el andlisis de los
Subgerencia del Riesgo de calculo? logros alcanzados
Desatres.
| _ 113
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Objetivo Estratégico
Instituclonal:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

Método de célculo:

 andlisis:
S e
= vor” iEuente y bases de
-3 oo atos:
«© -l D,
%, S
Y o
L
Afio
Valor Absoluto
A |

Py

_ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante el riesgo de
tlesastres existentes de origen natural, soclo natural o antropico en el distrito

AEL.05.03 Sistemas de Alerta Temprana implementados en beneficio de la poblacién

Ntimero de sistemas de alerta temprana implementados.

Los sistemas de alerta temprana permiten una respuesta anticipada ante amenazas naturales,
lo que puede reducir el impacto negativo de los desastres en a poblacién y los bienes.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Sistemas de alerta temprana instalados

ESPECIFICACIONES TECNICAS: La implementacion de sistemas de alerta temprana es
importante pror lo que nuestro distrito esta en una zona donde puede suceder eventos naturales
y estos permitiran prevenir los mismos.

EN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestion del Riesgo
de Desastres - Registro de sistemas de alerta temprana implementados.

Linea de Logros Esperados

Base
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
1 2 2 3 3 3 3
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL05.03 Sistemas de Alerta Temprana implementados en beneficio

de la poblacion

Inicio

!

Subgerenclade Gestion del Rlesgo de
Desastres soliclta el reporte del logro
alcanzado

Secretaria técnica de Riesgo de Desastres coordina Y
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la

dispenibilidad de la informacién del Registro de
slstemas de alerta temprana Implementados.

l

¢ Los datos

. Reportes en proceso de
estan ; NO elaboracién y
disponibles? +

actualizacion

sl

l

Reportes procesados
revisados por la Secretarla ¢ _
Tecnlca del Rlesgo de ] o
Desastres

Fin

Reporte por el logro
alcanzado de los sistemas Elreporte es Subgerencia del
de alerta temprana adecuado | Riesgo de
implementados, en e considerando la ~— S —p  Desastres realiza
cumplimiento del indicador metodologia de el analisis de los
es remitido a la Subgerencia ' ealenln? logros alcanzados
del Riesgo de Desatres.
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Objetivo Estratégico
Instituclonal;

Acclon Estrategica
Institucional;

Nombre del Indicador:
Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

indicador y tipo de

... agregacién:

/o220t  roceso de recoleccion
4 analisis;

 RNICIPAL:
-8 A 2

o Fiiente y bases de
B
@5?&05:

Afio
Valor Absoluto

SEL www.municayma.gob,pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabllidad de la poblacion y sus medios de vida ante el rlesgo
de desastres existentes de orlgen natural, soclo natural o antrépico en el distrito

AEL05.04 Acciones de rehabilitacion ante desastres implementados en el distrito

Namero de acciones de rehabilitacion de areas afectadas por emergencias y desastres
atendidos en el distrito,

Las acclones de rehabilitacion ayudan a restaurar la infraestructura, los servicios basicos y el
sustento de las comunidades afectadas por desastres, facilitando su recuperacion, ademas
de reducir el impacto econdmico, social y ambiental a largo plazo.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna
Férmula del Indicador:

2N
Donde:
N= Acciones de rehabilitacion de areas afectadas por emergencias y desastres.
ESPECIFICACIONES TECNICAS: La rehabilitacion es un proceso de reconstruccion y
reforma después de un desastre, que sirve de puente entre las acciones de
emergencia a corlo plazo y las de desarrollo a largo plazo, con las cuales puede en
parte solaparse.

Ascendente / No Acumulado

(Flujomagrama o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestion del Riesgo
de Desastres - Fichas de areas afectadas por emergencias y desastres rehabilitadas.

Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
5 § 7 8 9 10 1
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Diagrama de flujo de proceso de recoleceion y andlisis
AEL.05.04 Acciones de rehabilitacion ante desastres implementados
en el distrito

Inicio

!

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastres solicita el reporte del logro
alcanzado

!

Secretarla técnica de Riesgo de Desastres coordina ¥
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la
disponibilidad de la informacién de Fichas de areas

afectadas por emergencias y desastres rehabilitadas.

l

¢ Los datos Reportes en proceso de

estdn —_— NO —p elaboracion y
disponibles? actualizacién

Si

l

Reportes procesados
revisados por la Secretaria
Tecnlca del Riesgo de
Desastres

“— N0 —

Fin

T

Subgerencia del

é?dr:ﬁ:::s Riesgo de
considerando la = S8l ~—p  Desastres realiza
metodologia de el analisis de los
calculo? logros alcanzados

Reporte por el logro
alcanzado de areas
afectadas por emergencias
v desastres rehabllitados, en —
cumplimiento del indicador
es remitido a la Subgerencia
del Riesgo de Desatres,
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del
indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del

andlisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

100 www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabllidad de la poblacién ¥ sus medlos de vida ante el rlesgo de
desastres existentes de origen natural, socio natural o antropico en el distrito

AEL05.05 Instrumentos de estimacién del riesgo de desastres de origen natural, socio
natural o antrépico implementado en el distrito

Nimero de instrumentos de estimacion de riesgos de desastres realizados,

El Indicador permite medir el cumplimiento en la elaboracién e implementacion de los
instrumentos estratégicos de medidas o acciones en materia de GRD, vinculado al objetivo de
reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante el Riesgo de Desastres en el
territorio; e incluye las acciones estratégicas multisectoriales articuladas a los lineamientos de
cada uno de los objetivos prioritarios de la Politica Nacional de Gestién de Riesgo de Desastres
al 2050

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna

Eérmula del Indicador;

Donde:

N= [nstrumentos estratégicos para la GRD implementados en el distrito,

ESPECIFICACIONES ESPECIFICAS. Se determinan instrumentos estratégicos para la GRD a
los siguientes planes segin SINAGERD, - Planes de Prevencion ¥ Reduccion de Desastres, -
Planes Sectoriales, Regionales y Locales de GRD. - Planes de Preparacion. - Planes de
Operacién de Emergencia. - Planes de Rehabilitacién, - Planes de Contingencia.

ZN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Gestion del Riesgo
de Desastres - Registro de instrumentos estrategicos para la Gestion de Desastres y Riesgos
aprobados

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
: 5 5 6 6 8 7
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Diagrama de flujo de proceso de recoleceion y analisis
AEL05.05 Instrumentos de estimacién del fiesgo de desastres de
origen natural, socio natural o antropico implementado en el distrito

Inicio
Subgerenciade Gestlon del Riesgo de

Desastres solicita el reporte del logro
alcanzado

l

Secretaria técnica de Riesgo de Desastres coordina ¥
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la
disponibilidad de la informacién de Registro de
instrumentos estrategicos para la Gestion de Desastres y [
Riesgos aprobados.

A

¢ Los datos : Reportes en proceso de
estan = NO

e elaboracion y
disponibles? actualizacién

s

l

Reportes procesados
revisados por la Secretaria "
Tecnica del Riesgo de NO
Desastres

Fin

T

Reporte por el logro
alcanzado de instrumentos

| Subgerencia del
estrategicos para la Gestion ¢Elreporle es | Riesgo de
de Desastres y Riesgos adecuado e ;
P : S —¥  Desastres realiza
aprobados, en : sttt el andlisis de los
cumplimiento del indicador melodologia de logros aleanzados
es remitido a la Subgerencia calculo?

del Riesgo de Desatres,
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Justificacion:

Responsables:
Limitaciones para la
medicion del
indicador:

indicador y tipo de
agregacion;
Proceso de
recoleccion y
analisis;

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL. 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de
desastres existentes de origen natural, socio natural o antrépico en el distrito

AEL05.06 Fortalecimiento de las capacidades de los servidores/trabajadores en gestion
integral del cambio climético.

Ndmero de capacitaciones en Gestién Integral del Cambio Climatico dirigidas a servidores /
trabajadores del nivel distrital,

La medicién del indicador permitira ver la capacidad de concentrar conocimientos
especializados en grupo de personas, y hace referencia al conocimiento y las capacidades para
anticipar, responder y recuperarse de forma efectiva de los impactos de eventos o condiciones
de riesgo, probables, inminentes o actuales. Por ello es necesario la preparacion constante en
temas de emergencias y desastres. El indicador mide el conocimiento de las personas para
ejecutar acciones en la administracion y resolucion de emergencias y/o desastres.

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Capacitaciones en gestion Integral del Cambio Climatico

Especificaciones técnicas

Personas certificadas en Gestion de Riesgo y desastres son aquellas personas que
desarrollaron el curso de formacion bésica en Gestién de Riesgos de Desastres de forma virtual
en la modalidad asistida o forma presencial donde se desarrollara temas con un entendimiento
comun sobre los riesgos climaticos y otros desastres, facilitando la integracién de estrategias de
mitigacion y adaptacién, evaluacion de riesgos y vulnerabilidades climaticas, planes de
emergencia y respuesta ante desastres e integracion de la gestion de riesgos en la planificacion
distrital, entre olros, este curso esta dirigido a servidores y funcionarios ptblicos, compuestos
por las brigadas, donde también se considera con minimo un curso asistido,

ZN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - secretaria técnica de Riesgo de Desastres -
Registros de capacitaciones en Gestion Integral del Cambio Climético dirigidas a servidores
ftrabajadores - Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - INDEC| - CENEPRED

Linea de
Baib Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
1 1 2 2 3 3 4
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL05.06 Fortalecimiento de las capacidades de los
servidores/trabajadores en gestion integral del cambio climatico

Inicio

!

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastres solicita el reporte del logro
alcanzado

!

Secretaria técnica de Riesgo de Desastres coordina y
vetifica con el Admistrador de la Base de Datos, la
disponibllidad de la informacién de Registras de !
capacitaciones en Gestidn Integral del Cambio Climdtico |
dirigidas a servidores /trabajadores

l

¢ Los datos | Reportes en proceso de
estdn —_— NO —_— elaboracién y
disponibles? actualizacién
51

l

Reportes procesados
revisados por la Secretaria
Tecnica del Riesgo de
Desastres

— NO R —

Fin

T

Reporte por el logro

alcanzado de capacitaciones . | Subgerencia del

en Gestién Integral del ¢Elreporte es ! Riesgo de
Cambio Climatico dirigidas a CEN— adecuado ~— 8l  —P  Desastres realiza
servidores /trabajadores, en considerando la el andlisis de los
cumplimiento del indicador metodologia da ' logros alcanzados
es remitido a la Subgerencia céleulo?

del Rlesgo de Desatres,
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Acclon Estrategica
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la

1o medicién del

b

‘ndicndor:

o tido esperado del
Jhdicador y tipo de
) A
~ agregacion:
Proceso de
recoleccion y
analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

- www.municayma.gob.pe )

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 05 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medics de vida ante el riesgo de
desastres existentes de origen natural, socio natural o antropico en el distrito

AEL05.07 Programa de formacién de brigadas especializadas para la atencién frente a
emergencias y desastres en el distrito

Numero de capacitaciones dirigidas a brigadas especializadas sobre la atencion frente a
emergencias y desastres.

Este indicador permite cuantificar el nimero de brigadas especializadas y preparadas y activas
en la atencion frente a emergencias y desastres, ya que nos ayuda a evaluar y mejorar la
preparacion y capacidad de respuesta de estas brigadas, lo que a su vez contribuye a una
gestion més efectiva del riesgo de desastres y a la proteccién de la vida y el patrimonio de la
comunidad,

SUBGERENCIA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Brigadas especializadas preparadas para la atencion frente a emergencias y desastres.
ESPECIFICACIONES TECNICAS. La brigada es el grupo operativo y el brigadista es la persona
que en forma voluntaria participa en su  comunidad en las acciones de
Defensa Civil (antes, durante y después). La preparacion del Brigadista de Defensa
Civil permite una respuesta sélida y oportuna de la comunidad frente a eventos
naturales o antropicos.

EN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Gestion de Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Secretaria técnica de Riesgo de Desastres -
Registros de brigadas especializadas y activas para la atencion frente a la emergencia y
desastres

Lfg:: ede Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
2 2 3 3 4 4 5
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL.05.07 Programa de formacién de brigadas especializadas para la
atencion frente a emergencias y desastres en el distrito

Inicie

!

Subgerenciade Gestion del Riesgo de
Desastres sollcita el reporte del logra
alcanzado

}

Secretarla técnica de Riesgo de Desastres coordina y
verifica con el Admistrador de la Base de Datos, la
disponibliidad de la Informacion de Registros de
brigadas especializadas y activas para la atencion frente
ala emergencia y desastres

|

¢ Los datos  Reportes en proceso de
estan —_— NO —_— elaboracion y
disponibles? actualizacion
Sl
Reportes procesados

revisados por la Secretaria

Tecnica del Riesgo de ¢ "
Desastres |
Fin
Reporte por el logra

alcanzado de Registros de _

brigadas especializadas y +Elreporte es Subg.ereru:la del

activas para la atencion adscuaio Riesgo de :

frente a la emergenciay ——# considerando la — 3 =¥ Desastre.s realiza
desastres, en cumplimiento metodologia de el andlisis de los
del indicador es remitido a caleulo? _ logros alcanzados

la Subgerencia del Riesgo de
Desatres.
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Objetivo Estratégico
Institucional:
Nombre del
Indicador;

Justificacién:

Responsables:
Limitaciones parala
medicion del
Indlcador:

@

=

& ceso de

{ ovtecoleccion y
-.\.  anélisis:

Fuente y bases de

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito

Ntmero de micro y pequefios empresarios capacitados en temas de gestion empresarial,

El indicador cuantifica la asistencia técnica en gestion empresarial, capacitacién oportuna para
desarrollar las capacidades de los micros y pequefios empresarios, posibilitar una mejor toma
de decisiones y un mayor dinamismo empresarial en su rubro de negocio. Esto permite generar
mayor compelitividad y potenciar la economia local, Los agentes econdmicos del distrito se
caracterizan por su emprendimiento, por lo que mantienen un alto interés por recibir asistencia
técnica en materias empresariales.

GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N= Micro y pequefios empresarios capacitados en gestion empresarial
Los micro y pequefios empresarios son capacitados, en su mayoria informales y se considerara
como capacitados cuando hayan asistido al total de talleres de capacitacion en gestion
empresarial, donde se les imparte conocimientos sobre principios bsicos de contabilidad,
elaboracion de presupuestos, manejo de fiujo de efectivo, y obtencién y manejo de crédito,
gestion eficiente de recursos, optimizacién de procesos, control de inventario y gestion de la
cadena de suministro, entre otros.

Ascendente / No Acumulado

(Fljograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos = Subgerencia de Desarrollo Economico-

datas; Estadistica de micro y pequefios empresarios capacitados en temas de gestion empresarial
Linea de
Baso Logros Esperados
Aiio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 120 150 165 180 195 210 225
T vt ¥ [ — 124
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
OEl. 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el

distrito
Inicio
Gerencia de Desarrollo Economico y Social
solicita el reporte del logro alcanzado
Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de la informacién de Registros Estadistica de microy
pequerios empresarios capacitados en temas de gestidn
empresarial
¢ Los datos _' Reportes en proceso de
stan e NO —_ elaboracion y

disponibles? actualizacion

Si

l

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de Desarrollo
Economico

«— NO —

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

en el registro de Estadistica de ; Gerencia de
micro y pequefios ¢El raporla es | Desarrollo
empresarios capacitadosen 3‘5""""2’ ; — > Economico y
temas de gestidn empresarial, mntidgmnf °d: Social realiza el
en curmplimiento del indicador e p éht)ﬂ,f analisis de los
es remitido a la Gerencia de ' logros alcanzados
Desarrolla Economico y Saclal
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL BE CAYIA NRO 408
P e muriEayma gob pe

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

gg{;‘;‘g;:::ﬂtégm OEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito
Accion Estrategica ! ,
Instituclonal: AEL 06,01 Programa de desarrollo turistico implementado en el distrito

Nombre del Indicador: ~ Numero de capacitaciones efectivas a operadores turisticos en el distrito.

Las capacitaciones efectivas a operadores turisticos pueden contribuir a mejorar la calidad de
los servicios ofrecidos, lo que resulta en una experiencia mas satisfactoria para los visitantes
Justificacién: y turistas que llegan al distrio ademas que al tener un alto nivel de calidad en los servicios
turisticos puede aumentar la competitividad del destino turistico en el mercado, alrayendo a
mas turistas y generando mayores ingresos para la comunidad y los empresarios locales.

Responsables: SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Limitaciones para la
- medicion del indicador: Ninguna
Férmula del Indicador:
N
Donde:
N= Capacitaciones a operadores turisticos.
todo de célculo: ESPECIFICACIONES ESPECIFICAS.

Las capacitaciones a operadores turisticos abordan conocimientos de atencion al clients, esto
incluye técnicas de comunicacion efectiva, empatia y resolucion de problemas, asi como tener
un conocimiento profundo del destino, incluyendo  atracciones turfsticas, aclividades
disponibles, historia local, cultura y eventos.

©° ificador y tipo de Ascendente / No Acumulado
Sgregacion:

- : ;o:;f; ;fe fecolgeolon (Flujograma o pasos del proceso)
Fuents y bases de Fuente: Subgerencia _dg Desarrollo Economico - Municipalidad _Distrital de Cayma )
datos: Base de Datos: !}dmlmslrador tEIe Base de Datos - Supgerenma d_e Desarrollo Economico-
Registro de capacitaciones efectivas a operadores turisticos en el distrito.
L';:: ede Logros Esperados
Aifo 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 2 2 2 2 2 3 3
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIFALIDAD DHSTRITAL 08 CAYMA
PEA PRINCIPAL BE CAYMA NRD. J0a
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEI 06.01 Programa de desarrollo turistico implementado en el
, distrito

Inicio

!

Gerencla de Desarrollo Economico y Social
solicita el reporte del logro alcanzado

}

Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica

con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad

de la informacién de Registro de capacitaciones
efectivas a operadores turisticos en el distrito

l

¢ Los datos

estdn - NO g
disponibles?

sl

l

Reportes procesados

revisados por la :
Subgerencia de Desarrollo KO

Economico

Reporte por el logro alcanzado
en el Registro de
capacitaciones efectivas a

iEl reporle es
operadores turisticos en el

S adecuado
distrito, en cumplimiento del ¢ considerando la

indicador es remitido a la metodologia de
Gerencia de Desarrollo : calculo?
Economico y Saclal
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Reportes en proceso de
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actualizacion
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T

Gerencia de
Desarrollo
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MUHICIPALIDAD DISTRITAL OE CAYMA
PLA PRINCIPAL DE CAYMA MR 408
R i ity ma gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional;

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Sentido esperado del
Indicador y tipo de
agregacion:

Proceso de recoleccion
y analisis:

Fuente y bases de
datos:

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito

AEL 06,01 Programa de desarrollo turistico Implementado en el distrito

Nimero de acciones ejecutadas del Programa de Desarrollo Turisitico.

Este indicador mide la formulacion ¥ ejecucion del Programa de Desarrollo Turlstico, con el
objetivo de fortalecer la oferta turlstica local a través de la mejora de la calidad de los servicios
turisticos, asf como el desarrollo y/o consolidacion de productos turfsticos. Ademas, en esta
linea este indicador permite medir, monitorear e interpretar la dindmica y el comportamiento
de la actividad turistica que se desarrolla en el distrito.

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N= Acciones ejecutadas del Programa de Desarrollo Turistico
ESPECIFICACIONES ESPECIFICAS.
Entre las acciones ejecutadas por la municipalidad podemos mencionar el desarrollo de rutas
luristicas, que es la creacion de nuevas rutas turisticas que destaquen los aspectos tnicos y
alractivos del destino, como rutas gastrondmicas, rutas culturales, rutas naturales o rutas
histéricas, también organizar de eventos culturales y festivales que atraigan a turistas y
promuevan Ia idenlidad cultural local, como festivales de musica, ferias arlesanales,
celebraciones religiosas o eventos deportivos.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
Registro de acciones ejecutadas del Programa de Desarrollo Turisitico

Linea de
Base Logros Esperados
Ao 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 5 8 10 11 13 14 16
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCISAL OE CAYLIA NRO 409
g teren muricayma gob pa

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 06.01 Programa de desarrollo turistico implementado en el

distrito
Inicio
Gerencia de Desarrollo Economico y Social !
solicita el reporte del logro alcanzado
|
Subgerencia de Desarrollo Ecanomico coordina y verifica |
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
. delainformacién de Registro de acciones ejecutadas del
Programa de Desarrollo Turisitico
. Reportes en proceso de
¢ Los datos |
astan s — |, [ S— = 2 elaboracién y
disponibles? : actualizacion

si

l

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de Desarrollo
Economico

o, NO |

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

: : Gerencia de
en el Registro de acciones _ ¢El reporte es : Desarrollo
ejecutadas del Programa de adecuado Economico y
Desarrollo Turisitico, en ™ considerando la = S Social realiza el
cumplimiento del indicador es metodologia de | andlisis de los
remitido a la Gerencia de célculo? logros alcanzados
Desarrollo Economico y Social ]
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030 .

MUSICIPALIDAD CNETRITAL DE CAYMA
PZAPRINCIPAL DE CAYIA NRD. 403
S e msicay ™ goh pe

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico - ; .
Instituclonal: QEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito

Acclon Estrategica AEL 06.02 Asistencla técnica tecnificada y fortalecida a los productores agropecuarlos
Institucional: del distrito

Nombre del Nimero de capacitaciones para la adopcién de nuevas tecnologias y buenas précticas
Indicador: dirigidas a agricultores del distrito.

Conocer el nimero de agricultores que participan de las Asistencias Técnicas en temas ferias
agricolas desarrollados por la municipalidad en el distrito es un indicador que nos permite

Justificacion: conocer que la entidad municipal esté implementando la AEI, relacionada a la asistencia técnica
para el desarrollo de actividades economicas agropecuarias en el distrito,
Responsables: SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Limitaciones para la
medicion del Ninguna
Férmula del Indicador:
N
Donde:

N= Capacitaciones para la adopcion de nuevas tecnologias y buenas practicas dirigidas a
agricultores del distrito.

Especificaciones técnicas: Agricullores asistidos en adopcion de nuevas tecnologias y buenas
practicas. Es el conjunto de asistencias técnicas que realiza la municipalidad para fortalecer las
capacidades de los Productores agropecuarios,

v entido esperado del
#indicador y tipo de Ascendente / No Acumulado

- olecciony (Flujograma o pasos del proceso)
\ “Sralisis:

- Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
:zg!st.o y bases de Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
b Registro de actividades realizadas con los agricultores,
Linea de
Baso Logros Esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 2 2 2 2 3 3 4
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICEPALIDAD DISTRITAL BE CAYMA
PZAPRINCIPAL BE CAYMA NRO 408
LT ——

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEl. 06.02 Asistencia téenica tecnificada y fortalecida a los
productores agropecuarios del distrito

Iniclo

!

Gerencia de Desarrollo Economico y Social
solicita el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de la informacién de Registro de actividades realizadas
con los agricultores

l

Reportes en praceso de

¢ Los datos s
astdn — NO claboracign y
disponibies? actualizacidn
St
Reportes procesados
revisados por la ¢ )
Subgerencia de Desarrollo No
Economico
Fin
Reporte por el logro alcanzado Gerencia de
en el Registro de actividades é'ild‘epm s Desarrollo
ecuado | Economico y
reallzada§ con los agrlcu?tores, S considarass b = A oy Fasiibisic ol
en cumplimiento del indicador metodologla de o a. re za
es remitido a la Gerencia de caloula? | analisis de los

Desarrollo Economico y Social logros alcanzados
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEAFRINCIPAL BE CAYMA NRO 408
FlR i muncama gob pe

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

ﬁ: g{;ia\;?oﬁzt;atégico OEI 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito
Accion Estrategica
Instituclonal: AEL 06.03 Planes de negoclo cofinanclados a los Agentes Economlcos Organizados
Nombre del Numero de asistencias técnicas para la formulacion de planes de negocio de emprendedores
Indicador: en el distrito.
Permite conocer y cuantificar el ntimero de asistencias tecnicas para la formulacion de planes
Justificacion: de negocios de empredimientos en el distrito, para apoyar la competitividad productiva,
mediante el fortalecimiento de cadenas productivas.
Responsables: SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Limitaciones para la
medicion del Ninguna
Indicador:
Férmula del Indicador:
ZN
Donde:
N= Asistencias tecnicas para la formacion de planes de negocio de emprendedores en el
distrito.

ESPECIFICACIONES TECNICAS. El plan de negocios es una hoja de ruta que permite abordar
las oportunidades y obstaculos esperados e inesperados que se presentan en el camino hacia
la consolidacion. Ademés, nos permite conocer la viabilidad y rentabilidad de un negocio antes
de ponerlo en marcha

. Sentido esperado del
i, -Indicadory tipo de Ascendente / No Acumulado
#.agregacion:
AL'GAD teso de
a g‘ico!ecclon y (Flujograma o pasos del proceso)
Q‘\tfal*l.‘aiissis:
i Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Fuente y bases de Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
datos; Registro de Asistencias Tecnicas en la formulacion de Planes de Negocio a emprendedores del
distrito
Linea de
Bakn Logros Esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 50 82 98 114 130 146 162
- . - 132
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUKICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
FZA PRINCIPAL DE CAYLUA NRO. 408
D e ey ™a gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 06.03 Planes de negocio cofinanciados a los Agentes Economicos
Organizados

Inicio

Gerencia de Desarrollo Economico y Social
sollcita el reporte del logro alcanzado

|

Subgerencla de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de la informacién de Registro de Asistencias Tecnicas en
la formulacion de Planes de Negocio a emprendedores
del distrito

i

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan — NO elaboracion y
disponibles? . actualizacién

Si

|

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de Desarrollo
Economico

+— NO —

Fin

Reporte por el logro alcanzado

en el Registro de Asistencias Gerencia de
Tecnicas en la formulacion de (Elreporte es Desarrollo

Planes de Negocio a e adecuado e ) Economico y

emprendedores del distrito, consmelrando la Social realiza el

en cumplimiento del indicador metodologia de andlisis de los
clculo?
es remitido a la Gerencia de

logros alcanzados
Desarrollo Economico y Social
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYIMA NRD. 408
I o STanicayTa gob p

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

'?1 I:{;t:l:?oﬁsail:atéglcn OEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econémicas en el distrito
a‘;‘:;&';i?:;:mgm AEI. 06.04 Programa de emprendimiento implementado en el distrito

Nombre del Indicador:  Numero de capacitaciones en formalizacion ejecutadas,
Elindicador cuantifica el nimero de capacitaciones a emprendedores en diferentes rubros en

Justificacion: el distrito con la finalidad de fortalecer su conocimiento y en el futuro genere ingresos
econdmicos en heneficio de su familia ¥ la ciudadania
Responsables: SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Limitaciones para la .
medicién del indicador: Ninguria
Férmula del Indicador:
EN
Donde:
N= Capacitaciones de formalizacion realizados.
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Algunos de los conocimientos impartidos en las capacitaciones son: requisitos legales y
administrativos, donde se incluye informacién sobre los trémites y procedimientos necesarios
para registrar y formalizar un negocio, incluyendo la obtencién de licencias, permisos,
inscripcion en registros comerciales y cumplimiento de obligaciones tributarias, también
conocer los aspectos legales de la empresa, englobando conocimientos bésicos sobre formas
legales de organizacién emprearial, como sociedades, empresario individual, cooperativas,
entre otras, y las implicaciones legales y fiscales de cada una.

ntido esperado del
Hdicador y tipo de Ascendente / No Acumulado

& W gagacién:
@y .
2, v & a‘iféolf;sqe recoleccion (Flujograma o pasos del proceso)
&\-; ‘{7 »
S\ 'Fu ente v bases de Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
datos: y Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
¢ Reglstro de capacitaciones en formalizacion gjecutadas.
Linea de
Rass Logros Esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 6 9 11 12 14 15 17
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA FRINCIPAL DE CAYIAA NRO 408
PER S muniay e poh pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL 06.04 Programa de emprendimiento implementado en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Desarrollo Economico y Social
solicita el reporte del logro alcanzado

|

Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad i
de la informacién de Registro de Asistentes a
capacitaciones en formalizacidn

'

¢ Los datos | Reportes en proceso de

estan — NO Elahur.aciéln y '
disponibles? actualizacion
Sl
| Reportes procesados

revisados por la

Subgerencia de Desarrollo Ne '
Economico
Fin
Reporte por el logro alcanzado | Gerencla de
enel Registro de Asistentesa ¢El reporte es Desarrollo
capacitaciones en adecuado | Economica y
' formalizacién, en P considerando la = A Y Sodilrealizan)

cumplimiento del indicador es melodologla de andlisis de los

remitido a la Gerencia de chlcilo? - logros alcanzados
Desarrollo Economico y Soclal
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZAPRINCIPAL DE CAYIIA NRO, 403
it ook municayma gob pa

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del
Indicador;

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

#eNodo de célculo:

Sentido esperado del
}0 Jndicador y tipo de
# agregacion:
i %ﬁfﬂﬂ Proceso de
! po -fgcoleccion y
\fﬁnélisis:
)

Fuente y bases de
datos:

\.

Afio
Valor Absoluto

Ef\"?ﬂ www.municayma.gob.pe
PRy

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econdémicas en el distrito

AEL 06.04 Programa de emprendimiento implementado en el distrito

Nimero de capacitaciones de emprendimiento realizados.

El nimero de capacitaciones de emprendimiento realizadas al aio reflsja el compromiso de la
comunidad y las autoridades locales en promover el esplritu emprendedor y proporcionar el
apoyo necesario para el desarrollo de nuevos negocios y emprendimientos en el distrito.

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Capacitaciones de empredimientos realizados.

ESPECIFICACIONES TECNICAS.

En las capacitaciones se desarrollan las ideas de negocio donde se identifican las oportunidades
de negocio, generacion de ideas innovadoras, anélisis de mercado y evaluacion de la viabilidad
de un negocio y en la elaboracién de un plan de negocios que incluya objetivos claros,
estrategias de marketing, andlisis financiero y proyecciones de crecimiento.

ZN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
Registro de capacitaciones de emprendimientos realizados.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
8 11 13 14 16 17 19
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MURICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEAFRINCIPAL DE CAYMA NRO, 408
e ewn maticayma goh pa

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL, 06.04 Programa de emprendimiento implementado en el distrito

Inicio

Gerencia de Desarrollo Ecanomico y Social
solicita el raporte del logro alcanzada

}

Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de |a Base de Datos, la disponibilidad
de la informacion de Registro de capacitaciones de
emprendimientos realizados

l

| Reportes en proceso de
¢ Los datos estdn — NO —— elaboracién y

disponibles? actualizacién

sl

1

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de Desarrollo
Economico

4+ NO —

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

: Gerencia de
en el Registro de - (El reporte es | Desarrollo
capacitaciones de adecuado Economico y

emprendimientos realizados, o considerando la i | Sodal realiza el
en cumplimiento del indicador melodlgLD[g;a de ' andlisis de los
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Desarrollo Economico y Social
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HUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEA FRINCIPAL DE CAYIA KRO 408
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Qbjetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional;

Nombre del
Indicador;

Justificacidn:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del
indicador;

- Sentido esperado del

indicador y tipo de
agregacion:
Proceso de
recoleccion y
analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI. 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito

AEI. 06.05 Asistencia técnica en la formalizacién de los establecimientos comerciales en
el distrito

Numero de asistencias técnicas en formalizacion realizadas,

Este indicador es esencial para evaluar y mejorar el apoyo préctico que la municipalidad brinda
a los individuos y negocios en su transicién hacia la formalidad, diferenciandose de las
capacitaciones grupales que tienen un enfoque mas educativo y general, ademas de ordenar y
formalizar al sector de comercio generando ingresos en beneficio de la municipalidad,

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Ninguna

Formula del Indicador:

N
Donde:
N=Asistencias tecnicas en formalizacion realizadas.
ESPECIFICACIONES TECNICAS.
Se realizan intervenciones técnicas, directas y personalizadas donde engloba (visita técnica
individual, consultoria personalizada, y asesoria directa) poniendo como ejemplo que un asesor
visite una pequefia empresa para ayudarla a cumplir con los requisitos legales para su
formalizacion; mientras que el otro indicador “capacitaciones en formalizacién ejecutadas”’ son
sesiones y/o talleres de formacion grupales sobre formalizacion.
Formalizacion: Es el proceso que sigue el comerciante autorizado, con el apoyo de la asistencia
técnica brindada por la municipalidad, para regularizar su situacion.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
Registro de Asistentencias tecnicas realizadas en formalizacién.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
8 7 8 9 10 11 12
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Inicio

!

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2080

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 06.05 Asistencia técnica en la formalizacién de los

establecimientos comerciales en el distrito

Gerencia de Desarrollo Economico y Social
salicita el reporte del logro alcanzado

!

| Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de la informacion del Registro de Asistentenclas tecnicas |

realizadas en formalizaci

l

¢ Los datos
estan
disponibles?

Sl

l

Reportes procesados
revisados por la

6n.

Reportes en proceso de
— NO elaboracién y
I actualizacion

' Subgerencia de Desarrollo ¢ L
Economico
Fin
Reporte por el logro alcanzado Gerencia de
| en el Registro de ¢Elreporte es Desarrollo
Asistentencias tecnicas adecuado Y Economico y
realizadas en formalizacién, considerando la = Social realiza el
en cumplimiento del indicador metodologia de isi
i andlisis de los
es remitido a la Gerencia de el logros alcanzados
Desarrollo Economico y Sacial |
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional;

Nombre del
Indicador:

Justificacitn;

Responsables:

Limltaclones para la
medicion del
indicador:

ndicador y tipo de
dxgregacion:
QPrcu:eso de

analisis;

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

- www.municayma.gob.pe

_PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI. 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito

AEL. 06.05 Asistencia técnica en la formalizacién de los establecimientos comerciales en
el distrito

Nuamero de licencias de funcionamiento emitidas.

El indicador cuantifica a los establecimientos comerciales que cuentan con Licencia de
Funcionamiento, con el objeto de ordenar y formalizar al sector de comercio generando ingresos
en beneficio de la municipalidad

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Licencias de Funcionamiento emitidos.

ESPECIFICACIONES TECNICAS. Formalizacion. Es el proceso que emprende el comerciante
autorizado, conducente a su formalizacién. Licencia de Funcionamiento. Es la autorizacion que
otorga la municipalidad para el desarrollo de actividades econdmicas (comerciales, industriales
0 de prestacion de servicios profesionales) en su jurisdiccion, ya sea como persona natural o
juridica, entes colectivos, nacionales o extranjeros.

2N

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
Registro de Licencias de Funcionamiento emitidas.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
455 535 575 615 655 695 735
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030
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Diagrama de flujo de proceso de recoleceion y andlisis
: AEL 06.05 Asistencia técnica en la formalizacion de los
| establecimientos comerciales en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Desarrollo Economico y Sacial
solicita el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencia de Desarrollo Economico caordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de la informacién del Registro de Licencias de
Funcionamiento emitidas,

!

. ' Reportes en proceso de
¢ Los datos
estdn e NO —— elaboracién y
disoonibles? | actualizacidn

sl

l

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de Desarrollo
Economico

‘+— NO Smm—

Fin
Reporte por el logro alcanzado Gerencia de
en el Registro de Licencias de (Elreporlees . Desarrollo
Funcionamiento emitidas, en b adecuado = 5 o2 Economico y
cumplimiento del indicador es considerando la Social realiza el
remitido a la Gerencia de metodologia de analisis de los
Desarrollo Economico y Sacial E calculo?

logros alcanzados
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEAPRINCIPAL DE CAYIA NRLY 403
R S uticayma goh pe

Objetivo Estratégico
Institucional:
Accion Estrategica
Institucional;

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsablas:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

“

@ﬁﬁgﬂ fo

nifli ﬁ\\'Sentidu asperado del

f'l‘i.{hq‘%: o indicador y tipo de
o MUNICIHAL GABCo AGregacion:
- : LA @
‘,& » &Proceso de recoleccion

& y andlisis:
%\

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

ﬁ?ﬁ www.municayma.gob.pe ?J
i el

- PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 06 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito

AEL 06,06 Acciones de control y fiscalizacion oportuna de las actividades
econémicas desarrolladas en el distrito

Ntmero de fiscalizaciones realizadas,

Permite conocer el nimero de fiscalizaciones programadas en un periodo de tiempo, para
garantizar que el desarrollo de la actividad econémica se esta llevando de acuerdo a las
disposiciones municipales que regulan la realizacién de dicha actividad

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Ninguna
Férmula del Indicador:

=N
Donde:

N= Fiscalizaciones realizadas.
ESPECIFICACIONES TECNICAS, Fiscalizacion, Comprende la cantidad de fiscalizaciones
realizadas por parte de la municipalidad en operativos conjuntos con la fiscalla de prevencion
de delitos, para verificar el estado de los locales comerciales y la documentacion de
autorizaciones y licencias de defensa civil expedidas por la autoridad municipal

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico-
Registro de Fiscalizaciones a establecimientos comerciales de bienes y servicios en el
distrito.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
424 498 535 572 609 646 683
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYMA NRO 408
Hitp S musicayma gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL 06.06 Acciones de control y fiscalizacion oportuna de las

actividades econémicas desarrolladas en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Desarrollo Economico y Social |
solicita el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencia de Desarrollo Economico coordina y verifica
con el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de lainformacién del Registro de Fiscalizaciones a
establecimientos comerciales de bienes y servicios en el
distrito.

!

¢ Los datos ' Reportes en proceso de
estdn — NO elaboracion y
disponibles? actualizacion

Sl

l

Reportes procesados
revisados por la

+—— NO —

Subgerencia de Desarrollo
Economico
Fin
Reporte por el logro alcanzado '
EI.1 el }_'iegi‘stru de Gerencia de
F1§calrzac|unes a ¢El reporte es Desarrollo
estab!faclmian'tos t_:c!merclales - adecuado L - 8 Economico y
.de bienes y ser\r{clos enel considerando la i Social realiza el
dlstri.tn, en cumpllmiento del melodologia de andlisis de los
indicador es remitido a la caloulo? logros alcanzados
Gerencia de Desarrollo
Economico y Social
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s\indicador y tipo de
-~ agregacion:
Proceso de recoleccion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PIA FRINCIFAL DE CAYLUA NRD 408
DEp e muncayma gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

]

gntido esperado del

y analisi:

Fuente y bases de
datos:

Afio

Valor Absoluto

Valor Relativo

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI. 06 Promover el desarrollo de las actividades econdémicas en el distrito

AEI. 06.07 Atractivos turisticos habilitados para el turismo en el distrito

Porcentaje de atractivos turisticos operalivos para el turismo durante el afio.

Este indicador muestra la disponibilidad de una amplia gama de atractivos turisticos
operativos es un factor importante para atraer a turistas y promover el destino en el mercado.
Un bajo porcentaje de atractivos operativos puede afectar negativamente la imagen del
destino y su competitividad turistica.

SUBGERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Ninguna

del Indic
(N/D) *100
Donde:
N= Nimero de atractivos turisticos operativos para el turismo.
D= Total de atractivos turfsticos.
ESPECIFICAIONES ESPECIFICAS. Un atractivo turistico es un sitio de interés para los
turistas, el cual destaca por su particularidad cultural, histérica, artistica, arquitectonica,
natural, recreativa, gastronomica, lingtiistica, arqueoldgica o gastronémica. A menudo, un
destino tiene mas de un valor turistico para ofrecer.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Economico - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Desarrollo Economico -
Registro de atractivos turisticos operativos

Linea de
Base Logros Esperados

2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

oo oE e e o

#1000 *100%  +100%  +100%  *100%  «100%  «100%
77.50% 82.50% 85.00% 87.50% 90.00% 92.50% 95.00%
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUKICIFALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYIA NAD 408
WD Bawn municayma gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
| AEL 06.07 Atractivos turisticos habilitados para el turismo en el
. distrito

Inicio
| Gerencia de Desarrollo Economico y Social
solicita el reporte del logro alcanzado

!

n el Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad
de la informacién del Registro de recuperacion de
4 atractivos turisticos.

l

¢ Los datos - . Reportes en proceso de
— NO elaboracién y
{ actualizacian

estan
disnonibles?

Si

l

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de Desarrollo
Economico

4— NO —

Fin

!

Reporte por el logro alcanzado ; | Gerencla de
en el Registro de recuperacion ¢El reporle es _ Desarrt.ﬂlo
de atractivos turisticos, en - adecuado Nooay ) i El:onomu.:o y
cumplimiento del indicador es considerando la Sacial realiza el
remitido a la Gerencla de " melodologia de anélisis de los
Desarrollo Economico y Social célculo? logros alcanzados
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MUKICIFALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYIIA NRD 408
I s Py e goh pa

Objetivo Estratégico
Institucional:

Nombre del Indicador:

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEl. 07 Disminuir la Inseguridad cludadana en el distrito

Porcentaje de personas mayores de 15 afios que denuncian incidentes delictivos

Elindicador busca medir los puntos criticos y zonas de riesgos por comision de delitos en el
distrito puesto que la inseguridad Ciudadana es uno de los problemas centrales en el pais, y

Justificacion: particularmente en el distrito de Cayma, por tanto, es importante conocer y disminuir los
niveles de inseguridad ciudadana del distrito.
Responsables; GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
Limitaciones para la ;
medicién del indicador: Ninguna
Férmula del Indicador:
(N/D) *100
Donde:

N=Namero de personas mayores de 15 afios en el distrito que denuncian incidentes
delictivos,

D= Total de personas mayores de 15 afios del distrito

Especificaclones técnicas:

Los delitos en el distrito se considera a los enfrentamientos callejeros, asaltos a viviendes y
robo de pertenercias o vehiculos a las personas.

Descendente / No acumulado

3 \g::;is;:e recoleccion (Flujograma o pasos del proceso)
S ;

= . Fuente y bases de Fuente: Gerencia de Seguridad Ciudadana - Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo - Registro de

daton: delitos por sectores del distrito.
Linea de
Baso Logros Esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
(15907) 15800) 15'700) (15680) (15620) (15600) (15500)
Valor Absoluto 76453 (78611 (79707 80815/ \81935/ \83068/ \84213
+100% +100% +100% % 100% *100% +100% +100%
Valor Relativo 20.81%  20.10%  19.70% 19.40% 19.06%  18.78%  18.41%
— . 146
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PLAN ESTRATEGICO, INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD INSTRITAL DE CAYMA
PEA FRENCIPAL DE CAYLIA NAD 408

D i rnicayma gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
OEL. 07 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito

Inicio

!

. Gerencia de Seguridad Ciudadana solicita
el reporte del logro alcanzado

l

Admistrador de la Base de Datos de seguridad
ciudadana coordina y verifica la disponibilidad de la
informacién del Registro de Tasa de denuncias por
comisién de delitos por 1,000 habitantes.

l

¢ Los datos . Reportes en proceso de
estan e NO —p| elaboracion y
disponibles? actualizacion
51

l

Reportes procesados
revisados por la
Admistrador de la Base de  4—— NO E—
Datos de seguridad
ciudadana

Fin

!

Reporte por el logro alcanzado

en el Registro de Tasa de | Gerencia de
S !

denuncias por comision de E'?J:cpﬁ::: | _ Seguridad .

delitos por 1,000 habitantes., = chdaideraniis o — 8 = Cludadan_a realiza
en cumplimiento del indicador metodologia de el andlisis de los
es remitido a la Gerencia de céleulo? logros alcanzados
Seguridad Cludadana,
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MUNICIPALIOAD DISTRITAL DE CAYMA
PEAPRINGIPAL DE CAYMA NRO 406
it Sww muncayma goh pa

Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

Método de calculo:

¥entido esperado del

dicador y tipo de

gregacion;

/Praceso de recoleccion
y andlisis:

Fuente y bases de
. wé;‘\s!at?s:

" Valor Absoluto

:ﬁ www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 07 Disminuir la Insegurldad cludadana en el distrito

AEL 07.01 Patrullaje municipal permanente en beneficio de la poblaclén

km de patrullaje municipal permanente en el distrito

Las patrullas municipales pueden responder rapidamente a emergencias y situaciones de
riesgo, como accidentes de trafico, conflictos callejeros o actos de violencia, El patrullaje
permanente garantiza una mayor capacidad de respuesta ante cualquier eventualidad.

SUBGERENCIA DE SERENAZGO

Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N= Km de patrullaje municipal permanente en el distrito.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Serenazgo/Gerencla de Seguridad Cludadana - Municipalidad
Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo - Reporte de
Patrullaje Municipal por sector implementado.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
306600 332150 357700 383250 408800 434350 459900
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEA PRINCIPAL DE CAYLLA NRO 408
e Haww musmcayma gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andalisis
AEL. 07.01 Patrullaje municipal permanente en beneficio de la
poblacion

Inicio

!

Gerencia de Seguridad Ciudadana solicita
el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencia de Serenazgo coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la
informacién del Reporte de Patrullaje Municipal por
sector implementado.

l

¢ Los datos Reportes en procaso de
estan T— NO ) elaboraclén y
disponibles? | actualizacién

l

Reportes procesados

revisados por la 4 NO ——
Subgerencia de Serenazgo

Fin
Reporte por el logro alcanzado ‘
en el Reporte de Patrullaje i El reporte es GEI’E!‘IIEIEI de
Municipal por sector ) adecuado Seguridad
implementado, en P considerando la — Sl —P_ Cludadi_m_a realiza
cumplimiento del indicador es > metodologia de -~ elandlisis de los
remitido a la Gerencia de calenin? logros alcanzados
Seguridad Ciudadana.
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MUBICIPALIDAD DESTRITAL DE CAYMA
FUA PRINCIPAL DE CAYMA NAG 408
it e musicayma gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional:
Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la

c;ge‘ntidu esperado del
Sindicador y tipo de
-~ agregacién:
Proceso de
recoleccion y
analisis:

Fuente y hases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL. 07 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito
AEL. 07.02 Equipamiento adecuado para los serenos del distrito

Nimero de equipos adecuados otorgados a los serenos del distrito.

Permitira medir que tan capacitado se encuentra el personal de serenazgo de la municipalidad
siendo una de las actividades del plan de seguridad ciudadana para poder brindar el servicio
adecuado para proteger a la poblacion de las inseguridades existentes.

SUBGERENCIA DE SERENAZGO
Ninguna
Férmula del Indicador:
N
Donde:

N= Equipos adecuados otorgados a los serenos del distrito.

Especificaciones Técnicas:

Se consideran equipos adecuados aquello que cumplan con ciertos criterios que garanticen la
calidad, funcionalidad y seguridad de los equipos proporcionados, los cuales son: radios
portatiles o teléfonos maviles, linternas o linternas frontales, chalecos reflectantes, cascos,
guantes, calzados, kits de primeros ausxilios y entre otros.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo - Registro de
equipos adecuados otorgados a los serenos del distrito.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
7 10 12 13 15 16 18
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DF CAYMA NROD. 408
hittp fawen musetayma gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL 07.02 Equipamiento adecuado para los serenos del distrito

Inicio

!

Gerencia de Seguridad Cludadana sollcita
el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencla de Serenazgo coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la
informacion del Registro de equipos adecuados
otorgados a los serenos del distrito.

l_

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan i NO — elaboracién y
disponibles? ! actualizacion
“uy |
>
T Si

l

Reportes procesados
revisados por la - NO e
Subgerencia de Serenazgo

Fin

Reporte por el logro alcanzado
en el Registro de equipos ; | Gerencia de

adecuados otorgados a los ¢Elroporte es ' Seguridad
serenos del distrito, en f— adecuado — 81  —PF  Ciudadana realiza
cumplimiento del indicador es considerando la el andlisis de los
remitido a la Gerencia de metgg;;ogl?a de logros alcanzados
Seguridad Ciudadana.
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MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZAPRINCIPAL DE CAYMA NRO 404
it s Iy gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:
Justificacion:
Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

w

entido esperado del
dicador y tipo de
h@gregacion:
Broceso de recoleccion

¥ anilisis:

§gn sis

- Fuente y bases de
datos:

Ao
Valor Absoluto

It

-
Cﬂ.;ig www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL. 07 Disminuir la Inseguridad cludadana en el distrito

AEL. 07,03 Plan de seguridad ciudadana implementado en el distrito

Numero de operativos coordinado con la Policia Nacional del Peru para la seguridad
ciudadana en el distrito

Con la medicion del indicador se cumpliré una serie de acciones en favor de la reduccion de
la inseguridad; donde se tiene alternativas de solucion o también busca asegurar la
convivencia pacifica de la ciudadania, erradicando la violencia, delitos y faltas.

SUBGERENCIA DE SERENAZGO

Ninguna
Férmula del Indicador:

Donde:

N= Operativos coordinados con la Policia Nacional del Peru para la seguridad ciudadana en
el distrito.

Especificaciones técnicas:

El cumplimiento de actividades del Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana del
Distrito hace de referencia a todos los componentes y acciones a realizar segun los objetivos
trabajados entre ellos se pueden considerar Fiscalizacion Administrativa, Prevencion del
Delito, Atencion a la victima, Asistencia de victimas.

N

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo - Registro de
operativos coordinado con la PNP para la seguridad ciudadana en el distrito,

Linea de

Base Logros Esperados

2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

20 22 23 24 25 26 27
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 -2030

BIUNICIPALIOAD DISTRITAL DE CAYMA
PZAPRINCIPAL DE CAYIA NRO 408

ATy Yew muncayTra goh e

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL07.03 Plan de seguridad ciudadana implementado en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Seguridad Ciudadana solicita
el reporte del logro alcanzado

}

Subgerencia de Serenazgo coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la
informacién del reporte del registro de operativos
coordinado con la PNP para la seguridad ciudadana en el
distrito.

l

Reportes en proceso de
¢ Los datos

estdn — NO elaboracién y
dispanibles? actualizacion

|

Reportes procesados

revisados por la “4— NO ———emy
Subgerencia de Serenazgo

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado
en el Registro de operativos

Gerencia de
coordinado con la PNP para la Z'Eal J:gs::ﬂes | Seguridad
; seg.uridad ciudaldar.:a en :l | — doniidarendota — Sl —p  Cluda da.ma T
distrito, en cump imiento de melodologia de el andlisis de los
indicador es remitido a la caleuln? logros alcanzados
Gerencla de Seguridad
Ciudadana.
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MUKICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEAFRINCIPAL DE CAYIAA NAID. 403
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
institucional:

Nombre del indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador;

@h Bentido esperado del

B° Angicador y tipo de
Sragregacion;

.~ Proceso de recoleccion

. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 20252030

OEI. 07 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito
AEL 07.03 Plan de seguridad ciudadana implementado en el distrito

Nimero de unidades vehiculares implementadas para la seguridad ciudadana en el distrito,

Las unidades vehiculares permiten a los agentes de seguridad llegar rapidamente a la escena
de un incidente, reduciendo el tiempo de respuesta y aumentando las posibilidades de
resolver situaciones criticas de manera eficiente. Con un mayor niimero de vehiculos, las
fuerzas de seguridad pueden patrullar un érea mas extensa, asegurando que todos los
sectores del distrito reciban la atencion necesaria y que las 4reas vulnerables no queden
desprotegidas.

SUBGERENCIA DE SERENAZGO

Ninguna

Eérmula del Indicador:

Donde;

N= Unidades vehiculares implementadas para la seguridad ciudadana en el distrito
Especificaciones técnicas:

El cumplimiento de actividades del Plan de Accion de Seguridad Ciudadana del Distrito hace
de referencia a todas los componentes y acciones a realizar seguin los objetivos trabajados
en el Plan de accion local de seguridad ciudadana, entre ellos se puede considerar
Fiscalizacion Administrativa, Prevencion del Delito, Atencion a la victima, Asistencia de
victimas,

N

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

y andlisis:
Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Cayma
::::;? ybases o Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo - Registro de
i unidades vehiculares implementadas para la seguridad ciudadana en el distrito,
Linea de
Bash Logros Esperados
Aiio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 13 15 16 17 18 19 20
- _ 154
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIOAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYSAA NRO 400
R e Ay A b pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEl. 07.03 Plan de seguridad ciudadana implementado en el distrito

Inicio

}

Gerencia de Seguridad Ciudadana solicita
el reporte del logro alcanzado

Subgerencia de Serenazgo coordina y verifica conel |
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la

informacion del reporte del Registro de unidades |
vehiculares implementadas para la seguridad ciudadana

en el distrito
Reportes en proceso de
é los datt_:us estdn o= NO > elaboracién y
disponibles? actualizacién
51
Reportes procesados i
revisados por la i NO —
Subgerencia de Serenazgo
Fin
Reporte por el logro alcanzado
en el Registro de unidades Gerencia de
vehiculares implementadas ¢El reporle es ' Seguridad
para la seguridad ciudadana — adecuado — 8§l —p Cludadanarealiz
en el distrito, en cumplimiento considerando la i el andlisis de los
del indicador es remitido a la melodologla de Iogros alcanzados
Gerencia de Seguridad calculo?

Ciudadana.
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MUKICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEA PRINCIPAL BE CAYMA NRO 408
i s muscayma gob re

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificaclén:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

S“Proceso de recoleceion
-~ Y andlisis;

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 07 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito

AEL 07.04 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito

Numero de sistemas de video vigilancia implementados en el distrito.

La medicion del indicador nos permitiré ver el accionar preventivo que se realizas del
patrullaje, en sus diferentes modalidades, esta actividad es disuasiva y ayuda a controlar las
incidencias delictivas y puede permitir reducir la inseguridad ciudadana.

SUBGERENCIA DE SERENAZGO

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Sistemas de video vigilancia implementados en el distrito.

Especificaciones técnicas:

Los sistemas de video vigilancia permiten monitorear dreas que, por su extensién o
caracterfsticas, no pueden ser patrulladas constantemente. Esto complementa la labor de los
patrullajes y asegura una vigilancia continua en zonas criticas. La data recogida a través de
las cémaras de vigilancia puede ayudar a identificar 4reas con mayor incidencia de delitos.
Esta informacion es crucial para planificar y ajustar las rutas de patrullaje, enfocando los
recursos donde mas se necesitan,

ZN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo- Registro de
sistemas de video vigilancia implementados en el distrito.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
128 130 131 132 133 134 135
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEA PRINCIFAL DF CAYIMA NAO 405
Hitp Vs Matstayma gob e

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y anélisis
AEI, 07.04 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito

Inicio

}

Gerencla de Segurldad Cludadana solicita
el reporte del logro alcanzado

}

Subgerencia de Serenazgo coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, |a disponibilidad de la
informacién del reporte del Registro de sistemas de
video vigilancia implementados en el distrito

l

¢ Los datos Reportes en proceso de
estdn — NO —_— elaboracién y
disponibles? actualizacion
5l

l

Reportes procesados
revisados por la g — NO ey
Subgerencia de Serenazgo

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

en el Registro de sistemas de ¢El reporle es Gerenc.ia de
videa vigilancia ] adecuado Seguridad
implementados en el distrito, > considerando la — 5 ~—#  Ciudadana realiza
en cumplimiento del indicador melodologla de el andlisis de los
es remitido a la Gerencia de caleulo? ' logros alcanzados
Seguridad Ciudadana.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PEA PRINCIPAL OE CAYMA RO 408
Pl st MunCayma gob pe

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico

Institucional: OELl. 07 Disminuirla inseguridad ciudadana en el distrito

Accion Estrategica
Instltucional;

Nombre del Indicador: ~ Numero de horas de video vigilancia activas.
La vigilancia continua es esencial para la deteccion y prevencion de delitos. Las camaras
activas las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, aseguran que no haya periodos sin
Justificacién: supervision, lo cual es critico para la seguridad,
Un mayor nimero de horas de vigilancia activa permite una respuesta mas rapida a incidentes
de seguridad, ya que las situaciones pueden ser detectadas y abordadas en tiempo real,

AEI. 07.04 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito

Responsables: SUBGERENCIA DE SERENAZGO
Limitaciones para Ia :
medicidn del indicador: Ninguna
Férmula del Indicador:
=N
Donde:

N=Horas de video vigilancia activas.

Especificaciones técnicas: Las zonas con patrullaje son aquellas espacios o zonas de la
ciudad que han sido identificadas para realizar el monitoreo entre ella y sus distintas
modalidades podemos reflejar: Sistema Piblico de Movilidad Urbana (motorizadas, vehiculos,
a pie). Sistema de camaras de video vigilancia.

= Sentido esperado del
-amfanz, ~indicador y tipo de Ascendente / No Acumulado
ot ]
5@“- # garegacion:

= ARdllals (Flujograma o pasos del proceso)
< & y . hyiedon ;
: & Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Cayma
. a0
. D:g:’o':,e Y bases de Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo- Registro horas
3 de video vigilancia activas,
LIE:: Bde Logros esperados

Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor absoluto 1105920 1123200 1131840 1140480 1149120 1157760 1166400
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAVMA
PZA PRINCIPAL DE CAYVMA NRO 408
PRI o ramcay T ot pa

Diagrama dle flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL 07.04 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Seguridad Ciudadana solicita
el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencia de Serenazgo coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la
informacién del reporte del Registro horas de video
vigilancia activas

¢ Los datos Reportes en proceso de

estdn o NO —p elabor.aciqn ¥
disponibles? . actualizacion

Sl

|

Reportes procesados

revisados por la - NO —
Subgerencia de Serenazgo

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

| Gerencia de
en el Registro horas de video ¢Elreporte es : Seguridad
vigllancia activas, en b adecuado — s8I —»  Ciudedanarealiza
cumplimiento del indicador es considerando la el andlisis de los
remitido a la Gerencia de metodologia de

Seguridad Ciudadana. ; céloulo? | Hgrisaicaalts
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MUKICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZAFRINCIPAL BE CAYMA NRO 400
i riawio Mgy ma gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la

medicién del indicador:

§P;ocesoa de
% recoleccion y analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absolute

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 07 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito

AEI. 07.04 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito

NUmero de horas de patrullaje realizadas.

Las horas de patrullaje registradas permiten a las autoridades monitorear la actividad operativa
Y asegurar que los recursos de seguridad se utilizan de manera eficiente y efectiva, Durante
el patrullae, las fuerzas de seguridad pueden recopllar informacion valiosa sobre actividades
sospechosas, condiciones del vecindario y otros factores que pueden ser utilizados para
mejorar la planificacion y respuesta de seguridad.

SUBGERENCIA DE SERENAZGO
Ninguna
Form | Indi r:
2N
Donde:

N= Horas de patrullaje realizados.

Especificaciones técnicas: Las zonas con patrullaje son aquellas espacios o zonas de la
ciudad que han sido identificadas para realizar el monitoreo entre ella y sus distintas
modalidades podemos reflejar: Sistema Publico de Movilidad Urbana (motorizadas, vehiculos,
a pie). Sistema de cdmaras de video vigilancia,

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del peroceso)

Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Serenazgo- Registro de
horas de patrullaje realizados.

Linea de Logros Esperados
Base
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
15330 16607.5 17885 19162.5 20440 217175 22995
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUKICIPALIOAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYRA NRD. 408
RED i muTCTyTA ot g

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL 07.04 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Seguridad Ciudadana solicita
el reporte del logro alcanzado

!

Subgerencia de Serenazgo coordina y verifica con el
Admistrador de la Base de Datos, la disponibilidad de la
informacion del reporte del Registro de horas de
patrullaje realizados.

l

¢ Los datos . Reportes en proceso de
estan L — elaboracién y
disponibles? actualizacion

|

Reportes procesados
revisados por la 4+ NO —
Subgerencia de Serenazgo

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

| Gerencia de
en el Registro de horas de (,Ii;:ﬁz;l::s Seguridad
paltlrulllaje rzalllzlag::s. den b considerando Ia ~— Sl —#  Ciudadana realiza
cump, _n?dento £l ngica 3’ £ metodologia de - elandlisis de los
re;nltl ::J ad!act_iegetr‘lcla e calenln? logros alcanzados
eguridad Ciudadana. I
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HMUNICIPALIOAD DISTRITAL DE CAYMA
FEA PRINCIPAL DE CAYMA NAD. 408
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Objetivo Esfratégico
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la

medicion del indicador:

iig

L

@*2
Cﬂ,

-

;:,\Se tido esperado del

a7 indicador y tipo da

w1 w
?ﬂ: Agregacion:

&Proceso de recolecclon
o y andlisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

Valor Relativo

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 08 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito
Porcentaje de la poblacion que reside en zonas que cumplen con criterios de desarrollo
urbano.

Este indicador permite evaluar el grado de planificacion y desarrollo urbano en una
municipalidad. El desarrollo urbano adecuado es crugial para garantizar la calidad de vida de
los ciudadanos, la sostenibilidad ambiental y el crecimiento econdmico, ademas de generar
un acceso equitativo a la vivienda, la educacion, la salud y ofros servicios bésicos para todos
los ciudadanos, independientemente de su ubicacién geografica.

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

Ninguna

Férmula del Indicador:

(N/D) *100
Donde:
N=Total de habitantes que residen en zonas donde se cumplen los criterios de desarrollo
urbano,
D= Total de la poblacién del distrito.
ESPECGIFICACIONES TECNICAS. Algunos de los criterios los cuales se consideran para un
buen desarrollo urbano son: accesibilidad y concetividad, planificacién del uso del suelo,
vivienda asequible y diversificada, calidad y espacio publico, resilencia y sotenibilidad, asi
como fomentar la integracion social en el territorio y procurar el buen uso y aprovechamiento
de los recursos naturales y culturales.

No Definido / Minimo Permisible (90.29%)

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Planeamiento, Edificaciones y Catastro - Municipalidad Distrital
de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Planeamiento,
Edificaciones y Catastro - Registro de centros poblados con ordenamiento territorial.

Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
4 3 9253 93550 94573 95607
(gg ?3) 21) (13]005299{]) (1901153 896) (102249?4) (1 033614) (1 04747) (1 05892)

=100%  +100% +100 % *100 % *100%  +100%  +100%
90.29%  90.29%  90.29%  90.29% 90.29%  90.29%  90.29%
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYMA NRO 408
R fwaew MunCayTa gob pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
OEl. 08 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el
distrito

Inicio

!

Gerencia de Desarrollo Urbano solicita el
reporte del logro alcanzado

_l

Subgerencia de Planeamiento, Edificaciones y Catastro
coordina y verifica con el Admistrador de |a Base de
Datos, la disponibilidad de la informacién del reporte del
Registro de centros poblados con ordenamiento
territorial.

l

¢ Los datos Reportes en proceso de
estin prm— NO —— elaboracién y
disponibles? actualizacién

St

i

Reportes procesados
revisados por la [
Subgerencia de e NO
Planeamiento,

Edificaclones y Catastro

Fin

T

Gerencia de

Reporte por el logro alcanzado
en el Registro de la poblacién
que reside en zonas que ¢El reporte es Desarrollo
cumplen con criterios de fddcisada — §i  —b  Urbanorealizael
desarrollo urbano, en mlﬂddeg'dudla anilisis de los
cumplimiento del indicador es melodoiogia de
remitido a la Gerencia de caleulo? S e

Desarrollo Urbano
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Acclon Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

imitaciones para la
icién del indicador:

3 Método de calculo:

i}

Sentido esperado del
- Indicador y tipo de
agregacion;

Proceso de recoleccion
y analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

A www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 08 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito

AEI. 08.01 Espacios publicos recuperados ¥ priorizados en heneficio del distrito

Ntimero de mantenimientos a espacios plblicos realizados.

El indicador es relevante en tanto cuantifica las intervenciones en los espacios publicos que
86 recuperan, brindando dreas limpias y seguras, para ponerlos a disposicion de los
cludadanos del distrito, El Estado privilegia la creacion y mantenimiento de espacios publicos
que aporten valores ambientales, culturales, de recreacion en favor de los ciudadanos o
proporcionen de identidad a la ciudad. Los espacios péblicos, al ser bienes de dominio pliblico
son inallenables inembargables e imprescriptibles,
El indicador permite realizar el seguimiento de las 4reas urbanas recuperadas del municipio
para llevar un mejor control urbano.

SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS

Ninguna

Formula del Indicador:

=N
Donde:
N= Mantenimientos a espacios ptblicos en el distrito.
Especificaciones técnicas: Numero de espacios pblicos por recuperar son todos los
espacios publicos abandonados o que no se realiza el mantenimiento oportuno por parte de
la municipalidad. Y espacios recuperados se refiere a aquellos espacios en los que
ha infervenido el municipio con mantenimientos preventivos o rehabilitaciones de estos
espacios.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Obras Publicas - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Obras Publicas -
Registro de mantenimientos a espacios publicos realizados.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
2 6 8 10 12 14 16
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIFALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYMA NRO 408
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 08.01 Espacios piiblicos recuperados y priorizados en heneficio
del distrito

Iniclo

!

Subgerencia de Obras Publicas solicita el
reporte del logro alcanzado

!

El Admistrador de la Base de Datos coordina y verifica,
la disponibilidad de la informacién del reporte del
Reglistro de mantenimientos a espacios plblicos
realizados.

l_

¢ Los datos
estdn
disponibles?

. Reportes en proceso de
i NO _._..i elaboracién y
actualizacion

sl

|

Reportes pracesados

revisados por el g NO St

Admistrador de la Base de
Datos

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado Subgerencia de
en el Registro de Elreporte es | Obras Piblicas
mantenimientos a espacios adecuado realiza el andlisis
pliblicos realizados, en = considerando la == sl " delos logros
cumplimiento del indicador es metodologia de alcanzados
remitido a la Subgerencia de calculo?
Obras Publicas
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAVRA
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:
Justificacion;

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

Sentido esperado del
. Indicador y tipo de

Ry, agregacion:

=

Tr

ke
sFuente y bases de
. datos:

Afo
Valor Absoluto

%1%: ""’QTH
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 08 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito

AEI. 08.02 Catastro distrital actualizado del distrito

Numero de actualizaciones realizadas a unidades catastrales.

Este indicador permite identificar |a unidad catastral actualizado con su respectiva
numeracion correlativa, el cual forma parte del Cédigo de Referencia Catastral y no
se repite dentro de un mismo proyecto catastral,

SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO, EDIFICACIONES Y CATASTRO

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde;

N= Actualizaciones realizadas a unidades catastrales.

ESPECIFICACIONES TECNICAS. Unidad Catastral. Se define a las propiedades
inmuebles con independencia fisica ylo legal. Se considerardn unidades catastrales
transitorias aquellas que no estén definidas de forma permanante.

N

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Planeameinto, Edificaciones y Catastro - Municipalidad Distrital
de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Planeamiento,
Edificaciones y Catastro -Registro de unidades catastrales actualizadas.

Linea de
Baso Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
ND 100 150 200 250 300 350

166




é;' - PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUKICIPALIDAD DI TRITAL DE CAYMA
P2AFRINCIPAL DE CAYMA RRO: 408
D v muricayma gob pa

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 08.02 Catastro distrital actualizado del distrito

Inicio

!

Gerencia de Desarrollo Urbane solicita el
reporte del logro alcanzado

l

Subgerencia de Planeamiento, Edificaciones y Catastro
coordina y verifica con el Admistrador de a Base de
Datos, la disponibilidad de la informacién del reporte del
Registro de unidades catastrales actualizadas,

l

¢ Los datos Reportes en proceso de
estdn — NO elaboracién y
disponibles? actualizacién
sl

l

Reportes procesadaos
revisados por la
Subgerencia de -+ NO e
Planeamiento,

Edificaciones y Catastro

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

| Gerencia de
en el Registro de unidades ‘?&:&T::Des Desarrollo
l:atastr'e'zle,-s actua.flzadas, en  —-y considerando la — 8 ~—P¥  Urbano realiza el
cumplimiento del indicador es metodologia de andlisis de los
remitido a la Gerencia de calanlo? logros alcanzados
Desarrollo Urbano
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:
Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la

medicién del indicador:

S #Sntido esperado del
@ Udigdicador y fipo de

o @regacién:

Proceso de recoleccion
_y andlisis:

o

Fuente y bases de
datos:

Aiio
Valor Absoluto

.',\';F: ~

= e
1520 www.municayma.gob.pe i Eg 054-382350 i;"fg, Plaza Principal - Nro 408 - Cayma
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 08 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito

AEI. 08,03 Plan de Desarrollo Urbano y Esquema de Zonificacion de reas urbanas
actualizados e implementados en el distrito

Numero de habilitaciones urbanas olorgadas a zonas de viviendas

El numero de habilitaciones urbanas indica la cantidad de permisos otorgados para construir
viviendas en areas urbanas especificas, Es crucial para la planificacién urbana,

SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO, EDIFICACIONES Y CATASTRO

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Habilitaciones urbanas otorgadas a zonas de viviendas

ESPECIFICACIONES TECNICAS. Plan de Desarrollo Urbano. El Plan de desarrollo
urbano es un documento de gestion de planificacion, es un proceso que busca mejorar el
bienestar de las personas y su entorno mediante el desarrollo de ciudades equitativas,
saludables, eficientes y atractivas para las generaciones presentes y futuras.
Desarrollo urbano sostenible. Un desarrollo urbano se define como sostenible cuando en su
disefio y planificacion se han incorporado estrategias de las tres dimensiones de
sostenibilidad: social, econémica y medioambiental.

ZN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Planeameinto, Edificaciones y Catastro - Municipalidad Distrital
de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Planeamiento,
Edificaciones y Catastro ~Registro de zonas de viviendas con habilitacion urbana

Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
8 12 14 16 18 20 22
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 08.03 Plan de Desarrollo Urbano y Esquema de Zonificacién de
dreas urbanas actualizados e implementados en el distrito

Inicio

!

Gerencia de Desarrollo Urbano solicita el
reporte del logro alcanzado

1

Subgerencia de Planeamiento, Edificaciones y Catastro
coordina y verifica con el Admistrador de la Base de

Datos, la disponibilidad de la informacion del reporte del

Registro de zonas de viviendas con habilitacién urbana.

1

¢ Los datos . Reportes en proceso de
estdn — No elaboracién y
disponibles? | actualizacidn

si

i

Reportes procesados
revisados por la
Subgerencia de > L
Planeamiento,

Edificaciones y Catastro

| Fin

Reporte por el logro alcanzado

en el Registro de zonas de 4Elreporte es _ Gerencia de

viviendas con habilitacién adecuado Desarrollo
urbana, en cumplimienta del considerando la — 81 —#  Urbano realiza el

indicador es remitido a la metodologia de anlisis de los

Gerencia de Desarrollo calculo? logros alcanzados
Urbano
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Nombre del
Indicador:

Justificacién:

Responsablesr:

Limitaciones para la
medicién del
indicador:

# _Sentido esperado del

zindicador y tipo de

agregacion:
BProceso de

S¥ recoleccion y

andlisis:

B‘ﬂ
o

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

Valor Relativo

[ |
_r,_t«.l-;_.%ﬁ www.municayma.gob.pe
e}

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

Porcentaje de ingresos tributarios anuales respecto del presupuesto de ingresos anual

La medicion del indicador es importante porque permitira a la municipalidad disponer de mayores
recursos con los ingresos para atender la demanda de bienes y servicios publicos, a medida que
incrementan la recaudacién total del Impuesto predil,

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

NINGUNA

Férmula del Indicador:

(N/D) *100
Donde:
N=Monto recaudado de tributo predial en el afio
D= Monto estimado recaudado de tributo predial en el afio
Especificaciones técnicas: La recaudacion es la funcién natural de toda Administracion
Tributaria, proceso que se inicia con la determinacion y culmina con el pago del tributo (voluntario
0 coercitivo), donde los tributos que podemos mencionar: Arbitrios, Impuesto predial, impuesto de
alcabala, Impuesto de espectdculos, impuesto vehicular, otros.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Registro y Recaudacion - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Subgerencia de Registro y Recaudacion —
registro de ingresos tributarios anuales respecto del presupuesto de ingresos anual

Linea de Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
22401901 23948966 25314179 26731771 28203487 29731125 31316537
(1 062 64992] (108858940) (11 151620?) (1 1423833 9) (l 170269 19) (119883563) (122809949]
«100% =100% = 100% = 100% +100% + 100% =100%
21.08/% 22.00% 22.70% 23.40% 24.10% 24.80% 25.50%
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y anallsis
OEl. 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestign Institucional

Inicio

!

Gerencia de Administracion Tributaria
solicita el reporte del logro alcanzado

|

Subgerencia de Registro y Recaudacion coordina ¥
verifica con el Admistrador de Base de Datos, la
disponibilidad de la informacién del reporte del registro
de ingresos tributarios anuales respecto del presupuesto
de ingresos anual

!

¢ Los datos ' | Reportes en proceso de
estdn — No | elaboracién y
disponibles? actualizaclén
L]

l

Reportes procesados
revisados por la — NO i
Subgerencia de Registro y
Recaudacion

Fin
Reporte por el logro alcanzado
del registro de ingresos Gerencia de

tributarios anuales respecto ‘?J:g::;:s  Administracion
del presupuesto de ingresos |, considsrando la — 8§~ Tributaria realiza
anual, en cumplimiento del | metodologia de ~ elandlisis de los

indicador es remitido a la céleula? logros alcanzados
Gerencia de Administracion |

Tributaria
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL OE CAYMA
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:
Limitaciones para la
medicidn del indicador:

ceso de recoleccion
o dnélisis:

Fuente y bases de
datos:

Afo
Valor Absoluto

Valor Relativo

ab -rl’%j [_;!_-;7;- "
“| www.municayma.gob.pe ﬁﬁlﬁ 054-382350 Ki@y Plaza Principal - Nro 408 - Cayma
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PLAN ESTRATEGICO INSTiTUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestion Institucional

Porcentaje del Presupuesto Institucional de Apertura asignado a programas presupuestales
en referencia al presupuesto institucional modificado.

Permite identificar cuéles programas y proyectos son considerados prioritarios por Ia
municipalidad, lo cual es esencial para la planificacion estratégica y la toma de decisiones.
Un seguimiento adecuado de este indicador ayuda a garantizar que los recursos se utilicen
de manera eficiente y efectiva, alineandose con los objetivos y metas establecidos por la
municipalidad.

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Ninguna

Férmula del Indicador:

(N/D) *100
Donde;
N: Presupuesto Institucional de Apertura asignado a los Programas Presupuestales PP
D: Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
Especificaciones técnicas: EL presupuesto ejecutado, sera la medicién que se realiza a
nivel del Devengado dentro de un periodo determinado, ya que es la formalizacion de I
prestacion del servicio o conformidad del bien recepcionado, y esta considerado a todos los
rubros La reserva de contingencia es destinada a financiar los gastos que por su naturaleza y
coyuntura no pueden ser previstos en los Presupuestos de los Pliegos como los pagos de
sentencias judiciales, adeudos por beneficios sociales.

Descendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Oficina de Planeamliento ¥ Presupuesto/Unidad de Presupuesto - Municipalidad
Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos ~ Unidad de Presupuesto- Informes de
geston del afio respecto a la ejecucién del Presupuesto Institucional de Apertura asignado a
programas presupuestales en referencia al presupuesto institucional anual.

Linea de
Logros Esperad
Base ogros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
18638634 19434400 19628744 19825031 20023281 20223514 20425749 )
(1238883&3) (1250(‘.‘3862) (12612889?) [12?26405?) (128409434) (129565119) (130?31205
+ 100% + 100%, + 1009 + 100% + 100% + 100% « 100%

15.04% 16.55% 15.56% 16.58% 16.59% 15.61% 15.62%

172




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA FRINCIPAL DE CAYIAA NRO. 408
HHD tawm muicayma goh pe

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestion Institucional

Inicio

}

Oficina de Planeamiento y Presupuesto
: solicita el reporte del logro alcanzado

|

Unidad de Presupuesto coordina y verifica con el
Admistrador de Base de Datos, la disponibilidad del
infarme de geston del afio respecto a la ejecucion del
Presupuesto Institucional Modificado asignado a
Programas presupuestales en referencia al presupuesto
institucional anual

!

Reportes en proceso de

¢ Los datos |
estan N NO — elaboracién y
disponibles? actualizacion
Q}MHNIEI ALIDA
S BEL si
a
77 \J
2§ l
Reportes procesados i
revisados por la Unidad de  «¢——
Presupuesto

Fin

T

Reporte por el logro alcanzado

del informe degestion del afio
respecto a la ejecucién del Oficina de
Presupuesto Institucional {Elreporte es Planeamiento y
Medificado asignado a adecuado Presupuesto
programas presupuestalesen considerando la i realiza el andlisis
referencia al presupuesto melodologla de de los logros
cAlculo? alcanzados

institucional anual, en
cumplimiento del indicador es
remitido a la Oficina de
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUSICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico

Institucional: OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

Numero de reclamos y quejas realizadas por el ciudadano por la atencion de los servicios

Nombre del Indicador: brindados por la municipalidad al afio

La corrupcién conslituye una amenaza a la institucionalidad del pais y afecta la legitimidad
democratica, socavando la confianza en las entidades del Estado y sus empleados publicos;

Justificacidn: sirviéndose, para tal efecto de un conjunto de précticas indebidas ¢ ilicitas que se extiende
en los diversos ambitos de la administracion piblica, El presente indicador permite advertir el
niimero de reclamos y quejas recibidas por la Municipalidad Distrital de Cayma.

Responsables: SECRETARIA GENERAL
Falta de conocimiento del usuario de la existencia de un canal de denuncias (baja difusion) y
Limitaciones para la probable temor del usuario por algun tipo de represalia por parte del denunciado, lo cual puede
medicién del indicador:  producir falla de medicién y subestimar al indicador dado que no reflejaria el numero real de
quejas y denuncias

Férmula del Indicador:

N: Numero de quejas y denuncias recepcionadas

Especificaciones técnicas: EL numero de reclamos realizados por la poblacién en nuestro
Libro de Reclamos, es un indicador de como vamos en la atenciona los administrados e
identificando algunas 4reas donde se realizan estos reclamos pata tomar medidas correctivas.

Sentido esperado del
P e --\Indlcador y tipo de Descendente / No Acumulado
fr";g:’,\m‘ g ,, - Agregacion:
(S g B0 i recoleccion (Flujograma o pasos del proceso)

S :
WA - sranalisis:
L

S/ Fuente: Oficina de Secretaria General - Municipalidad Distrital de Cayma
SFuente y bases de Base de Datos: Administrador de Base de Datos-Secretaria General - Registros en el libro
datos: de de reclamos y quejas realizadas por el ciudadano por la atencion de los servicios
brindados por la municipalidad.
Linea de
fish Logros esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en absoluto 39 28 26 23 21 18 16
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL OE CAYMA
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestidn Institucional

Inicio

!

Secretaria General solicita el reporte del
logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos verifica |a
—_— disponibilidad del informe de Registros en el libro de
: reclamos y quejas realizadas por el ciudadana por la
.atencion de los servicios brindados por la municipalidad.

¢ Los datos Reportes en proceso de
estin NO —_— elaboracién y
disponibles? actualizacién

oo ]

l

Reportes procesados |
revisados por el I NO
Admistrador de Base de
Datos

Reporte por el logro alcanzado

del informe de Registros en el ; |
libro de de reclamos y quejas ¢Elreporte es 5 Secretaria
realizadas por el ciudadano por adecuado General realiza el
la atencién de los servicios - considerando la - | andlisis de los
brindados por la municipalidad, melg&hlg[,a de logros alcanzados

en cumplimiento del indicador
es remitido a secretaria general
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Objativo Estratégico
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

£
&‘Sentido aesperado del
indicador y tipo de
agregacion:
Proceso de recoleccion
vy analisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

Valor Relative

e

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

Porcentaje de procedimiento administrativos simplificados al afio.

Con la medicién del indicador nos permitira cuantificar los procedimientos administrativos
simplificados para la atencion oportuna de los documentos, que ingresan para emitir un
resultado, porlo tanto, se identificaré las acciones que deben ser implementadas para orientar
y optimizar la prestacién de los servicios que brinda como entidad, lo cual se logra con el uso
adecuado del marco normativo, para mejorar la atencion al ciudadano- usuario,

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTARIA Y ARCHIVO CENTRAL

El Indicador puede variar en su medicion al no contar de manera oportuna con la
informacién de parte de las unidades de organizacién involucradas

Férmula del Indicador;
X=[N/D)*100

N= Numero de procedimientos administrativos simplificados

D= Total de procedimientos administtativos

Especificaciones Tecnicas:

El porcentaje de procedimientos administrativos simplificados proporciona una medida de los
esfuerzos de la municipalidad para mejorar la eficiencia y reducir la burocracia. Un mayor
porcentaje indica un avance significativo en la optimizacion de los tramites administrativos,
como por ejemplo la simplificacion de los tramites para la emision de actas de nacimiento,
matrimonio y defuncion o la simplificacion del proceso para obtener permisos para eventos
publicos, reduciendo los formularios y tiempo de aprobacion.

Ascendente / No acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Gestion Documenatria y Archivo Central - Municipalidad Distrital de
Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos- Registro de documentos recepcionados y
atendidos por la Unidad de Gestién Documentarta y Archivo Central,

L‘E:::" Logros esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
G G G G G G B
96 96 96 96 96 96 96
*100%  +100% *100% %100% *100% +100%  *100%
92.71% 94.79% 95.83% 96.88% 97.92% 98.96% 100.00%
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
OEI. 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

Inicio

!

Unidad de Gestion Documentarfa y
Archivo Central solicita el reporte del logro
alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de registro de documentos
recepcionados y atendidos oportunamente.

¢ Los datos Reportes en proceso de

estdn — NO | elaboracion y
disponibles? actualizacidn
SI

l

Reportes procesados

revisados por el | NO
Admistrador de Base de !
Datos
Fin
Reporte por el logro alcanzado
del informe de documentos Unidad de
recepcionados y atendidos ¢l reporte es Gestién
oportunamente, en adecuado Documentaria y
cumplimiento del indicadores ~ — considerando la ~— 8l —F  Archivo Central
remitido a la la Unidad de metodologia de realiza el analisis
Gestion Documentarfa y Archiva calcula? de los logros
Central alranzadns
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA,
PZA FRINCIPAL DE CAYMA NRD 408
FiHip i muncayma gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

&7

SSentido esperado del
~Indicador y tipo de
agregacion;

Proceso de recoleccion
y analisis:

Fuente y hases de
datos:

Afio
Valor en absoluto

'i

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

AEI, 09.01 Programa de fortalecimiento de capacidades permanente para personal de
la Municipalidad

Namero de capacitaciones del Plan de Desarrollo de Personas realizadas al afio

Este indicador permite mejorar la eficiencia y productividad del persanal, contribuyendo a una
mejor prestacion de servicios a la comunidad, ademés que facilita la adaptacion del personal
a cambios en la normativa, tecnologias y metodologias de trabajo, manteniendo a la
municipalidad actualizada y competitiva.

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N=Numero de capacitaciones del Plan de Desarrollo de Personas realizados
ESPECIFICACIONES TECNICAS. Los servidores piblicos tienen entre sus
responsabilidades ejecutar las politicas disefiadas en beneficio de la poblacién, asi como
atender sus requerimientos ante las entidades estatales. Su labor es
fundamental para que estas cumplan sus funciones, con lo cual contribuyen al
bienestar de la nacion. El servicio civil, antes llamado empleo publico, engloba a todas las
personas que trabajan para el Estado y debe contar con un sistema administrativo de gestion
de servidores publicos que articule y gestione el personal al servicio del Estado,
armonizando los derechos de este personal con los intereses de la sociedad.
La certificacion de personas consiste en el reconocimiento de las competencias,
conocimientos y habilidades profesionales de una persona.

Ascendente / No acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Recurso Humanos - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos- Unidad Recursos Humanos - Registro de
capacitaciones realizadas del Plan de Desarrollo de Personas.

Linea de
base Logros esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
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PZAFRINCIPAL DE CAVIMA NRO 408
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Diagrama de flujo de proceso de recoieccion y analisis
AEL 09.01 Programa de fortalecimiento de capacidades permanente
para personal de la Municipalidad

Iniclo

!

| Unidad de Recurso Humanos solicita el
reporte del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del reporte de Registro de capacitaciones
realizadas del Plan de Desarrollo de Personas.

¢ Los datos * Reportes en proceso de
estan — NO elaboracién y
disponibles? actualizacion
Si

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de
Datos

| }"

¢ NO

Reporte por el logro alcanzado
del informe de Registro de

(Elreporte es Unidad de
capacitaciones realizadas del adecuado Recursos
Plan de Desarrollo de Personas, 5 considorando la ~— 8 ~——B  Humanos realiza
en cumplimiento del indicador metodologia de el andlisis de los
es remitido a la Unidad de caleulo? logros aleanzados
Recursos Humanos
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MUNICIPALIDAD BISTRITAL DE CAYMA
PIAFRINCIPAL DE CAYMA NRO. 408
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador;

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones parala
medicién del indicador:

oceso de recoleccion

{“-ﬂ' anélisis:

Fuente y bases de
datos:

Ao
Valor Absoluto

)

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEI 09 Fortalecer Ia Eficiencia en la Gestién Institucional

AEL. 09.02 Espacios y mecanismos de participacion ciudadana fortalecidos en la
Municipalidad

Numero de reuniones en el marco del proceso del presupuesto participativo ejecutadas.

Toda persona tiene el derecho individual y colectiva para intervenir en las decisiones plblicas,
deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacién y
evaluacién del proceso del presupuesto participativo. Asimismo, el indicador permite medir el
nivel de participacion ciudadana en el distrito.

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Ninguna

Férmula del Indicador:

N= Numero de reuniones en el marco del proceso del presupuesto participalivo ejecutadas
ESPECIFICACIONES TECNICAS:

La participacion ciudadana se asocia con mecanismos de democracia directa, por ejemplo:
presupuesto participativo, rendicion de cuentas, referéndum, plebiscito, consulta pblica,
revocacion del mandato, asl como la integracion de consejos ciudadanos en organismos
publicos para el disefto o reorientacion de politicas pablica.

Ley N° 29298 que modifica la Ley N° 28056 “Marco del Presupuesto Participativo”
El Presupuesto Participativo es el espacio en el que pueden facilitarse las decisiones
de inversion que dotardn a las organizaciones de base con los bienes de capital
necesarios para cubrir las brechas existentes y que limitan su desarrollo.

No definido / Minimo Permisible (3)

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Oficina de planeamiento y Presupuesto -Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos- Oficina de Planeamiento y Presupuesto -
Registro de participacion de Organizaciones Sociales de Base - RUOS en reuniones del
praceso del presupuesto participativo.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL, 09,02 Espaclos y mecanismos de participacion ciudadana
fortalecidos en la Municipalidad

Inicio

!

Ofiina de Planeamiento y Presupuesto
solicita el reporte del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del reporte de Registro de participacion
de Organizaciones Sociales de Base — RUOS en
reuniones del proceso del presupuesto participativo.

l

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan — NO —pp: elaboracion y
disponibles? actualizacion
sl

|

Reportes procesados

revisados por el NO
Admistrador de Base de
Datos
Fin
i Reporte por el logro alcanzado
! del informe de Registro de / Ofiina de
pamcllpaclon de Organizaciones (El reporta es | Planeamientoy
Sociales de Base — RUOS en adecuado Presupuesto
reuniones del praceso del — considerando la - veaillza &l ARalls
presupuesto participativo, en metodologia de de los logros
cumplimiento del indicador es rélrnin? alcanzados
remitido a la Oficina de

Planeamiento y Presupuesto
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZAPRINCIPAL DE CAYIMA NRO. 408
Il S sy ma gob e

Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del Indicador:

icador y tipo de
Vi 2gregacion:
Rv froceso de recoleccion

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

| www.municayma.gob.pe

. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer Ia Eficiencia en la Gestién Institucional

AEI 09.03 Instrumentos de gestion actualizados en el distrito

Nimero de Instrumentos de gestién actualizados al afio

De acuerdo a la Ley 27972 - LOM, los gobiernos locales son entes rectores de los sistemas
administrativos y funcionales, las municipalidades deben elaborar sus instrumentos de gestion
para  mejorar su eficiencia y eficacia en Ia enfrega de los
bienes y servicios. Entre los instrumentos de gestién a ser elaborados ylo actualizados estan:
el ROF, TUPA, MCC, CAP, PDCL, PEI, POI, entre ofros,

UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N= Niimero de instrumentos de gestion actualizados
ESPECIFICACIONES TECNICAS. Los instrumentos de gestion son documentos
técnicos normativos que contribuyen y regulan el funcionamiento de la entidad es
por eso que es fundamental que estén actualizados e implementandose en la
institucion, como, por ejemplo: Reglamento de Ordenes y Funciones (ROF), Texto Unico y
Procedimientos y Administrativos (TUPA), Plan de Desarrollo Concertado Local (PDCL), Plan
Eslratégico Institucional (PEI), Pla Operativo Institucional (PQI), entre otros.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Planeamiento y Modernizacion Institucional - Municipalidad Distrital
de Cayma :

Base de Datos: Administrador de Base de Datos- Registro de Instrumentos de gestion
actualizados

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCIPAL DE CAYIA NAQ 408
D e muscmyma gob po

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL 09.03 Instrumentos de gestion actualizados en el distrito

Inicio

!

Unidad de Planeamiento y Madernizacion
Institucional solicita el reporte del logro
alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del reporte de Registro de Instrumentos
de gestidn actualizados.

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan = NO =il elaboracién y
disponibles? ! actualizacion

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de Wl
Datos

i ?

Reporte por el logro alcanzado

Unidad de
del informe de Registro de iElteporte es Planeamiento y
Instrumentos de gestién adecuado Modernizacion
actualizados, en cumplimienta  — & considerando la — 81— Institucional
del indicador es remitido a la metodologia de realiza el analisis
Unidad de Planeamiento y calenln? de los logros
Meodernizaclon Instituclenal alranzadns
183
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Objetivo Estratégico
Instituclonal:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

2/
Sentido esperado del

\ .. Indicadory tipo de
/;.;&/Bm Py agregacion:
o s0 de recoleccion
ganaﬂslsz

GFuente y bases de
__ datos:

Afio
Valor Absoluto

Valor Relativo

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficlencia en la Gestién Instituclonal

AEI. 09.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en la Municipalidad

Porcentaje de ejecucion presupuestal

Este indicador es importante porque permite a la municipalidad a través de Ia
ejecucion presupuestal alcanzar la provision de los servicios publicos y resultados
tangibles a favor de la poblacién y a su vez impulsar la ejecucion del gasto con un
devengado menor o igual del Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de Ia
municipalidad distrital.

UNIDAD DE PRESUPUESTOQ
Ninguna
Férmula del Indicador:
(N/D) *100
Donde:

N= Devengado
D= Presupuesto institucional modificado al cierre del afio fiscal

Ascendente / No acumulado
(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Presupuesto - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos- Registro de Ejecucion Presupuestal

Linea de
Bass Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
95465631 94507125 95555500 96525125 97416000 98228125 98961500 )
123 3333(,3) (113250000) (1 11500000 (109?5 OI]OI]) (IDBODOUDB) (1 IJGZSI]OUD) (104 500000
+100% « 100% = 100% + 100% = 100% +100% = 100%
77.06% 83.45% 85.70% 87.95% 90.20% 92.45% 94.70%
184
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
PZA PRINCEPAL DE CAYLA NRO 408
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL. 09.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en la
Municipalidad

Inicio

}

Unidad de Presupuesto solicita el reporte
| del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del reporte del Registro de Ejecucion
Presupuestal.

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan S — NO —p elaboracidn y
disponibles? actualizacién

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de e
Datos

Reporte por el logro alcanzado

| d
del informe del Registro de ¢El gpu::n s PlrjeT::ue‘i:o
Ejecucion Presupuestal, en adacu ! ; s
cut!anImiento del?ndicador W i considerando la — 81— realiza el andlisis
remitido a la Unidad de metodologia de de los logros
Presupuesto caleula? alcanzados
185
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MUSICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
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Objetivo Estratégico
Institucional;

Acclon Estrategica
Institucional;

Nombre del Indicador:
Justificaci6n:

Responsable del
Indicador:

~wionipS\. Limitaciones parala
ﬁ \'P edicion del indicador:

9
UNIgRALI0Ap 2
=
S
0 @‘"/lietodo de célculo:
o/
W

Cy

- D
&, v

Sentido esperado del

";} indicador y tipo de

?
4 m .
@ T - o \agregacion;
MURICIEA Proceso de recoleccion

o

y

- Ro gy andlisls:
% % &
\\61& " Fuente y bases de
“  datos:
Afio
Valor Absoluto

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencla en la Gestién Institucional

AEL 09.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en Ia Municipalidad

Nimero de notas de modificacién al presupuesto.

Este indicador nos permite evaluar la capacidad de la municipalidad para adaptarse a cambios
en las condiciones econdmicas, ingresos y pricridades de gasto, ademéas que ayuda a
asegurar que los recursos se asignen de manera eficiente y efectiva, respondiendo a las
necesidades emergentes y a la reprogramacion de gastos,

UNIDAD DE PRESUPUESTO

Ninguna
Eérmula del Indicador:

Donde:
N= Notas de modificacion al Presupuesto

ZN

Descendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Presupuesto - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de notas de modificacién al
presupuesto

Linea de
Baga Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
1000 600 550 500 450 400 350
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y anélisis
AEL 09.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en la
Municipalidad

Inicio

!

Unidad de Presupuesto solicita el reporte
del logro alcanzado :

’

El Admistrador de Base de Datos coordina v verifica la
disponibilidad del reporte del Registro de notas de
modificacion al presupuesto,

¢ Los datos . Reportes en proceso de
estdn = NO — i elaboracién y
disponibles? actualizacion

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de na
Datos

l Fi‘n

Reporte por el logro alcanzado

Unidad d
del informe del Registro de 4Elreporte es Pr: i
il supuesto
notas de madificacién al adecuado :
- — — Si ¥ realiza el anilisis
presupuesto, en cumplimiento _ congiderando la ] du los logros
del indicador es remitido a la melodologia de | aicanzadns
Unidad de Presupuesto calculo? . _
187

www.municayma.gob.pe

: 054-382350 Plaza Principal - Nro 408 - Cayma



MUKICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYAA
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Ohjetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificaci6n:

Responsables:

amig . LImitaciones para la
Medlcidn del indicador:
(TP
%M g-

S
@
]
G
2

;"‘:a_';

Sentido esperado del
indicador y tipo de
agregacion:

Proceso de recoleccion
y andlisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

Valor Relativo

! www.municayma.gob.pe

~ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

AEL 09.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en Ia Municipalidad

Porcentaje de unidades de organicas con cumplimiento mayor al 80% de las actividades
operativas.

Este indicador permite evaluar el desempefio de cada unidad organica, identificando aquellas
que cumplen con sus objetivos y aquellas que necesitan apoyo adicional, ademas proporciona
Informacién valiosa para la toma de decisiones, permitiendo ajustes en la planificacion y
asignacion de recursos segun sea necesario.

UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Ninguna

Férmula del Indicador;

Donde:

N=Namero de unidades organicas con cumplimiento mayor al 80% de las actividades
operativas

D= Total de unidades orgénicas

Especificaciones Tecnicas:

Un alto porcentaje de unidades organizativas con cumplimiento superior al 80% indica un
buen desempeiio en la ejecucion de las actividades operativas planificadas, lo cual es un
reflejo de una gestion efectiva y eficiente dentro de la municipalidad.

X = [NID) *100

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Planeamiento y Madernizacion Institucional - Municipalidad Distrital
de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Informe de unidades de organizacion con
cumplimiento mayor al 80% de las actividades operativas - Registro de Seguimiento y
evaluacion del POl anual.

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
48 63 64 65 66 67 68
B &G G & & & 6
*100% +100% + 100% +100% +100% *100% * 100%
90.57% 92.65%  94.12% = 95.59% 97.06%  98.53%  100.00%
188
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

MUNICIPALIDAD DNSTRITAL DE CAVMA
PZA PRINCIPAL DE CAYIA NRD 408
DD S TN T o

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y anélisis
AEL09.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en la
Municipalidad

Inicio

!

Unidad de Planeamiento y Modernizacion
Institucional solicita el reporte del logro
alcanzado

)

El Admistrador de Base de Datos coordina y verlfica la

. disponibilidad del Informe de unidades de organizacién

W\ con cumnplimiento mayor al 80% de las actividades

operativas - Registro de Seguimiento y evaluacidn del
POl anual,

l

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan S NO: P elaboracion y
actualizacion

disoonibles?
5l
Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de N
Datos
l | Fin
Reporte por el logro alcanzado T
del Informe de unidades de )
organizacién con cumplimiento Unidad de
mayor al 80% de las actividades ¢Elreporte es Planeamiento y
operativas - Registro de - adecuado = sl -~ Modgrnizadon
Seguimiento y evaluacién del considerando la ln_stltucional
POI anual., en cumplimiento del metodologia de realiza el andlisis
indicador es remitido a la calculo? de los logros
Unidad de Planeamiento y alcanzados
Modernizacion Institucional
189
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Pl i Tarseayma gob pe

Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Responsables:

T Limitaciones para la
/& "-P,g; edicion del indicador:
" MUNICIPALIDAD 2

- Sentido esperado del
indicador y tipo de
agregacion:

Proceso de recoleccion
y andlisls:

Fuente y bases de
datos;

Afo
Valor Absoluto

Valor Relativo

' www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 09 Fortalecer la Eficlencla en la Gestidn Institucional

AEL 09.05 Recaudacion tributaria efectivo por medio de la Muncipalidad

Porcentaje de fributos municipales recaudados en la municipalidad.

Este indicador nos ayuda a facilitar la planificacion financiera y la elaboracion del presupuesto,
asegurando que las proyecciones de ingresos sean realistas y alcanzables, ademas de
evaluar y mejorar la eficiencia de los procesos de recaudacién, identificando y abordando
deficiencias y evasiones fiscales.

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA / SUBGERENCIA DE REGISTRO Y
RECAUDACION

Ninguna

Férmula del Indicador:

X =[N/D) *100
N= Sumatoria de recaudacién anual
D= Total de recaudacién anual estimada
ESPECIFICACION TENICA. El impuesto Predial grava el valor de los predios urbanos
y rusticos. Se considera predios a los terrenos, las edificaciones e instalaciones fijas
y permanentes que constiluyan partes integrantes del mismo, que no puedan ser
separadas sin alterar, deteriorar o desiruir la edificacién. Arbitrios (serenazgo, limpieza
piblica, etc.), entre ofros. La recaudacion Iributaria son los ingresos generados por la
municipalidad para distribuirlos en el desarrollo local, es decir en obras que repercutan en el
mejoramiento del bienestar de la poblacion,

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Registro y Recaudacion - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de tributos municipales
recaudados en la municipalidad,

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

(22401‘301) (23948966) (25314179) (26?317?1) (23203437] (29731125) (31316537)

29414215 30589452 31764688 32939924 34115160 35290397 36465633
100%, + 100% +100% 100 +100% = 100% = 100%

i *

76.16% 7829%  7969% 81,15% 82,67%  84,25% 85,88%
Lo — 190
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 09.05 Recaudacion tributaria efectivo por medio de la
Muncipalidad

Inicio

)

Gerencia de Administracion Tributaria
solicita el reporte del logro alcanzado

;

Subgerencia de Registro y Recaudacion coordina y
verifica con el Admistrador de Base de Datos la
disponibilidad del Informe del Registro de tributos
municipales recaudados en la municipalidad

|

¢ Los datos
estan
disponibles?

Reportes en proceso de
elaboracion y
actualizacion

NO —

4|

i

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de
Datos

- —3

Hp=—— NO

Reporte por el logro alcanzado

del Informe del Registro de Gerencia de

tributos municipales recaudados ¢Elreporie es Administracion
en la municipalidad, en o a{lgcuadn | —_ Sl ~#  Tributaria realiza
cumplimiento del indicador es co:tildelran_do d: el andlisis de los
remitido a la Gerencia de L % é;:gf? logros alcanzados
Administracion Tributaria
191
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

Método de calculo:

agregacion:
\iocaso de recoleccion
/. ganalisis:
ma

Valor Absoluto

Valor Relativo

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

AEL. 09.06 Gobierno electrénico implementada en los procesos y servicios de la
Municipalidad,

Porcentaje de servicios implementados con el uso de las tecnologlas digitales.

Las tecnologias digitales pueden automatizar procesos y reducir la carga administrativa, lo
que conduce a una mayor eficiencia en la prestacion de servicios municipales y también hace
que estos servicios sean mas accesibles para un mayor niimero de ciudadanos, incluidos
aquellos con limitaciones de movilidad o ubicacién geografica,

UNIDAD DE GOBIERNO DIGITAL E INNOVACION TECNOLOGICA
Ninguna

Férmula del Indicador;

Donde:

N=N° de servicios implementados con el uso de las tecnologias digitales.

D= N° de servicios de la Entidad.

ESPECIFICACIONES TECNICAS. Las nuevas tecnologias en la actualidad comprenden
basicamente el estudio y aplicacion de las tecnologlas digitales v los sistemas de
telecomunicacion; es decir, ordenadores multimedia y periféricos como el escéner, las
impresoras, camaras digitales, efc., y las redes de ordenadores, cuyo maximo exponente es
la red.

X=[N/D) *100

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Unidad de Gobierno Digital e Innovacion Tecnologica - Municipalidad Distrital
de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de servicios implementados con
el uso de las tecnologlas digitales

L{;:: :e Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
8 11 12 13 14 15 17
@ © 6@ & & & 6
* 100% *100%  *100% *100% +100%  +100%  100%
50.00% 70.00% 75.00% 80.00% 85.00% 90.00% 95.00%
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL. 09.06 Gobierno electronico implementada en los procesos y
servicios de la Municipalidad

Unidad de Gobierno Digital e Innovacion
Tecnalogica solicita el reporte del logro
alcanzado

|

Admistrador de Base de Datas
disponibilidad del Informe del

coordina y verifica la
Registro de servicios

implementados con el uso de las tecnologlas digitales

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan ro— NO —p elaboracion y
disponibles? actualizacién
sl
Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de N
Datos
Fin
Reporte por el logro alcanzado y
del Informe del Registro de | I Unidad Qe.
servicios implementados con el LElreporte es Gobierno D.lgltal
uso de las tecnologfas digitales, adecuado - e Innovacion
en cumplimiento del indicador considerando la _ b TECrwlDBICa.
es remitido a la Unidad de melodologia de realiza el andlisis
Gobierno Digital e Innovacion calculo? de los logros
Tecnologica alcanzados
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Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Método de célculo:

s Proceso de recoleccion
%{;?y’anéllsis:

“" Fuente y bases de
datos:

Valor Relativo

| &) 1 www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030.

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestion Institucional

AEl, 09.06 Gobierno electrénico implementada en Jos procesos y servicios de la
Municipalidad.

Porcentaje de procedimientos administrativos digitalizados al afio

La digitalizacién puede ayudar a reducir los costos operativos asociados con la gestion de
documentos en papel y los procesos manuales, asi como a liberar tiempo para tareas mas
estratégicas y productivas, y permite a los empleados acceder a los procedimientos
administrativos desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo que aumenta Ia flexibilidad
y la capacidad de respuesta de la municipalidad.

UNIDAD DE GOBIERNO DIGITAL E INNOVACION TECNOLOGICA

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N=N° de pracedimientos administrativos digitalizados

D= N° total de procedimientos administrativos

ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Un alto porcentaje de procedimientos administrativos digitalizados indica un avance en la
modernizacion y eficiencia de los procesos internos de la municipalidad, lo que puede resultar
en una mayor productividad y reduccion de costos operativos, como en el caso para la
automatizacion de procesos de solicitud de permisos, licencias y autorizaciones internas
dentro de la municipalidad.

X =[N/D) *100

Ascendente / No acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Registro y Recaudacion - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de procedimientos
administrativos digitalizados.

Linea de
Hase Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
48 74 79 85 91 97 104
G G @ G @ @G G
+100% = 100% = 100% * 100% * 100% = 100% = 100%
50.00% 75.00% 79.17% 83.33% 87.50% 91.67% 95.83%
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEI, 09.06 Gobierno electronico implementada en los procesos y
servicios de la Municipalidad,

Inicio

!

Unidad de Gobierno Digital e Innovacion
Tecnologica solicita el reporte del logro
alcanzado

|

Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del Informe del Registro de
procedimientos administrativos digitalizados,

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan — NO @ —p elaboracién y
disponibles? ! actualizacién

Si

l

Reportes procesados
revisados por el »
Admistrador de Base de NO
Datos

| =

Reporte por el logro alcanzado

Unidad de
del Informe del Registro de JEl reports es . Gobierno Digital
procedimientos administrativos adecuado i e Innovacion
digitalizados., en cumplimiento - considerando la =" Sl = Tecnologica
del indicador es remitido a la metodologfa de realiza el andlisis
Unidad de Gobierno Digital e caleulo? de los logros
Innovacion Tecnologica ! alcanzados
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Objetivo Estratégico
Institucional;

Accion Esfrategica
Institucional;

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Método de célculo:

Sentido esperado del

indicador y tipo de

agregacion;

Proceso de recoleccion
WY andlisis:

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestion Institucional

AEL 09.07 Gobierno abierto implementado en la Municipalidad

Numero de solicitudes por la ley de transparencia informativa atendidas oportunamente.

El niimero de solicitudes por la Ley de Transparencia Informativa atendidas oporlunamente
es un indicador clave que refleja el cumplimiento de las obligaciones de transparencia y
acceso a la informacion por parte de la municipalidad.

SECRETARIA GENERAL

Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N=N° de solicitudes por la ley de transparencia informativa atendidas oportunamente.
ESPECIFICACIONES TECNICAS. Medir la capacidad de respuesta de la municipalidad en
relacion con las solicitudes de informacién presentadas por los ciudadanos, asegurando el
cumplimiento de los plazos establecidos por la ley y promoviendo la transparencia y la
rendicion de cuentas.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Registro y Recaudacion - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de solicitudes por la ley de
transparencia atendidas.

Linea de
Hiss Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
361 380 400 420 440 460 480
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL. 09.07 Gobiemo abierto implementado en la Municipalidad,

Inicio

|

Unidad de Gestion Documenatria y Archivo
Central solicita el reporte del logro
alcanzado

|

Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del Informe del Registro de
procedimientos administrativos digitalizados.

Reportes en proceso de

¢ Los datos
estdn —_— NO —_— elaboracién y
disponibles? ! actualizacidn
L1
Reportes procesados A
revisados por el l
Admistrador de Base de L
Datos
l Fin
Reporte por el logro alcanzado
del Informe del Registro de Ug:i:i‘i:e
pracedimientos administrativos ¢Elreporte es ——
d;glt;‘;hz:.ados., en cum?!:mlenta ac_Iecuado = W Archive Centeal
delindicador es remitidoala considerando la > cetken el aidlars
Unidad de Gestién metodologia de s Kigres
. % 5
Documenatria y Archivo Central calculo? aboarizading
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:
Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Método de célculo:

Sentido esperado del
indicador y tipo de
agregacion:

...... Proceso de recoleccion

@@mienr ;%_ y analisis:
< MUligPALIDAD 2 Kuente y bases de
< YHA S fatos:

%

TEh Afio

¥ 1774 Yalor Absoluto

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

AEL. 09.08 Gobernanza territorial promocionada en la Municipalidad

Numero de espacios de gobernanza conformados.

Indicador que permite conocer la integracion de las unidades organicas a los procesos de
modernizacion,

SUBGERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Ninguna
Férm Indicador:

ZN
Donde:
N= N° Total de espacion de gobernanza conformados
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Los espacios de gobernanza implementados en el distrtio se han adecuado de acuerdo a la
normatividad vigente, Ley de Participacion y Control Ciudadanos (Ley N° 26300), la cual
regula los mecanismos de participacion ciudadana en la gestion publica, como las consultas
populares, los cabildos abiertos y los consejos de coordinacion local.

Ascendents / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Social - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Informe de espacios de gobernanza
conformados

Linea de
Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
$ g 4 5 5 6 6
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2
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Diagrama de flujo de proceso de receleccion v analisis
AEl. 09.08 Gobernanza tenitorial promocionada en la Municipalidad

Inicio

}

Subgerencia de Desarrollo Social solicita el
| reporte del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos de participacién
ciudadana verifica la disponibilidad del informe del
registro de espacios de gobernanza conformados.

)

¢ Los datos ' Reportes en proceso de

estén — NO elaboracién y
disponibles? i actualizacion
Si

l

Reportes procesados
revisados por el
Administrador de la Base =~ «@—— NO
de Datos de Participacion
Ciudadana

Fin

Reporte por el logro alcanzado : .
del informe del registro de ¢ El reporle es . Subgerencia de

i adecuado ' Desarrollo Social
s il g fr— considerando | ~= 81— realiza el andlisis
conformados, en cumplimiento nsiderando la sl
del indicador es remitido a mstggfbg"? de s g :
Subgerencia de Desarrollo Social e Nza00
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico

Institucional: OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

Accion Estrategica
Institucional;

Nombre del Indicador:  Numero de solicitudes de informacion externos atendidos.

AEL. 09.09 Atencidn de solicitudes institucional oportuna en el distrito

Este indicador permite cuantificar el numero de ingresos de tramites documentarios

Justificacién; a la entidad edll, que provienen de los usuarios externos con el fin de facilitar su
seguimiento ante las diversas unidades orgénicas y su diligenciamiento oportuno.
Responsables: UNIDAD DE GESTION DOCUMENTARIA Y ARCHIVO CENTRAL

Limitaciones para la ;
medicion del indicador: Ninguna

6rmula del Indicador:
N= N* Total de solicitudes de informacion externos atendidos
ESPECIFICACIONES TECNICAS. El tramite documentario es el conjunto de procesos
que permiten a la organizacion tener el control respecto a la ubicacion fisica o digital, asi como
el estatus actual y pasado de la documentacion que llega y se genera dentro de ella, con el

fin de mejorar sus flujos y diligenciamiento.

Método de calculo:

Sentido esperado del
indicador y tipo de Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: secretario general - unidad de gestion documentaria y archivo central -
Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de solicitudes de informacion

externos atendidos
Linea de
Baso Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030

38807 40010 40612 41213 41815 42416 43018
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL09.09 Atencién de solicitudes institucional oportuna en el distrito

Inicio

!

Unidad de Gestion Documenatria y
Archivo Central solicita el reporte del logro
alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de solicitudes de
informacion externos atendidos.

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan p— NO elaboracién y
disponibles? ! actualizacién
5l

l

Reportes procesados
revisados por el NO
Admistrador de Base de ¢
Datos

Fin
Reporte por el logro alcanzado ;
del registro de solicitudes de JEl Unidad de
. LElreporte es Gestion
informacion externos atendidos, adecuado i
en cumplimiento del indicador ——p- considerando la — sl 2?;;:‘:2:;;;;
es remitido a la Unidad de . metodologia de Fabes ol anslih
Gestion Documenatria y Archivo caleuln? de los IgEros
S ) alcanzados
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Acclon Estrategica
Institucional:

Nombre del Indicador:
Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Método de célculo:

Sentido esperado del
indicador y tipo de
agregacion:

Proceso de recoleccion
Y andlisis:

g
Ef“:_;'ﬁ www.municayma.gob.pe
N0

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional

AEL, 09,09 Atencion de solicitudes institucional oportuna en el distrito

Namero de documentos de materia legal atendidos oportunamente

Este indicador permite garantizar el cumplimiento de plazos y normativas legales en la gestion
de asuntos juridicos, lo que reduce el riesgo de sanciones legales o multas para la
municipalidad y contribuye a la prevencién y mitigacion de riesgos legales, minimizando fa
exposicion de la municipalidad a litigios y conflictos legales.

OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
Ninguna

Férmula del Indicador:

=N
Donde:
N=N° de documentos de materia legal atendidos oportuno
ESPECIFICACIONES TECNICAS. El tramite documentario es el conjunto de procesos
que permiten ala organizacion tener el control respecto a la ubicacion fisica o digital, asi como
el estatus actual y pasado de la documentacion que llega y se genera dentro de ella, con el
fin de mejorar sus flujos y diligenciamiento en la oficina de asesoria juridica.

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Oficina de Asesoria Juridica - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de de documentos de materia
legal atendidos oportuno.

Linea de
Biiss Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
2143 2670 2934 3197 3461 3724 3988
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL09.09 Atencidn de solicitudes institucional oportuna en el distrito

Inicio

!

Oficina de Asesoria Juridica solicita el

reporte del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos verifica la
disponibilidad del informe del Reglstro de de
documentos de materia legal atendidos eportuno,

¢ Los datos
estan
disponibles?

sl

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de
Datos

l

Reporte por el logro alcanzado
del informe del Registro de de
documentos de materia legal
atendidos oportuno, en
cumplimiento del indicador es
remitido a Oficina de Asesoria
Juridica

www.municayma.gob.pe

o

—»

Reportes en proceso de
NO N— elaboracldn y
actualizaclon

NO

Fin
¢El reporte es Oficina de
adecuado Asesoria Juridica
considerando la ~— S8 —P  realiza el andlisis
melodologia de de los logros
calculn? alcanzados
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

g:{?tt;:?oﬁ:‘l:a!églco OEL 09 Fortalecer la Eficiencia en la Gestién Institucional
:;‘:il;;;z:zmgim AEI. 09.09 Atencién de solicitudes institucional oportuna en el distrito

Porcentaje de solicitudes en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA)
atendidas en el plazo.

Este indicador permite cuantificar el nimero de ingresos de tramites documentarios en el
Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) a la entidad, que provienen de los
usuarios externos que solicitan un servicio a fin de facllitar su seguimiento ante las diversas
unidades orgénicas y su diligenciamiento oportuno.

Responsables: UNIDAD DE GESTION DOCUMENTARIA Y ARCHIVO CENTRAL

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Nombre del Indicador:

Justificacion:

Ninguna
Férmula del Indicador;
X =[N/D) *100

N=N° de solicitudes en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) atendido
D= N* total de documentos recibidos

Método do célculo:  pop IFICACIONES TECNICAS. EI trémite documentario 6 o conjunto de procesos
que permiten a la organizacion tener el control respecto a la atencion de solicitudes en el
Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), que llega y se genera en las unidades
organicas.
Sentido esperado del
Indicador y tipo de Ascendente / No Acumulado
agregacion:
;r:nc;?; :9 tashlecclon (Flujograma o pasos del proceso)
Fuente: Unidad de Gestion Documentaria y Archivo Central- Municipalidad Distrital de
Fuente y bases de Cayma
datos: Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de solicitudes TUPA atendidas
en el plazo
”;:2 ed 9 Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
25322 26959 28640 30363 32129 33938 35789
(3880?) (39530) (40253) (499?5) (41 699) (42422) (43145)
+100% +100% +100% +100% +100% = 100% +100%

65.25%  68.20% 71.15%  74.10%  77.05%  80.00% 82.95%
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL09.09 Atencion de solicitudes institucional oportuna en el distrito

Inicio

!

Unidad de Gestion Documenatria y
| Archivo Central solicita el reporte del logro
alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibllidad del informe de Registro de solicitudes
TUPA atendidas en el plazo.

¢ Los datos . Reportes en proceso de
estan L. JR— elaboracién y
disponibles? actualizacion
1]

|

Reportes procesados

revisados por el ¢ NO
i Admistrador de Base de
[ Datos
Fin
Reporte por el logro alcanzado Unidad de
del Registro de solicitudes TUPA aEldreg::: es Gestion
atendidas en el plazo, en adecuado Documenatria y
cumplimiento del indicador es considerando la S I  Archivo Central
remitido a la Unidad de Gestion memgr'ﬁglg de realiza el andlisis
Documenatria y Archivo Central talculo; de los logros
alcanzados
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

nesavo ESIIGIE. o 05 Foratacer 1s Eficiancla en la Gestién Ineftucional
Accion Estrategica
Institucional: g AEL 09.10 Procedimlentos administrativos simplificados en la Municipalidad

Nombre del Indicador:  Nimero de procedimientos administrativos simplificados al afio.
El indicador permite medir los procedimientos administrativos simplificados, los

Justificacion; cuales contribuyen con la gestion piblica por resultados
Responsables: UNIDAD DE GESTION DOCUMENTARIA Y ARCHIVO CENTRAL
Limitaciones para la
medicién del l':ldicador: Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN

Donde:

N=N° de procedimientos simplificados
Método de célculo: ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Los procedimientos simplificados son aquellos que han sido revisados y modificados para
reducir la burocracia, simplificar los tramites y mejorar la eficiencia en la prestacion de
servicios municipales, ademéas se pueden identificar y eliminar requisitos y pasos
administrativos innecesarios que no aporten valor a los ciudadanos ni a la gestion municipal.

Ascendente / No Acumulado

Proceso de recoleccion

o analisis: (Flujograma o pasos del proceso)
g

Fuente: Unidad de Gestion Documentaria y Archivo Central- Municipalidad Distrital de

@ Mutiipa; oy Fuente y bases de Cayma
st RAIMA— fatoe: Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de procedimientos
5 B § administrativos simplificados
2 -
\"'« Ty '“1 Li;::;ie Logros Esperados
Afio 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Valor Absoluto 80 205 236 268 299 330 361
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
AEL.09.10 Procedimientos administrativos simplificados en la
Municipalidad

Inicio

!

| Unidad de Gestlon Documentaria y
Archivo Central solicita el reporte del logro
alcanzado

}

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de
procedimientos administrativos simplificados.

!

¢ Los datos : . Reportes en proceso de
estan — NO elaboracion y ,
disponibles? actualizacion I

sl

l

Reportes procesados
revisados por el < NO
Admistrador de Base de
Datos

1 i

Reporte por el logro alcanzado Unidad de
del Registro de procedimientos ¢Elreporte es Gestion
administrativos simplificados, en - adecuado = Documentarla y
cumplimiento del indicador es considerando la » Archivo Central
remitido a la Unidad de Gestion melodologia de realiza el andlisis
Documentaria y Archivo Central cAlculo? de los logros
alcanzados
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Nombre del Indicador;

Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

<Sentido esperado del

" indicador y tipo de
agregacion:

Proceso de recoleccion
y andlisis:

Fuente y bases de
datos:

Afio
Valor Absoluto

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 10 Mejorar el servicio de transporte y transito en el distrito

Kilometros cuadrados de vias con mantenimiento en el distrito

El mantenimiento adecuado de las vias reduce el riesgo de accidentes de trafico, protegiendo
asi a conductores, peatones y ciclistas, ademas el buen mantenimiento mejora las condiciones
de las vias, lo que puede disminuir los costos de mantenimiento de vehiculos y los tiempos de
viaje.

SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS
Ninguna

Férmula del Indicador:

ZN
Donde:
N= Km cuadrados de vias con buen mantenimiento en el distrito
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

La red vial esta constituida por calles urbanas y rurales, avenidas, autopistas, carreteras,
caminos vecinales, y sus obras complementarias como puentes, veredas, sefializacion,
iluminacion, entre otras. Los cruces peatonales marcados en el pavimento y sefales
reflectivas alertan a los peatones, ciclistas y automovilistas de las zonas asignadas para el
cruce de peatones, ayudan a que los conductores tengan tiempo suficiente para reaccionar
ante los peatones en el camino y ocasionar accidentes de transito.

Ascendente / No acumulado

(Flujograma o pasos del praceso)

Fuente: Subgerencia de Control Vial y Espaclo Publico - Gerencla de Seguridad
Ciudadana - Municipalidad Distrital de Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos — Registro de kildmetros cuadrados de vias
con buen mantenimiento.

Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
100 150 200 250 300 350 400
208
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y anélisis
OEL10 Mejorar el servicio de transporte y transito en el distrito

Inicio

!

Subgerencia de Obras Publicas solicita el
reporte del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de km 2 de
infraestructuras viales y peatonales urbanas y rurales en |
buen estado, '

l

¢ Los datos Reportes en proceso de
estan — NoO elaboraclén y
disponibles? actualizacion

Si

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de
Datos

1 =

“«— N

Reporte por el logro alcanzado
del Registro de km 2 de

_ | El reporle es i Subgerencia de
infraestructuras viales y adecuado Obras Publicas
peatonales urbanas y ruralesen ——p- considerando la ~— 8 —P  realiza el anilisis
buen estado, en cumplimiento metodologia de de los logros
del indicador es remitido a la caleulo? ) alcanzados
Subgerencia de Obras Publicas
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Qbjetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional

Nombre del Indicador;

Justificacion;

Responsables:

Limitaciones para la
_medicién del indicador:

&
@?%entido esperado del

indicador y tipo de
agregacion:

Proceso de recoleccion
y andlisis:

Fuente y bases de
datos:

Aiio
Valor Absoluto

| www.municayma.gob.pe
=.r

2= |

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 10 Mejorar el servicio de transporte y trénsito en el distrito

AEI. 10.01 Programa de educacién vial Implementado para transportistas del distrito

Numero de capacitaciones viales a transportistas realizadas.

Las capacitaciones ayudan a los transportistas a entender y aplicar las normas de transito,
reduciendo asi el riesgo de accidentes y también proporciona que los conductores ofrezcan
un servicio de mayor calidad, mejorando la experiencia de los pasajeros y la eficiencia del
transporte.

SUBGERENCIA DE CONTROL VIAL Y ESPACIO PUBLICO
Ninguna
Formula del Indicador:

SN
Donde;
N= Capacitaciones en educacion vial a transportistas
ESPECIFICACIONES TECNICAS. Educacion vial: Sensibilizar en la adopcion de
buenas practicas y conductas seguras de movilidad. Normatividad vigente en temas de
transito y transporte:
-Ley General de Transporte y Transito Terrestre (Ley N° 27181)
-Reglamento Nacional de Transito - Cédigo de Transito (DS N° 033-2001-MTC)
-Reglamento Nacional de Administracién de Transporte (DS N° 017-2009-MTC)
-Ley del Sistema Nacional de Seguridad Vial (Ley N° 29346)

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Control Vial y Espacio Publico - Municipalidad Distrital de
Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos — Registro de capacitaciones viales a
transportistas realizadas.

Linea de
Bise Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
90 118 129 140 152 163 174
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Inicio

!

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 202 5-2030

Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL.10.01 Programa de educacion vial implementado para
transportistas del distrito

Subgerencia de Control Vial y Espacio
Publico solicita el reporte del logro

alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de capacitaciones |
viales a transportistas reallzadas.

4 Los datos
estdn
disponibles?

51

l

Reportes procesados
revisados por el

Reportes en proceso de
P NO SEe elaboracion y
actualizacidon

NO

Admistrador de Base de ¢
Datos
l Fin
ie;r:rte. r.;or Z! logro alltc:r;zado Subgerencia de
e ?glls r|:|t e |:'=1;::-1rr;I tc ones ¢El reporte as Control Vial y
viales a transportistas adecuado Espacio Publico
realizadas., en cumplimiento del —— i considerando la — 8§ —p sl e anslicls
indicador es remitido a la metodologia de
: : de los logros
Subgerencia de Control Vial y calculo?
k % alcanzados
Espacio Publico
211
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Objetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional

Nombre del Indicador:
Justificacion:

Responsables:

Limitaciones para la
medicion del indicador:

@ MUNIQIPALsAgagregacion;
il £Proceso de recolecclon

-‘% B &y analisis:
\;\ ‘ i g\%
o g
i Fuente y bases de
datos:
Afio
Valor Relativo

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEL 10 Mejorar el servicio de transporte y trénsito en el distrito

AEL, 10.02 Acciones de control y fiscalizacion del transito y trasnporte desarrollados
en el distrito

Porcentaje de acciones de control y fiscalizacion a vehiculos de transporte terrestre
realizados.

La medicion del indicador permitira garantizar la supervision y ejecucion de actividades de
control y fiscalizacion y de regulacion del servicio Piblico de Transporte Urbano e Interurbano
de pasajeros, controlar la circulacion vial y el transporte colectivo de las rutas asignadas.

SUBGERENCIA DE CONTROL VIAL Y ESPACIO PUBLICO

Ninguna

Férmula del Indicador:

Donde:

N= Total de acciones de control y fiscalizacion realizadas a vehiculos de transporte terrestre
D= Total de acciones de control y fiscalizacion programadas en el Plan de Seguridad Vial a
vehiculos de transporte terrestre.

Especificaciones técnicas: El plan seguridad vial contempla informacion para prevenir y/o
minimizar los datos y las acciones de control y fiscalizacion a cuyo efecto es que provocan
los accidentes viales, cuya finalidad es sensibilizar y capacitar en temas de seguridad vial a
conductores y peatones.

X = [N/D) *100

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Control Vial y Espacio Publico - Municipalidad Distrital de
Cayma

Base de Datos: Administrador de Base de Datos ~ Registro de acciones de conlrol y
fiscalizacion a vehiculos de fransporte terrestre realizados

Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
1700 1848 2002 2162 2328 2500 2600
(2000) (2 100) (2200) (2300) (2400) (25(}0) (2600)
*100%  +100% *100% +100% =100% +100%  =100%
85.00%  88.00% 91.00% 94.00% 97.00% 100.00% 100.00%
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
| AEL10.02 Acciones de control y fiscalizacién del transito y trasnporte
desarrollados en el distrito

Inicio

!

Subgerencia de Control Vial y Espacio
Publico solicita el reporte del logro
alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de acciones de
control y fiscalizacion a vehiculos de transporte
terrestre realizados.

l

¢ Los datos ' Reportes en proceso de
estdn — NO elaboracién y
disponibles? I actualizacion
L]

l

Reportes procesados
revisados por el
Admistrador de Base de
Datos

; NO

Fin
Reporte por el logro alcanzado
del Registro de acciones de Subgerencia de
control y fiscalizacion a E.E|£P°ﬂ: es Control Vial y
vehiculos de transporte : adecuado - Espacio Publico
terrestre realizados., en considerando la - ™ ez anélisis
cumplimiento del indicador es me‘gﬁ“’g{? de de los logros
remitido a la Subgerencia de el alcanzados
Control Vial y Espacio Publico
213
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Qbjetivo Estratégico
Institucional;

Accion Estrategica
Institucional

Nombre del Indicador:

Justificacién:

Responsables:

Limitaciones para la
medicién del indicador:

Método de célculo:

Valor Absoluto

www.municayma.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 10 Mejorar el servicio de transporte y trénsito en el distrito

AEL 10.03 Red vial urbana vecinal o rural adecuada y operativa en el distrito

Numero de Mantenimientos de infraestructura vial ejecutados por la municipalidad

Un mayor nimero de mantenimientos de infraestructura vial ejecutados ylo en ejecucion indica
un esfuerzo activo por parte de la municipalidad para mantener y mejorar la red vial del distrito.
Esto puede contribuir a una mayor seguridad vial, reduccion de tiempos de viaje, y mejora en
la calidad de vida de los residentes, ademas que realizar mantenimientos ayuda a reducir el
tiempo y el costo del transporte para vehiculos particulares y comerciales.

SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS

Ninguna
Eérmula del Indicador;

Donde:

N=Mantenimientos de infraestructura vial ejecutados por la municipalidad
Especificaciones Técnicas:

Este indicador mide el n(mero total de proyectos de mantenimiento de infraestructura vial
que han sido completados durante un afio. Los mantenimientos pueden incluir reparaciones,
repavimentacion, limpieza, sefializacion, y mejoras de seguridad en las vias.

Vias urbanas en buen estado: Son las vias que integran el sistema de vias expresas y
permitir una buena distribucion y reparticion del trafico a las vias colectoras y locales; que
reciben la rehabilitacion y/o mantenimiento adecuado.

EN

Ascendente / No Acumulado

(Flujograma o pasos del proceso)

Fuente: Subgerencia de Obras Publicas - Municipalidad Distrital de Cayma
Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de la red vial urbana, vecinal o
rural en buen estado

Linea de

Base Logros Esperados
2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
12 15 17 19 21 54 o5
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Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y andlisis
AEL10.03 Red vial urbana vecinal o rural adecuada y operativa en el
distrito

Inicio

!

Subgerencia de Obras Publicas solicita el
reporte del logro alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de
mantenimientos de la red vial urbana, vecinal o rural en
buen estado.

|

¢ Los datos Reportes en proceso de
estdn ——— NO —_— elaboracién y
disponibles? actualizacién

- |
&

sl

l

Reportes procesadas
revisados por el
Admistrador de Base de
Datos

. -

" NO

Reporte por el logro alcanzado
del Registro de mantenimientos

¢l reporte es i Subgerenr.l;a de
de la red vial urbana, vecinalo adecuado Obras Publicas
rural en buen estado, en S considerando |a — 8  —PB realiza el andlisis
cumplimiento del indicador es metodologia de de los logros
remitido a la Subgerencia de caleulo? alcanzados
Obras Publicas i
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Ohjetivo Estratégico
Institucional:

Accion Estrategica
Institucional

Nombre del Indicador:

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025-2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL 10 Mejorar el servicio de transporte y transito en el distrito

AEL. 10.03 Red vial urbana vecinal o rural adecuada y operativa en el distrito

Porcentaje de semaforos en buen estado en la red via del distrito.

Los seméforos en buen estado ayudan a regular el trafico y prevenir accidentes,
especialmente en intersecciones concurridas. Un seméforo funcionando correctamente
reduce el riesgo de colisiones y mejora la seguridad de los peatones, ademas los semaforos

JHSIONGIGA. en buen estado aseguran un flujo de tréfico ordenado y eficiente, reduciendo la congestion y
mejorando los tiempos de viaje, esto es esencial en areas urbanas con alta densidad de
trafico.

Responsables: SUBGERENCIA DE CONTROL VIAL Y ESPACIO PUBLICO

Limitaciones para la
medicion del indicador:

Ninguna

Férmula del Indicador:

(N/D) *100
Donde:
N= Seméforos en buen estado en la red vial del distrito
D= Total de Seméforos en Ia red vial del distrito,

Método de calculo: Especificaciones Técnicas: El semaforo debe estar funcionando correctamente, con todas
las luces (rojo, amarillo, verde) operativas y visibles tanto de dia como de noche. La estructura
del seméforo debe estar en buen estado, sin dafios fisicos que afecten su visibilidad o
funcionamiento. EI seméforo debe ser claramente visible desde una distancia adecuada para
2 que los conductores y peatones puedan reaccionar a tiempo. Las luces deben ser brillantes y
= sin obstrucciones.
Sentido esperado del
indicador y tipo de Ascendente / No Acumulado
{—..._ agregacion:
TR,
£ 0;,\0*3;0:5?:} :e recolecclon (Flujograma o pasos del proceso)
{:J:'MUN!F o' QAL
g = Fuente: Subgerencia de Control Vial y Espacio Publico - Municipalidad Distrital de
_%} Q.{JFurmta y bases de Cayma
~ L dai; Base de Datos: Administrador de Base de Datos - Registro de Ia red vial urbana, vecinal o
rural con sefializacion
Linea de
Base Logros Esperados
Afto 2023 2025 2026 2027 2028 2029 2030
10 13 14 15 16 17 18
Valor Absoluto (i'ﬁ) (E) (ﬁ) (ﬁ) (TE) (ﬁ) (ﬁ)
+100 # 100 * 100 * 100 +*100 * 100 100
Valor Relativo 55.55% 72.22% 77.78% 83.33% 86.89% 94.44% 100.00%
=TT | L iend 216
E;Hi%‘ www.municayma.gob.pe E{Sﬁ Plaza Principal - Nro 408 - Cayma
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_ Diagrama de flujo de proceso de recoleccion y analisis
. AEL10.03 Red vial urbana vecinal o rural adecuada y operativa en el
i distrito

Inicio

!

Subgerencia de Control Vial y Espacio
Publico solicita el reporte del logro
alcanzado

|

El Admistrador de Base de Datos coordina y verifica la
disponibilidad del informe de Registro de las
sefializaciones en red vial urbana, vecinal o rura

!

¢ Los datos
estan — N0 —p
disponibles?

Reportes en proceso de
elaboracién y
actualizacién

s

l

Reportes procesados
revisados por el NO
Admistrador de Base de

Datos

1 i

Reporte por el logro alcanzado
del Registro de la red vial

Subgerencia de
¢El reporte es Control Vial y
urbana, vecinal o rural con adecuado ' Espacio Publico
sefializacién, en cumplimiento  — considerando la pen sl = realiza el andlisis
del indicador es remitido a la metodologia de de los logros
Subgerencia de Control Vial y raleulo? alcanzados
Espacio Publico
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COMISION DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

(R.SM. N° 019-2022-MDC)

ACTA DE ACUERDO DE ELABORACION Y PROPUESTA DEL NUEVO PEI 2025-2030

GERENC‘A
MUNICIPAL

DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA

Arequipa, local de la Municipalidad Distrital de Cayma, en el salén consistorial de la
Municipalidad de Cayma; siendo las 10.00 am. horas, de los 19 dias del mes de abril del

ano dos mil veinticuatro, se reunieron los miembros que conforman la Comision de

lb\
iy
1]
‘

1.1,

< istr:r% \Planeamiento Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de Cayma, para la
plementacion del Oficio Multiple N° 000009-2024-CEPLAN-DNCP de fecha 31 de
nero 2024, que comunica lo siguiente:

s/
/‘é’f De la revision efectuada a nuestra base de datos (Ver Anexo 02), se evidencia que el
PEI de su Municipalidad, no brindaria la cobertura que requiere el POl MULTIANUAL
2025-2027, cuyo registro y aprobacion en el aplicativo Ceplan v.01 concluye el 30 de
abril del presente afio. Sin embargo, con la finalidad de facilitar la elaboracién, el
registro y la aprobacion del Plan Operativo Institucional - POI Multianual 2025 — 2027,
puede considerar lo siguiente en el punto:

Si su Municipalidad cuenta con un PEI cuyo periodo de inicio es igual o mayor
al 2022, y horizonte final al 2026, podran ampliar su temporalidad. La
ampliacion antes recomendada no aplica para fines de regularizacion; y es por
ello que debera iniciar en el corto plazo la formulacién de un nuevo PEIl con
horizonte de inicio no menor al afio 2025. (Ver Anexo 1 — Consideraciones)

Si su Municipalidad cuenta con un PEI cuyo periodo de inicio es igual o menor
al 2021, debe formular un nuevo PEIl. Al respecto, podrian considerar las
facilidades que el CEPLAN brindara a través del punto c. de la referencia “el
CEPLAN, brindara facilidades para la formulaciéon de planes institucionales’,
para ello;

1.2.1.1  Mediante el enlace:
https://digital.ceplan.gob.pe/Panel/Activo/File/138414?0rigen=RRIVE
RA-PE|_GOBIERNOS_LOCALES, podran tener acceso a los
siguientes documentos:

a. Anexo 1: matriz estandarizada con Objetivos Estratégicos Institucionales
(OEl), Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) y Actividades
Operativas (AO)

b. Instructivo (Ver pasos para el registro de PEI, POI: y consideraciones
importantes).

En base a lo antedicho, el equipo técnico presidido por Julio Cesar Meza Paredes (e) de
a Unidad de Planeamiento y Racionalizacién de la Comisién de Planeamiento
%’Estratégico. expuso las siguientes acciones tomadas:



v Cumplimiento de los pasos establecidos en el Instructivo para la formulacion de
planes institucionales de los gobiernos locales y
Analisis del Anexo 1 matriz estandarizada de OEIl, AEl y AOI

¥ Revision de los informes de evaluacion de resultados del PEI 2021-2026 y POI
anuales de los ejercicios 2021, 2022 y 2023.

v Determinacion de diez (10) OEI y cincuenta y uno (51) AEI, del Anexo 1: matriz
estandarizada con Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl), Acciones
Estratégicas Institucionales (AEI) y Actividades Operativas (AO) (ver anexo 3).

v" Reunién con la Comision de Planeamiento Estratégico para la exposicion y
validacion de la ruta estratégica establecida en el anexo 3 mediante la suscripcion
del Acta de compromiso y priorizacién de OE| Y AEI.

¥ Remision de la documentacion a CEPLAN para su carga provisional en la base de
datos de Aplicativo CEPLAN para la apertura y elaboracion del POI Multianual
2025-2027, con el compromiso de presentar mediante Oficio el PE| 2025-2030, a
mas tardar el 29 de marzo para su formalizacién mediante el Informe Técnico de
CEPLAN y su Aprobacion Mediante Resolucién de Alcaldia.

Seguidamente se expuso el nuevo PE| 2025-2030 elaborado en base a las acciones
antedichas y su estructura de acuerdo a Guia para el Planeamiento [nstitucional
Modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-
2019/CEPLAN/PCD.

Es asi que la comisiéon de Planeamiento Estratégico luego de revisar el PEI 2025-2030 de
la Municipalidad Distrital de Cayma determino lo siguiente:

v' Validar el Plan Estratégico Institucional 2025-2030

v Encargar a la Unidad de Planeamiento y Racionalizacion cumpla con presentar el
Plan Estratégico Institucional 2025-2030 de la Municipalidad Distrital de Cayma
realizado dentro de las consideraciones dispuesta por CEPLAN para el Informe
Técnico de validacion.

No habiendo mas que tratar se suspende el acto, siendo las 12:00 pm. Horas del dia 19
del mes de abril del afio dos mil veinte cuatro

Por lo que los miembros conformantes de la presente comisién validan y suscriben el
presente acuerdo, en conformidad de las acciones tomadas.
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