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Resolucion de Secretaria General
N® 00063-2024-MINAM

Lima, 11 de setiembre de 2024

VISTOS; el Memorando N° 00759-2024-MINAM/SG/OGA, de la Oficina General de
Administracion; el Memorando N° 00842-2024-MINAM/SG/OGPP, de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; el Informe N° 00274-2024-MINAM/SG/OGPP/OPM, de la Oficina
de Planeamiento y Modernizacion; el Informe N° 00645 -2024-MINAM/SG/OGAJ, de la Oficina
General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
se declara al Estado Peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la
gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del ciudadano;

Que, con Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, se
aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP “Norma Técnica para la implementacién de
la gestidn por procesos en las entidades de la administracion publica”, (en adelante, la Norma
Técnica), con la finalidad de poner a disposicion de las entidades de la administracién publica
disposiciones técnicas para la implementacion de la gestién por procesos, como herramienta
de gestion que contribuye con el cumplimiento de los objetivos institucionales y en
consecuencia, un impacto positivo en el bienestar de los ciudadanos;

Que, el item 3 del numeral 5.2.2 de la Norma Técnica sefiala que la gestion por
procesos tiene como Fase 3 la “Mejora de Procesos”; a su vez, el numeral 6.1.3 de la Norma
Técnica establece como Paso 1 de la referida fase la “Seleccion de problemas en los
procesos”, cuya solucion puede considerar, entre otros aspectos de la gestion de la entidad, “el
logro de los objetivos estratégicos institucionales” y “la forma de organizacion”;

Que, conforme con el articulo 2 de la Resolucion de Secretaria General N° 020-2019-
MINAM, se aprueba el Manual de Procedimientos (MAPRO) del Ministerio del Ambiente;

Que, el literal h) del articulo 32 del Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio del Ambiente, aprobado con Resolucién Ministerial N° 108-2023-
MINAM, establece que es funcion de la Oficina de Planeamiento y Modernizacién de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto coordinar e implementar las normas, metodologias,
instrumentos, estrategias y lineamientos sobre simplificacion administrativa, calidad de la
prestacion de los bienes y servicios, gobierno abierto y gestién por procesos, conforme a las
disposiciones normativas de la materia;

Que, la Oficina de Planeamiento y Modernizacion ha iniciado, conjuntamente con las
unidades de organizacion del Ministerio del Ambiente, la actualizacién del Manual de
Procedimientos (MAPRO) en el marco de la Fase 3 “Mejora de Procesos”, Paso 1 “Seleccion
de problemas en los procesos”, del modelo de “Gestiéon por Procesos” de la Norma Técnica;
con la finalidad de adecuarlo a los documentos e instrumentos de gestiéon vigentes en la
entidad,;



Que, mediante el Memorando N° 00759-2024-MINAM/SG/OGA, la Oficina General de
Administracién (OGA), remiti6 a la Oficina de Planeamiento y Modernizacién de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto su conformidad a la propuesta de actualizacion del
MAPRO de la OGA;

Que, con Memorando N° 00842-2024-MINAM/SG/OGPP, de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, y el Informe N° 00274-2024-MINAM/SG/OGPP/OPM, de la
Oficina de Planeamiento y Modernizacién, se brindé conformidad a la referida propuesta;
asimismo, considera aprobar la actualizacion del MAPRO en forma escalonada y progresiva
por cada unidad de organizacion, lo que permitira tener una mejor gestion de los procesos de la
entidad, acortando los tiempos en la elaboracién de propuestas de mejora y/o reingenieria e
implementacion y/o incorporacion en los sistemas de gestion implementados en la entidad;
ademas, mantener su vigencia ante una constante emision de normativa por parte de los
rectores y/o sistemas administrativos;

Que, en el Paso 2 “Revision y aprobacién de la propuesta de procedimiento” del
numeral 6.2.3 “Elaboracion de procedimientos” de la Norma Técnica, se establece que la
propuesta de procedimiento es revisada por el duefio del proceso y por los servidores
responsables de la gestion por procesos en cada entidad; asimismo, se precisa que una vez
subsanadas las observaciones (o de no existir), el procedimiento se considera conforme para
ingresar al tramite de aprobacion formal por parte de la maxima autoridad administrativa de la
entidad; por lo que, considerando las opiniones antes indicadas y de la evaluacion realizada se
aprecia que la propuesta debe ser aprobada;

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Texto Integrado del
Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio del Ambiente, aprobado por
Resolucién Ministerial N° 108-2023-MINAM, la Secretaria General estd a cargo de el/la
Secretario/a General, quien es la maxima autoridad administrativa del Ministerio;

Con el visado de la Oficina General de Administracién, de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, y de la Oficina General de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1013, Ley de Creacion,
Organizacion y Funciones del Ministerio del Ambiente; la Resolucién Ministerial N° 108-2023-
MINAM, que aprueba el Texto Integrado del Reglamento de Organizaciéon y Funciones del
Ministerio del Ambiente; y, la Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-
PCM/SGP, que aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP “Norma Técnica para la
implementacién de la gestion por procesos en las entidades de la administracion publica”;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacién del Manual de Procedimientos (MAPRO) del
Ministerio del Ambiente, aprobado en el articulo 2 de la Resolucion de Secretaria General N°
020-2019-MINAM, en lo que concierne a la Oficina General de Administracién, conforme al
Anexo que forma parte integrante de la presente Resolucion de Secretaria General.

Articulo 2.- Disponer la publicacién de la presente Resolucidon de Secretaria General
en la sede digital del Ministerio del Ambiente (www.gob.pe/minam).

Registrese y comuniquese.

Yemina Eunice Arce Azabache
Secretaria General

Namero de Expediente: 2024096146
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