MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

SAN RAMON

“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 238-2023-A/MDSR

San Ramon, 27 de noviembre del 2023

VISTO:

El Acta de Reunién de fecha 20 de noviembre de 2023, del Comité del Plan de Gobierno
Digital de la Municipalidad Distrital de San Ramén, Informe N° 513-2023-OPPR/MDSR
de la oficina de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion, Informe N° 003-2023-
LGDTD-MDSR, del Lider de Gobierno Digital y Transformacién Digital.

CONSIDERANDO: )
Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Peru, modificado por el Articulo Unico
de la Ley N° 30305!, establece que las municipalidades son los érganos de gobierno
local, con autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia, lo cual es concordante con lo dispuesto en el articulo |l del Titulo Preliminar
de la Ley Organica de Municipalidades — Ley N° 27972, en el que se establece que dicha
& jautonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno administrativos y de
/ administracion con sujecion al ordenamiento juridico;

Que mediante Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, se establece el marco de gobernanza del Gobierno digital parta la
adecuada gestion de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
\, interoperabilidad, seguridad digital y datos asi como el régimen juridico aplicable al uso
\\ fransversal de tecnologias digitales de la digitalizacién de procesos y prestacién de
‘ ervicios digitales por parte de las entidades de la administracién publica en los tres

Sjniveles de gobierno.
</

Que por Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, se declara de interés nacional las
estrategias, acciones, actividades e iniciativas para el desarrollo de gobierno digital, la
innovacion y la economia digital en el Per(i con enfoque territorial;

Que con resolucién Ministerial N°119-2018-PCM, modificada por Resolucién Ministerial
N°® 087-2019-PCM, se dispone la creacién de un Comité de Gobierno Digital en cada
entidad de la Administracién Publica:

Que la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-SEGDI, que
aprueba los lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital, prevé en sus
articulos 2 y 3 que es de alcance obligatorio para todas las entidades de la administracion
publica y que el Plan de Gobierno Digital es el Unico instrumento para la gestion y

planificacion del Gobierno Digital de la Administracién Publica, y es aprobado por el
Titular de la entidad para un periodo minimo de tres (03) afios, debiendo ser actualizado
y evaluado anualmente.

! Articulo Unico. - Modificacién de los articulos 191°, 184° y 203° de la Constitucién Politica del Peri
Modificanse los articulos 1919, 194° y 203° de |a Constitucién Politica del Per de acuerdo con los siguientes textos: (...)
Articulo 184° - (_..) La estructura orgdnica del gobierno local la conforman el Concsjo Municipal como érgano normativa y fiscalizador v la Alealdia como drgano
ejecutivo, con las funcicnes y atribuciones que les seitala la ley.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

SAN RAMON

Que de acuerdo a la Resolucion de Alcaldia N° 201-2023-A/MDSR, de fecha 05 de
octubre del 2023, se resuelve conformar el Comité de Gobierno y Transformacién Digital
de la Municipalidad Distrital de San Ramoén, para el afio 2023 — 2026; asimismo, en su
Articulo Segundo estipula las funciones del Comité del Gobierno y Transformacion
Digital, asi como también sefiala entre las funciones de la Oficina de Tecnologia de la
Informacion de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones es de Formular, Politicas
y Planes de Uso de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones y de los
Procesos Digitales, de manera que estos provean soporte a las actividades y
operaciones de la Municipalidad.

Que mediante Informe N° 003-2023-LGDTD-MDSR, el responsable de la Oficina de
tecnologia de la Informacion en calidad de Lider de Gobierno Digital sustenta el Plan de
Gobierno Digital de la Municipalidad Distrital de San Ramén 2024 — 2026, precisando
entre otros aspectos que el Comité de Gobierno Digital, ha revisado y validad el referido
Plan, conforme consta en el ACTA DE REUNION llevado a cabo con el COMITE DE
\ GOBIERNO DIGITAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN RAMON; asimismo
z\ise indica que su aprobacion permitira, ademas de dar cumplimiento al marco normativo
_~_,-‘stablecido por la SIGDI-PCM, contar con una hoja de ruta para alcanzar la
/ transformacién digital en la entidad, como medio para la mejora de la eficiencia de los
procesos y servicios institucionales, en beneficio de los usuarios, administrados y
ciudadania en general a traves de la implementacion de un portafolio de proyectos.

Que, en consecuencia, resulta necesario que se emita el acto de administracién
mediante el cual se apruebe el Plan de Gobierno Digital de la Municipalidad Distrital de
2 San Ramén 2024 - 2026;

De conformidad con la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-
SEGDI que aprueba los Lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital y
por las consideraciones expuestas y estando a lo dispuesto por las normas legales
citadas, asi como dentro de las facultades establecidas por el numeral 8) del articulo 20°
de la Ley N° 27972 — Ley Orgénica de Municipalidades:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan de Gobierno Digital 2024 — 2026 de la
Municipalidad Distrital de San Ramén que, como anexo, forma parte integrante de la
presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR la presente Resolucion a la Secretaria de Gobierno
Digital (SEGDI) de la presidencia de Consejo de Ministros, para los fines pertinentes.

ARTICULO TERCERO: DISPONER, que la presente Resolucién de Alcaldia y SU anexo
se publique en el portal web institucional de la Municipalidad Distrital de San Ramén
(www.munisanramon.gob.pe), y en el diario oficial “El Peruano” o el de mayor circulacion
regional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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ACTA DE REUNION
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN RAMON

En la Municipalidad Distrital de San Ramoén, del Distrito de San Ramén de la Provincia de
Chanchamayo, del Departamento de Junin, siendo las 16:00 horas del dia 20 de Noviembre del afio
2023, se reunieron los miembros del Comité del “Plan de Gobierno Digital” de la Municipalidad Distrital
de San Ramén aprobada con Resolucion de Alcaldia N° 201-2023-A/MDSR, para realizar una reunién
con el fin de tratar lo siguiente:

AGENDA:

s Aprobacion del PLAN DE GOBIERNO DIGITAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SAN RAMON 2024 - 2026

ACUERDOS:

Contando con la participacién de todos los miembros del Comité del "Plan de Gobierno Digital”
de la Municipalidad Distrital de San Ramon electos mediante Resolucion de Alcaldia N° 201-
2023-A/MDSR, se procedi6 a las coordinaciones para la aprobacion del Plan de Gobierno Digital:

e Que todos los miembros del Comité del “Plan de Gobierno Digital” de la Municipalidad
Distrital de San Ramoén, en cumplimiento de sus funciones estipuladas en el Articulo
Segundo de la Resolucion de Alcaldia N° 201-2023-A/MDSR se aprueba el presente
Plan de Gobierno Digital de la Municipalidad Distrital de San Ramoén 2024 - 2026.

Siendo las 16:37 horas del dia 20 de Noviembre del afio 2023, se da lectura a los acuerdos del
acta de reunion y después de aprobado, se da por concluido y levantada la presente asamblea,
firmando los presentes en sefial de conformidad.

Firmas de Asistentes:

N° NOMBRES Y APELLIDOS Cargo
Representas de la Municipalidad
1
Abg. Renato Antonio Carrién Wissar Alcalde
2 Asistente de la Gerencia de
Rentas.
Sr. Jesus Manuel Zamudio Parian Oficina de Tecnologia e
informatica
Oficial de Seguridad y
- Confianza Digital
3
Sr. Rudiger Ramos Nufiez Sub Gerente de Personal
4
Abg. Yanina Rosario Raqui Tacuri Responsable de Atencion al
Ciudadano
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Abg. Jorge Luis Tinoco Astucuri

Econ. Sheyla Beatriz Ulloa Baquerizo

Jefe dela Oficina de
Planeamiento, Presupuesto
y Racionalizacién

¥ RACIONALIZACION
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1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento denominado “Plan de Gobierno Digital - PGD” tiene como
proposito guiar el proceso de Transformacioén Digital en la Municipalidad Distrital de San
Ramoén; para lo cual establece el enfoque estratégico, la situacion actual, los objetivos y el
portafolio de proyectos de gobierno digital que la MDSR tiene planificado ejecutar durante el
periodo 2024 - 2026, basandose en los lineamientos emitidos por la Secretaria de Gobierno
Digital, 6rgano de linea de la Presidencia del Consejo de Ministros, y dentro del marco de su
autonomia, con el fin de transformar los procesos y servicios que presta la entidad para atender
mejor las demandas y necesidades de los ciudadanos y personas en general, haciendo uso

intensivo de las tecnologias digitales.

Cabe sefialar que el Plan de Gobierno Digital organiza el despliegue de Gobierno Digital
en la entidad, es de alcance general a todos los 6rganos y unidades organicas de la entidad y
comprende los principales objetivos y acciones estratégicas que, dentro del Plan Estratégico,
son soportados y alcanzados mediante el uso estratégico de tecnologias digitales. Asimismo, es

importante mencionar que un factor clave de éxito para el despliegue del presente plan es el

apoyo del Comité de Gobierno Digital institucional y del Lider de Gobierno Digital.

=
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Con el presente plan, la Municipalidad Distrital de San Ramén contribuye al Acuerdo
Nacional, Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Justicia y Derechos Humanos y Ley
de Gobierno Digital (Decreto Legislativo N° 1412), lo cual se traduce en mejores servicios para

el ciudadano y personas en general.
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2. INTRODUCCION

Frente a los nuevos retos tecnolégicos que involucran una Transformacién Digital y la
disrupcion de Metodologias Agiles, la Municipalidad Distrital de San Ramén, asume el
compromiso de embarcarse en este largo viaje lleno de nuevos desafios y experiencias, con el
objetivo de ser la institucion lider en el uso de tecnologia digital y también estar en la vanguardia
de los nuevos enfoques emergentes, a través de los lineamientos y necesidades de los servicios

digitales que demandan el mundo digital actual.

La transformacion digital de la MDSR se enfoca en mejorar los servicios desde el nivel

estratégico y operativo, con el objetivo principal de genera un valor acertado y diferente para

los ciudadanos de un San Ramon creciente e inclusivo.

La formulacién e implementacion de un Plan de Gobierno Digital, nos ayudara a
desarrollar una visién futura desde la transparencia, mejora continua de procesos y de la
transformacion digital, con el objetivo de llevar a la Municipalidad Distrital de San Ramoén a

ser una ciudad inteligente y con ello lograr un eficiente servicio a todos los ciudadanos.

F\\Q"'?' -'a
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El presente documento contiene los lineamientos y objetivos para el desarrollo eficiente

y eficaz del Gobierno Digital.
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3. BASE LEGAL

e Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.

® Decreto Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.

e Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

e Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion en el Pert — La Agenda Digital Peruana 2.0.

e Decreto Supremo N°081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013-2017.

¢ Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y

Funciones de la Presidencia de Consejo de Ministros.

e Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establece disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.

e Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, que declara de interés nacional el desarrollo del
Gobierno Digital, innovacion y economia con enfoque territorial.

e Decreto Supremo N° 119-2018-PCM, que dispone la creacion de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracién Phblica.

e Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los Lineamientos del Lider de Gobierno Digital en la Administracion Publica.

e Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM, se aprueban disposiciones sobre la
conformacion y funciones del Comité de Gobierno Digital.

® Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba
los Lineamientos para la Formulacion del Plan de Gobierno Digital en la
Administracién Publica.

® Resolucion de Alcaldia N° 201-2023-A/MDSR, aprueba la constitucion del Comité de
Gobierno Digital y Transformacion Digital.

e Resolucién de Alcaldia N° 192-2023-A/MDSR, aprueba la desi gnacién del Lider de
Gobierno Digital y Transformacion Digital.

* Resolucion de Alcaldia N° 188-2023-A/MDSR, aprueba la designacion del Oficial de
Seguridad y Confianza Digital.
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4. IDENTIFICAR EL ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

4.1. MISION Y VISION INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SAN RAMON

MISION: Representar al vecindario consolidando la participacion democrética con
transparencia, prestar servicios de calidad, promover el desarrollo econémico, social y
ambiental. Mejorar la calidad de vida de nuestros ciudadanos del distrito de San

Ramon.

VISION: Ser una institucién que evoluciona hacia la transformacion digital y a la

mejora de procesos para ser mas eficaces y eficientes en la atencion al administrado.

4.2. VALORES INSTITUCIONALES

Los valores institucionales se refieren a aquellos que conforman el conjunto de
actitudes, convicciones y orientaciones que guian a los servidores publicos de la institucion.
Asimismo, estos valores estan estrechamente relacionados a lo esperado por las autoridades

como lideres y gestores publicos de la institucién.

A continuacién, se mencionan los valores institucionales de la entidad:

Integridad: Para actuar con honestidad, justicia, solidaridad y transparencia.

e Respeto: Como base de toda relacion con la ciudadania y convivencia en el trabajo.

e Trabajo en equipo: La colaboracion efectiva entre servidores y entre dependencias

para mejorar el desempefio.

e Compromiso: Con la misién, los objetivos y la transformacién en la vida de los

ciudadanos.

e Proactividad: Para la mejora del desempefio, con dinamismo y creatividad para

cumplir las metas y objetivos.

e Responsabilidad social: Compromiso con la sociedad, equidad, solidaridad, la

sostenibilidad ambiental y el manejo eficiente de los recursos.

e Disciplina: El orden como actitud personal y de los equipos de trabajo para cumplir

con la mision institucional.'

! Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de San Ramén, PEI 2022-2024.
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4.3. POLITICA GENERAL DEL GOBIERNO

La Politica General del Gobierno estd desarrollada sobre diez ejes, que a su vez se
encuentran interrelacionadas con las politicas y planes del pais. Los ejes estan contenidos por
lineamientos que ayudan a orientar por medio de acciones a las entidades publicas el alcance

de los objetivos planteados.’
Los diez ejes planteados por la Politica General del Gobierno son los siguientes:
1: Generacion de bienestar y proteccion social con seguridad alimentaria.

2: Reactivacion econémica y de actividades productivas con desarrollo agrario y rural.

3: Impulso de la ciencia, tecnologia e innovacion.
4: Fortalecimiento del sistema educativo y recuperacion de los aprendizajes.
5: Descentralizacion, fortalecimiento institucional y del servicio civil.

6: Fortalecimiento del sistema democratico, seguridad ciudadana y lucha contra la corrupcion,

narcotrafico y terrorismo.

7: Gestion eficiente de riesgos y amenazas a los derechos de las personas y su entorno.

8: Gobierno y transformacién digital con equidad.

9: Conduccion de una diplomacia nacional, auténoma, democratica, social y descentralizada.

10: Estado Intercultural para la promocion de la diversidad cultural.
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4.4. OBJETIVOS DE LA POLITICA NACIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL

La Politica Nacional de Transformacién Digital al 2030 es un instrumento de politica
publica por el cual se determinan los objetivos, lineamientos, estandares, acciones, servicios,

indicadores, metas y responsables para lograr la transformacion digital del pais.?
Los objetivos que establece la Politica Nacional de Transformacién Digital son los siguientes:

1. Conectividad digital: Garantizar el acceso inclusivo, seguro y de calidad al entorno

digital a todas las personas.

2. Economia digital: Vincular la economia digital a los procesos productivos sostenibles

del pais.

3. Gobierno digital: Garantizar la disponibilidad de servicios ptiblicos digitales inclusivos,

predictivos y empéticos con la ciudadania.
4. Talento digital: Fortalecer el talento digital en todas las personas.
5. Confianza digital: Garantizar la seguridad y confianza digital en el pais.

6. Innovacion digital: Garantizar el aprovechamiento y el uso ético de las tecnologias

exponenciales en la sociedad.

4.5. OBJETIVOS DE LA AGENDA DIGITAL PERUANA

Los objetivos de la agenda digital peruana estan basados en la Agenda Digital al
Bicentenario. La cual estd conformada por 21 compromisos distribuidos en 5 aspiraciones sobre
las cuales ya se estén trabajando. Dichas aspiraciones son: Perti Integro, Pertt Competitivo, Pert

Cercano, Peri Confiable y Perti Innovador.*

» Pert integro:
o Desplegar la Plataforma Digital de la Declaracién Jurada de Intereses.
o Impulsar la Estrategia Digital para Compras Publicas.
o Sustentar el Proyecto de Inversién Publica para la creacién del Centro
Nacional de Datos.
o Implementar la Plataforma Digital de Unica de Denuncias del Ciudadano a

nivel nacional.

? Decreto Supremo N° 085-2023-PCM
4 Agenda Digital 2021
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o Implementar la Plataforma Digital Unica de Transparencia y Acceso a la
informacion publica.
» Pert competitivo:
o Implementar la Plataforma Nacional de Gobierno Digital.
o Impulsar la identidad digital para los ciudadanos.
o Impulsar la transformacién de determinadas entidades pablicas estratégicas.
o Impulsar el Plan Nacional de Conectividad con prioridad en las zonas mayor
necesidad econdmica.
» Pert cercano:
o Digitalizar los 100 servicios publicos que concentran el 80% de la demanda de

ciudadanos.

o Impulsar la Estrategia Digital en salud.

o Desplegar la Plataforma Digital Georeferencial.

o Impulsar el uso y aprovechamiento de las plataformas digitales para incorporar
a los ciudadanos.

» Pert confiable:

o Priorizar el ordenamiento y el cumplimiento del marco regulatorio en Materia

a {(‘-_FtC'.m £
‘“Q‘;@ﬁf” Digital.
N, k:__jf‘ o Implementar el Centro Nacional de Seguridad Digital y la Plataforma Nacional
de Gobierno de Datos.
o Impulsar la Estrategia Digital del Sistema de Justicia con prioridad en
prevencion de la violencia contra la mujer y los nifios.
o Disefiar la Politica y Estrategia Nacional en transformacion digital.
» Peru innovador:
o Desplegar el Programa de Voluntariado Digital.
o Impulsar la implementacién de la Hoja de Ruta para la Economia Digital.

o Impulsar el Laboratorio de Gobierno y Transformacién Digital con prioridad

en competencias digitales para los servidores publicos.

4.5.1. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN RAMON

La entidad cuenta con un Plan Estratégico Institucional 2022-2024, en donde define su

politica institucional en la mejora de la calidad de vida de sus ciudadanos, enfocando sus
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acciones en la adecuada prestacion de servicios a la poblacion del Distrito de San Ramén, en

las siguientes disposiciones:

® Ser un distrito inclusivo, articulado, ordenado, seguro, sostenible, atractivo y
competitivo a través de una gestion eficiente y eficaz con servidores piblicos
comprometidos con los principios y valores del codigo de ética de la funcién publica y

la ley del empleado publico.

e Aplicar técnicas y tecnologias que permitan alcanzar los objetivos y metas del Gobierno

Local, con miras a la modernizacién administrativa.

e Desarrollar una gestion municipal centrada en el respeto a valores, en la fiscalizacion

ciudadana y en la transparencia, con acciones enfocadas a un manejo eficaz y eficiente

de los recursos publicos.

® Mejorar la calidad educativa y el fomento y promocién de la salud preventiva como
medio fundamental en la lucha de la disminucion de la desnutricion crénica infantil y la

anemia.
Los lineamientos generales de la institucion apuntan a;

e Saneamiento Basico: Ampliacién de la cobertura del servicio de agua potable y

alcantarillado, principalmente en la zona urbana y rural del Distrito de San Ramén.

e Desarrollo Econémico: Promover acciones publicas y privadas para el desarrollo de
las actividades econdmicas productivas, mediante el apoyo técnico y legal integral para
el desarrollo de las MYPES, y fomentar la articulacién de mercados para el desarrollo

optimo de los servicios y comercio.

e Gestion Ambiental: Mejorar las acciones de saneamiento ambiental, salubridad, salud,
ordenamiento territorial y manejo de los RRNN a los servicios publicos locales del
distrito de San Ramén, y la cobertura el servicio de gestion y manejo integral de residuos

solidos del distrito.

¢ Desarrollo Social: Fomentar a través de normas y procedimientos el desarrollo social,
promoviendo los programas sociales en el 4mbito jurisdiccional del distrito, brindando
asistencia psicologica, legal, juridico y registral permanente a la poblacién mas

necesitada.
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e Salud: Control de la higiene y salubridad en los establecimientos de expendio de
comidas y bebidas. Los temas para trabajar por el Municipio saludable son:
- Fortalecimiento de la atencion primaria de salud.
- Nutricién y alimentacion saludable.
- Conformacion de redes de adultos mayores.
- Actividad fisica y vida activa.
- Salud sexual.
- Gestion integral de residuos.

- Salud de la Madre y el Nifo.

- Prevencion de adicciones.
- Escuelas promotoras de salud.

e Cultura y deporte: Mejorar los mecanismos de participaciéon ciudadana en las
actividades educativas, deportivas, culturales y recreativas, con la finalidad de mejorar

la calidad competitiva de los estudiantes y deportistas en general.

Desarrollo urbano sostenible: Nos proponemos fortalecer espacios y mecanismos de
planificacion territorial como insumo para la Gestion Municipal y contar con
Infraestructura Publica adecuada en la demanda de la poblacion en las dimensiones de
salud, educacion, saneamiento, transportes, etc. Y mantenida integralmente para la

poblacion del distrito.

Seguridad ciudadana: Garantizar y promover la paz y la convivencia pacifica de los

ciudadanos en el distrito de San Ramon.

Gestion de riesgos y desastres: Fomentar una cultura de prevencion y reaccion ante
siniestros y desastres de manera coordinada y articulada con las organizaciones
publicas, privadas y sociedad civil, formulando los planes de intervencion y

conformando brigadas equipadas para su intervencién oportuna.

Turismo: Promover e incrementar el desarrollo turistico, mediante la promocién y

difusion de actividades turisticas a través de la revaloracion de costumbres y tradiciones
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autoctonas del distrito. En coordinacién multisectorial con los diversos actores

involucrados. Mejorar la infraestructura turistica, y vias de acceso.’

4.5.2. OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN RAMON Y SUS ACCIONES
ESTRATEGICAS.

En el Plan Estratégico Institucional 2022-2024 de la Municipalidad Distrital de

San Ramon, define 10 objetivos estratégicos y 21 acciones estratégicas:

Cuadro N° I Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de San Ramén

OEI01 | FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL.

OEI 02 PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL
DISTRITO.

OFI 03 PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL
ORDENADO Y SOSTENIBLE EN EL DISTRITO.

OEI 04 PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO.

OFI 05 PROMOVER LA OFERTA TURISTICA Y EL PATRIMONIO
EN EL DISTRITO.
PROTEGER A LA POBLACION Y SUS MEDIOS DE VIDA

OEI 06 FRENTE A PELIGROS DE ORIGEN NATURAL Y
ANTROPICOS.

OFEI 07 PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO Y HABITOS
SALUDABLES EN EL DISTRITO.

OFI 08 MEJORAR LAS CONDICIONES DE HABITABILIDAD EN
EL DISTRITO.

OEI 09 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO.

OEI 10 REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA
EN EL DISTRITO.

Fuente: PEI 2022-2024

4.5.3. ACCIONES ESTRATEGICAS:

=

CAPACIDADES FORTALECIDAS DEL PERSONAL.
ACCIONES g
ESTRATEGICAS INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS
AE.01.02 EN BENEFICIO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA.

Fuente: PEI 2022-2024

3 Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de San Ramén, PEI 2022-2024.
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Cuadro N° 3 Promocion de la Competitividad Econémica en el Distrito

ASISTENCIA TECNICA ADECUADA EN LA
AE.02.01 | FORMALIZACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES INFORMALES EN EL DISTRITO.

AE.02.02 ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACION
o PERMANENTE EN EL DISTRITO.

ACCIONES
ESTRATEGICAS

Fuente: PEI 2022-2024

Cuadro N° 4 Promocion del Desarrollo Urbano Territorial Ordenado y Sostenible en el Distrito

AE.03.01 PLAN DE DESARROLLO URBANO
o IMPLEMENTADO EN EL DISTRITO.
ACCIONES AE.03.02 CATASTRO ACTUALIZADO EN LA
ESTRATEGICAS T JURISDICCION DEL DISTRITO.
AE.03.03 ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y USO DEL
T SUELQ.

Fuente: PEI 2022-2024

Cuadro N° 5 Promocion de la Gestion Ambiental en el Distrito

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS INTEGRAL DE
ACCIONES LOS CIUDADANOS DEL DISTRITO.

ESTRATEGICAS | = | MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE AREAS
o VERDES DE USO PUBLICO EN EL DISTRITO.
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Cuadro N° 6 Promocion de la oferta Turistica y el Patrimonio en el Distrito

ACCIQNES PROGRAMA DE DESARROLLO TURISTICO
ESTRATEGICAS IMPLEMENTADO EN EL DISTRITO.
Fuente: PEI 2022-2024

Cuadro N° 7 Proteger a la Poblacion y sus medios de vida frente a Peligros de origen Natural y
Antropicos

| PLAN DE CONTINGENCIA EN GESTION INTERNA
AE.06.01 | DE RIESGOS DE DESASTRES IMPLEMENTADO

EN EL DISTRITO.
ACCIONES CAPACIDAD INSTALADA PARA LA
ESTRATEGICAS | AE.06.02 PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A
EMERGENCIAS Y DESASTRES.

IMPLEMENTACION ADECUADA DE MEDIDAS DE

AE.06.03 PROTECCION FRENTE A PELIGROS.

Fuente: PEI 2022-2024

Cuadro N° 8 Promocién del Desarrollo Urbano y Habitos Saludables en el Distrito

PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL DE FORMA
AE.07.01 PERMANENTE A GRUPOS DE POBLACION
ACCIONES VULNERABLES DEL DISTRITO.
ESTRATEGICAS PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS
AE.07.02 MUNICIPALES DE FACIL ACCESO PARA LA
POBLACION EL DISTRITO.

Fuente: PEI 2022-2024
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Cuadro N° 9 Mejorar las condiciones de Habitabilidad en el Distrito

ACCIONES
ESTRATEGICAS

SERVICIO DE AGUA POTABLE ADMTNISTO

AE.08.01 | POR LA MUNICIPALIDAD EN BENEFICIO DE LA
POBLACION DEL DISTRITO.
A DRI SANEAMIENTO BASICO CON CALIDAD EN

BENEFICIO DE LA POBLACION DEL DISTRITO.

AE.08.03

SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO
ORNAMENTAL PERMANENTE EN BENEFICIO DE
LA POBLACION DEL DISTRITO.

Fuente: PEI 2022-2024

Cuadro N° 10 Contribuir con la Calidad de los Servicios Educativos en el Distrito

ACCIONES
ESTRATEGICAS

APOYO EN EQUIPAMIENTO, INFRAESTRUCTURA

Y MOBILIARIO ADECUADO EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL DISTRITO.

Fuente: PEI 2022-2024

Cuadro N° 11 Reducir los Niveles de Inseguridad Ciudadana en el Distrito

ACCIONES
ESTRATEGICAS

PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA

AE.10.01] VECINAL DE MANERA FOCALIZADA EN EL
DISTRITO.
PROGRAMAS CONTRA LA VIOLENCIA
AE.10.02 FAMILIAR DE MANERA OPORTUNA EN EL

DISTRITO.

Fuente: PEI 2022-2024

4.5.4, POLITICAS INTERNAS ESTABLECIDAS POR LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN RAMON

La entidad no cuenta con politicas institucionales para la gestién de las tecnologias de

= informacién y asegurar el uso correcto por todos los colaboradores de la institucion.
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5. DEFINIR LA SITUACION ACTUAL DEL GOBIERNO DIGITAL EN LA ENTIDAD

La situacion actual del Gobierno Digital en la Municipalidad Distrital de San Ramén se

sustenta en el andlisis de los recursos y capacidades relacionadas al Gobierno Digital.

5.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La entidad cuenta con la siguiente estructura organizacional:

Grafico N° 1: Estructura Organizacional de la MDSR.
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PROGRAMA DEL WASO OE LECHE | AGENCIAS MUNICIPALES |
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Fuente: Documento - Organigrama de la Municipalidad Distrital de San Ramon.
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5.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL GOBIERNO DIGITAL

El Plan de Gobierno Digital establece una estructura organizacional especifica que
coordina y gestiona el desarrollo y aplicacién de los lineamientos del PGD. A continuacion,
exploraremos los componentes clave de esta estructura, que desempefian un papel fundamental

en la modernizacion de la administracion piblica.
e Lider de Gobierno Digital.
e Comité de Gobierno y Transformacion Digital.

e Oficial de Seguridad y Confianza Digital.

5.3. PROCESOS DE LA ENTIDAD

La entidad no cuenta con un mapa de procesos relacionado a los procesos digitalizados

0 procesos del area informatica.

5.4. CUMPLIMIENTO DE LA REGULACION DIGITAL

Actualmente, la Municipalidad Distrital de San Ramén se encuentra en el desarrollo del

cumplimiento de las normativas establecidas por el Plan de Gobierno Digital.

Cuadro N° 12 Normativas del Plan de Gobierno Digital.

Decreto Legislativo
1412: Decreto en donde
se aprueba la Ley de
Gobierno Digital.
(13SET2018)

1 GOBIERNO Resolucién de En la actualidad se
DIGITAL Secretaria de Gobierno encuentra en proceso.
Digital N.° 005-2018-
PCM/SEGDI:
Resolucion de la
Secretaria de Gobierno
Digital que aprueba los
"Lineamientos para la
formulacion del Plan de
Gobierno Digital".
(22DIC2018)

En proceso.
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Se aprueba el Comité
del Gobierno Digital de
la Municipalidad
Distrital de San Ramon.
Resolucion de Alcaldia
N° 201-2023-A/MDSR

Resolucion Ministerial
GOBIERNO | NV 119-2018-PCM:
2 DIGITAL Resolucion de creacion
del Comité de Gobierno
Digital. (SMAY2018)

Aprobado.

Fuente: Elaboracién Propia

5.5. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
5.5.1. Servidores de la MDSR:

En el siguiente cuadro, se presenta la lista y caracteristicas técnicas de los servidores de

la Municipalidad Distrital de San Ramén. Asimismo, es importante mencionar que estos
servidores son los que actualmente brindan soporte a los programas como el SIAF-SP, sistema

de Rentas MEF y SIGA:

Cuadro N° 13 Servidores

Servidor Cantidad
DELL PowerEdge R640 Intel(R) Xeon(R) Silver 4208 CPU @ 2.10GHz |
(16 CPUs), ~2.1GHz de 64 GB RAM con HD 1 TB.
IBM System x3100 M4 Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1220 V2 @ 3.10 GHz (4
CPUs) 4 GB Ram
HP ProLilan Intel(R) Xeon(R) Silver 4208 CPU E5-2603 v4 @ 1.70GHz (6
CPUs) 8 GB RAM

1

1

Fuente: Elaboracion Propia

5.5.2. Software:

Actualmente, los equipos de cémputo de la MDSR no cuentan con licencias de ningin

software porque estan vencidas o nunca las adquirieron.
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5.5.3. Inventario de computadoras de la MDSR.

En el siguiente cuadro, se muestra el inventario de las computadoras, clasificadas por

tipo de computadora, tipo de procesador y cantidades.

Cuadro N° 14 Inventario de computadoras de la MDSR.

'/.-

TIPO DE COMPUTADORA

TIPO DE
PROCESADOR

CANTIDAD DE PC'S

Escritorio

AMD A4-3400

AMD A6-6420K

AMD Athlon 11 X2 250

AMD Ryzen 5 2400G

Celeron G440

Core 2 Duo

Core 2 Quad

Core 13-2100

Core 13-2120

Core 13-3240

Core 13-3250

Core 13-4160

Core 13-4170

Core 13-4330

Core 13-540

Core 13-550

Core [13-6100

Core 13-7100

Core 13-8145

Core I15- 3330

Core 15-1035G1

Core 15-11400

Core 15-2320

Core 15-9400F

Core 15-9700F

Core 17-11700

Core 17-8700

Core 17-9700F

Core 17-9700K

Dual Core

Pentium R G2020

Pentium R G2030

Pentium R G620

Pentium R G3250

Pentium R G4400

No visible

bl L Kl A el ol el e T o el i T T I S [N SO IO PO P P FNUIR [P0 FPUR VORN PUPON PR P P PO I
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AMD Ryzen 3 2200U
Celeron G440
Core 13-4005U

Laptop Core 15-3210

Core 17-7500U

Core |17-8550U

Core 17-8565U

ol e T T T I

Fuente: Elaboracion Propia
La municipalidad cuenta con 80 computadoras entre ellas laptops y computadoras de

escritorio.

Las computadoras de escritorio son 72 y las laptops son 8. Por otro lado, entre todos los

dispositivos de trabajo algunas funcionan correctamente, otras funcionan con dificultades y

otras necesitan ser cambiadas.

A continuacion, el cuadro N°15 nos muestra el estado actual de funcionamiento de las

computadoras de la MDSR:

Cuadro N° 15 Estado actual de las computadoras

Estado actual del equipo Cantidad

Funciona con dificultades 13
Funciona correctamente 12
Requiere ser cambiado 55 -
Total general 80

Fuente: Elaboracion Propia

En primer lugar, funciona correctamente significa que la computadora funciona en
perfecto estado. Incluye el correcto funcionamiento del monitor, teclado, mouse, procesador

moderno y la RAM que supera los 8GB.

En segundo lugar, funciona con dificultades significa que uno o mas de los siguientes

elementos no funcionan correctamente: monitor, teclado, mouse 0 RAM menor a 8GB.

Por tltimo, requiere ser cambiado este estado indica que la computadora es obsoleta y
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Cuadro N° 16 Estado de las impresoras MDSR

Estado Impresoras de la Municipalidad CANTIDAD

Brother DCP-T300

Canon G4110

Canon IP 2700

Epson L220

Epson L3110

Epson L350

Epson L355

Epson L375

Epson L380

DEFECTUOSA Epson L395

Epson L575

HP Laserjet P1006

HP Laserjet P1102w

HP P1102w

Konica Minolta bizhub 282

PIXMA G2160

Konica Minolta bizhub 283

HP Laserjet Pro MFP M283fdw

Epson L300

Epson L355

HP Laserjet Pro MFP M283fdw

Xerox Phaser 3020

Brother DCP-T300

Epson L14150

Epson L.220

Epson L380

Epson L4260

Epson L5290

Epson L575

HP Laser MFP 135w

OPERATIVA HP Laserjet 1020

HP Laserjet P1006

HP Laserjet P1102w

Konica Minolta bizhub 367

Epson L110

HP Laserjet Pro MFP M426fdw

HP Laserjet Pro MFP M127fn

Canon PIXMA G2411

1
1
1
1
1
|
1
1
3
1
1
1
3
1
|
1
1
3
1
1
NO OPERATIVA | HP Laserjet Enterprise M612 1
1
1
1
1
1
2
1
3
!
1
1
2
1
2
1
2
1
1
1

Epson L3210

Total general 52

Fuente: Elaboracion Propia
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La Municipalidad Distrital de San Ramén cuenta con 52 impresoras entre ellos 24

funcionan de manera defectuosa, 5 no estén operativas y 23 estan operativas.

5.5.4. Sistemas de Informacidn:

La municipalidad cuenta con dos sistemas de informacion SIAF y Sistema de RENTAS
MEF.

5.5.5. Estructura y Conectividad:

La estructura de la RED LAN de la MDSR ha sido implementado con una tipologia

estrella y en forma ramificada o extendida. Se ha venido implementando nodos adicionales en

varias areas.

Se ha visto In-situ la instalacion de la RED LAN instalada en la MDSR vy se ha
observado que no se aplico las normas EIA/TIA-568-A y TIA/EIA-568-B1 para el cableado
estructurado.

Cuadro N° 17 Hub clasificados por puerto.

Marca 04 05 08 16 24 Total
Puertos Puertos Puertos Puertos Puertos general
No visible 2 0 1 I 0 o
LB-Link 1 0 0 0 0 1
SATRA 0 0 3 0 6 9
TP-Link 0 B 3 | 0 8
SATRA 0 0 0 0 1 |
Averiado
D-Link 0 0 0 0 ki
Total general 3 4 11 2 7 27

Fuente: Elaboracion Propia

5.5.6. Servicio de internet

El proveedor de internet de la MDSR es la empresa XPON S.A.C que otorga 80 Mbps.
Los usuarios usualmente reportan que el internet es lento e intermitente en algunas ocasiones.
Asimismo, el contrato del proveedor nos proporciona la siguiente informacion con respecto al

tipo de servicio que se tiene instalado en la institucion:

e INTERNET RESIDENCIAL 80 Mbps (mayo - diciembre 2023)
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5.6. SERVICIOS DIGITALES

Actualmente, la entidad tiene los siguientes servicios digitales que generan valor publico

a los ciudadanos de la localidad de San Ramon:

Cuadro N° 18 Servicios Digitales

. P .| Permite a los ciudadanos el registro
Sistema de Tramite Documentario .. :
1 - Mesa de Partes Virtual de documentos digitales a través de
’ la Mesa de Partes Virtuales.
Permite a los ciudadanos realizar de
forma virtual el registro y
2 Libro de Reclamaciones. seguimiento de un reclamo sobre
algun servicio prestado por la
entidad.
s ; i s ite ato blacién solici
2 3 Solicitud a la Informacién Pdblica. Perml. eat da. !a el B
f%_;;; informacién a la entidad.
A5y .
/;’C_:‘- i/' "_”ig';’- D;‘ Fuente: Elaboracion Propia
‘l.‘: i L _r;E ! 2
L ./ 5.7.SEGURIDAD DE LA INFORMACION

N

En la actualidad, la Municipalidad Distrital de San Ramén cuenta con politicas que

fortalecen la gestion de la seguridad de la informacion:

Gobierno Digital y Transformacioén Digital.

* Resolucion de Alcaldia N° 201-2023-A/MDSR, aprueba la constitucion del Comité de

* Resolucién de Alcaldia N° 192-2023-A/MDSR, aprueba la designacion del Lider de

Gobierno Digital y Transformacion Digital.

Seguridad y Confianza Digital.

e Adquisicién de Hardware.

e Adquisicion de Software.

Resolucion de Alcaldia N° 188-2023-A/MDSR, aprueba la designacion del Oficial de

5.8. PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

El presupuesto del drea de informatica en de la MDSR en el afio 2022 se divide en tres
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Contratacion de servicio.

En el afio 2022, se gasté en el drea de informatica S/56,470 divididos en tres tipos de

gasto:

- Adquisicién de Hardware: S/1,520

- Adquisicion de Software: S/5,000

- Contratacion de servicios: S/49,950

A continuacion, en el cuadro N°19 se presenta el detalle de los gastos del area de

informatica.

Cuadro N° 19 Gastos del Area de Informatica.

Fecha

Docum.

Girado
en Soles

Tipo

Observacion

15/02/2022

750.00

Contrataciéon
de servicios

IMPORTE GIRADO POR EL CONCEPTO DE
CONTRATACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA
PARA REALIZAR ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN
LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION SEGUN REQ N° 002-2022-GEMU-
MDSR, CONFORMIDAD N° 002-2022-GEMU-MDSR,
CARTA N° 001-2022-DGCA.

10/03/2022

1,500.00

Contratacién
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR CONCEPTO DE
CONTRATACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA
NATURAL Y/O JURIDICA PARA REALIZAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE MANTENIMIENTO
DE LOS EQUIPOS DE LAS DIFERENTES UNIDADES
ORGANICAS SEGUN REQ N° 003-2022-OTI-MDSR.

30/03/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE UNA PERSONA NATURAL PARA
REALIZAR ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN LA
OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
SEGUN REQ N° 004-2022-OTI-MDSR, CONFORMIDAD
N° 001-2022-OTI-MDSR, CARTA N° 003-2022-DGCA.

24/03/2022

490.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR CONCEPTO DE FONDO
POR ENCARGO A FAVOR DEL ABG. ANDERSON
CHANCA LEON - JEFE DE LA OFICINA DE OT]I,
PARA PAGO DE DOMINIO DE PAGINA WEB DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN RAMON,
SEGUN MEMORANDO N° 581-2022-GADM-MDSR.

29/12/2022

110.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR CONCEPTO DE FONDO
POR ENCARGO A FAVOR DEL ABG. ANDERSON
CHANCA LEON - JEFE DE LA OFICINA DE OTI,
PARA PAGO DE DOMINIO DE PAGINA WEB DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN RAMON,
SEGUN MEMORANDO N° 581-2022-GADM-MDSR.

26/05/2022

5,000.00

Software

IMPORTE GIRADO POR LA ADQUISICION DE
ANTIVIRUS PARA LOS DIFERENTES EQUIPOS DE
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LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN RAMON
CHANCHAMAYO JUNIN SEGUN REQ N° 004-2022-
OTI-MDSR, CONFORMIDAD N° 004-2022-OTI-MDSR,
BOLETA DE VENTA N°0001-3567, CCP N°547,
MEMORANDO N°668-2022

04/05/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR EL RECONOCIMIENTO
DE DEUDA POR EL CONCEPTO DE ENLACE
DEDICADO Y ACCESO A INTERNET CON UNA
CONEXION INTEGRADO PARA LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN RAMON SEGUN MEMORANDO
N° 696 -2022-GADM-MDSR, CONFORMIDAD N° 003-
2022-OTI-MDSR.

04/05/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR EL. RECONOCIMIENTO
DE DEUDA POR EL CONCEPTO DE ENLACE
DEDICADO Y ACCESO A INTERNET CON UNA
CONEXION INTEGRADO PARA LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN RAMON SEGUN MEMORANDO
N° 696 -2022-GADM-MDSR, CONFORMIDAD N° 003-
2022-OTI-MDSR, CC

03/05/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR LA CONTRATACION
DE UNA PERSONA NATURAL PARA REALIZAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGUN REQ N°
005-2022-OTI-MDSR, CONFORMIDAD N° 002-2022-
OTI-MDSR, CARTA N°004-2022-DGCA, INFORME N°
006-202

26/05/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA REALIZAR ACTIVIDADES
ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION SEGUN REQ N° 005-2022-OT]I-
MDSR, CONFORMIDAD N°005-2022-OTI-MDSR,
CARTA N° 005-2022-DGCA, INFORME N° 007-2022-
DGCA/OTI/MDS

30/06/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA REALIZAR ACTIVIDADES
ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION SEGUN REQ N° 007-2022-OTI-
MDSR, CONFORMIDAD N° 006-2022-OTI-MDSR,
CARTA N° 006-2022-DGCA, INFORME N° 009-2022-
DGCA/OTI/MDSR

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA REALIZAR ACTIVIDADES
ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION SEGUN REQ N° 007-2022-OTI-
MDSR, CONFORMIDAD N° 007-2022-OTI-MDSR,
CARTA N° 007-2022-DGCA, INFORME N° 010-2022-
DGCA/OTI/MDSR

26/08/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE UNA PERSONA PARA REALIZAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGUN REQ N°
008-2022-OTI-MDSR, CONFORMIDAD N° 008-2022-
OTI-MDSR, CARTA N° 010-2022-DGCA, INFORME N°
010-20
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28/09/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE UNA PERSONA PARA REALIZAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGUN REQ N°
008-2022-OTI-MDSR, CONFORMIDAD N°009-2022-
OTI-MDSR, CARTA N°11-2022-DGCA, INFORME
N°011-2022-D

26/10/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR CONCEPTO DE
CONTRATACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA
PARA REALIZAR ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN
LA OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION SEGUN REQ N° 009-2022-OTI-MDSR,
CONFORMIDAD N° 010-2022-OTI/MDSR, CARTA N°
12-2022-DGCA, INF

30/11/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO DE LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE UNA PERSONA PARA REALIZAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGUN REQ N°

010-2022-OTI-MDSR, CONFORMIDAD N°11-2022-OTI-

MDSR, CARTA N° 013-2022-DGCA, INFORME N°014-
2022-DGCA

22/12/2022

1,500.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO DE LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE UNA PERSONA PARA REALIZAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS EN LA OFICINA DE

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION SEGUN REQ N°
011-2022-OTI-MDSR, CONFORMIDAD N°012-2022-
OTI-MDSR, CARTA N°14-2022-DGCA, RECIBO POR
HONORARIOS

26/12/2022

3.300.00

Contratacién
de servicios

IMPORTE QUE SE GIRA POR CONCEPTO DE
CONTRATACION DE SERVICIOS DE UNA PERSONA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL HARDWARE Y SOFTWARE DEL
SERVIDOR SIAF SEGUN REQ N° 011-2022-OTI-MDSR,
CONFORMIDAD N°013-2022-OTI-MDSR, CARTA
N°001-IRVM-2022.

24/03/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR SERVICIOS DE ENLACE
DEDICADO Y ACCESO A INTERNET CONEXION
INTEGRADO DE 40MB SEGUN REQ N° 007-2022-
GADM-MDSR SEGUN CONTRATO DE SERVICIOS N°
006-2022-GEMU-MDSR, CONFORMIDAD N° 007-2022-
G.ADM/MDSR, CARTA N° 001-2022/DSS.

2.400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A
INTERNET CONEXION INTEGRADO DE 40MB
SEGUN REQ N° 007-2022-GADM-MDSR SEGUN
CONTRATO DE SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-
MDSR, CONFORMIDAD N° 023-2022-G.ADM/MDSR,
CARTA N° 0002-2022/DSS
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23/05/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR SERVICIOS DE ENLACE
DEDICADO Y ACCESO A INTERNET CONEXION
INTEGRADO DE 40MB SEGUN REQ N° 007-2022-
GADM-MDSR SEGUN CONTRATO DE SERVICIOS N°
006-2022-GEMU-MDSR, CONFORMIDAD N° 027-2022-
G.ADM-MDSR, CARTA N° 0005-2022/DSS.

10/08/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A
INTERNET CONEXION INTEGRADO DE 40MB
SEGUN REQ N° 007-2022-GADM-MDSR SEGUN
CONTRATO DE SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-
MDSR, CONFORMIDAD N° 043-2022-G.ADM-MDSR.

15/08/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A
INTERNET CONEXION INTEGRADO DE 40MB
SEGUN REQ N° 007-2022-GADM-MDSR SEGUN
CONTRATO DE SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-
MDSR, CONFORMIDAD N° 044-2022-G.ADM-MDSR.

15/08/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO POR LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A
INTERNET CONEXION INTEGRADO DE 40MB
SEGUN REQ N° 007-2022-GADM-MDSR SEGUN
CONTRATO DE SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-
MDSR, CONFORMIDAD N° 045-2022-G.ADM-MDSR.

30/09/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO CONTRATACION DE SERVICIOS
DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A INTERNET
CONEXION INTEGRADO DE 40MB SEGUN REQ
N°007-2022-GADM-MDSR SEGUN CONTRATO DE
SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-MDSR,
CONFORMIDAD N° 053-2022-G.ADM/MDSR,
SOLICITUD N° 053-2022/DSS.

02/11/2022

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO CONTRATACION DE SERVICIOS
DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A INTERNET
CONEXION INTEGRADO DE 40MB SEGUN REQ
N°007-2022-GADM-MDSR SEGUN CONTRATO DE
SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-MDSR,
CONFORMIDAD N° 060-2022-G.ADM/MDSR,
SOLICITUD N° 054-2022/DSS.

2,400.00

Contratacion
de servicios

IMPORTE GIRADO CONTRATACION DE SERVICIOS
DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A INTERNET
CONEXION INTEGRADO DE 40MB SEGUN REQ
N°007-2022-GADM-MDSR SEGUN CONTRATO DE
SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-MDSR,
CONFORMIDAD N° 061-2022-G.ADM/MDSR,
SOLICITUD N° 055-2022/DSS, FAC
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IMPORTE GIRADO CONTRATACION DE SERVICIOS
DE ENLACE DEDICADO Y ACCESO A INTERNET
Contratacién | CONEXION INTEGRADO DE 40MB SEGUN REQ
01/12/2022 | 2,400.00 | " " Lo | N°007-2022-GADM-MDSR SEGUN CONTRATO DE
SERVICIOS N° 006-2022-GEMU-MDSR,
CONFORMIDAD N° 069-2022-G.ADM/MDSR,
SOLICITUD N° 055-2022/DSS, FAC
IMPORTE GIRADO POR LA ADQUISICION DE
IMPRESORA PARA CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES
DE LA SUB GERENCIA DE CONTROL PATRIMONIAL
09/06/2022 | 1,520.00 | Hardware | SEGUN REQ N°002-2022-SGCP-MDSR, CCP N° 722,
MEMORANDO N° 629-2022-GADM-MDSR, INFORME
N° 529-2022/SGA-MDSR, GUIA DE REMISION
ELECTRONICA.

Fuente: Reporte de gastos del drea dé.injbrmérica.

6. OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL

La implementacion del gobierno digital en la Municipalidad de San Ramén, como en
cualquier entidad gubernamental, presenta una serie de desafios importantes. El gobierno digital
se refiere a la transformacién de los servicios piblicos a través de la tecnologia y la
digitalizacién de procesos para mejorar la eficiencia, la transparencia y la participacion

ciudadana.

A continuacion, se presentan algunos de los desafios clave que la Municipalidad de San

Ramén podria enfrentar al adoptar el gobierno digital:
e Desafio 1: Gestion del Cambio.

La adopcion de tecnologias digitales implica un cambio cultural y organizativo en la
MDSR. Es esencial que el liderazgo y el personal estén dispuestos a adaptarse a nuevos

procesos y formas de trabajo para que la transformacion sea exitosa.

e Desafio 2: Asegurar la generacion de beneficios para la entidad en base a las inversiones

de tecnologias digitales.

Las inversiones en tecnologias digitales deben traducirse en beneficios tangibles para
la entidad y sus ciudadanos. Es necesario establecer métricas y evaluar regularmente el retorno
de inversion para asegurar que las tecnologias digitales estén contribuyendo a los objetivos

institucionales.

o Desafio 3: Asegurar que la experiencia del ciudadano con los servicios digitales sea

plena y satisfactoria.
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Los servicios digitales deben ser disefiados pensando en la satisfaccion y comodidad
del ciudadano. Esto implica garantizar la accesibilidad, usabilidad y eficiencia de los servicios

en linea para mejorar la experiencia del usuario.
e Desafio 4: Digitalizar servicios.

La digitalizacion de los servicios de la MDSR implica convertir sus procesos y tramites
tradicionales en servicios en linea. Esto requiere identificar y priorizar los servicios clave que

se pueden digitalizar y asegurarse de que estén disponibles de manera efectiva.

e Desafio 5: Garantizar la seguridad de la informacion.

La seguridad de los datos y la informacion es fundamental en el gobierno digital.
Se deben implementar medidas de ciberseguridad sélidas para proteger la informacioén

confidencial y garantizar la confiabilidad de los servicios digitales.

e Desafio 6: Asegurar que el personal municipal tenga las competencias digitales

necesaria para aprovechar las ventajas de las tecnologias digitales.

El personal municipal debe adquirir las habilidades digitales necesarias para
utilizar y aprovechar las tecnologias digitales. Esto puede requerir programas de

capacitacion y desarrollo de habilidades digitales.

e Desafio 7: Asegurar que la infraestructura tecnoldgica brinde flexibilidad, escalabilidad

e interoperabilidad.

La infraestructura tecnoldgica subyacente debe ser flexible, escalable y
compatible con diferentes sistemas para permitir la interoperabilidad entre sistemas y

garantizar que las tecnologias digitales funcionen de manera eficiente.

e Desafio 8: Costos de Implementacion del Plan de Gobierno Digital.

La inversion inicial en tecnologia y capacitacion puede ser costosa. La
municipalidad debe planificar cuidadosamente su presupuesto y buscar fuentes de

financiamiento adecuadas.

e Desafio 9: Evaluacién y Mejora Continua.

Una vez implementadas las soluciones digitales, es necesario realizar un
seguimiento constante para evaluar su eficacia y hacer mejoras seglin sea necesario.

Esto implica recopilar datos y retroalimentacion de los usuarios.
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e Desafio 10: Acceso Universal.

Hay que asegurar que todos los ciudadanos tengan acceso a los servicios
digitales. Esto implica considerar la brecha digital y ofrecer opciones a aquellos que

carecen de conexion a internet o no estin familiarizados con la tecnologia.

e Desafio 11: Sostenibilidad a Largo Plazo:

Mantener y actualizar continuamente los sistemas y servicios digitales a lo largo del
tiempo puede ser un desafio financiero y operativo. Se necesita una estrategia a largo plazo para

garantizar la sostenibilidad de la Transformacion Digital en la entidad.

e Desafio 12: Participacion Ciudadana:

Fomentar la participacion ciudadana a través de plataformas digitales puede ser un
desafio. La municipalidad deberd desarrollar estrategias efectivas para involucrar a la

comunidad en la toma de decisiones y la retroalimentacion en cascada.
e Desafio 13: Cultura Organizativa:

Cambiar la cultura organizativa para abrazar la transformacién digital puede ser dificil.

El liderazgo y el compromiso del personal son cruciales para superar esta barrera.
6.1. DEFINIR OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL
Los objetivos de Gobierno Digital de la Municipalidad Distrital de San Ramén son:
1. Implementacion de infraestructura digital en la MDSR.

La implementacion de infraestructura digital en la MDSR se refiere al proceso de
establecer y desarrollar la base tecnologica necesaria para respaldar las operaciones digitales y
la entrega de servicios digitales a los ciudadanos. Esto implica la adquisicion, configuracion y

mantenimiento de hardware, software y redes de comunicacion, asi como la creacién de un

2. Mejorar las habilidades en tecnologia digital de los funcionarios publicos.

Mejorar las habilidades tecnolégicas se refiere a la iniciativa de mejorar y ampliar las
habilidades y conocimientos tecnologicos de los empleados que trabajan en la MDSR. Esto

implica proporcionar formacién, recursos y oportunidades de aprendizaje para que los
p
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servidores publicos puedan utilizar de manera efectiva la tecnologia digital en sus tareas y

responsabilidades.
3. Fomentar la accesibilidad digital para el piblico en general.

Se refiere a la iniciativa de crear un entorno en linea que sea inclusivo y accesible para
todas las personas, sin importar sus capacidades, discapacidades o limitaciones. Esto implica
tomar medidas concretas para asegurarse de que los recursos digitales, como sitios web,
aplicaciones y contenido en linea, sean utilizables por todas las personas, incluyendo aquellas

con discapacidades visuales, auditivas, motoras o cognitivas.

4. Implementar procesos de seguridad de la informacién para la MDSR.

Se debe establecer y seguir una serie de procedimientos y practicas destinadas a proteger
de manera efectiva la informacion sensible y critica que maneja la MDSR. Esto implica tomar
medidas para salvaguardar la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos y
sistemas de informacion. Asimismo, se debe implementar un Sistema de Gestién de Seguridad
de la Informacién — SGSI, ISO NTP/IEC 27001:2022, asi como también un control de su

cumplimiento a través de auditorias programadas.

5. Implementar la digitalizacion de los procesos de la MDSR.

Se refiere a la accion de transformar los procesos y operaciones de la MDSR de manera
que se utilicen soluciones digitales y tecnologicas para llevar a cabo tareas y funciones que
anteriormente se realizaban de forma manual o en papel, con el objetivo principal de aumentar
la eficiencia en los procesos y generar oportunidades de interoperabilidad, rapidez, portabilidad

entre los procesos de todas las dreas administrativas de la MDSR y otras entidades del gobierno.

6. Implementacion servicios digitales para satisfacer las demandas y

requerimientos de los ciudadanos.

Se refiere a la accion de desarrollar y ofrecer servicios municipales en linea que estén
// disefiados para responder a las necesidades y expectativas de los ciudadanos de manera eficiente

y efectiva.
7. Fortalecer el gobierno transparente y gobierno abierto en la MDSR.

La implementacion del gobierno transparente y gobierno abierto en la MDSR busca
mejorar la calidad de la gobernanza, promover la confianza de la ciudadania en las instituciones

gubernamentales y fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones y la
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supervisién gubernamental. También contribuye a la rendicién de cuentas y a la prevencion de

la corrupcién.
8. Implementacion de una cultura digital y gobierno de datos en la MDSR.

Se refiere a la adopcion de una serie de practicas y valores que promueven el uso

eficiente y efectivo de la tecnologia digital y la gestion de datos en la entidad gubemamental.
Para ello, se tiene planeado el desarrollo de estrategias que permitan sensibilizar el uso de las

buscar el Gobierno Digital.

Grafico N° 2 Mapa Estratégico de Gobierno Digital

Beneficios para la entidad

I secri¥hin e
G\ CENERAL 5

tecnologias digitales en los procesos municipales.

6.2. MAPA ESTRATEGICO DE GOBIERNO DIGITAL
A continuacidn, se observa el mapa estratégico de Gobierno Digital, ¢l cual muestra la

relacion existente entre los desafios, también llamados dimensiones, con

MDSR.

OGDS. Implementacidn
de una cultura digital y
gobierno de datos en la
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Fuente: Elaboracion propia.
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6.3. ALINEAMIENTO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PEI CON LOS
OBJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL

En el siguiente cuadro, se observa la relacion entre los Objetivos de Gobierno Digital y

los Objetivos Estratégicos Institucionales de la Municipalidad Distrital de San Ramén.

Cuadro N° 20 Alineamiento de los Objetivos Estratégicos

~ FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

OGD1. Implementcin de :

g:: g; PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO Y HABITOS infraestructura digital en la
SALUDABLES EN EL DISTRITO MDSR.
FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL
OEI 01 DISTRITO
OEI02 PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL OGD2. Mejorar las habilidades
OEI 03 ORDENADO Y SOSTENIBLE EN EL DISTRITO en tecnologia digital de los
OEI 05 PROMOVER LA OFERTA TURISTICA Y EL PATRIMONIO EN funcionarios publicos.
OEl 10 EL DISTRITO
REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN
EL DISTRITO

FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL

DISTRITO 0OGD3. Fomentar la
PROMOVER LA OFERT,:LT[L)JE!‘]-S;I% Y EL PATRIMONIO EN accesibilidad digital para el

PROTEGER A LA POBLACION Y SUS MEDIOS DE VIDA
FRENTE A PELIGROS DE ORIGEN NATURAL Y
ANTROPICOS

publico en general.

FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN
EL DISTRITO

OGD4. Implementar procesos
de seguridad de la informacién
para la MDSR.

FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL

DISTRITO
PROMOVER LA OFERTA TURISTICA Y EL PATRIMONIO EN OGDS. Implementar la
EL DISTRITO digitalizacién de los procesos

PROTEGER A LA POBLACION Y SUS MEDIOS DE VIDA
FRENTE A PELIGROS DE ORIGEN NATURAL Y

ANTROPICOS REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD
CIUDADANA EN EL DISTRITO

de la MDSR.

FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL

DISTRITO OGD6. Implementacién
PROMOVER LA OFERTA TURISTICA Y EL PATRIMONIO EN servicios digitales para
EL DISTRITO satisfacer las demandas y

PROTEGER A LA POBLACION Y SUS MEDIOS DE VIDA
FRENTE A PELIGROS DE ORIGEN NATURAL Y

ANTROPICOS

requerimientos de los
ciudadanos.

Pagina 36|58



OEI 10 REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN

EL DISTRITO
OEI 01 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
OEI 02 PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL .
DISTRITO OGD?7. Fortalecer el gobierno
OEI 05 PROMOVER LA OFERTA TURISTICA Y EL PATRIMONIO EN trans.'parente y gobierno
EL DISTRITO abierto en la MDSR.
OEI 10 REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN
EL DISTRITO
OEl 01 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL
OEI 02 PROMOVER LA COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN EL
DISTRITO

OEl 04 PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO
PROTEGER A LA POBLACION Y SUS MEDIOS DE VIDA

OEl 06 FRENTE A PELIGROS DE ORIGEN NATURAL Y OGD8. Implementacion de una
ANTROPICOS cultura digital y gobierno de
—— PROMOVER EL DESARROLLO HUMANOQ Y HABITOS datos en la MDSR.
SALUDABLES EN EL DISTRITO
OFl 69 CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO
oei10 | REDUCIR LOS NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EN
EL DISTRITO

Fuente: Elaboracion Propia

6.4. OBJETIVOS, METAS E INDICADORES DEL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

A continuacion, se muestra una tabla en donde se detallan los indicadores y metas de

los objetivos planteados en el Plan de Gobierno Digital de la MDSR.

Pagina 37|58




01do4d UOIIDLOQD]T (2FUIN,]

%PE

%EE

%EE

00TX (sopeaue|d sojep ap ousaiqos A |e3Sip ein3jnd
e| uedzajelio) anb so32aA0id ap oJswnpy/solep
9p outa1qo3 A |eyi8ip enyna | uelIza|enoy
anb sopejuswa|dwi so1aaAoid ap oszwnp)

"solep

9p ouiaiqos A |eu8ip eunyno

| uedza|eloy anb sojoahoud
9p adueAe ap alejuadsiod

"USAW ejus
sojep ap outaiqod A |eu8ip eanyna
eun ap uopejuswa|dwi| ‘8go0

%ST

%08

%S¢

001X (sopeaue|d onaiqe
ouJaiqos A ajuaiedsues) ousaiqos [ap soaioad
9p oJawnN/ ouaige ouwssiqod o/A ajuasedsuery
ouJa1qo8 [ap sopejuawajduwi so3aAosd ap oswnN)

RO TEILT
ouJ21qo8 A sjualedsuesy
ouJaiqod ap sojashoid
50| ap @aueAe ap afejuadiod

"HSAW e
ua o1aiqe ousaiqod A ajuaisedsues;
oulaiqos |2 1323|104 "£dD0

%0€

%S€E

%S¢€

00TX (sopeaue|d sajendip
S01IAI3S 3p so1daA0ud ap osawnN/sopejuawa|dwi
sa|e}1dIp soIAI3S ap so32aA0id ap osawnN)

‘sajensip
S0I21A18S ap so1raiold
SO| ap 2JueAR 3p afelusdiod

‘souepepnid
0| @p sojuaiwianbal A sepuewap
se| Jaoeysiies eled sajeldip
SODIAIBS UgpRUBWR|dW| '9gD 0

%0€

%SE

%S€

001X (sopeaue|d
uolaez|e}ip ap sojoahoid ap osawnN/sopezijeal
s0sa204d 3p ugioezijeyidip ap soloakoid ap osswny)

"YSAWN e| 3p sosadoud
ap ugpezijeldip ap soyahioud
SO| ap aJueAe ap alejuadlod

"YSAIA e| ap sosad0.d so| ap
uoideziejidip el Jeyuswa|dw| 'sgoQ

%SC

%0S

%SC

001X (sepeweidoid
S3pepIAIIde 3p [B10L/ISOS [9p uoideiuawsa|dw]
e| eled sepezi|ea. SapepIAllde ap oJawny)

ISDS |2p uoejuawa|duw|
e| eded sapep|aljoe
ap asuene ap aleluadiod

HSaw
e| eled uglaewJoju| e| ap pepungdas
ap sosadoud Jejuawajdw| ‘ygoQ

%0€

%0

%0€

00TX (sepeauejd
S3pepiAlloe ap |ejo] /jesauad ua odgqnd |e sopiduip
[BYBIP UDISN[IU| 3P SEPRZI|R3J SIPEPIAIJIE 3P OJ3WNN)

|esauad ua ooy|gnd
|e sopi8uip |eusip uoisnjou
ap sapepiAnde ap afeluadiod

‘lesauad ua ooljqnd | esed |euSip
pepijiqisadde e| JejuawoS ‘€go0

% E

%EE

%EE

001X (sepeweifoud
sauojaeydeded ap |e10] /s0di|qnd soleuodUN
SO| e sepez|jeaJ sauoloeydeden ap osawny)

'sooj|gnd soueuoIdUN SO|
e sepezi|eal sauoldelloedes
2p aouene ap alejuadiod

'so21|gnd soleuolouny
so| ap |e18ip ejSojouday
ua sapepljiqey se| Jeold 'Zd90

%0€

%0€

%0t

001X (sopeaue|d
[eMBIp BINJONJISIRIHU| P SO129A0Id 3p |e30]
/ 1BVSIp eAnjaniisaeuyu| ap s0103A01d 3p oJ3WNN)

‘lensip
eJnjonJisseljul ap sojrahoid
9p adueAe ap alejuadiod

"YSAW el ua |eudip eJnjoNISaRIUI
9p uoeluswaldw| ‘10




7. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

El portafolio de proyectos de Gobierno Digital, especificamente disefiado para la
Municipalidad Distrital de San Ramon, representa un conjunto de iniciativas estratégicas que
abrazan la revolucion digital para mejorar la gobernabilidad, eficiencia y el compromiso civico en
el ambito local. En un contexto donde la tecnologia y la conectividad desempefian un papel

fundamental en la vida cotidiana, este portafolio se propone transformar la prestacion de servicios

jrunicipales, facilitar el acceso a la informacion, y promover la participacion de los ciudadanos

fnediante proyectos como la implementacion de un portal de servicios en linea, la modernizacion

adaptarse a las necesidades cambiantes de su comunidad, al mismo tiempo que mejora la
administracion de recursos y procesos internos. Este portafolio es el pilar para el futuro del
gobierno local en San Ramén, impulsando la innovacion y la colaboracién entre la administracion

y los ciudadanos.

[ *-»r;._-\\ A continuacion, se ha definido la cartera de proyectos de goblemos digital a ser

' . Responsable Presupuesto
¥ N° | OGD | Nombre del Proyecto Descripcién del Proyecto Finclonsl Estimado (S/)
Bastos oheratives naia Contratacién del personal de Jefe de Oficina
1 5,6 v p informdtica que consiste en un jefe de | de Tecnologia $/54,000.00
el area de Informatica. s i - £ick
Informatica para los préximos 3 afios. | e Informatica.

El disefio de una arquitectura digital
para la automatizacién y digitalizacién
i U3 | i
Bicefiode s de toc_i?s 0s proclesos implica la
; i creacion de una infraestructura -
arquitectura digital para 5 5 : s Jefe de Oficina g3
S tecnoldgica que permita la ejecucion . Gestion Interna de
la automatizacién y = : de Tecnologia :

i eficiente y efectiva de todas las ; jefe de OTI.

digitalizacion de todos e ; e Informética.
actividades y operaciones de la MDSR
los procesos. S

de manera electrénica. La persona
encargada de ejecutar el disefio de
arquitectura digital es el jefe de OTI.
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Etapa | - Automatizar

Servicios digitalizados y procesos

lefe de Oficina

1,5,6 roc digitalizar i 000.
e P . fesos y I.gl = automatizados de prioridad alta. ue Tecnolo'gla S/, o0
servicios de prioridad 1. e Informatica.
il Autf}l:l':at.lzar Servicios digitalizados y procesos lefede Oﬁc”,‘a Gestion Interna de
1,5 6 | procesosy digitalizar . .y . de Tecnologia .
N N automatizados de prioridad media. : jefe de OTI.
servicios de prioridad 2. e Informatica.
Eapa it Autlornayzar Servicios digitalizados y procesos lefe de Oficina Gestion Interna de
1,5,6 | procesosy digitalizar . S . de Tecnologia .
iz i automatizados de prioridad baja. 5 jefe de OTI.
servicios de prioridad 3. e Informdtica.
imol i . .
mp ementacmp d'e equipos digitales Jefe de Oficina -
de prioridad alta: da Teenologfs Gestion Interna de
Gerencia de Catastro y Inf ¢ . tig jefe de OTI.
Sub-Gerencia de Transporte € Informatica.
16 lmpl?ment‘a(.:ion de lmplementam.on.de equrpt.)s digitales | lefe de Oficina St Dovsros I
equipos digitales. de prioridad media: de Tecnologlia :
. U jefe de OTI.
Gerencia de obras e Informatica.
Implementaué.n c}e equr[.:tos digitales | lefe de Oﬁcuja Gestién Interna de
de prioridad baja: de Tecnologia -
L ; jefe de OTI.
Imagen Institucional e Informética.
El mejoramiento de un centro de
dat f
. . atos es un proceso‘ utidament:fl Para | \ ¢ de Oficina
Mejoramiento del garantizar un rendimiento éptimo, f
1 R : e de Tecnologia $/5,211.00
Centro de Datos. eficiencia energética y confiabilidad —
iy . S e Informatica.
en la operacidn de sistemas y servicios
criticos.
Estructuray Renovacion del cableado de MDSR | lefe de Oficina
1 Conectividad de la red bajo las normas EIA/TIA-568-Ay de Tecnologia $/30,000.00
LAN de la MDSR. TIA/EIA-568-B e Informatica.
Renovacion de los equipos de
computo defectuosos e inoperativos
la MD.
dividi(::) :n dc:?ta as e
Renovacidon de . P de Tecnologia $/25,000.00
A Primera Etapa: &
infraestructura . e Informatica.
1 gl . Areas generadoras de Ingreso.
tecnologica: Equipos de :
St DS S Gerencia de Rentas
computoy p ’ Gerencia de Catastro
Segunda Etapa: iefede Oﬁc".]a Gestién Interna de
de Tecnologia .
Areas no generadoras de Ingreso. i jefe de OTI.
e Informaética.
- . . Adquirir licencias de libre de Office | Jefe de Oficina L.
Adquisicion de licencias X : ; Gestion Interna de
15 dis Software para el correcto funcionamiento de la | de Tecnologia ofe de OTI
’ municipalidad distrital de San Ramén | e Informatica. J '
— | £l . . it
oo de ecnotogios | capacitaciones reluionadon ol ysode | 1618 de Offcn
2 g de Tecnologia | Gestion con la PCM.

digitales para usuarios
de la MDSR.

tecnologias digitales dirigidas al
personal de la MDSR.

e Informatica.
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Implementacién de una

Implementacién de medidas de

Jefe de Oficina

) \._JL ""--:-,". 2 ‘f’!
N

12 4 Plataforma de seguridad informatica contra de Tecnologia §/10,000.00
Seguridad Perimetral. amenazas externas. e Informatica.
Primera Etapa - Implementacion de 5
Camaras de Seguridad y Centro de — "
o Control UD-BETENe | Gestion Interna de
Proyecto de ampliacion de Seguridad iefe de OTl v Sub
de cimaras de Segunda Etapa - Incorporaciénde 7 | ciydadanay | ¢ 9€ OT! Vd i
14 seguridad vial en el Cémaras Adicionales y Cableado | jefe de Oficina GSZr::rci:;a de
Distrito de San Ramon. Tercera Etapa - Incorporacién de 8 de 'I;ecno!cfgia Clisdadana.
Camaras Adicionales y Completar el e Informatica.
Sistema
Implementacién de infraestructura
Proyecto de - i ¢ s
; : tecnoldgica para el funcionamiento | lefe de Oficina
implementacion-del del COEL, con el objetivo de poder de gestion de
14 | 6,7 Centro de Operaciones ’ 4 e g $/10,000.00
: tener capacidad y gestién del Riesgo de
de Emergencia Local . .
(COEL) monitoreo de desastres, peligros y Desastre.
: emergencias.
Implementacién de infraestructura
Proyecto de :
ST tecnoldgica para el desarrollo y
Digitalizacion del .
Archivo Central y portal gestién de los procesos de lefe de Archivo
15 | 1,5,6,7 yp digitalizacién de los documentos del $/10,000.00
de consulta web de X s e Central.
Archivo Central y adquisicion de
documentos 2
S servidor y entorno de
digitalizados. ; ; :
almacenamiento para la informacion.
COSTO TOTAL DE PROYECTOS S/ 154,211.00

&,

4O
N>

Fuente: Elaboracion Propia
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En el siguiente cuadro, se presenta el cronograma de proyectos por prioridad. Los niveles de

prioridad tienen las siguientes categorias:
1: Nivel de prioridad alto.
2: Nivel de prioridad intermedio.

3: Nivel de prioridad bajo.

(3 “é-‘\_\.
¥ T 8
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8. GESTION DE RIESGO

La gestion del riesgo en el contexto de la Municipalidad Distrital de San Ramon es esencial
para garantizar una administracion efectiva y la prestacion de servicios de calidad a sus
ciudadanos. Este proceso implica la identificacion, evaluacién y mitigacion de amenazas y
oportunidades que puedan afectar las operaciones y el logro de los objetivos del PGD de la

municipalidad. Asimismo, la identificacion y mitigacion de riesgos digitales son esenciales para

C3\garantizar que el Plan de Gobierno Digital sea exitoso y beneficie tanto a la administracion

AR

nicipal como a la comunidad de San Ramon.

A continuacién, se presenta un cuadro resumen en donde se mencionan los riesgos

identificados en la implementacion del Plan de Gobierno Digital y sus respectivas acciones para

mitigarlos.

Cuadro N° 24 Gestion de Riesgo

.'\‘.‘\ NO

Riesgo

Acci6n para minimizar el riesgo

Falta de involucramiento de los miembros del Comité
de Gobierno Digital.

El riesgo de la falta de involucramiento de los miembros
del Comité de Gobierno Digital se refiere a la posibilidad
de que los responsables clave no participen activamente
en la toma de decisiones y en la gestion de cuestiones
relacionadas con la gobernanza digital de la MDSR. Esto
puede conducir a decisiones subéptimas o a la falta de
atencion a asuntos criticos de ciberseguridad y privacidad
de datos. Para minimizar este riesgo, es esencial establecer
una comunicacion abierta y efectiva con los miembros del
comité, fomentar su participacion y proporcionar
capacitacion continua sobre cuestiones digitales. Ademas,
se deben establecer métricas de seguimiento y rendicion
de cuentas para asegurarse de que todos los miembros
cumplan con sus responsabilidades en el Comité de

/1 Gobierno Digital y estén plenamente comprometidos en la

gestion de riesgos digitales.

La accion clave para mitigar este riesgo
implica fomentar una cultura de
concienciacion y responsabilidad en la
MDSR, donde se reconozca la
importancia de la gobernanza digital y se
incentive la participacion de los
miembros del comité. Ademas, se deben
establecer roles y responsabilidades
claros para cada miembro, con la
expectativa de que contribuyan de
manera significativa a la toma de
decisiones relacionadas con la seguridad
cibernética y la gestion de riesgos
digitales. Esta accion combinada con una
comunicacion efectiva y capacitacion
continua ayudard a garantizar que el
Comité de Gobierno Digital esté
plenamente comprometido y pueda
abordar los desafios digitales de manera
mas efectiva.

No contar con el presupuesto adecuado para los
proyectos de Gobierno Digital.

El riesgo de no contar con el presupuesto adecuado para
los proyectos de Gobierno Digital se refiere a la
posibilidad de que la MDSR no tenga los recursos
financieros suficientes para llevar a cabo sus iniciativas de
transformacion digital de manera efectiva. Esto puede

La accion clave para mitigar este riesgo
implica una gestion financiera efectiva y
la asignacion adecuada de recursos. Esto
requiere una estrecha colaboracién entre
los equipos de TI y finanzas para
garantizar que los proyectos digitales
estén  alineados con los objetivos
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llevar a retrasos en la implementacion, la reduccién de la
calidad de los proyectos o incluso a su fracaso. Para
minimizar este riesgo, es esencial realizar una
planificacion financiera s6lida que incluya una estimacion
precisa de los costos de los proyectos digitales, asi como
asegurarse de que se cuente con un presupuesto adecuado
para respaldar estas iniciativas. Ademads, se puede
considerar la busqueda de fuentes de financiamiento
adicionales, subvenciones o asociaciones estratégicas,
para garantizar que los proyectos digitales se desarrollen
de manera Optima.

estratégicos de la MDSR y se cuente con
el presupuesto necesario para su
ejecucion. Ademas, se debe realizar un
seguimiento continuo de los gastos y los
resultados de los proyectos digitales, lo
que permite tomar decisiones informadas
para ajustar el presupuesto si es
necesario. Esta accion contribuird a
asegurar que los proyectos de Gobierno
Digital cuenten con los recursos
financieros necesarios para su éxito y
para impulsar la transformacion digital de
la MDSR.

Personal con poca experiencia en tecnologias
asociadas a la Transformacion Digital.

El riesgo de contar con personal con poca experiencia en
tecnologias asociadas a la Transformacion Digital se
refiere a la posibilidad de que los miembros del equipo no
estén suficientemente capacitados o familiarizados con las
herramientas y conceptos necesarios para llevar a cabo
una transicion digital efectiva. Esto puede resultar en una
implementacion deficiente de proyectos digitales, una
gestion ineficaz de la transformacion digital y la pérdida
de oportunidades competitivas. Para minimizar este
riesgo, es esencial invertir en capacitacion y desarrollo del
personal, proporcionando programas de formacion que les
permitan adquirir las habilidades y el conocimiento
necesarios para abordar con éxito la Transformacion
Digital. Ademas, se puede considerar la contratacion de
personal con experiencia en tecnologias digitales o la
colaboracién con consultores externos especializados para
complementar la capacidad interna.

La accion clave para mitigar este riesgo
implica un enfoque proactivo en el
desarrollo de las capacidades del
personal. Esto incluye la identificacion de
brechas de  habilidades y la
implementacion de programas de
formacion y desarrollo especificos, asi
como la promocién de una cultura de
aprendizaje continuo en la organizacion.
Ademés, se debe fomentar la
colaboracion y el intercambio de
conocimientos entre los miembros del
equipo para aprovechar la experiencia
colectiva y acelerar el proceso de
adopcion de tecnologias digitales. Al
fortalecer la competencia de los
empleados en tecnologias asociadas a la
Transformacion Digital, la MDSR estara
mejor preparada para abordar los desafios
digitales y aprovechar las oportunidades
que ofrece este proceso de cambio.

El personal no enfoca sus actividades pensando en los
ciudadanos '
El riesgo de que el personal no enfoque sus actividades
pensando en los ciudadanos se refiere a la posibilidad de
que los empleados de la MDSR no tengan presente las
necesidades y expectativas de los ciudadanos al llevar a
abo sus tareas y decisiones. Esto puede dar lugar a una
desconexion entre la municipalidad y su ciudadania, lo
que afecta negativamente la satisfaccion y la percepcién
de estos. Para minimizar este riesgo, es esencial promover
una cultura organizacional centrada en el ciudadano,
fomentando la empatia y el entendimiento de sus
necesidades. Se pueden establecer procesos de
retroalimentacion y  participacion ciudadana para
recopilar sus opiniones y utilizarlas para guiar la toma de
decisiones y la planificacion de actividades.

La accion clave para mitigar este riesgo
implica la implementacion de un enfoque
centrado en el ciudadano en toda la
MDSR. Esto incluye la incorporacion de
la voz del ciudadano en la toma de
decisiones, la formacion del personal en
la importancia de la orientacion al cliente
y la evaluacién regular de la satisfaccion
y las necesidades de los ciudadanos.
Ademas, es crucial establecer métricas de
rendimiento que reflejen el grado de
satisfaccién y la calidad del servicio
percibido por los ciudadanos. Al adoptar
este enfoque centrado en el ciudadano, la
municipalidad podra ofrecer servicios y
soluciones mds alineadas con sus
necesidades.
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Poco involucramiento del personal en la ejecucién de
los proyectos

El riesgo de tener un involucramiento insuficiente del
personal en la ejecucion de los proyectos se refiere a la
posibilidad de que los empleados no participen de manera
activa y comprometida en la implementacién de
iniciativas y proyectos de la MDSR. Esto puede resultar
en retrasos, baja productividad y resultados
insatisfactorios en los proyectos. Para minimizar este
riesgo, es fundamental promover un ambiente de trabajo
que fomente la colaboracién, la motivacion y la
responsabilidad en todo el equipo. Esto implica Ia
definicion clara de roles y responsabilidades, la
comunicacion efectiva y la inclusion del personal en la
toma de decisiones relacionadas con los proyectos.

La accion clave para mitigar este riesgo
consiste en establecer una cultura de
participacion y compromiso del personal
en la ejecucion de proyectos. Esto se
logra mediante la comunicacion abierta y
transparente, la capacitacion y el
desarrollo de habilidades, y la definicion
de metas y objetivos claros para cada
miembro del equipo. Ademas, se pueden
implementar sistemas de seguimiento y
evaluacion para medir el grado de
involucramiento y rendimiento de los
empleados en la ejecucion de proyectos.
Al fomentar un mayor compromiso y
participacion del personal, la MDSR
estara mejor posicionada para alcanzar el
€xito en sus proyectos y lograr sus metas
estratégicas de manera mas efectiva.

No cumplir con los plazos establecidos en los
proyectos.

El riesgo de no cumplir con los plazos establecidos en los
proyectos se refiere a la posibilidad de que las iniciativas
de la organizacion no se desarrollen dentro de los marcos
temporales definidos, lo que puede llevar a retrasos en la
entrega de productos o servicios y a posibles sobrecostos.
Para minimizar este riesgo, es esencial contar con una
planificacion adecuada que incluya un cronograma
realista y una asignaciéon de recursos acorde a las
necesidades del proyecto. Ademés, se deben establecer
procesos de monitoreo y seguimiento, asi como un
sistema de alerta temprana que permita identificar
posibles desviaciones y tomar medidas correctivas a
tiempo.

La accién clave para mitigar este riesgo
implica una gestion de proyectos
efectiva, con un énfasis en el
cumplimiento de plazos. Esto incluye la
asignacion de responsabilidades claras, la
comunicacion constante con el equipo, la
identificacion proactiva de obstaculos y
la implementacion de estrategias de
mitigacion. Ademads, es importante
promover una cultura de responsabilidad
y compromiso en la MDSR, donde todos
los miembros del equipo comprendan la
importancia de cumplir con los plazos
establecidos. El uso de herramientas y
metodologias de gestion de proyectos
también puede facilitar el seguimiento y
la coordinacién de las actividades para
garantizar que los proyectos se ejecuten
dentro de los tiempos planificados,
logrando asi una gestion mas eficiente y
exitosa.

etrasos en gestion de adquisiciones
3| riesgo de experimentar retrasos en la gestion de
idquisiciones se refiere a la posibilidad de que los
|/ procesos de compra y adquisicion de bienes y servicios de
la MDSR se demore mas de lo previsto, lo que puede
| afectar la eficiencia y la capacidad de la municipalidad
para cumplir con sus objetivos. Para minimizar este
riesgo, es fundamental contar con un proceso de
adquisiciones bien definido y eficiente que incluya la
planificacion anticipada, la evaluacion de proveedores y
la gestion de contratos.

La accion clave para mitigar este riesgo
implica una gestion de adquisiciones
s6lida y proactiva, Esto incluye la
capacitacion y la formacion del personal
encargado de las adquisiciones, la
implementacion de  procedimientos
claros y eficientes, y la adopcion de
tecnologias y  herramientas  que
simplifiquen y automaticen los procesos.

Fuente: Elaboracion Propia

Pagina 46|58




8¢ |y ru18Rg

*B2I}BWIOU|
2 e)8ojouda|
ap BURKO

‘OpeJIsiulwpe
o ouepepnid
|e eied
ap 0128A01d

uo}sasd e| ap euasedsuely
e| A uoipeziuiapow
e| e eJiNqLIIU0d udiqwe) anb
ouls ‘sajediaiunu SOIIAISS
SO| ap pepljed e| eJelolaw
0]0S OU B21JRWIOUI 3P
B2JE [3 U3 SOUBWNY SOSIND3)
U3 UDISIBAU| B "PEPIUNWOD
E| B U3IPJaUaq anb
SEJOPEAOUUI S3U0IIN|0S Bp
uoejuawsa|duwi e| owod se
‘uoloewioyul ej ap peplingas A
pepl|igiuodsip e| opuezijueies
‘SOD11BWII0JUI SOIDIAIDS
A sewa)sis so| ap zealye
sew uoinsad eun eapiwiad
opezijeinadsa |euostad
3P UOIDBIEIIUOD BT "UOIIN|OAD
2]UBISU0D UD 502130[0Uda}
s03aJ so| Jepioqe eled
uoldewojul e| ap ejdojouday
op uonsad e| e opesipap
A opejpede) jeuoisajold
Un UOJ JeIU0d 3P PepISAIAU
e| ua edipels oaAoid
2152 eJed uopeaynsnl eq

‘B211BWIO)UI
ap oluaweynedap |ap eisandsal
ap pepiede) A eipusidpya

e| Jesofaw ap oysodoud

|2 uo2 ‘021u231 auodos

|2 A eaneunsojul peplngas

| ‘sapaJ ap ugioeslsiuiwWpe

e| ‘uoipewelssoud

£] OWOI seale Ua oOpediyl|ed
|euoisajoid un ap uoIe}eIUod
e| eai|dwi 0353 "uQdeLWwIOUI

e| 9p ejSojouda} ap uonsa8

e| e opeaipap ouewny odinba
|]op olusiwida|eno) A uoisuedxa
B| 30UBd|Ee OWO02 3uai} ‘|euossad
3P U0IJB]eIIU0D B| UB OpPERIIUID
‘uowey ues ap |e3ANSIA
pepijedidiuni| e| ap eajjewJoju)
9p ealy |3 eJed soAnesadQ
solsec) ap o1oaho4d |3

"EDI]BLLIOJU|
ap eale |2
eled soanesado
so1sen

T00-AOHd

oypaioid
Isp
euejardoad
eary

opaioid
ap odi}

uopeaynsny

03133h0.4 |3p 3duedjy

so)a2Aoid-qns

opahoid
|2p 2iquioN

opahkoid po)




8¢ |8y ruideq

‘eanewou|
9 eidojouda|
ap eunyo

‘opeJisiuiwpe
0 ouepepnid
|e eied
ap 0122A044

se2130|0uda] Sejualwellay ap
ugnejuawajdwi 3 uoII|as

e| ‘T pepuoud ap sosazoud so|
ap oadew A ugipeaynnuap) e|

edJeqe | ede}3 e ap aJuedje |3

B| U3 SOIJIAISS SO| 3p
pepijed e| A eanesado epuainiya
e| Jesofaw ap ajuagin
PEpPISaJ3U e| B OP|qap [BIDUSS
sa 0308A0.d 2359 ap | edelg e

[!AID
0315189y ap solep
ap aseq e| ap
ugIIelISIuIWpe
e| eded alemyos

Jezijensip
A sosaz0.d
lezijewoiny
- | edel3

€00-A0¥d

‘edljewulou|
2 e|8ojouda|
ap eunyo

‘BUJIIU|
uonsag
ap 0129A0.d

"UOIIN|OAD 3]UBISUOD U
OpeJJ3W un ua uoideziuesio
e| 2p uoieldepe ap
pepieded e| A pepiaiinadwod
e| ezijuelted ojaAoud
9153 "sed1821e1$9 SauUOISDap
3p eLWO} B] U3 [BIJUBSD IA|INA
85 BAIJD9)2 SBLU BJaURW 3P
sojep Jeuol}sad ap pepieded
E| ‘SpWapy 'sajuald
S0| e saoedya A sajide sew
SOIDIAIBS 19234)0 A soAleiado
S015002 JIoNpal ‘e1ouanya
e| JeJofaw uaywaiad
so0s220.4d ap ugiez|ensip
A uoeziewoine
€7 ‘opezije)dip sew zaA eped
|eresasdwa ousolua un e
aslejdepe ap sauoldezjuedio
Se| ap pepisajau
3]Ua123.10 e| B OpIgap
|eluawepuny sa 0329A0.4d 2153

"50 A $0 ‘€0 so1vhoid so|
Jezijeal ap sajue |ejusWEpPUN)
s3 010aA0ud 2153 "souesalau
sewalsis A sej8ojouday ap
uodeidajul e| ‘9uaipuodsailiod
|e131p eamyaaainbuie g
ap uoiejuawa|dwi @ ouasIp @
‘uoidezi|ensip A ugezpewolne
e| eled seueyoud
SEaJe ap UOIIedI1I3uap|
E| ‘sa1u31sIXa S053304d So| ap
BAIISNEYXD UOIDEN|BAS B| BDJRqR
0103A0ud 2353 ap aauea|e |3

‘sosasoud
50| SOp0o}
3p uopezijeydip
A uoneziewojne
e| esed |)18Ip
einjaaynb.ae
e| ap ouasig

¢00-A0Yd

'Sa1UaBIA
seAljeuuou se| A souepepnio
50| 8p seAlle}adxa
Se| uod asopuesaul|e ‘edlgnd

(o

X o
&

L

2

2, <

\wm__qe:!l




R¢ |6y euId ey

esed sepejdosde sedigojouday

. S0[21AI3S Jezi|e1idip A sosasoud 3d°'809
) opessiuiwpe Jezijeusdip
B2I}BUWLIOJU| 0 ouepepnp sauolan|os Jeyuawa|duwl Jezijewolne |e uooeziuesio ew.ojeiejd P
9 ejdojouda ) A 3 ‘Z pepliold ap sosasoud B| OpPUBZ|UJSPOW JENUIIUOD e[ B |BUOI2N}IISU iesiiegiogny #00-A0Yd
ap BUBIO ap o1ehoig SO| Jen|eAa A Jediyljuapl 8P PepISaJau e| ua eseq gam onis |ap i .__ eder
ua eJjuad as || edeiy e as 0)0aAoud 3152 ap || edeiy e uoioelod.ioou)
‘agnu e| ua
ojuliIWeusdewWe
A sojuswinoop
ap uonezijeydiq
‘gAd| 0jo2030.1d
|e ugIsSue.) ap
ue|d |2 Jejnwio4
‘[euawnaoq
uonsan
ap ojppow
Jejuawa|duw)
'SI921Y
(S19) eayyes80a3
UQIPBWIOUI
‘pepliedpiunw ap BWI)SIS Un ap
] Ua SENUIIUOD ugloeuaW|dw|
sesofaw A ugidezijeydip ‘(ayo0dsuel
ap sedeja seininy esed 3p eldURJIan-gns)
S25EQ SB| OpUeUas ‘BAR|D SOAJBJIISIUIWP.
SOI2IAISS SO| 3p pepl|ea e| sosacolud ap
A elpuaa e ua eazedlyusis uoIEeZIIRWOINY
UQIJBLLIOJSUBI] BUN BISNQ 35 ‘sosaJdul
'SOpE}|NSaJ ap ugidezio}uow uelauad
e| A sewlsis ap uoeidajul anb seaue
E| ‘ugioezjjewoine Se| Ua S9|BNMIA ‘T pepuoud

r...JmJ..”.L,u m,mzﬁm:umﬂm

soSed ap BW)SIS




8¢|0s eurdeq

‘opedisiuiwpe

*E2IIBWIOMU|
0 ouepepnid
a ejdojouda |
|e eJed
2P BURBO

ap ojoahAoud

"|easip ugdewlojsuel) ej jse
opuelajdwod ‘ugpezjuedio
e| epo} ua eaneldepe A
31uaioya ‘|18e sew ugelado
EUN BIJBY OPUBZUBAR
4ingas eJed sopeijnsal ap
uomnezo}uow e| A sewalsis
ap ugioeidalul ej aAn|ou|
22Ued|E |3 "SOIIIAIIS AP
uoioezije3ip ej ap uoieldwe
e| A solep ap uonsasg e|
ap eJolow e| ‘uploezIIEWOINE
ns esed sependspe
sed139|oud3a} S3auo|aN|os
ap uopejuawa|duw)

E| ‘€ pepliolid ap sosaz0.d so|
ap uglen|eAa A uoieayiuspl
e| easeqe ||| edejj e

‘opezi|e}sip sew zaA eped
OuJolud un ua pepijedidiunw
e| ap uoloeldepe ap peploeded
e| A pepiannadwon e) Jauajuew
esed |e1duasa opuals andis
ugineziwndo ns ‘S0(}14d sousaw
sopeJapisuod 13s uapand
S0sa20.d s03sa anbuny ¢
pepuoud ap soRInRS Jezijeusip
A sosad0.d sezjjewojne
[ SOIDIAISS SO| 3p pepljed
e| A eanesado epualpiye e
opuelolaw 4in8as ap pep|sadau
B| U2 I35 3p UQZe) NS BJ1U3aNIUD
o102A0.d 9159 ap ||| edei3 e

"YSA 3p
|euossad [e sa)idy
sejgojopoiawi
ap uoejneded
ap 012aAoud

‘oanedidnieq
o1sendnsald
[op |ensip
ewJojele|d

(8915)
seaajol|qig
Sp uoisen

ap opeidaju|
BUWISIS 9P
ugpeuawa|dwj

"SESIA
ap uoiddadsy
ap ewsaisis

"€ peprond
ap SOIDIAIRS
Jezi|endip
A sosas0.d
Jeziewolny
- 1| edeyy

S00-AOHd

‘pepijedpiunw
B| EPO} U 33U3ID13
A 18e sew uomesado eun
eioey opuezuene Jindas eied
SOpE}NSa. ap uolsiaIadns
e| A sew)sis ap ugeigajul
e] aAnjau| aouedje |3
‘solensn so| e eyajdwod sew
eloualiadxe eun Ja2aJjo esed
SOIJIAJ3S 3p uoldez||eysip
e| Jeidwe A solep
ap uonsas e| ua seofsw

‘ouepepnd
|2p euauadxa e| ap esofaw
e| A eanjesado epuapya e
eled s3|e1DUIS3 Opuals uangs
‘| ede13 e| ap so| anb soonjud
souaw 1as uapand sosadoud
S03s@ anbuny Z pepuold

pepijigesadoiaul
ap [eydip
ewJojeje|d
Jejuawa|duwy|

‘NY3d03o
ewuojeleid g|
U3 uoiewJojul
Jeyuswajdw|

34’909
ua pepiua e| ap

Vdnl |2 Jealgng




8S |1

- . i

‘BI11BWIOHU|
@ e)8ojouda)
ap eubyo

‘opeJisiuiwpe
0 ouepepnid
|e eled
ap 0129hold

"sojep ap epipiad

B| O SOPIAJI3S ap uodniiul

B| UOJ SOpEUOIIE|a.

$085311 50| ap UGIINPaJ eun

A peplunwon e| ap sepuewsap

se| e e}sandsau ap pepideded
JoAew eun ‘upnew.oyul

| 3p BAI}I3JD SeW

uogensiuliwpe eun eayiwiad
SO1Ep ap 0J3uad |ap elofow e
"UQIDN|OAS 2)UBISUOI U SOJep
3p pepungas ap sajepueisa
uoo Jijdwnd A ‘so2139jouda}
so0sindal so| Jeziwpdo
‘souepepn|a sns e sajqeluod A
S31U3121J3 SOIIAIDS JEPULIQ 3P
pepijedidiunw e| ap pepisalau
e] ua eaipey opaioud
2159 ap uoiedynsn| ey

‘oze|d o8.e|
€ SOAI3eJ2d0 S0}S0J SO| J1oNpal
A ‘soiep ap ojuaiwesadoid A
Ojusjweuadew e ap pep|oeded
e| Jesolaw ‘sod131ld sopIAIBS
3p IjueISuod pepijiqiuodsip
e| Jezipuesed sa |edpund
oAialgo |3 “sejedidiunw
so12IA3s A sauoesado
se| epjedsaJ anb |esjuad
e2130|ouda) eiNjaNJISARIUI
| ap uopeziwndo
A ugeziulapow e| asuedje
Owol auan pepijedpiunw
E| 8p SOlep 3p 0Jju3d
|2p eiolaw ap oyr9ho0id |3

soleq
ap o13ua) |3p
ojuaiwesolap

£00-AOYd

"B211BWIOJU|
@ eidojouda]
°p BURYO
A o109/0ud
[ENVES
Sepe.san|oAul
seale
se| sepo|

‘opessiuiwpe
O ouepepnp
|e eqed
ap 0133A0ug

‘ugiPNIASUI

e| ua |ensiq ugpew.ojsue. |

2| uod opualjdwnd

‘lendip eso e| e a1depe
as pepljedpiuniy ejanb
elesngase A souepepnia so| ap
Sapepisadau se| e e1sandsal
3p pepioeded e| 1923|810
'soipnisa A oleqeuy ap pepijed
A pepiaonpoud ‘epuapiye
e| esesolaw sajendip sodinba
3p uolpeluswajdwi e

"ed1poliad ugioen|eaa
A ojusiwiusjuew ‘ugewlou)
e| ap peplindas ap sepipaw
‘sewa1sis ap uoideidalul
E| ‘|euostad |ap uopelpeded
el 2Anjul ‘sewapy "uowey
ues ap |easiq pepijedidiuniy
€| 3p SeaJe SesIanIp
Se| ua odyyoadsa ofleqesy
ap sodinba ap ugeinsiyuod
A uoiae|eisul ‘uoidisinbpe
‘ug123|3s e| eadwi 032akoud |3

‘|euoiaNASy|
uadew
- € Vdv13

'seiqo
ap epuaIan

- vdvl3

‘auodsuel|
ap eIDU3IRD-gNS
A osyseie)
9p BIDURIIY
- T vdvli3

'sajensdip
sodinba ap
ugloejuaws|duw)

S00-A04d

‘SOURIqY SoleQ
9p |BHOd |2p
ugideluawsa|duw|




8¢ |zs eruideqg

‘B2lIBWLIOJU|
2 ejdojouda|
9p BURKO

‘BUIBLUI
uonsasd
ap o0123hold

ap pepiaionpoud e Jejuawine
311134 "UQIIN|OAR 2JUBISUOD
ua 02130j0uU23] OUIOIUD
un ua ugpeziuesio eun ap
pepianiadwod e| A eppuapyya
e| Jauajuew eled |epouasa
sa e2]30|0uda} _JNJINIISIRIHUI
€| 3p UQIIBAOUSI BT

e 2An|au1 0353 "YSAW e| U2
Epezi|iun esxjew.lojul ejdojoudsy
el Jesolow o Jezienoe
‘Juinbpe oanalqo owod
aual ‘sodajuad A oandwod
ap sodinba ua opedojua
‘e2180|0U29} BINONIISIRLUI
ap uoideAoual ap opaioud |3

"0s248ul
9p selopesauad

sealy - T Vdv.13

'soougyliad
A oindwodn
ap sodinbg
:e2189|o0uday
BJNIINJISIRIU|
8p uUoIDBEAOURY

600-A04d

"BIIJBWIOM|
2 ejSojouda
2p BUBYO

‘BUJILUI
uonsas
ap 03193A044g

'S9UOISI09p
ap ewo} A sopIAISS
ap uomelsaud Jolaw eun e
aAnqluuod anb o ‘ous1siulA
[ us eAllesado eIDUBIDYD
e] A eusajul UQIzRIIUNLWIOD
B] ‘ugloewloUl Bp
SELW3SIS ap OjUalWEeUOIIUNY
|2 esed [ejuawepuny sa
epeiniontisa A epeuasip uaiq
NV pad Bun "oininy |2 ua
pal e| ap ojulWUIIULW |3
A ugisuedxa e| ejlj1oey A ‘|euas
ap epipJad A ejpuasapau) ap
sews|qoid eziwiuiw ‘aua|a1yd
peplAildauod eun eied
saseq Se| 929|ge}sa sew.iou
SEe1Sa uod Jjjdwn) "HSaw
e| 2p paJ e| ap 3|gelyuod
A owndo ojuaiwpual un
Jezijuele3d esed |elDU3Sa sa g
-895-V13/VIL A v-895-VIL/VI3
SBULIOU Se| B awiojuod
pai ap einjonJisaelyul

‘pasap
soAllsodsip ap uojaeingiyuod
e| A eanjonJisaelyul
| 3p UQIIBII}11I3) B| ‘pas Bp
sodinba A oayaued ap sajaued
‘sojep ap sewo} ‘opeajqed
Sp uoidejeisul ej ‘pai e| ap
ouasip A ugeayjueld e} aAn|pul
0153 'OpPEJN}INJIISa Ope3d|ged
ap S21epue}sa so| uod ejdwnd
anb ajuanys A a|geluod
paJ ap einjanJisaeujul
BuUn J223|qe)sa oAnafqo
owod ausp g-895-V13/VIL
A v-895-v11/vI3 sewou
se| ofeq YSQW €| ap (J1omiaN
Baly [e307) NV pal e
ap pPepiAlIauod A eimanISa ap
uoloejuawa|dwi ap o3raAoud |3

“USaw
| 3p NV pad g|
SP PEpPIAIDBU0)
A einonas3

800-A0Hd




86| ¢s vurded

‘B211ewnou|
2 ejdojouda)
ap eubyo

"BUJRUI
uoisad
ap 0joaAold

SEIoU3d|| Se| ap ependape
uonsagd e ‘seAljelisiuiwpe
seaJe} 0ged e JeAd||
A s0121AJ3S 1229440 ‘Sojep
Jeuonsad eled seuesadau
Seluaiwellay se| ajuawzedya
Jezijian pepijedidiunu
e| e ajlwiad ‘sewapy
‘peplIngas ap sauodez||enioe
A 021u291 ap0dos e osalne
|2 eznue.sed A |e8a| o8sau
|2 32Npai OpeIDUSII| BJBMIOS
@p osn |3 ‘sauopelado sns
oged e Jend|| eled sepezioine
Bluawepiqap A sajeda|
sed180|0u23) SejuUsjWelIaYy
uod ajuand pepijeddiunw
e| anb sezijuesed
eled |e|ouasa S9 aJemyos
3p sejpuadi| ap uonisinbpe e

‘sauoidezijenioe
A sauoipeaoual Jinjou|
apeand anb o] ‘sejouadl| se| ap
enuiluod uoilsad e A ‘aiemyyos
[9p uolaeansiyuod A uoe|eisul
| ‘SeIouadl| se| ap uonisinbpe
e| ‘sojonpoud A sasopaano.d
2p UOIDEN|BA3 B] ‘seliesadau
SBIJU3J1| SB| 3p uQIIeII}IIuap|
e| 9Anjoui 0353 'peplaua
€| 3p seJ180|0ud3a) sapep|sadau
se| Jaoeysiies esed sedlyoadsa
21eM1JOS 3p SBIJUII| JAUIICO
easnqg pepijedpunw e| ap
ayed Jod aiemyjos ap seipuad)
3p uonisinbpe ap oy2Aioud |3

‘8lemljos
ap selpuady|
ap uoiisinbpy

0T0-AOY¥d

's02130|0u29)
soJjesap soAanu e upeidepe
ap pepioeded e| A jedidiunw
pepijige e| ‘ugpeAOUUl
| B Jingu1uod apand
epezj|enjoe ed180|0ud3)
BJNJONJISILIUL BUN
‘sewapy 'so1a|osqo sodinba
Jezejdwaal e soAnesado
5031502 J1onpal A ‘sajenioe
Sewalsis A 91em1jos uod
pepijignedwod e| Jeziyueled
‘sojep soj ap peplngas

"0saJ8u) ap
selopesauad ou se| A sosai8ul
ap seiopesauad seale se|
u? o032940.d |2 opualpIAlpgns

‘(owusiweuasew)e
ap soAsodsip
‘salauedsa ‘sesosatduwl)
soouaad A (salopiaas
‘sdojde| ‘sesopeindwod)
oindwod ap sodinba
ap eidwod g| ‘asempley ap

‘0sa48ul ap
seJjopeliauas ou

Sealy - 7 vdvl13




8S|pc ruideqg

"BII1BLIIOJU|
2 e|30jouda ]|
9p BuULYO

"BUJBlUI
uonsagd
ap o0y2ahold

3p soAlloe so| Jagajoud
eled |BI2USS $D |BJ1DWILIRY
pepungag ap ewJojeleld
eun ap uoiejuswsa|dwi e

‘Jeyasip oAnlalqo owod
aual |edlawliad peplndas
3p ewiojele|d eun ap
ugeluawajdwi ap o3aAoud |3

ap ewoyele|d
eunap
ugidelusWa|dw)

C10-A0Yd

‘B2ljBWIOU|
2 el80jouda |
ap euRlyO

*BUIB1UI
uonsad
ap 0323A0ud

‘|edns A [e120s oj|o4iesap
ap selaw se| ap aduUeAe
|2 A |e3181p uoISNjDUL ] JSB
opualrowoud ‘pepijeddiunw
€| ap solqualw
SO| 2J4jua sedidojouday
Sapepl|igey ap 0j|oliesap
[@ A [ey81p ugioezilage)|E
E| 9p 0juUa|W23|e1I0)
|8 e4ingi4uoD ‘sewapy
‘PEPIUNWOD B| B SOIJIAIDS
ap uome)saud el esesofow as A
‘solep ua sepeseq SauoIs|IaAP
ap ewo} e eielijoey
9s ‘souJalu| sosadoud
so| ueseziwndo as ‘sajeydip
Sejuaiwelsay se| Jeysanoide
eled sejesadau sapepl|igey
se| souensn A sopea|dws so|
e Jeuoidsodoud | "YSAW €|
ap ejsandsas ap peploedes g
A pepiaizanpoud ej ‘eppuaipiya
e] Jesofaw esed |ejuawepuny
s@ sa|e)dip sej8ojouday
3p 0Osn |3 ua ugideldeded e

"SEJUSIWeLIaY
SEJ]0 3J1uU2 ‘sojep ap ofauew
|2 ua sapepijigey ‘sojdaioud
ap uonsas e| esed sajensip
Sejualwelsay ‘odlyoadsa
3JEM}JOS 3p 0SN |2 OWOI
S9JUBAB|2. SEwa) uapioge
anb ugielpededs ap sajelsalew
A saia||e} ‘sosind ap ugniala
A ugpeayiueld e) aAnjoul
0353 'so|eysip seifojouday
3p OAI22J3 OsN |3 U3 YSAIN
e| ap souensn A sopeajdwa
0| e uoejneded A ugpew.oy
ap seweJsSoud seuopiodoid
onnalqo owod auan ¥Ysq
e|] @p souensn esed sajeysip
sejdojoudal ap osn |2 ua
sauoielneded ap 012aA04d |3

“HSAW
E| 3p solensn
eled sa|e)8ip
sejgojouday
ap osn |2 ua
sauolaelpede)

TT0-AOYdd

‘81M1JOS ap OjUIWeEIIUI|
ap sauolde|ngdal sej uod
Jijdwn A s03s02 S0 Je[04U0D

e

T

SEEmedwi S8 usiquwe)




oo
W

u

ceuideg

1D
BsudjaQ

ap eupyo

‘OpeJisiujwpe
0 ouepepn|d
|e eJed
ap 0323A01d

e| A ooijeuy |ap sauodIpuod
se| ap |eaJ odway}
U ugisiaJadns eun eJpwaad
[043U03 3P 0JJUBI UN
A sesewed ap ugejuawa|dwi
e7 "SEIA SB| 3p
souensn A s3juspisad so| ap
pepungas e| 1923|e340y eJed
[BI2USA S UQWIRY UBS 3p
0311351 [@ UD |elA peplIngas
3p seJewed ap uoe|dwe e

sesewed /7 uesedaige as ‘edela
epungas e| ug '|oJlu02 ap
043u3d un A ollesa23u opea|qed
|2 uod ounl pepungas ap
SeJewed G ap ugidejuaWwa|duw
e| e dwi edeja
esawud e ‘sede}a saJ3 ua
BPIAIp @S UOWIRY UES 3p 01L1SIg
|2 Ua |elA pepLIN8as ap Selewe)
ap ugneljdwe ap o0yaioid |3

‘opesj|qe)
A sajeuonipy
SEJBWE) /
ap ugpelodiodu)
- ede}3 epungag

‘|o43u0)
ap o4jua)

A pepun38as
Sp SeJewe) g ap
uonejuaws|dw|
- ede}3 esawilig

‘uowey
ues ap 0111sIq |3
ua [elA pepln8as
ap sesewed
ap uoiendwe
ap 0129A0.14

€10-A0Yd

‘pepungasiaqg ap
sodsal opuesiiw ‘souensn
A s21uay|2 ap sojep so| ap
pepungas e| e A uopeziuedio
E| ap ugioeindal g|
ap ugiaajoid e| e aAngliauod
‘sewapy ‘pepungas
ap sauooe|ngal uod ajdwnd
A eanjesado pepinuiuod
e| ezjjuees ‘sajejpusapljuod
sojep ap e3ny e| BYA
‘sepez|Jolne ou SauoISNIul
auairald anb eaisuaep
elalieq eun euopiodold
'SOUJ)Xa sanbele
A sezeuawie 1aqd BIJUOD
uoiez|uedio eun ap sapal

e (VETTTIVERVEEDT]
A osn ns ua |euossad
[2p uoloeldeded e| A peplindas
ap sauoldezijenioe ‘se|dal
ap ugdeingijuod ‘pepungdas
3p seanjjod sp ugnIUYIP
e| ealdw! ugique] ‘pepungas
ap uonsad A ugloeziojuow ap
sejuaiwelsay A ‘opluajuod sp
opedyjiy 3p sewaisis ‘(Sdi/sal)
SauoIsnJjul ap ugnuanald
A uginoalap ap sews)sis
‘s||lemaulj owod ‘|esjawiiad
pepungas ap soAnisodsip
ap uoioejeisul @ uopisinbpe
B[ aAn|oul 0153 ‘SEUIAIXD
SEZEUIWIE BIIUOD UDIDEB|B)SUI
0 paJ eun ap saywy)| so| efsjoud
anb e2189jouda) einjanJisaeyul

eun Jauajuew A sedajds

ap
S 3

.

‘|edlsiiliad




§¢|9¢ ruiley

AD
esuajag

ap eupyo

‘opedJisiuiwpe
0 ouepepnid
|e eJed
ap 03123A0ug

souep J1anpad ‘sepin JBAjes
eied |epuajod ns sod eayisn(
as 0128Ao4d 2153 'sa|e20|
Sisid A sasisesap ap ojoedull
|2 Jeziwiuiw A ‘sajqiuodsip
S0SINJ2J SO| AUIWZRI|YD
Jeuiplooa ‘sosinoal
sns A peplunwod e e 1a8aj0.d
‘e1ouadiawa ap sauoenys
ajue |eso| ousaiqod
|ap eIsandsai ap pepioeded
e| J92a|euoy eied |elDuUasa
s3 (130D) |e201 eduadiaw]
ap sauopesadQ ap
0.41Ua) [ap uopejudwajdwi e

eun Jepioqe eled ejsandsal
ap s0|03030.4d ap uoiesLd
e] A |euosiad |ap ugoeydeders
‘03i011UOW 3P SEWISIS
‘SOpeZUBAE UQIIEIIUNWOD
ap sodinba ap ugisinbpe
e| aAn|aul 0353 '|edo)| eale |2
U3 ePUSBI3WS ap SAUOIIENYIS
leuolysag A Jeuipiood
eled |euopuny ajuawe)|e
|0J1U02 A OpUBWIGY BpP 0J3U3D
un 1323|qeysa oAnalqo owod
auai} (1302) |e2o epuadiawy
ap sauoiesadQ ap 043ua) |3p
ugejuawa|dwi ap 0199A0.d |3

"(1302)
|edo elpuadiawg

ap sauoidesadQ
ap 043ud) |9p

ugpejusw|dwi
ap 0129A044

¥10-AOYd

‘uouiey ues
Ua pepiunwod e| ap Jelsaualq
|e A el pepungas e| e
3juaweAealyiusis eaNgLUIU0d
0122A0.d |3 *sopl|os
SOJEp U2 Sepeseq SauoIsidap
Jewo} esed sapepuoine se| ap
opjedsal |3 A s3|BIA Sa3UBpIoUl
3p uoIIINPaI B| ‘S3INJD
A seiajalied ua peplngas
e| ap elolsw e| us eaipels
uoeaynsnf el 'seanjuanald
sepipaw ap ugidope
e| A seppuadiawa e epides
sew ejsandsal eun eiell|ioey
anb o] ‘eseljdwe 35 BINWIDGOD
e| ‘030aA0ud |ap sedela
Se| U3 sowezueAe anb epipaw

‘pepungas ap sauopenyls
e epides sew eysandsal
eUNn A 02141 |9p BAIDSYS
sew uoglsiazadns eun edpyiwaad
anb o] ‘eroue)i8ia ap |ei3a3ul
eiNn3aqod eun Jeuoidiodoud
|e 01143SIP [@ U3 [BIA
pepiin8as e Jesofaw |edpund
oAnalgo owod auaily o1daioud
2153 "BWI)SIS |3 opuela|dwod
‘Sew selewled g uele|eisul as
‘edela e43249) e| ua A ‘opeajqed
0A1123dsa. ns U0 sajeuoidipe

]

"BLUBISIS
12 Jeejdwo)
A sajeuonipy
selewe)d g
ap uoieiod.iodu)
- ede}j eua2i3)




‘|eJua)
OAIYIY
ap pepiun

"opeJIsiuiwpe
0 ouepepnp
|e eJed
2p 03123A0l4
‘eusalul
uonsad
ap 0302A01d

| 2AanwoJud 0153 ‘pepiunwod
e| eded sajuenajal
sojuawnIop A eauo)siy
uoewWIo4Ul 3p pepljiqiuodsip
e| A pepijiqisadde
| juaweAiealyiudis
leljofaw oapaiqo
0L BU3L} |BAIUID OAIYDIY
|[9p sopezi|e118ip sojuawindop
ap gam e}nsuod ap |eyod
un ap uopeuawajdwi e
"SO2ISH} S0SINd3S
A |aded ap osn |2 Jjonpad
|E |EIUBIqLUE PEPI|IGIUa)SOS
E| B B4INQIIIUO0D ‘SeWapy
'sajueoduwi SOJU3WNI0P SO|
3p pepun3as e| eieziueses
A ‘sojep ap ojquiedsaiu) |3
A uopeioqe|od e| esanowoud
‘uoiewJoyul e| e opidel
0S8 |2 eJej|12e) ‘0dISl)
Olu3iWeuadew|e ap $01500
SO| e112NpadJ 0153 "B211D
uoidewojul e] ap oze|d oBie|
e uopeasasald e| Jezyuesed
A eaneiado eppuainiya
e| Jesofaw ‘sojuawnaop
ap uoisas e| Jeziuiapow
eled |BIDUSS S3 |B1IUD
OAlYdJE [3p uoidezijeudip e

SO1UBWNI0P ap uonsas
9p BW=)SIS |3 UDD UgideISRUl
e| ‘gem |eysod un ap o|joliesap
[@ @Anpui 0153 *[esjuad
OAIU2JE |3 Ud SOpeuadew|e
ajuawelaa.d sopez||ey8ip
sojuawnoop Jeasng A
iapadoe souensn so| e ejwad
anb eauy| us ewuojeie|d
BUN 1E2.2 BISNQ |BJIUID
OAIYdJY [2p sopezijendip
SO1USLWINJ0P Bp gam B1NSuod
ap |eyod ap ojahdoid |3
‘uoleLWIoUl
e| 3p ajusnys uonsad e| A
0s222e |9 Jey|1oey eded sajeusip
SOAIYD.E US SODIS)) SOAIYJE
ap ugisiaAuod e| A |euossad
|2p ugideldede) e| ‘saje1dip
sojuswinoop ap uonsad
3p BWSIIS|S UN 3p UQIDe3ID
e| ‘oaueasa ap sodinba
ap uomisinbpe e| aAnjou|
0153 'sopeziuedio A sa|qisadoe
$9|e)BIp SO1BWIO0) UD |BAUII
OAlIl2.E |3 Ud sopeualew|e
SO2IS]) SOjUaWN20P
0] J1349AU02 oAlla[qo
OWO02 3U3I} [BJIUII OAIYDIE
|op uoioezijeusip ap o03sAo0.d |3

‘sopezi|e}dip
sojuawnaop
3p gam e} nsuod
ap |euod
A |enjua) oAlyaly
[ap uoldezijeysiq
ap 0129A0.1g

S10-AOYd

'soljesap A sezeuswe
SESJI3AIP SlUe peplunwod
B| ap eloual|isal A pepungas
: A sajelziew

‘pepun3as ap
S0213110 SOJUIAS BISBY Sajeinjeu
S9415BSap IPsap ‘s9|ed0|

B,
~
=
=
=
i
=

//. p\/w/;l -

mm_ucmmwﬁm..mw‘qmﬁwm eld




8¢ | 8¢

eurdeq

D104 ] UQIIDAOGD]T [BJUINL]

"SOAlIBIISIUILLIpE
sosindaJ A odwan ap sosloye
A 502110351y SolUsWNIOp 3p
ugiseasasald e| e JINgLIUOD
apand anb o| ‘soAlyase so)
B 02IS}} 05322 3p pepisadau
B| 3dnpaJ A sojuawnaop
ap uonsag ej eziwido
‘SELUBPY "Sauoidn)isul
se| A souepepnid
so| eJed sejnsuod A sajjwes
so| eayidwis A ‘ugpesisanul

‘ewiojele|d e ajuawzedlya
Jezijnn esed souensn
ap uonejpeded e| A ‘sojep
so| ap pepioeand A peplingas




