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MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DE LA UNIDAD EJECUTORA 001:
ADMINISTRACION NIVEL CENTRAL DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES
VULNERABLES - MIMP

PRESENTACION:

El soborno es un fendmeno generalizado que plantea serias preocupaciones sociales,
morales, econdmicas y politicas, socava el buen gobierno, obstaculiza el desarrollo y
distorsiona la competencia (INACAL, 2017, p. viii).

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) se encuentra comprometido
con el fomento y desarrollo constante de una cultura ética, teniendo especial énfasis en
combatir las practicas de corrupciéon, entre ellas el soborno. Considerando dicho
contexto, se ha asumido el compromiso de establecer, implementar, mantener y
mejorar continuamente un Sistema de Gestion Antisoborno (SGA), de acuerdo a lo
dispuesto en la Norma Técnica Peruana (NTP) ISO 37001:2017, y en el marco del Decreto
Supremo N° 164-2021-PCM, que aprueba la Politica General de Gobierno al 2021-2026,
la cual incluye los ejes y lineamientos prioritarios de gobierno; siendo el primer eje el de
integridad y lucha contra la corrupcién, el cual tiene como lineamientos combatir la
corrupcion y las actividades ilicitas en todas sus formas y asegurar la transparencia en
todas las entidades gubernamentales.

Con la finalidad de implementar el SGA, mediante Resolucién Ministerial N° 169-2018-
MIMP, se aprobd la Politica Antisoborno del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, la misma que, fue modificada mediante Resolucidn Ministerial N° 294-
2019-MIMP y Resolucion Ministerial N° 279-2023-MIMP. Asimismo, se ha elaborado el
presente documento, el cual contiene la informacion necesaria para la gestion y
aplicacion del SGA en la Unidad Ejecutora 001: Administracién Nivel Central del MIMP.

En la primera parte, se desarrollan los aspectos generales del Manual, los cuales
consideran la definicidn del documento; el objetivo; la base legal; los términos y
definiciones, que son parte fundamental de la NTP - ISO 37001:2017; los requerimientos
minimos, con los que se debe contar para poder implementar adecuadamente el SGA,;
el flujo de las actividades correspondientes al desarrollo secuencial y correlacionado del
SGA; el contenido, que introduce el desarrollo de los siete (07) aspectos principales del
Manual; y, finalmente, las caracteristicas principales del Sistema.

La segunda parte del Manual desarrolla el Sistema de Gestidon Antisoborno de acuerdo
a lo establecido en la NTP - ISO 37001:2017, se explica el contexto de la organizacién, en
el cual se identifica la realidad y aspectos internos y externos del MIMP, asi como las
partes interesadas; luego, se expone lo correspondiente al liderazgo de los actores
involucrados, identificando los roles y funciones correspondientes a la alta direccién y la
funcién de cumplimiento; posterior a ello, se detalla la planificacidn del sistema, en la
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cual se describe concretamente las acciones para controlar los riesgos y oportunidades
identificadas; después, se desarrollan las actividades relacionadas al apoyo, donde se
especifican los recursos necesarios para la ejecucion del SGA; seguidamente, se aborda
la operacion del SGA, teniendo en cuenta la planificacidon y control operacional, la debida
diligencia, los controles financieros y no financieros; y, finalmente, se explica la
evaluacion del desempefio del sistema, donde se desarrolla qué implica la auditoria
interna del SGA y la mejora, a través del andlisis de los puntos de no conformidad y las
acciones correctivas que forman parte de la mejora continua.
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Aspectos Generales

1.1. Definicidn

El presente manual contiene informacién sistematizada y secuencial sobre los aspectos

necesarios para implementar el Sistema de Gestién Antisoborno en la Unidad Ejecutora

001: Administracion Nivel Central del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

1.2. Objetivo
Implementar el Sistema de Gestion Antisoborno en la Unidad Ejecutora 001:

Administracién Nivel Central del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,

tomando como base la Norma Técnica Peruana ISO 37001:2017.

1.3. Base legal

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.
1.3.5.
1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacién de la Gestion del Estado.

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 29976, Ley de creacion de la Comision de Alto Nivel Anticorrupcion — CAN.
Decreto Legislativo N° 1098, que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, modificado por el Decreto
Legislativo N° 1411, que regula la naturaleza juridica, funciones, estructura
organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencia.

Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccién para el
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala
fe.

Decreto Supremo N° 109-2012-PCM, que aprueba la Estrategia de
Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 046-2013-PCM, que aprueba la Estrategia Anticorrupcion
del Poder Ejecutivo.

Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327.

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién.

Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestidn Publica al 2030.

Resolucién Ministerial N° 363-2023-MIMP, que aprueba el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer vy
Poblaciones Vulnerables.

Resolucién Ministerial N° 168-2018-MIMP, que aprueba la Politica Antisoborno
del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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1.3.15. Resolucién Ministerial N° 216-2018-MIMP, que aprueba el Cédigo de Etica del
Servidor y Servidora del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables —
MIMP.

1.3.16. Resolucion Directoral N° 012-2017-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica
Peruana ISO 37001:2017 denominada Sistemas de gestiéon antisoborno.

Requisitos con orientacion para su uso.

La base normativa consignada en el presente apartado incluye sus respectivas
disposiciones ampliatorias, modificatorias, complementarias y conexas, de ser el caso.

1.4. Alcance
El presente documento es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para los érganos y
unidades organicas de la Unidad Ejecutora 001: Administraciéon Nivel Central del MIMP.

1.5. Términos y definiciones
Para los propdsitos del manual son aplicables los términos y definiciones dados en la
NTP - 1SO 37001:2017, que se describen a continuacién:

1.5.1. Alta Direccion:
Persona o grupo de personas que dirige y controla la entidad al mas alto nivel.
En el MIMP esta representada por el/la Ministro/a, el/la Secretario/a General y
las/los Viceministras/os.

1.5.2. Auditoria Interna
Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias de
auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el
gue se cumplen los criterios de auditoria; la auditoria interna puede ser realizada
por la misma organizacién, o por un tercero contratado (persona natural o
juridica) que actue en su nombre.

1.5.3. Conflicto de Intereses:
Situacion donde los intereses de negocios, financieros, familiares, politicos o
personales podrian interferir con el juicio de valor de servidoras/es civiles en el
desempefio de sus obligaciones hacia la entidad.

1.5.4. Debida Diligencia:
Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance del riesgo de
soborno y para ayudar a la entidad a tomar decisiones en relacién con
operaciones, proyectos, actividades, socios de negocios y personal especificos.
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1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

1.5.9.

1.5.10.

1.5.11.

1.5.12.

1.5.13.

Funcién de cumplimiento antisoborno:
Persona/s con responsabilidad y autoridad para la operacion del SGA.

Informacién Documentada:
Informacién que la entidad tiene que controlar y mantener, y el medio en el que
la contiene.

Objetivo:
Resultado a lograr; se puede expresar, también, como un resultado previsto, un
propdsito, un criterio operativo o un objetivo antisoborno.

Organo de Gobierno:

Grupo, drgano o persona que tiene la responsabilidad y autoridad final respecto
de las actividades, la gobernanza y las politicas de la entidad, y al cual la alta
direccion informa y por el cual rinde cuentas. En el MIMP no se cuenta con un
6rgano de gobierno, por lo que, es la Alta Direccién quien desempefa las
actividades asignadas a este en la NTP ISO 37001:2017.

Parte Interesada:
Persona u organizacidon que puede afectar, verse afectada, o percibirse como
afectada por una decision o actividad.

Politica:
Intenciones y direccidon de la entidad, como las expresa formalmente su alta
direccidon o su drgano de gobierno.

Proceso:
Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que interactian y que
transforman elementos de entrada en elementos de salida.

Riesgo:

Efecto de la incertidumbre en los objetivos; siendo un efecto la desviacion de lo
esperado y la incertidumbre el estado de deficiencia de informacién relacionada
con la comprensidn de un evento, su consecuencia o posibilidad.

Seguimiento:
Determinacion del estado de un sistema, un proceso o una actividad; para
determinar el estado puede ser necesario verificar, supervisar u observar.
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1.5.14.

1.5.15.

Soborno:

Oferta, promesa, entrega, aceptacién o solicitud de una ventaja indebida de
cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no financiera),
directamente o indirectamente, e independiente de su ubicacidn, en violacion
de la Ley aplicable, como incentivo o recompensa para que un/a servidor/a civil,
independientemente de su régimen de contratacion, actie o deje de actuar en
relacion con el desempeno de sus obligaciones.

Socio de Negocios:

Parte externa con la que la entidad tiene algun tipo de relacién comercial. La
referencia a “negocio” puede interpretarse en sentido amplio para referirse a
todas aquellas actividades que son relevantes a efectos de la existencia de la
organizacién.

1.6. Requerimientos

Los requerimientos que establece la NTP - ISO 37001:2017 para la aplicacion del SGA y

qgue forman parte directa del desarrollo del Manual, entre otros, son los siguientes:

1.6.1.
1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

1.6.8.

1.6.9.
1.6.10.

Implementar una Politica Antisoborno en la entidad.

Comunicar la Politica Antisoborno a todo el personal de la entidad y los socios de
negocio de la misma.

Nombrar a el/la/las/los responsable/s a cargo de la funcién de cumplimiento
para supervisar la implementacidn del SGA.

Brindar a las/los servidoras/es civiles de la entidad la capacitacidon necesaria en
temas antisoborno.

Evaluar los riesgos de soborno.

Ejecutar las actividades necesarias para asegurar que organizaciones
relacionadas y los socios de negocios implementen controles apropiados en
temas antisoborno.

Controlar los regalos, atenciones, donaciones y beneficios similares para
asegurar que los mismos no tengan un propdsito de soborno.

Implementar controles adecuados en cuanto a financiacién, adquisiciones y
otros aspectos similares con el fin de prevenir el riesgo de soborno.
Implementar el procedimiento de reporte para las denuncias.

Investigar y tratar de forma apropiada cualquier caso de soborno, evidente o
sospechado.

1.7. Contenido
El presente manual desarrolla los siete (07) aspectos o puntos clave que determina la
NTP - ISO 37001:2017, segun se lista y describe a continuacion:
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1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

1.7.6.

1.7.7.
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Contexto de la organizacion

Se describe el entorno interno y externo de la organizacion, asi como las partes
interesadas que forman parte del contexto y se realiza la evaluacion del riesgo
de soborno.

Liderazgo
Identificar los roles y funciones de tres componentes del SGA: el érgano de
gobierno, la alta direccion y la funcién de cumplimiento.

Planificacion
Se determinan concretamente las acciones para tratar los riesgos de soborno, se
definen los objetivos antisoborno y la planificacién para lograrlos.

Apoyo

Se definen los recursos necesarios, la toma de conciencia, la comunicacion
necesaria para implementar el SGA y lo concerniente a la informacidn
documentada y el control de esta.

Operacién

Se desarrolla la debida diligencia de las operaciones y actividades en su conjunto,
los controles financieros y no financieros aplicables, y la investigacion y
tratamiento del soborno en los casos en los cuales se produce como tal.

Evaluaciéon del desempeno

Comprende el seguimiento, medicidn, analisis y evaluacién del Sistema, asi como
la propia auditoria interna, la cual es necesaria para proporcionar informacién
con respecto al SGA y si este es conforme a los requisitos establecidos.

Mejora
Contiene lo referente a las no conformidades del Sistema, las acciones
correctivas y la mejora continua con relacién a la idoneidad, adecuacién y
eficacia.

1.8. Caracteristicas

1.8.1.

1.8.2.

El SGA se debe implementar en base a las caracteristicas y el contexto especifico
de la entidad. Asimismo, los riesgos identificados y controles planteados deben
responder a la realidad especifica.

Todos los requisitos establecidos en la NTP — ISO 37001:2017, que son los siete
(07) aspectos detallados en el numeral 1.7 del presente documento, deben ser
contemplados para la implementacion del SGA.
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1.8.3. El contexto de la organizacién es el factor determinante para la implementacién
del SGA. Este debe ser actualizado periédicamente a fin de aplicar las mejoras
necesarias y adaptar los cambios organizacionales a los documentos de gestion

gue implementan el SGA.
1.9. Flujo
El flujo de implementacién de la NTP - ISO 37001:2017 se muestra a continuacion:

Figura N° 01: Proceso de Implementacion de la NTP - ISO 37001:2017

—

4 Y4 Y4 \/ N
Diagndstico .. Revision y
. Implementacion . Certificacion
inicial Mejora
. VAN VAN /' \ J
e Estructura y e Definicion de politica. e Seguimiento de
contexto de la e Manual de controles.
organizacion. implementacién del SGA. e Auditoria interna.
o |dentificacién y e Formaciény e Mejora continua.
evaluacion del sensibilizacion.
riesgo. e Aplicacion de controles.

Fuente: Elaborado en base a NTP — SO 37001:2017.

Il. Sistema de Gestidon Antisoborno

2.1. Contexto de la organizacion

2.1.1. Comprensidn de la organizacion y su contexto
De acuerdo con el Decreto Legislativo N° 1098, que aprueba la Ley de Organizacién y
Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, la estructura organica
basica del MIMP esta conformada por:
a) Alta Direccion:
e Ministra o Ministro.
e Viceministra o Viceministro de la Mujer.
e Viceministra o Viceministro de Poblaciones Vulnerables.
e Secretaria o Secretario General.
b) Organo de control institucional.
c) Organos de administracién interna.
d) Organos de linea.
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Asimismo, el organigrama estructural del MIMP se encuentra publicado en el Portal de

Transparencia Estandar de la entidad.

Mision:

De acuerdo con el Plan Estratégico Institucional (PEl) del MIMP, aprobado mediante
Resolucién Ministerial N° 066-2019-MIMP y sus modificatorias, la mision del MIMP es:

“Garantizar la igualdad y el pleno ejercicio de los derechos de las mujeres y
poblaciones vulnerables; modificando los patrones y constructos socio-culturales
discriminatorios y no igualitarios; previniendo y atendiendo situaciones de violencia,
desproteccion o riesgo, de manera pertinente y oportuna”

Imagen del futuro del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables al 2030:

El Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2024 - 2030, aprobado por Resolucion
Ministerial N° 109-2024-MIMP y sus modificatorias, sefiala que la imagen del futuro
deseado del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables es:

“En los Niveles de vulneracion de los Derechos de las Mujeres y Poblaciones
vulnerables

Cursa el afio 2030, el Peru es un pais comprometido con la equidad y la justicia en favor
de las mujeres y poblaciones vulnerables, en los ultimos afios se llevé a cabo una
transformacion integral destinada a cambiar los Niveles de vulneracion de los derechos
de las mujeres y poblaciones vulnerables. Gracias a estos cambios que se gestionaron a
través de un conjunto de medidas innovadoras y enfocadas en diferentes dreas clave, los
Niveles de vulneracion que en ano el 2021 tenian un valor de 47.8 alcanzaron un valor
de 41.4 al aho 2030.

(...)
En los Niveles de Desigualdad que afectan a las Mujeres y Poblaciones Vulnerables

Al afio 2030 hemos podido reducir los niveles de desigualdad que afectan a las mujeres
y poblaciones vulnerables, esto se pudo evidenciar en el avance alcanzado en el indice
de brecha de género, la cual presentaba un valor de 0.7490 al afio 2021 y llegando a
alcanzar una valor de 0.7950 al afio 2030, y en el indice de igualdad de la poblacion
vulnerable de tener un valor de 57.110 en el afio 2021 a tener uno de 65.59 en el afo
2030, esto debido a que, con entusiasmo y determinacion, se implementaron programas
para apoyary reconocer el liderazgo de mujeres y personas vulnerables en la politica, los
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negocios y la sociedad en general. Se establecieron programas de incentivos y

reconocimientos, creando asi un entorno que fomentaba la participacion en la toma de
decisiones. Redes profesionales, conectando a mujeres y personas vulnerables con
oportunidades de colaboracion y crecimiento.

(...)
En el Ejercicio de la Rectoria para la gobernanza en materia de Mujer y Poblaciones

Vulnerables En materia de Rectoria para la Gobernanza en materia de Mujer y
Poblaciones Vulnerables se ha ido materializando a través de los avances en el cierre de
brechas de las Politicas Nacionales bajo rectoria del Sector.

(.)

El dmbito de competencias del MIMP se encuentra definido en el DL N° 1098 vy
comprende lo siguiente:

a. Promocion y fortalecimiento de la transversalizacion del enfoque de género en las
instituciones, publicas y privadas, politicas, planes, programas y proyectos del
Estado.

b. Proteccién de los derechos de las mujeres.

c. Promocioén de los derechos de las mujeres.

Prevencion, proteccidén y atencidon de la violencia contra la mujer y la familia,
promoviendo la recuperacién de las personas afectadas.

e. Promocién y proteccion de poblaciones vulnerables.

f.  Atencion y recuperacion de las victimas de trata de personas, trabajo infantil y
trabajo forzoso.

g. Desarrolloy promocién de la politica nacional de poblacién, priorizando la Politica
de migracion interna voluntaria o forzada, asi como la prevencidn, proteccién y
atencidn a los desplazados y migrantes internos.

h. Promocién y proteccién de los derechos de las personas adultas mayores.

i.  Promociény proteccidn de los derechos de las personas con discapacidad.

j. Promocidn y proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

k. Fortalecimiento de las familias.

I.  Seguimiento al cumplimiento de los compromisos tratados, programas y
plataformas de accidn materia de sus competencias.

m. Seguimiento, evaluacidon, supervision y asistencia técnica de las Sociedades de
Beneficencia.

n. Ejercicio de la rectoria sobre las materias de su competencia y sobre los Sistemas
asignados, tales como el Sistema Nacional de Voluntariado, el Sistema Nacional de
Atencidn Integral del Nifio, Nifia y Adolescente, entre otros.

fi. Otras competencias que le asigne la Ley.
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El MIMP debe identificar y revisar con caracter anual los factores internos y externos

gue pueden afectar su capacidad para lograr los resultados previstos en el SGA, de
acuerdo con las actividades descritas en el Anexo N° 1.

2.1.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
A fin de determinar las partes interesadas se deben tener en cuenta los siguientes
aspectos:

e Requisitos obligatorios que deben de cumplir.
e Expectativas.

Las necesidades y expectativas de las partes interesadas se deben actualizar anualmente
de acuerdo con las actividades descritas en el Anexo N° 1.

2.1.3. Revisién del contexto de la organizacién
El contexto del MIMP se debe revisar y actualizar con periodicidad anual o cuando se
presenten algunas de las siguientes circunstancias, de forma concurrente o individual:
e Actividades, nuevas o modificadas de forma relevante?.
e Cambios en la estructura o en la estrategia del MIMP.
e Cambios externos significativos.
e Cambios en las obligaciones Antisoborno.
e Incumplimiento/s Antisoborno.

2.1.4. Determinacion del alcance del Sistema de Gestién Antisoborno
El alcance del SGA del MIMP se debe determinar teniendo en cuenta:

e Cuestiones internas y externas de la entidad (Misidn, vision, estructura, FODA).

e Necesidades y expectativas de las partes interesadas (Requisitos y expectativas).

e Evaluacién del riesgo de soborno en base a los procesos de la entidad (Matriz de
Identificacion y Evaluacion de Riesgos)

A continuacidn, se presenta el alcance del SGA del MIMP:

“Fortalecimiento, Promocion y protecciéon de los derechos de nifias, nifos y
adolescentes en: Gestion de adopciones, Registro de centros de acogida residencial
de nifas, nifios y adolescentes, Supervision de los centros de acogida residencial
para ninas, ninos y adolescentes y Proteccidn especial” y los siguientes procesos:

A fin de determinar si una modificacion es relevante el Equipo de Trabajo a cargo de la Funcién de
Cumplimiento debe realizar la evaluacion correspondiente en el marco del “Informe de Revisidn por la
Funcién de Cumplimiento”.
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e Contratacién de Bienes y Servicios;

e Atencion a la Ciudadania;

e Gestion de Archivos;

® Gestidon de Seguridad, Defensa Nacional y del Riesgo de Desastres;

® Gestidon de Servicios de Tecnologias de la Informacion;

¢ Administracion de Servicios Generales;

® Gestion del Empleo; vy,

¢ Gestion de Tramite Documentario.

En la siguiente tabla se precisan los procesos que se encuentran bajo el alcance del

SGA, los subprocesos de estos y los Organos y Unidades Organicas a cargo.

Proceso

Subproceso

Tabla N° 1: Procesos del MIMP identificados para el alcance del SGA

Organos y Unidades Organicas

01

Contratacién de
Bienes y Servicios

Contratacién de Bienes y
Servicio en el marco de la Ley
de Contrataciones del Estado y
su Reglamento

Oficina General de Administracion
(OGA) — Oficina de Abastecimiento
y Servicios (OAS)

Contratacién de Bienes y
Servicios sin procedimiento de
seleccién hasta 8 UIT

Oficina General de Administracion
(OGA) — Oficina de Abastecimiento
y Servicios (OAS)

02

Atencion a la

Control de Visitas

Secretaria General (SG) — Oficina
de Atenciodn a la Ciudadania 'y

(Heladas y Friaje)

Cludadania Gestion Documental (OACGD)
Gestion de Secretaria General (SG) — Oficina
03 Archivos Eliminacién de Archivo de Atenciodn a la Ciudadania 'y
Gestion Documental (OACGD)
Gestion de
Seguridad, . . Secretaria General (SG) — Oficina
04 Defenia Nacional Entrega de kits de abrigo de Seguridad y Deft(ans; Nacional

05

y del Riesgo de (OSDN)
Desastres
Gestion de
Servicios de Actualizacion o Modificacion | Oficina General de Tecnologias de

Tecnologias de la
Informacién

de Base de Datos

la Informacién (OGTI)

06

Administracion de
Servicios

Mantenimiento de Servicios
Generales

Oficina General de Administracion
(OGA) — Oficina de Abastecimiento
y Servicios (OAS)

Mantenimiento de vehiculos

Oficina General de Administracion
(OGA) — Oficina de Abastecimiento

Generales del MIMP y Servicios (OAS)
Oficina General de Administracion
Servicio de Transporte (OGA) — Oficina de Abastecimiento
y Servicios (OAS)
Oficina General de Recursos
07 Gestion del Control de Asistencia de Humanos (OGRH) - Oficina de
Empleo Personal Procesos Técnicos de Personal

(OPTP)
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Proceso Subproceso Organos y Unidades Organicas

Oficina General de Recursos
Humanos (OGRH) — Oficina de
Proceso de Contratacién CAS Desarrollo del Talento Humano

(ODTH) y Oficina de Procesos
Técnicos de Personal (OPTP)
Direccién General de Nifias, Nifios

Gestion de Adopciones y Adolescentes (DGNNA) —
Direccion de Adopciones (DA)
Direccion General de Ninas, Nifios
y Adolescentes (DGNNA) —
Direccién de Politicas de Nifias,
Nifios y Adolescentes (DPNNA)

Gestion de registro de Centros

Fortalecimiento, de Acogida Residencial de
Promociény nifias, nifios y adolescentes

proteccién de los

08 . Direccion General de Nifias, Nifios
derechos de las | Supervision de los Centros de
. - . . . y Adolescentes (DGNNA) —
nifas, nifos y Acogida Residencial para . ., - -
adolescentes Nifias, Nifios y Adolescentes Direccién de Politicas de Nifias,
! y Nifios y Adolescentes (DPNNA)
Direccion General de Ninas, Nifios
., . y Adolescentes (DGNNA) —
Proteccién especial . ) L .
Direccion de Proteccion Especial
(DPE)
Gestién de Recepcion, Registro y Secretaria General (SG) — Oficina
09 Tramite derivacion de documentos de Atenciodn a la Ciudadania 'y
Documentario externos Gestion Documental (OACGD)

2.2. Lliderazgo

2.2.1. Liderazgoy compromiso de la direccion

La Alta Direccidon del MIMP desempeiia un papel fundamental en el SGA, siendo la
maxima responsable del desarrollo, implementacién y mejora continua de este.
Asimismo, debe demostrar su liderazgo y compromiso con respecto al SGA a través de:

e Aprobar la politica antisoborno de la organizacion.

e Asegurar que la estrategia de la organizacién y la politica antisoborno se
encuentren alineadas.

e Revisar la informacion sobre el contenido y el funcionamiento del Sistema de
Gestidn Antisoborno.

e Velar por la asignacion de los recursos necesarios para el funcionamiento eficaz
del SGA.

e Ejercer una supervisidon razonable sobre la implementacion y eficacia del SGA.

e Asegurar que el Sistema de Gestién Antisoborno, incluyendo la politica y sus
objetivos, se implementa, mantiene y revisa para abordar adecuadamente los
riesgos de soborno de la entidad.

e Asegurar la integracién de los requisitos del Sistema de Gestidn Antisoborno en
los procesos de la entidad.
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e Desplegar los recursos suficientes y adecuados para el funcionamiento eficaz del
Sistema de Gestidn Antisoborno.

e Comunicar interna y externamente lo relacionado con la Politica Antisoborno.

e Comunicar internamente la importancia de la gestidn eficaz antisoborno y la
conformidad con los requisitos del Sistema de Gestién Antisoborno.

e Asegurar que el Sistema de Gestién Antisoborno esta disefiado adecuadamente
para lograr sus objetivos.

e Dirigiry apoyar a las/los servidoras/es civiles para contribuir a la eficacia del SGA.

e Promover una cultura antisoborno apropiada dentro de la organizacién.

e Promover la mejora continua.

e Apoyar en los roles pertinentes a la direccidn, en lo que respecta al liderazgo en
la prevencion y deteccién de soborno en la medida en la que se aplique a sus
areas de responsabilidad.

e Fomentar el uso de los procedimientos para reportar la sospecha de soborno y
el soborno real.

e Asegurar que ningun/a servidor/a civil del MIMP sufra represalias,
discriminacidon o medidas disciplinarias, por informes hechos de buena fe o sobre
la base de una creencia razonable de violacidn o sospecha de violacién a la
Politica Antisoborno de la organizacién, o por negarse a participar en el soborno.

2.2.2. Funciéon de cumplimiento antisoborno

De acuerdo con el apartado A.6.1 del Anexo A de la NTP —1SO 37001:2017, la funcidén de
cumplimiento antisoborno, cuando lo justifique el alcance del SGA y la carga de trabajo
resultante, podra realizarla una sola persona. En organizaciones grandes, la funcion de
cumplimiento serd atendida por varias personas. De acuerdo a lo establecido, la Alta
Direccion asignara la funcion de cumplimiento a un/una servidor/a civil o a un equipo
conformado por las/los Directoras/es de Unidades de organizacion o sus
representantes, debidamente acreditados, a fin que puedan atender adecuadamente el
Sistema de Gestion Antisoborno, en el caso de tener una unidad organizacional que
tenga a su cargo funciones relacionadas a la lucha contra la corrupcién e integridad, serd
ésta quien podra de acuerdo a sus capacidades asumir la funcion de cumplimiento. El/La
servidor/a civil, equipo o unidad organizacional designada, tendrd la competencia,
responsabilidad y autoridad para:

e Supervisar el disefio e implementacién del Sistema de Gestion Antisoborno por
parte del MIMP.

e Proporcionar asesoramiento y orientacién a los servidores del MIMP sobre el
Sistema de Gestion Antisoborno y las cuestiones relacionadas con el soborno.

e Verificar que el Sistema de Gestidn Antisoborno sea conforme con los requisitos
del presente documento.
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e Informar sobre el desempeno del Sistema de Gestidn Antisoborno a la Alta
Direccidén

e Otras funciones de cumplimiento, segin corresponda.

Para el correcto desarrollo de la funcidn de cumplimiento, serd necesario proveer los
recursos suficientes, asimismo las/los encargadas/os deben de tener acceso directo a la
Alta Direccion del MIMP.

2.2.3. Politica Antisoborno

El MIMP mediante Resolucion Ministerial N° 168-2018-MIMP, aprobdé la “Politica
Antisoborno del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — MIMP”, modificada
mediante Resolucién Ministerial N° 294-2019-MIMP y Resoluciéon Ministerial N° 279-
2023-MIMP. En ella, se expresan los compromisos del MIMP en relacién con la
integridad y responsabilidad para prevenir cualquier acto de soborno que pudiera darse
en la entidad, promoviendo una cultura ética y aumentando la confianza de las partes
interesadas sobre la forma en la cual se desarrollan las actividades de la entidad.

2.3. Planificacion

2.3.1. Acciones para tratar riesgos y oportunidades

Para la planificacién del SGA se deben considerar las cuestiones referidas al contexto de
la organizacidn, los requisitos de las partes interesadas, los riesgos identificados y las
oportunidades de mejora a fin de:

e Asegurar razonablemente que el Sistema de Gestién Antisoborno pueda lograr
los objetivos planteados.

e Prevenir o reducir los efectos no deseados relacionados con la Politica
Antisoborno y los objetivos del Sistema de Gestién Antisoborno.

e Realizar el seguimiento de la eficacia del Sistema de Gestidén Antisoborno.

e Lograr la mejora continua.

Se deben planificar acciones para tratar los riesgos identificados, las cuales deben
integrarse en los procesos del Sistema de Gestién Antisoborno, a fin de que sean
implementadas y se evalle la eficacia de estas. Para ello, se cuenta con el proceso de
Gestidén de Riesgos y Oportunidades, definido en el Anexo N° 2.

2.3.2. Objetivos antisoborno y planificacion para lograrlos

Los objetivos antisoborno se encuentran alineados con el Cédigo de Etica de la Funcién
Publica, el Cédigo de Etica del servidor y servidora del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion,
y la Politica Antisoborno del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables; estos son:
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Fortalecer el mecanismo para la gestién de denuncias por presuntos actos de
soborno.

Promover e instalar una cultura de integridad y ética publica en las/los
servidoras/es civiles.

Garantizar la integridad en las contrataciones reforzando las competencias
técnicas y éticas de las/los servidoras/es involucradas/os.

Fortalecer la gestidon de riesgos de soborno al interior del MIMP.

Los objetivos especificos deben responder a las funciones, niveles y procesos criticos o

de alto riesgo de soborno, teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas:

Ser coherentes con la Politica Antisoborno,

Ser medibles,

Tener en cuenta los requisitos antisoborno aplicables y los resultados de la
apreciacion y tratamiento de los riesgos.

Ser alcanzables,

Ser objeto de seguimiento,

Ser comunicados.

Actualizados, cuando corresponda.

A fin de realizar el seguimiento de estos objetivos, se implementa y desarrolla el proceso

correspondiente de acuerdo con el Anexo N° 3.

Asimismo, el MIMP planifica los objetivos, determinando:

Lo que se va a hacer.

Los recursos que se necesitan.

Los responsables.

Plazos de medicion.

Mecanismos de evaluacion de los resultados.

El responsable de imponer sanciones o penalidades en caso de incumplimientos.

2.4. Apoyo

2.4.1. Recursos

El MIMP debe otorgar los recursos suficientes a fin de garantizar el correcto

funcionamiento del Sistema de Gestidn Antisoborno, los cuales son principalmente de

tres categorias:
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a. Recursos humanos: Designar personal capacitado para realizar las actividades
antisoborno y ejercer la funcion de cumplimiento.

b. Recursos fisicos: Proporcionar espacios fisicos, mobiliario, hardware, insumos,
entre otros para desarrollar las actividades antisoborno.

c. Recursos financieros: Todos aquellos necesarios para ejecutar las actividades
antisoborno y controles identificados.

Asimismo, a fin de asegurar que quienes tienen a su cargo la funcién de cumplimiento y
todas/os aquellas/os servidoras/es civiles que tengan funciones relacionadas con la
aplicacion del sistema puedan aportar eficazmente a este, es necesario promover el
fortalecimiento de competencias y capacidades alineadas con los objetivos y la Politica
Antisoborno del MIMP (ver Anexo N° 4).

En base al apartado 7.3 de la NTP — ISO 37001:2017, la organizacién debe facilitar la
toma de conciencia y formar en temas antisoborno a las/los servidoras/es civiles del
MIMP, teniendo en cuenta los siguientes temas:

1) Politica antisoborno, procedimientos y el SGA de la organizacién, asi como el
deber de cumplir con ello;

2) Elriesgo de soborno vy el perjuicio a las/los servidoras/es civiles y a la institucion;

3) Las circunstancias en las que el soborno se puede presentar, en relacién con sus
funciones, y cdmo reconocer aquellas circunstancias;

4) Como reconocer y enfrentar las solicitudes u ofertas de sobornos;

5) Cémo contribuir con la prevencion y evitar el soborno, y reconocer indicadores
clave de riesgo de soborno;

6) Como las/los servidoras/es civiles del MIMP pueden contribuir a la eficacia del
SGA, asi como los beneficios la mejora en el desempefio antisoborno y de
reportar cualquier sospecha de soborno;

7) Lasimplicancias y potenciales consecuencias de incumplir los requisitos del SGA;

8) Cdémoy a quien reportar cualquier preocupacion relacionada al SGA o al soborno
en especifico; e

9) Informacién con relacidn a la formacion y recursos disponibles del SGA.

2.4.2. Comunicacién

El proceso de gestion de la comunicacién (ver Anexo N° 5) determina los canales y el
tipo de comunicaciones internas y externas que deben llevarse a cabo para la
implementacion efectiva del SGA. En el marco de ello, es importante resaltar que la
Politica Antisoborno debe ponerse a disposicion de todas/os las/os servidoras/es civiles
del MIMP, asi como los socios de negocio identificados.
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2.4.3. Informacion documentada

La informacién documentada comprende lo requerido por la NTP — SO 37001:2017, vy lo
gue ha sido considerado como necesario por el MIMP, a fin de asegurar la eficacia del
SGA. Los procesos y mecanismos establecidos para la creacidn, actualizacién y control
de la informacién deben tener en cuenta que:

e Lainformacién debe estar disponible y ser idénea para su uso.
e Estar correctamente almacenada.

A fin de cumplir con este requisito, se ha elaborado el proceso de informacién
documentada del SGA (ver Anexo N° 6).

2.5. Operacién

2.5.1. Planificacién y control operacional

Para el proceso de Planificaciéon y Control Operacional (ver Anexo N° 7) y el proceso de
Control Interno del SGA (ver Anexo N° 8), el MIMP debe determinar criterios, controles
y mantener la informacion documentada a fin de identificar si los procesos establecidos
se han llevado a cabo segun lo planificado y si se estan ejecutando correctamente, en el
marco de lo establecido por la NTP — ISO 37001:2017.

2.5.2. Debida diligencia y gestidon de los controles antisoborno inadecuados
El MIMP tiene la debida diligencia sobre las operaciones, proyectos, actividades, socios
de negocio y colaboradores que participan en los procesos priorizados en el presente
Manual, evaluando el alcance, la escala y la naturaleza de los riesgos de soborno,
estableciendo los controles necesarios de prevencién y deteccién del riesgo.

El desarrollo de estos mecanismos de control especifico de debida diligencia se
encuentra en los siguientes procesos documentados:

e Respecto a las operaciones y transacciones, se cuenta con el proceso de Control
Interno del SGA (Anexo N° 8) y el proceso de Control Financiero (Anexo N° 9).

e El control de los procesos y actividades se lleva a cabo en el proceso de Gestidn
de Riesgos y Oportunidades (Anexo N° 2).

e La debida diligencia sobre las/los servidoras/es civiles de la organizacién (tanto
expuestos como no expuestos a riesgos) se documenta en el proceso de
Recursos Humanos (Anexo N° 4).

e El desarrollo de controles sobre los proveedores se realiza en el proceso de
Control de Proveedores (Anexo N° 10).
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En este Ultimo caso, cuando la debida diligencia establece que los riesgos no pueden ser
gestionados por los controles antisoborno existentes y desde el MIMP no se pueda o no
se desee implementar controles adicionales, se debe adoptar las medidas adecuadas
para abstenerse de iniciar o cesar la relacion con el proveedor. Estos extremos se
encuentran documentados en el Anexo N° 10.

2.5.3. Controles financieros y no financieros

El MIMP define y aplica los controles internos para prevenir y gestionar el riesgo de
soborno, de acuerdo con la normativa vigente, el Cédigo de Etica de la Funcién Publica,
el Cédigo de Etica Institucional, la Politica Antisoborno del MIMP, y los compromisos
asumidos; para ello, se definen procesos de control interno (ver Anexo N° 8) y procesos
de control financiero (Anexo N° 9).

2.5.4. Implementacién de controles antisoborno para organizaciones controladas vy
socios de negocios

A fin de determinar qué medidas toman las organizaciones/socios de negocios con las
qgue el MIMP va a realizar una operacion, proyecto, actividad o relacién correspondiente,
respecto a la prevencion del soborno; se evalla si se tiene control o no sobre estas,
teniendo en cuenta la clasificacién siguiente:

° Organizaciones controladas: son aquellas que estan sujetas a un control directo o
indirecto de su gestién por parte del MIMP. En este grupo se tienen a todos los
Organos y Unidades Orgdanicas que se encuentran fuera del alcance del SGAy a los
Programas del MIMP.

. Socios de negocios no controlados: son partes externas (terceros) con las que se
vincula o interacciona el MIMP, que son relevantes a efectos de la existencia de la
entidad; y a saber, son los Proveedores.

Dado que, las organizaciones controladas del MIMP estan sujetas a los lineamientos
establecidos en el marco legal y documentos de gestion aplicables a la entidad como la
“Politica Antisoborno”, no corresponde exigir la implementacién de controles
antisoborno a estas organizaciones.

En cuanto a los Proveedores, en el MIMP se toman las medidas necesarias para verificar
que son organizaciones legitimas y conocer qué medidas tienen o no respecto a la
prevencion del soborno, y de ser necesario recomendar la implementacién de controles
antisoborno. En relacién con este ultimo extremo, se hard la recomendacién siempre
gue el Proveedor represente un riesgo alto de soborno o los controles que podrian
implementarse por el Proveedor ayudarian a mitigar el riesgo. Todo ello se encuentra
desarrollado en el Anexo N° 10.
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2.5.5. Compromiso antisoborno

El MIMP debe incorporar una clausula anticorrupcion en todos los contratos con
proveedores, bajo sancién de nulidad, asi como en las drdenes de compra y servicio, la
cual tiene caracter obligatorio de aceptaciéon en el marco de la normativa de
contrataciones vigente.

2.5.6. Regalos, atenciones, donaciones y beneficios similares

El MIMP, de acuerdo con la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica,
cumple con difundir y verificar la prohibicién de ofertar, suministrar o aceptar regalos,
atenciones y beneficios similares por parte de las/los servidoras/es civiles del Ministerio
(ver Anexo N° 11); asi también, en el proceso de Control Interno del SGA (ver Anexo N°
8), se establecen los controles referidos a la aceptaciéon de obsequios y beneficios
similares.

Asimismo, para el caso de las donaciones se tendrd en cuenta la Directiva N° 006-2019-
MIMP, “Normas que regulan la gestidon de bienes adjudicados y donados con fines de
apoyo social, aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 269-2019-MIMP y su
modificatoria, o la que haga sus veces, en base a la cual, se regula el procedimiento que
deberan observar los érganos y unidades organicas del MIMP que intervienen en la
gestion de bienes adjudicados y donados con fines de apoyo social.

2.5.7. Planteamiento de inquietudes

El MIMP cuenta con canales de comunicacién para posibilitar el reporte de cualquier
circunstancia que pueda suponer la materializacién de un riesgo de soborno para la
entidad, asi como para efectuar consultas o informar incumplimientos o debilidades del
SGA y que puedan ayudar a mejorar este de forma continua.

Las denuncias o inquietudes pueden realizarse a través de:

eMesa de partes presencial o digital: Las denuncias también pueden ser recibidas a
través del Mddulo de Mesa de Partes del MIMP, en el cual se puede dejar en sobre
cerrado la denuncia, indicando que se trata de una denuncia confidencial relacionada a

temas de corrupcién y dirigida a la Oficina de Integridad.

ePlataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano, en la cual, se pueden ingresar
denuncias por actos de corrupcion entre otras.

eCorreo electrénico: denunciascorrupcion@mimp.gob.pe

eLinea anticorrupcién: (01) 626 1600 — Anexo: 2208
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Estos canales garantizan la confidencialidad de la informacidn, facilitando el reporte de
buena fe o sobre la base de creencia razonable y permitiendo la denuncia anénima.
Asimismo, se implementan las acciones orientadas a proteger a los que realizan las
denuncias y que faciliten la asesoria para las/los servidoras/es civiles que enfrentan
situaciones que involucran actos de soborno (ver Anexo N° 12).

2.5.8. Investigacion y tratamiento del soborno

El MIMP debe implementar los mecanismos para llevar a cabo un proceso de
investigacion de todos aquellos casos de supuestos actos de soborno, reportados o
identificados; asegurando que la investigacidn se lleve a cabo con total confidencialidad,
se reporte a los encargados de la funcién de cumplimiento y que este reporte no se
realice a personal que forma parte del rol o funcién que esta siendo investigada (ver
Anexo N° 13).

2.6. Evaluacién del desempeiio

2.6.1. Seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacion

El MIMP establece el proceso de seguimiento para medir los principales procesos con
relacidn al Sistema de Gestién Antisoborno (ver Anexo N° 3). Es necesario tomar en
cuenta que evaluar de forma continua el cumplimiento de los objetivos del SGA permite
tomar las medidas oportunas y, en caso de requerir, corregir las desviaciones
detectadas.

Cuando no se alcanzan los resultados esperados se debe desarrollar el proceso para el
control de no conformidades y acciones correctivas (ver Anexo N° 14).

2.6.2. Auditoria interna

Para tener la certeza de que el Sistema de Gestidon Antisoborno es conforme tanto a los
objetivos como a los requisitos de la NTP — ISO 37001:2017, es necesario llevar a cabo
un proceso de auditoria interna y establecer un plan de auditorias que contenga y
determine, entre otras cosas, la frecuencia, los métodos, las responsabilidades y los
requisitos de planificacién de la elaboracion de informes, de acuerdo con lo dispuesto
en el proceso de auditoria (ver Anexo N° 15). En caso de que para la ejecucién de las
auditorias internas se contemple auditorias remotas se deberia tener en cuenta, en
adicién al proceso y formatos del Anexo N° 15, los criterios generales dispuestos en la
Guia Peruana sobre Lineamientos para la Gestidon de Auditorias Remotas, aprobada
mediante Resolucion Directoral N° 020-2020-INACAL/DN u otro documento similar.

A fin de asegurar la objetividad e imparcialidad de las auditorias, estas deben ser
efectuadas por:
e Personal independiente o establecido especificamente para ejecutar ese
proceso, el cual debe estar correctamente capacitado.
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e El/la encargada/o o el equipo que tiene cargo la funcién de cumplimiento
e Launidad organizacional que tiene a su cargo funciones relacionadas.

2.6.3. Revisidn por la direccién

La Alta Direccidon debe llevar a cabo, al menos una vez al afo la revision del Sistema de
Gestion Antisoborno conforme a lo establecido en la NTP —1SO 37001:2017 (ver Anexo
N° 16).

2.6.4. Revision por la funcién de cumplimiento antisoborno

El equipo o encargada/o de la funcién de cumplimiento debe revisar, por lo menos dos
veces al afio, el SGA e informar a la Alta Direccidn sobre la adecuacién y el estado de su
implementacién incluyendo, de corresponder, los resultados de las investigaciones y
auditorias. (ver Anexo N° 16).

2.7. Mejora

2.7.1. No conformidades y acciones correctivas
El MIMP debe ejecutar el proceso para el control de no conformidades y acciones
correctivas (ver Anexo N° 14), teniendo en cuenta que es necesario:

e Tomar acciones para controlar y corregir las no conformidades,

e Hacer frente a las consecuencias de las no conformidades.

Asimismo, se debe evaluar la necesidad de implementar acciones para eliminar las
causas de la no conformidad con el fin de evitar que ocurra nuevamente, las cuales
pueden ser:
e Revisar la eficacia de cualquier accién correctiva tomada.
e Realizar los cambios que sean precisos en la Politica Antisoborno o en el resto de
los documentos relacionados al Sistema de Gestion Antisoborno.

2.7.2. Mejora continua

El MIMP debe determinar e implementar las acciones necesarias para desarrollar una
mejora continua del Sistema de Gestidn Antisoborno, en base a lo establecido en la NTP
—1S0 37001:2017 y en el presente documento.

3. Recomendaciones
3.6. La actualizacion del Sistema de Gestion Antisoborno se debe realizar tomando en

cuenta los hallazgos de las auditorias internas ejecutadas y lo establecido en el
numeral 1.8 del presente manual.
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4. Anexos:
Anexo N° 1 - Andlisis del Contexto de la Organizacion
Anexo N° 2 - Gestion de Riesgos y Oportunidades
Anexo N° 3 - Gestion del Seguimiento y Medicién de los Procesos del SGA
Anexo N° 4 - Recursos Humanos
Anexo N° 5 - Gestidn de la Comunicacién del SGA
Anexo N° 6 - Informacidon Documentada del SGA
Anexo N° 7 - Planificacién y Control Operacional
Anexo N° 8 - Control No Financiero
Anexo N° 9 - Control Financiero
Anexo N° 10 - Control de Proveedores
Anexo N° 11 - Control de Regalos, Atenciones y Beneficios Similares
Anexo N° 12 - Gestidn de Denuncias de Soborno
Anexo N° 13 - Investigacion
Anexo N° 14 - Control de no Conformidades y Acciones Correctivas
Anexo N° 15 - Auditorias Internas
Anexo N° 16 - Revision por la Direcciéon
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Anexo N° 1: Analisis del Contexto de la organizacion

Denominacidn Andlisis del Contexto de la Organizacién

Responsable

Secretaria General
del proceso

*SG

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento.
eEquipo auditor

Determinar y revisar de manera anual las cuestiones internas y externas que son
pertinentes para el propdsito, la direccidn estratégica y que afecta la capacidad de
Objetivo lograr los objetivos del Sistema de Gestion Antisoborno.

Determinar y realizar seguimiento anual a las Partes Interesadas pertinentes al
Sistema de Gestidn Antisoborno y las necesidades y expectativas de estas.

Base Legal *NTP —1SO 37001:2017.

eAlta Direcciodn.

*Equipo de cumplimiento.
eEquipo auditor.
*Responsables y ejecutores de
procesos.

Proveedores

e|dentificacion de los
factores internos y externos
pertinentes.
e|dentificacién de las partes
interesadas.

eMatriz FODA.

Salidas . .
eMatriz de partes interesadas.

Planificar las revisiones del contexto de la

Organizacion

¢Alta Direccion.

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento.
eUnidades de organizacion
del MIMP.

Secretaria Equipo o Encargada/o de la

organizacion. General funcién de cumplimiento
) Ejecutar reunion de revision del contexto| Secretaria Equipo o Encargada/o de la
de la organizacion. General funcién de cumplimiento
éSe requiere actualizar el contexto de la
3 organizacion? Secretaria Equipo o Encargada/o de la
Sl:ir a la actividad 4 General funcién de cumplimiento
NO: ir a la actividad 5
Actualizar los registros matriz FODA y/o , Equipo o Encargada/o de la
& v/ Secretaria gquip gada/

4 Matriz de Partes Interesadas segun

funcién de cumplimiento

General
corresponda.
Generar acta de reunién de revision del Secretaria Equipo o Encargada/o de la
5 contexto. funcién de cumplimiento
General

FIN.

Indicadores No Aplica.

eMatriz FODA.
eMatriz de Partes Interesadas.

Registros
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Flujo del Proceso para Analisis del Contexto de la Organizacién

Planificar las Ejecutar reunion de
revisiones del revision clel
contexto de la contexto de la

organizacion organizacion

Analisis del Contexto de la Organizacion
Equipo o Encargada(o) dela funcion de cumplimiento

;Se requiere actualizar
el cantexto de la
organizacion?

Actualizar los
registros matriz
FODA y/o Matnz de
Partes Interesadas
segun corresponda

Generar acta de
reunion de revision
del contexto

4’;

NO
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MATRIZ FODA

Fecha:
Actualizado por:

FODA DEBILIDADES

FORTALEZAS

FACTORES
INTERNOS

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

FACTORES
EXTERNOS

Leyenda:
Negrita y cursiva y (+): Nuevo factor incluido en la ultima revisién.

Negrita y cursiva y (*): Se convierte de un factor a otro en la tltima revision. (Ej. De

Debilidad a Fortaleza).
Rev. 00
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MATRIZ DE PARTES INTERESADAS

Fecha:
Actualizado por:

PARTES INTERESADAS

REQUISITOS
OBLIGATORIOS

EXPECTATIVAS

Rev. 00
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Anexo N° 2: Gestidon de Riesgos y Oportunidades

Denominacidn Gestidn de Riesgos y Oportunidades

*SG

¢ Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento

*OGPPM — OMI

eUnidades de organizacion del
MIMP

Gestionar los riesgos de soborno y las oportunidades, que son de aplicacién al MIMP

Responsable
del proceso

Secretaria General

L estableciendo un marco de trabajo claro, transparente y conocido por toda la entidad.
Objetivo . . . o .
Garantizando que los riesgos de soborno son identificados, analizados, evaluados vy

gestionados de forma adecuada y las oportunidades identificadas y priorizadas.

Base Legal *NTP —1SO 37001:2017.

eInformacion del contexto de la
organizacion.

*Mapa de Procesos.

¢ Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento.
eServidoras/es civiles del MIMP.

Organizacion

eAlta Direccion.
IVETGGITI3 » Equipo o Encargada/o de la funcion
de cumplimiento.

eSeguimiento del plan de control y

eficacia de los controles establecidos.

1 | Identificar el contexto de la organizacién. Secretaria Equipo o Encargada/o de la
General funcién de cumplimiento
Definir/Validar los procesos de la organizacion -
2 ) / P & OGPPM Especialista de la OMI
relacionados al SGA.
Definir los c.riterios qe aceptacion de los riels'gos Secretaria Equipo o Encargada/o de la
3 y el nivel (Riesgo bajo, moderado, alto, critico, . _
General funcién de cumplimiento
extremo).
Identificar riesgos y oportunidades?
¢Se identificd un riesgo u oportunidad? Unidades de Responsables de las Unidades de
4 organizacion o
Oportunidad, pasar a la siguiente actividad. del MIMP organizacion del MIMP

Riesgo, pasar a la actividad 6.

Analizar y elaborar el plan de accién de

5 oportunidades. Secretaria Equipo o Encargada/o de la
General funcién de cumplimiento
FIN.
6 Realizar el analisis de riesgos y elaborar matriz| Secretaria Equipo o Encargada/o de la
de identificacion y evaluacién riesgos. General funcién de cumplimiento

2 La identificacidn de los riesgos y oportunidades se realiza de acuerdo con la metodologia que forma parte del presente anexo.
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Definir, implementar y supervisar el
tratamiento de los riesgos identificados, en la
ficha de control de riesgos.

Secretaria
General /
Unidades de
organizacion

Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento /
Responsables de las Unidades de
organizacién

Elaborar el plan de seguimiento de las medidas
de tratamiento, en la ficha de control de
riesgos.

Secretaria
General

Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento

*% de cumplimiento de los objetivos del Plan de seguimiento de acciones y controles

Inelteeteies identificados

Registros eFicha de Control de Riesgos.

*Matriz de Identificacién y Evaluacién de Riesgos.

elListado de Oportunidades y Acciones.
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Flujo del Proceso de Gestion de Riesgos y Oportunidades

Gestion de Riesgos y Oportunidades

procesas del

SGA
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o=
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= 2
" E . .
= Id e rdificar Analizary :
=Y e Realizar analisis Elabarar plan
o E contexto de la Definir criterias elabarar plan X i
c 5 L iy” de riesgos de sequimiento
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=
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Responsables de los organos o

unidades organicas

Id ertificar
riesgos u

opoartunidades

2%e haidentificado
un riesgo u
oporunidad?

EFC { Responsables de los organos o

unidades organicas

Definir,
implementary

sUpervisar

28



s

%

o , | Ministerio
w PERU | de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables

MATRIZ DE IDENTIFICACION Y VALORACION DE RIESGOS

-]
©
. " 3 i) Valor del Nivel de Valor de Nivel del .. Cédigo del
Riesgo Asociado a = |5 . . . Valor de N . Evaluacién
Proceso Subproceso 2 S Riesgo Riesgo Controles existentes o Riesgo Riesgo . Plan de
cada proceso S £ . q vulnerabilidad . . del Riesgo a
) £ | Intrinseco Intrinseco Residual Residual Accion
a
Factor Contexto / Requisito Parte Descripcion de la atencion a factores del
Interesada contexto y requisitos de las partes interesadas
Participantes: Control de cambios respecto a la versién anterior: Fecha:

Rev. 01
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FICHA DE CONTROL DE RIESGOS

Tratamiento del Riesgo

Eficacia de las
acciones tomadas

Riesgo Nivel Cédigo an Seguimiento Programa Ty
) . . Plazo maximo Fechade . o f—— Justificacion
asociado de Plan Medida de Acciones s Riesgo (En proceso, Mes /Afio ¢éEficaz?
Proceso Subproceso . . . Recursos Responsable de inicio de o . A dela
acada riesgo de Tratamiento | requeridas . .. L. Objetivo implementado, Evaluacion SI/NO .
. A implementacién aplicacion . decision
proceso residual | Accion etc.) de la eficacia
Medidas de Tratamiento: Fecha: Autorizado por: Fecha de Seguimiento: Responsable (s)

ACCION: Revisién y mejora de la efectividad de/los control/es

existente/s

CONTROL: Implementacion de nuevos controles

DECISION: Eliminacién del riesgo mediante la decision de la
modificacion de la naturaleza de la actividad/proceso que origina el

riesgo o cesando la misma

Rev. 00
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LISTADO DE OPORTUNIDADES Y ACCIONES

Fecha de actualizacién:

Fecha de Aprobacion:

Actualizado por: Responsable:
Fuente / - Denominacién Acciones para ey
. Requisito . Justificacion
(EICBID Parte N° ARE ) colt Priorizacién CLTIR el Responsable Plazo Seguimiento Método AZDC ZEHsazy dela
Oportunida relacionado(s) Oportunidad Oportunidad de P! g Evaluacion SI/NO ..
q Interesada A q decision
de Mejora de Mejora Mejora

Tabla: Priorizacion de las oportunidades de mejora determinadas en el SGA

El impacto que genera la OM es percibido por los destinatarios y/u otras partes
interesadas; mejorando significativamente el SGA.
Impacto importante (mds del 75%) en el logro de objetivos del SGA.

El impacto que genera la OM es percibido por los destinatarios; aporta mejoras al

INTERMEDIA | SGA.
Moderado impacto (Entre 40% y 75%) en el logro de objetivos del SGA.
El impacto no es percibido por destinatarios y/u otras partes interesadas; no aporta
BAJA mejoras al SGA.
Bajo impacto (menos del 40%) en el logro de objetivos del SGA.
Rev. 00
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1.1.

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Metodologia para la evaluacion de riesgos

Desarrollo

Apreciacion de riesgos

El proceso de apreciacidn de riesgos permite obtener y gestionar el riesgo al que
estd sometido el MIMP, desde el punto de vista de soborno, para lo cual se siguen
los siguientes pasos:

e Analizar el entorno o contexto de la organizacion,

e identificar los riesgos,

e analizar los riesgos,

e valorar los riesgos, y

e definir el tratamiento de los riesgos.

Este proceso estd a cargo del Equipo o Encargada/o de la funcién de
cumplimiento y de las unidades de organizacién responsables de cada proceso.

Establecimiento del Contexto

El MIMP con caracter anual lleva a cabo la determinacién de las cuestiones
externas e internas que son pertinentes al propdsito de la entidad y su direccién
estratégica y que afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos del
SGA.

Identificacion de procesos

Para proceder a la identificacion de riesgos, previamente el MIMP determina las
unidades de organizacion incluidas dentro del alcance y todos aquellos procesos
identificados para cada una de ellas que pudieran afectar a los mismos.

La identificacion de los procesos queda recogida en el documento Matriz de
Identificacidn y Evaluacion de Riesgos.

Identificacion de riesgos de soborno

El riesgo de incumplimiento se define como el efecto de la incertidumbre de los
objetivos antisoborno establecidos en la organizacion. Los efectos pueden
generar impactos positivos o negativos, o ambos. Los impactos positivos se
denominan oportunidades y los negativos son conocidos como riesgos. La
gestion de las oportunidades se desarrolla en el apartado 2.3 del presente
instructivo.

El MIMP identifica los riesgos de soborno relacionados con sus obligaciones en
relacion con sus actividades y los aspectos relevantes de sus operaciones, con el

objetivo de identificar situaciones en las que pueda sufrir sanciones, multas,
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pérdidas financieras o de reputacidon, como resultado de incumplimiento de
leyes, normativa, normas internas, codigo de ética que le son de aplicacién.

Esta identificacion de riesgos de soborno se hard de forma exhaustiva
ajustandola a la realidad y a la experiencia previa de la actividad del MIMP. Para
ello, se identificaran las fuentes de riesgo de soborno, tanto si estan o no bajo el
control de la entidad, identificandose las areas de impacto de estos riesgos en
los procesos y actividades.

En la identificacién de los riesgos se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos,
en funcién del alcance definido:

e Analisis de las actividades de la entidad y las ubicaciones incluidas dentro del
alcance, teniendo en consideracién las distintas unidades de organizacién,
las organizaciones vinculadas, susceptibles de generar riesgos de comisién
de alguna infraccién legal.

e Los riesgos especificos de su actividad, ademds de los que se pudieran
generar interna o externamente.

e |dentificar las posibles actividades desarrolladas por las partes interesadas,
que pudieran derivarse una imputacion delictiva, intencional o imprudente.

e Posibles responsabilidades derivadas de incumplimiento por parte de socios
de negocio o similares.

El MIMP con caracter permanente, identifica, por parte de todos sus integrantes
los riesgos y oportunidades en materia antisoborno, a los que se ve sometido.
Sin embargo, es responsabilidad del Equipo o Encargada/o de la funcién de
cumplimiento mantener registro de dichos riesgos. Para ello dispone del
documento Identificacién de Riesgos en el que se incluye la siguiente
informacion:

e Procesos afectados
e Denominacidn de riesgos

Para la realizacion de la identificacidén de riesgos se podran tener en consideracion,

dependiendo del alcance y objetivos definidos:

e Riesgos legales, relacionados con sanciones legales por soborno (multas
penales, pagos de indemnizacidn, prisién, etc.)

e Riesgos comerciales y operativos, relacionados con efectos negativos en las
actividades cotidianas, como la compra, contratacién y cobranzas.
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e Riesgos para la reputacién, relacionados con la imagen del MIMP vy sus
colaboradores.

1.1.4. Analisis de riesgos de soborno
Después de la identificacion de riesgos de soborno, se realiza el analisis de estos,
donde se analizan y examinan los riesgos de soborno que potencialmente se
pueden producir en el MIMP.

Se analizara el Riesgo Intrinseco o inicial, valorando cual es la situacion de partida
de los riesgos analizados considerando las probabilidades e impactos propios del
contexto de la organizaciéon, pero sin considerar los controles o medidas
establecidos en el mismo.

Posteriormente, se realizara un nuevo analisis considerando la situacién actual y
los controles ya disponibles (valorando la eficacia de estos), considerando asi la
vulnerabilidad ante cada riesgo obteniéndose finalmente el valor del Riesgo
Residual.

Se analiza y evalua los riesgos en relacion con 3 variables:

e Probabilidad (P), de ocurrencia vinculada al tipo y sector de actividad,
frecuencia de la actividad o proceso, nimero de personas (socios,
proveedores, o colaboradores) que pueden cometer el incumplimiento
dentro del MIMP, incluido el perfil de estos, el histérico o los antecedentes,
u otros factores similares.

e Impacto (l), efectos directos e indirectos, no sélo econdmicos sino también
reputacionales, de bloqueo de operaciones, que puedan llegar a derivarse
en el caso de que una amenaza se materialice.

e Vulnerabilidad (V), producida por la inexistencia o ineficacia de las medidas
especificas que sean juridicas, técnicas u organizativas, encaminadas a
eliminar el riesgo en su origen o en su caso mitigarlo mediante una adecuada
gestion. (Factor reductor considerado una vez aplicadas las medidas y que
nos permitird estimar el riesgo residual). Inicialmente, en el caso de que no
existan medidas implementadas, se considerara como uno (1).

a. Probabilidad
Se considera la probabilidad de la comisiéon de un riego de soborno, segun:
e Clase de actividad que realiza el MIMP, teniéndose en cuenta el sector en el
gue opera.
e Criterio de frecuencia.
e Personal que puede cometer el riesgo de soborno.
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Se clasifica el componente de probabilidad de acuerdo con cinco (5) categorias:

‘ Categoria ‘ Descripcion Valor
Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es muy alta, es decir, se
tiene un alto grado de seguridad que éste se presente en el afio
en curso. (90% a 100%).

Cuando se presenten al menos tres de las siguientes

circunstancias:

e (El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacidon de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere
interaccion con actores externos a la entidad (proveedores,

Casi . . s L
administrados bajo supervision, administrados a los que se 5
certeza . - .
brinda un servicio, entre otros similares)

e lafrecuencia de la realizacién de la actividad es periddica, al
menos una vez al mes.

e Elnumero de personas que dentro del MIMP pueden realizar
la mencionada actividad es superior al 10%.

e Existen enlos ultimos tres (3) afios antecedentes de al menos
dos (2) situaciones similares que pudieron implicar la
comision de un ilicito. En el MIMP o en alguna entidad del
Sector.

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es alta, es decir, se tiene

entre 66% a 89% de seguridad que éste se presente en el afio en

curso.

Cuando la actividad se realiza con una frecuencia al menos

mensual y, ademds, se cumplan, dos de las siguientes

condiciones:

e (El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacién de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere
interaccion con actores externos a la entidad (proveedores,
administrados bajo supervision, administrados a los que se

Probable brinda un servicio, entre otros similares) 4

e Elnumero de personas que dentro del MIMP pueden realizar
la mencionada actividad es menor del 1%.

e Cuando hayaocurrido un incidente similar en los Gltimos tres
(3) afios. En el MIMP o en alguna entidad del Sector.

Cuando la actividad no se realiza con una frecuencia mensual (si

al menos anualmente), sera un riesgo Probable, si se cumplen,

dos de las siguientes condiciones:

e (El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacion de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere
interaccion con actores externos a la entidad (proveedores,
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‘ Categoria ‘ Descripcion Valor
administrados bajo supervisién, administrados a los que se
brinda un servicio, entre otros similares)

e Elnumero de personas que dentro del MIMP pueden realizar
la mencionada actividad es superior al 10%.

e Cuando hayan ocurrido al menos dos incidentes similares en
los ultimos tres (3) afios. En el MIMP o en alguna entidad del
Sector.

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es media, es decir, se

tiene entre 31% a 65% de seguridad que éste se presente en el

afio en curso.

Consideraremos una probabilidad moderada cuando la actividad

se realiza con una frecuencia al menos mensual y ademas, se

cumpla una de las siguientes condiciones:

e (El proceso bajo analisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacion de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere
interaccidon con actores externos a la entidad (proveedores,
administrados bajo supervision, administrados a los que se
brinda un servicio, entre otros similares)

e (El N° de personas de la organizacién dedicadas al proceso
asociado es menor al 1%?

e Cuando haya ocurrido un incidente similar en los ultimos tres

Moderada (3) afios. En el MIMP o en alguna entidad del Sector. 3

Cuando la actividad no se realiza con una frecuencia mensual (si

al menos anualmente), serd un riesgo Moderado si se cumple al

menos una de las siguientes condiciones:

e (El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacién de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere
interaccion con actores externos a la entidad (proveedores,
administrados bajo supervision, administrados a los que se
brinda un servicio, entre otros similares)

e (El N° de personas de la organizacién dedicadas al proceso
asociado es menor al 1%?

e Cuando haya ocurrido al menos dos incidentes similares en
los ultimos tres (3) afios. En el MIMP o en alguna entidad del
Sector.

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es baja, es decir, se tiene

entre 11% a 30% de seguridad que éste se presente en el afio en

Improbable 2

curso.
Cuando se da Unicamente una de las siguientes circunstancias:
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‘ Categoria ‘ Descripcion Valor

e (El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacion de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere
interaccidon con actores externos a la entidad (proveedores,
administrados bajo supervision, administrados a los que se
brinda un servicio, entre otros similares)

e lafrecuencia de realizacidn de la actividad es como méaximo
de una vez al afio.

e El nimero de trabajadores que podrian ejecutar la actividad
es inferior al 1%.

o No se ha dado mas de un caso similar en los ultimos tres (3)
afios. En el MIMP o en alguna entidad del Sector.

Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es muy baja, es decir, se
tiene entre 1% a 10% de seguridad que éste se presente en el
afio en curso.

Al no suscitarse ninguna de las siguientes circunstancias:

e (El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio
prestacional o con la contratacién de personal, o con la
contratacion de bienes y/o servicios, o su ejecucion requiere

Muy interaccion con actores externos a la entidad (proveedores, 1

improbable . . .y -
administrados bajo supervision, administrados a los que se
brinda un servicio, entre otros similares)

e Lafrecuencia de la actividad sea al menos anual.

e Existe personal con funciones y responsabilidades asociadas
a esta actividad.

e Se hadado al menos un caso similar en los ultimos tres afios.

En el MIMP o en alguna entidad del Sector.

Para facilitar la asignacidon del puntaje es aconsejable diligenciar el siguiente formato:
Respuesta
Sl NO

N° Pregunta Si el riesgo de incumplimiento se materializa podria...

¢El proceso bajo andlisis se relaciona con algun servicio prestacional o
con la contratacidon de personal, o con la contratacién de bienes y/o
1 |servicios, o su ejecucién requiere interaccidon con actores externos a la
entidad (proveedores, administrados bajo supervisién, administrados a
los que se brinda un servicio, entre otros similares)

éTiene conocimiento de situaciones similares (riesgo) en los ultimos tres

2 (3) afios? En el MIMP o en alguna entidad del Sector.

5 ¢Tiene conocimiento de mas de dos (2) situaciones similares (riesgo) en
los ultimos tres (3) afios? En el MIMP o en alguna entidad del Sector.

g ¢El N° de personas de la organizacidn dedicadas al proceso asociado es

superior al 1%?
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N° Pregunta Si el riesgo de incumplimiento se materializa podria...

¢El N° de personas de la organizacidon dedicadas al proceso asociado es
superior al 10%?

¢El proceso asociado se realiza al menos una vez al afio?

7 | iEl proceso asociado se realiza todos los meses en la organizacidn?

Respuestas:

e No responder afirmativamente ninguna pregunta genera una probabilidad
de Muy Improbable.

e Responder afirmativamente de una (1) pregunta genera una probabilidad de
Improbable.

e Responder afirmativamente de dos (2) a tres (3) preguntas genera una
probabilidad de Moderado.

e Responder afirmativamente de cuatro (4) a cinco (5) preguntas genera una
probabilidad de Probable.

e Responder afirmativamente de seis (6) a siete (7) preguntas genera una
probabilidad de Casi Certeza.

b. Impacto
Supone el impacto de la materializacidon de un determinado riesgo. Los aspectos
por considerar pueden ser los dafios como resultado de:
e Incumplimiento de la legislacién aplicable.
e Sanciones.
e Reduccidén del rendimiento de la actividad.
e Efecto negativo en la reputacion.
e Pérdidas econdmicas.
e Pérdidas de imagen.

Se clasifica el componente de impacto de acuerdo con cinco (5) categorias:
‘ Categoria Descripcion Valor ‘

Riesgo cuya materializaciéon puede generar pérdidas financieras
Insignificante | que tendran un impacto menor en el presupuesto o comprometen 1
de forma menor la imagen publica del MIMP.

Afecta parcialmente al proceso; riesgo cuya materializacién puede
generar pérdidas financieras que tendran un impacto menor en el

Menor . L 2
presupuesto o comprometen de forma menor la imagen publica
del MIMP.
Afecta parcialmente al proceso; riesgo cuya materializacién puede
Moderado 3

generar pérdidas financieras que tendran un impacto moderado
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‘ Categoria Descripcion Valor ‘

en el presupuesto o comprometen moderadamente la imagen
publica del MIMP.
Impacto negativo; riesgo cuya materializacién puede generar

M pérdidas financieras que tendran un impacto importante en el 4
ayor

y presupuesto o comprometen fuertemente la imagen publica del
MIMP.

Consecuencias desastrosas sobre el sector; riesgo cuya

Catastréfico | materializaciéon puede dar lugar a pérdidas reputacionales, de 5
imagen y penales.

El impacto se mide segun el efecto que puede causar la materializacién de ese riesgo,
al cumplimiento de los fines de la organizacion. Para facilitar la asignacién del
puntaje es aconsejable diligenciar el siguiente formato:

Respuesta ‘

Pregunta: Si el riesgo de incumplimiento se materializa podria o ‘

¢El riesgo podria afectar significativamente las operaciones diarias, el

! cumplimiento de metas estratégicas y la misidon del MIMP?

5 ¢El riesgo podria generar una pérdida de confianza en el MIMP,
afectando su reputacion?

. ¢El riesgo podria ocasionar pérdidas de recursos econémicos para el
MIMP?

i ¢El riesgo podria afectar la prestacidon y la calidad de los servicios
ofrecidos por el MIMP?

c ¢El riesgo podria ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas

de forma directa o indirecta?

6 | ¢éEl riesgo podria causar pérdida de informacidn critica en el MIMP?

¢El riesgo podria afectar significativamente la gestiéon del MIMP
7 | generando que esta se interrumpa o finalice antes de los previsto por la
gravedad del hecho?

Respuestas:

e No responder afirmativamente ninguna pregunta genera un impacto
Insignificante.

e Responder afirmativamente una (1) pregunta genera un impacto Menor.

e Responder afirmativamente de dos (2) a tres (3) preguntas(s) genera un
impacto Moderado.

e Responder afirmativamente de cuatro (4) a cinco (5) preguntas genera un
impacto Mayor.

e Responder afirmativamente de seis (6) a siete (7) preguntas genera un
impacto Catastrofico
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C.

Vulnerabilidad
El nivel de vulnerabilidad determina el factor reductor considerado por la

implantacion y aplicacion de medidas de seguridad o controles en el MIMP. Su

valor oscila entre cero (0) (Valor Alto de Reduccion) y uno (1) (No reduce el

riesgo).

La vulnerabilidad la definiremos como:

V =

1 — Rango de Reduccion (Efectividad de los controles), donde los factores

gue afectaran sobre la efectividad de los controles seran:

Grado de aplicacion.

Frecuencia en su ejecucion y seguimiento.
Determinacion y definicion del responsable/s del mismo.
Caracter preventivo.

Grado de documentacidn o evidencia.

A continuacion, se detallan los mismos:

Grado de aplicacién (A). Es el nivel de aplicacién de ese control. Para su

valoracion podemos considerar aspectos como:

- Si existen herramientas informaticas o similares que permitan una
gestion del control con independencia de personas.

- El control ha sido informado, es conocido por todo el MIMP, o como
minimo por las personas y areas afectadas.

- El control es aceptado por los colaboradores, areas sobre las que les he
de aplicacion, es decir no se existen eventos que puedan indicar que se
ha dejado de aplicar por voluntad de personas.

- Si existen mecanismos de verificaciéon del seguimiento de las normas.

Valores para la estimacion:

El valor se determinara en una escala de uno (1) a cinco (5), el mismo que, se
definira por las/los responsables de las unidades de organizacion, en base a
los puntos de consideraciéon y con la validacién de la Oficina de Integridad.

Frecuencia en su ejecucion y seguimiento (B). Indica en qué grado esta

implementada la supervisién y seguimiento de este control. Para poder dar

respuesta a este control se considerara:

- Si el control se realiza de forma sistematica y con la frecuencia necesaria
para cumplir su objetivo.

- Si se produce un seguimiento de su ejecucién en los plazos establecidos
sin necesidad de que sea requerido por la direccién.
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- Si se han establecido y definido los plazos de ejecucién del control, su
revision y supervision realizandose de forma preestablecida.

Valores para la estimacion:

El valor se determinara en una escala de uno (1) a cinco (5), el mismo que, se
definira por las/los responsables de las unidades de organizacion, en base a
los puntos de consideracion y con la validacidn de la Oficina de Integridad.

Determinacidn y definicion del responsable/s del mismo (C)

Para poder dar respuesta a este control se considerara:

- Si existen responsables predefinidos de la correcta ejecucién del control.

- Si existe una supervisién constante de los responsables de la ejecuciéon
del control.

- Si existe entre las responsabilidades de los puestos existentes la correcta
supervisiéon del mencionado control, y que la misma esté ligada a la
evaluacion del responsable.

Valores para la estimacién:

El valor se determinara en una escala de uno (1) a cinco (5), el mismo que, se
definira por las/los responsables de las unidades de organizacion, en base a
los puntos de consideracion y con la validacién de la Oficina de Integridad.

Caracter preventivo (D)

Para poder dar respuesta a este control se considerara:

- Si el control permite actuar de forma que restrinja la comisiéon de la
actividad que puede generar el riesgo.

- El control facilita o dispone de la existencia de mecanismos de
informacidn e identificacion de una amenaza con tiempo.

- Las personas responsables del control disponen de los recursos, medios,
autoridad suficiente para abortar una amenaza.

- Existen protocolos establecidos en el MIMP para proceder ante un riesgo
advertido por el control.

Valores para la estimacion:
El valor se determinara en una escala de uno (1) a cinco (5), el mismo que, se

definird por las/los responsables de las unidades de organizacion, en base a
los puntos de consideracién y con la validacién de la Oficina de Integridad.
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e Grado de documentacion o evidencia (E)

Para poder dar respuesta a este control se considerara:

- La existencia de documentos, registros que puedan acreditar el
cumplimiento del control.

- Los registros o documentos acreditativos del cumplimiento del control se
custodian de una forma eficiente y que garantizan que no se pueda
extraviarse, destruirse, etc.

- Los documentos que evidencian el cumplimiento garantizan acreditar el
registro temporal y su cumplimiento.

Valores para la estimacion:

El valor se determinara en una escala de uno (1) a cinco (5), el mismo que, se
definira por las/los responsables de las unidades de organizacion, en base a
los puntos de consideracidon y con la validacién de la Oficina de Integridad.

El grado de eficacia del control, se calculara con la siguiente formula:
Eficacia del control = (A) + (B) + (C) + (D) + (E)
Numero de factores

El valor obtenido de la eficacia del control (que oscilard entre 1 - 5) determinarad el
grado de reduccidn que proporciona ese control sobre un determinado riesgo,
relacionandose de este modo:

Grado de proteccion

Eficacia del control

Vulnerabilidad

existente
1: Muy Deficiente

No reduce riesgo =0

1-0=1(Muy Alta)

2: Deficiente

Aceptable (30 %) =0,3

1-0,3=0,7 (Alta)

3: Insuficiente

Moderado (50%) = 0,5

1-0,5=0,5(Moderada)

4: Mejorable

Medio (70 %) = 0,7

1-0,7=0,3 (Baja)

5: Apropiada

Alto (90%) = 0,9

1-0,9 =0,1 (Muy Baja)

El resultado de la formula en un valor decimal se ajustara (redondeard) a la unidad con

criterios aritméticos universalmente aceptados.

El resultado del andlisis de los riesgos queda reflejado en la Matriz de Identificacion y

Evaluaciéon de Riesgos.
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1.1.5. Valoracion del riesgo de soborno

e Valoracion del riesgo intrinseco
El Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento, apoyado de los
puestos que se estime oportuno, determina la severidad del riesgo,
valorando para ello el nivel de Riesgo Intrinseco, para cuyo calculo se
consideraran la Probabilidad de ocurrencia y el Impacto. No se considera el
factor de la vulnerabilidad (o se considerara valor de vulnerabilidad = 1), al
no considerarse los controles aplicados, donde:

Riesgo Intrinseco =P x |

El resultado se ubica en una de las cinco (5) zonas de riesgo que a
continuacioén se describen:

- Extremo [15-25]

- Critico [10-15)

- Alto [5-10)

- Moderado [3-5)

- Bajo[1-3)

e Valoracion de riesgo Residual
Determinado el riesgo intrinseco (riesgo inicial), debemos analizar el riesgo
residual (o riesgo actual) para determinar la efectividad de las actividades o
mecanismos de control definidos actualmente en el MIMP.
Volveremos a calcular el riesgo de soborno al que estan sometidos los
procesos, pero esta vez considerando el nivel de vulnerabilidad actual de los
controles disponibles en el MIMP.
Para el cdlculo de este riesgo consideramos la férmula siguiente (teniendo en
cuenta esta vez si, la variable de vulnerabilidad):

Riesgo Residual =P x I xV

Se puede disponer de controles del MIMP, que no sean actualmente
efectivos en el dmbito de la prevencion de riesgos de soborno, pero es
evidente que antes de proponer nuevas medidas de reduccién o mitigacion
del riesgo se deben evaluar los controles existentes, ya que quizds mejorando
la eficacia de un control existente se evita la implementacion de nuevos
controles.
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1.1.6. Tratamiento de riesgos

El establecimiento de medidas o controles se realizara a partir de los resultados

del analisis y evaluacion de riesgos, decidiéndose qué medidas son las necesarias

y mas apropiadas para reducir los riesgos de soborno.

Opciones de tratamiento

El Equipo o Encargada/o de la funcion de cumplimiento, es el responsable de

asegurar la implantacién de los controles o medidas requeridas.

Las opciones para el tratamiento de los riesgos evaluados pueden consistir

en:

- Reducir el riesgo (reducir amenazas, vulnerabilidades, posibles impactos,
etc.) implantando las medidas o salvaguardas apropiadas.

- Transferir el riesgo a terceros.

- Eliminar los activos o procesos involucrados en dicho riesgo.

EL MIMP establecera controles o medidas destinadas a controlar el riesgo

residual:

- Preventivos: Se orientan a eliminar las causas del riesgo, para prevenir su
ocurrencia o materializacion.

- Detectivos: Aquellos que registran un evento después presentado; sirven
para descubrir resultados no previstos y alertar sobre la presencia de un
riesgo.

- Correctivos: Aquellos que permiten, después de ser detectado el evento
no deseado, el restablecimiento de la actividad.

El establecimiento de las medidas puede verse condicionado por los
siguientes factores:

- Coste de las medidas.

- Impacto: dificultad de implantacion, de uso o impacto en el MIMP.

- Mantenimiento: esfuerzo formacidén necesaria, coste de reposicion, etc.

De acuerdo con el nivel de riesgo residual se deben implementar medidas

especificas para su seguimiento y gestidn, segun el siguiente detalle:

Nivel de Resultado ...
. Descripcion
Riesgo
Extremo Se debe establecer e implantar acciones eficientes
[15-25] para reducir el nivel de riesgo existente y realizar
No seguimiento mensual.
Critico Aceptables | Se debe establecer e implantar acciones eficientes
[10-15) para reducir el nivel de riesgo existente y realizar
seguimiento bimestral.
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Nivel de

Resultado

Descripcion

Riesgo

Alto Se debe establecer e implantar acciones eficientes

[5-10) para reducir el nivel de riesgo existente y realizar
seguimiento trimestral.

Moderado Se debe establecer e implantar acciones eficientes

[3-5) para reducir el nivel de riesgo existente y realizar
seguimiento semestral.

Bajo Se realiza el trabajo con los controles ya existentes.

(1-3) Aceptables

e Ficha de control de riesgos

El tratamiento de riesgos se implementa mediante la Ficha de Control de

Riesgos, estableciendo las medidas a implantar para el tratamiento de

aquellos riesgos cuya evaluacién los ha identificado como no aceptables

(extremos, criticos, altos y moderados). La Ficha de Control de Riesgos es

elaborada por el Equipo o Encargada/o de la funcion de cumplimiento y la

unidad de organizacién responsable del proceso, y aprobado por ambos,

guedando documentado.

La Ficha se genera teniendo en cuenta los siguientes factores:

Proceso/subproceso

Situacion de riesgo

Riesgo residual

Descripcién de las medidas a implementar para la gestidn de los riesgos

Responsable

Plazo maximo de implementacion

Recursos

Riesgo objetivo esperado

Adicionalmente, se dispone de un apartado de seguimiento de las medidas de

tratamiento y un apartado para la evaluacién de la eficacia de dichas medidas.

Revisiones periddicas de la apreciacion de riesgos

Es importante considerar que todos los riesgos/situaciones de riesgo de soborno

son objeto de seguimiento. Por lo cual se deben revisar los riesgos de soborno

vigentes y deben actualizarlos de acuerdo con los nuevos riesgos de soborno

identificados. La revisidn de los riesgos se realiza con caracter anual o si de diesen

modificaciones relevantes en el contexto o incidencias en el MIMP, que pusieran

en evidencia una incorrecta evaluacion de estos.
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1.3.

Para ello, el Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento planifica con
los responsables de los procesos, la actualizacidn de la Matriz de Identificacidon y
Evaluacién de Riesgos, incorporando nuevos riesgos, reevaluando el nivel de
riesgo inherente, definiendo nuevas actividades de control, reevaluando el nivel
de riesgo residual y determinando planes de accidn, si corresponde. Sera funcion
también del Equipo o Encargada/o de la funcion de cumplimiento, realizar un
seguimiento periédico de las acciones llevadas a cabo y comunicar los riesgos a
los puestos implicados, asi como los controles establecidos.

Ante una situacién de emergencia o fuerza mayor que dificulte Ia
implementaciéon y cumplimiento de las medidas de tratamiento en los plazos
establecidos, los responsables de los procesos deberan reportarlo al Equipo o
Encargada/o de la funcidon de cumplimiento, indicando los motivos y las medidas
de accién tomadas.

El Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento debera evaluar la falta o
retraso de la implementacién de la medida tratamiento y aprobar las medidas
de accidn respectivas, como permitir reprogramar la fecha de implementacién
de la medida de tratamiento, entre otras pertinentes.

Adicionalmente, el MIMP durante la Revisién del SGA por la Direccidn, revisa el
resultado del seguimiento permanente de estos planes de accion.

Anadlisis de las Oportunidades

EL MIMP, con caracter permanente, identifica las oportunidades en materia
antisoborno siendo responsabilidad del Equipo o Encargada/o de la funcién de
cumplimiento mantener registro de dichas oportunidades. Para ello dispone del
documento Listado de Oportunidades y Acciones donde son analizados.

El listado se genera teniendo en cuenta los siguientes factores:

- Proceso

- Denominacién de la oportunidad

- Priorizaciéon de la oportunidad adoptada

- Acciones

- Responsable

- Plazos

- Seguimiento

- Evaluacién de la eficacia de las acciones de mejora para abordar la
oportunidad
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1.4.

1.4.1.

Evaluacion de la eficacia

Evaluacion de la eficacia de las medidas de tratamiento —riesgos

Para garantizar la eficacia de las medidas de tratamiento establecidos para
mitigar, reducir o eliminar los riesgos de soborno, esta evaluacion debe ser
realizada luego de un periodo razonable (no mayor a 12 meses) desde
implantadas las medidas. Se deben evaluar todas las medidas de tratamiento
implementadas, esta actividad estara a cargo del Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento en conjunto con los responsables de los procesos.

Se considerara que las medidas de tratamiento han sido efectivas con respecto
al riesgo, y que por lo tanto se cumplen los objetivos del proceso de gestion de
riesgos y la politica antisoborno cuando se cumplan los siguientes criterios:

e Se obtiene una valoracion de eficacia del control al menos de “alto”, es
decir un grado de proteccién “apropiado” o, se obtiene un aumento en la
valoracion de la eficacia del control y de su grado de proteccién.

e No se han identificado/detectado No Conformidades en cuyo analisis de
causas se identifiquen debilidades en el disefio o ejecucidn del control.

e No se han identificado/detectado Incumplimientos.

* No se ha presentado el riesgo evaluado.

e El nivel de riesgo residual actual se reduce, al menos, en un nivel (a modo
de ejemplo, si el riesgo residual actual es “alto”, se considera que la acciéon
implementada ha sido eficaz si al reevaluar el riesgo este se reduce, al
menos, a “Moderado”).

Este andlisis se realizara como parte de los procesos de seguimiento y medicion,
auditorias internas, con la revisidon periddica del andlisis y evaluacién de riesgos
y ante incumplimientos o modificaciones relevantes en el contexto de la
organizacion.

En caso de que las medidas de tratamiento se consideren que no mitigan el
riesgo de soborno, se deberd analizar las causas y plantear unas nuevas
guedando registrado en la Ficha de Control de Riesgos por parte del Equipo o
Encargada/o de la funcién de cumplimiento en conjunto con los responsables de
los Procesos.

Si a pesar de las acciones implementadas y los esfuerzos tomados para mitigar,
reducir o eliminar el riesgo de soborno por parte de los responsables de los
Procesos, no se reduce el riesgo al nivel aceptable de riesgo “bajo”, el Equipo o
Encargada/o de la funcién de cumplimiento evaltia la aceptacién del riesgo
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generado, para su posterior reporte a la Alta Direccidn en la reunién anual de
revision del sistema.

Evaluacion de la eficacia de las acciones de mejora — oportunidades

Para evaluar la eficacia de las acciones tomadas para aprovechar las
oportunidades identificadas en el SGA, se deben establecer objetivos o metas
gue se quieran lograr con la oportunidad; esto estara a cargo del Equipo o
Encargada/o de la funcién de cumplimiento, asistidos por los responsables de los
Procesos que se estimen oportunos.

Se considerara que las acciones han sido eficaces cuando se alcancen los
objetivos o metas planteados.

Las conclusiones obtenidas tras la evaluacién de la eficacia quedaran registradas
en el Listado de Oportunidades y Acciones.

Documentos de referencia

Todos los documentos necesarios para aplicar la presente metodologia se listan
a continuacion:

e Matriz de Identificacién y Evaluacion de Riesgos

e  Ficha de Control de Riesgos

e Listado de Oportunidades y Acciones.
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Anexo N° 3: Gestidon del Seguimiento y Medicion de los Procesos del SGA

Denominacidn Gestion del Seguimiento y Medicién de los Procesos del SGA
Responsable *5G
P Secretaria General *Equipo o Encargada/o de

del proceso .. .
P la funcién de cumplimiento

Objetivo

Base Legal NTP—150 37001:2017.

*Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento.
IR e *Unidades de Organizacion.

eInformacion documentada
de los procesos del SGA.
*Responsables y ejecutores de *Necesidades de medicion.

procesos.

¢Alta Direccion.
*Equipo o Encargada/o de

Gestionar el seguimiento y mediciéon de los procesos del Sistema de Gestion
la funcién de cumplimiento.
¢ Unidades de

Antisoborno.
n Organizacion.

Organizacion

Elaborar/Actualizar indicadores de

eInforme de no conformidades.
eRegistro de indicadores.

Secretaria | Equipo o Encargada/o de la

1 seguimiento antisoborno para los procesos L, o
General funcién de cumplimiento

del SGA.

2 Registrar los indicadores antisoborno. Secretaria | Equipo o Encargada/o de la

General funcién de cumplimiento
3 Ejecutar la medicidn y valoracién de los Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
indicadores antisoborno. General funcién de cumplimiento
. *% de Procesos del SGA que alcanzaron la meta de sus indicadores
Indicadores .
establecidos.

Registros elistado de indicadores.
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Anexo N° 4: Recursos Humanos

Denominacion Recursos Humanos

Responsable Oficina General de Recursos *OGRH
del proceso Humanos *SG

Gestionar las capacidades, actitudes y obligaciones que asume la Oficina General

Objetivo

de Recursos Humanos en relacién con el SGA.
*NTP ISO 37001:2017.

eDirectiva N° 007-2023-MIMP.

eDirectiva N° 004-2017-MIMP.

eDirectiva General N° 019-2016-MIMP.
eDirectiva General N° 013-2016-MIMP.
eDirectiva General N° 008-2015-MIMP.
eDirectiva General N° 006-2013-MIMP.
eResolucion Ministerial N° 248-2017-MIMP.
eLey N° 30057.

eDecreto Legislativo N° 276.

Base Legal

eDecreto Legislativo N° 728.
eDecreto Legislativo N° 1057.

eNecesidades formativas.
eIncorporacion de nuevo
personal.

*CAP Provisional o CPE.
eley 27815, Ley del Cddigo
de Etica de la Funcién
Publica.

eResolucion Ministerial N°
216-2018-MIMP, que
aprueba el Cédigo de Etica
del servidor y servidora del
MIMP.

eNormativa Antisoborno.
eCambios de funciones.

¢ Unidades de Organizacién.
*Equipo de cumplimiento.
eDirector/a de la OGRH.
eAlta Direccion.

Proveedores

eIncorporacion, cese o cambio en el
puesto de trabajo.
eServidoras/es civiles capacitados

en el SGA.

Unidad d
Actividad m.a f Cargo responsable
Organizacion

Salidas eServidoras/es civiles.

1 Identificar los requisitos minimos del Perfil | Unidades de Responsables de las
de Puesto de Trabajo (por puesto). Organizacién | Unidades de Organizacion
Validar los Perfiles de Puesto en base a OGRH / -

2 E lista de ODTH
estandares establecidos (por puesto). ODTH speclalista de

3 Ejeer(;l:,t:;el Reclutamiento y Seleccién del OGRH / OPTP Especialista de OPTP
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Incorporar  nuevo  personal, previa
evaluacion del nivel de riesgo del puesto

4 (BAJO o0 ALTO), y aplicar medidas de debida | OGRH / OPTP Especialista de OPTP
diligencia, conforme a lo establecido en la
tabla que forma parte del presente anexo.
Formar al personal en temas antisoborno
de induccié 1), debiend OGRH -
(proc.eso e induccidn gene'ra ), debiendo / Especialista de ODTH /
considerarse los temas descritos en la tabla ODTH/ .
5 , Equipo o Encargada/o de la
qgue forma parte del presente anexo. Y,| Secretaria ., o
. . . funcién de cumplimiento
completar el registro de asistencia a la General
induccion general.
6 Comunicar funciones y responsabilidades Unidades de Responsables de las
(proceso de induccidn especifica). Organizacién. | Unidades de organizacion
o ., OGRH / -
Identificar brechas de formacion en temas ODTH/ Especialista de ODTH /
7 antisoborno considerando el diagndstico de Secretaria Equipo o Encargada/o de la
necesidades de capacitacion. funcién de cumplimiento
General
o ., . . OGRH / -
Planificar la formacién, considerar acciones Especialista de ODTH /
S, . ODTH/ .
8 de capacitacidn antisoborno en el PDP Secretar(a Equipo o Encargada/o de la
correspondiente a cada ejercicio.? funcién de cumplimiento
General
Realizar el seguimiento del PDP en relacidn
. = o OGRH / -
con la ejecucidén de la capacitacién en temas ODTH/ Especialista de ODTH /
9 relacionados al antisoborno; debiendo Secretaria Equipo o Encargada/o de la
mantener los respectivos registros de General funcién de cumplimiento
asistencia a la capacitacion.
10 Actualizar la informacion en el Legajo OGRH / OPTP Especialista de OPTP
Personal.
Velar por el cumplimiento de la
presentacién de la Declaracion Jurada de
Intereses, anualmente y al cese (para
puestos de riesgo Alto); y la presentacion
anual de la Declaracién Jurada de o
11 | compromiso Antisoborno?(para puestos de | OGRH / OPTP Especialista de OPTP
riesgo Alto, Integrantes del Equipo de
Trabajo a cargo de la Funcién de
Cumplimiento y la Alta Direccidn). Todo ello,
forma parte de la actualizacion de la debida
diligencia.
Llevar a cabo la evaluacién de las acciones OGRH -
o . / Especialista de ODTH /
de capacitacion en temas antisoborno de ODTH/ .
12 . . . , Equipo o Encargada/o de la
conformidad con los lineamientos en| Secretaria . .
. o . funcién de cumplimiento
materia de capacitacién establecidos por General

3 Se debera tomar en cuenta las cuestiones descritas en el requisito 7.3 Toma de conciencia y formacion de la NTP-ISO 37001:2017.

4 En el caso de los servidores y funcionarios contratados por el MIMP previamente a la incorporacion de la Declaracién Jurada de
Compromiso Antisoborno, la OGRH/OTPT debera solicitar la presentacion de esta hasta los tres (3) meses siguientes a la aprobacion
de este documento.
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Servir (reaccién y aprendizaje) y emitir
informe respectivo.

Con relacion a la evaluacién de reaccién, de
obtener resultados negativos; analizar las
causas y evaluar los puntos a mejorar para
las siguientes acciones de capacitacion.

Con relacidn a la evaluacion de aprendizaje,
previo al dictado de Ila accién de
capacitacidn, requerir a los participantes el
llenado del formato de compromiso de
capacitacion, de obtener resultados
negativos, se analizan las causas y se toman
las acciones que correspondan (p.ej., asumir
el costo de la capacitacion, etc.).

*% formacion realizada en temas antisoborno.

Indicadores

*% de servidores/as civiles involucrados en casos antisoborno.

eFicha de Personal actualizada.
Registros eRegistro de Formacién (PDP).
eDeclaracion Jurada de Compromiso Antisoborno.
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Declaracion Jurada de Compromiso Antisoborno

Sefores Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables:

Yo , identificado(a) con
Documento Nacional de Identidad N° , con domicilio actual en
_ , Distrito de

, Provincia de , Departamento de

Declaro bajo expreso juramento:

1. Haber tomado conocimiento de la Politica Antisoborno del MIMP, y haber sido
informado sobre como acceder a la misma a través del portal web del MIMP.

2. Conocer los procedimientos y diversos controles del Sistema de Gestidon Antisoborno.

3. Rechazar todo tipo de acto de soborno, comprometiéndome a ejercer mis funciones, en
todo momento, durante mi permanencia laboral en el MIMP, con probidad, integridad y
transparencia.

4. Cumplir con todos los lineamientos de la Politica Antisoborno, comprometiéndome a no
incurrir en ningun tipo de acto de soborno o de corrupcidn, en cualquiera de sus formas.
5. No haber sido sancionado(a), administrativa o penalmente, por acto de corrupcion en la
Administracién Publica.

6. Evitar, prevenir y/o enfrentar la comision de algin acto de soborno del que tome
conocimiento, de manera directa o indirecta, dando cuenta inmediata, a través de los
canales de denuncias dispuestos por el MIMP.

7. Contribuir a la mejora permanente del Sistema de Gestién Antisoborno, proponiendo la
optimizacion de la Politica Antisoborno, sus lineamientos, procedimientos o indicadores,
cuyas deficiencias haya advertido o tomado conocimiento, de manera directa o indirecta.
8. Impulsar la mejora de los instrumentos operativos y de gestidn, vinculados al ambito de
mis funciones, que permitan hacer mas eficiente, en mi entorno laboral, los procedimientos
y ejecucion de los controles del Sistema de Gestion Antisoborno.

9. Conocer las implicancias y eventuales consecuencias de incumplir lo regulado en la
Politica Antisoborno y del Sistema de Gestién Antisoborno.

10. Conocer que la entidad se compromete a proteger mi integridad, sin represalias,
cuando proporcione informacién sobre probables actos o situaciones de soborno.

Asimismo, declaro bajo juramento que, toda la informacién indicada en esta declaracion
es veraz y responde a la verdad de los hechos y que, si lo declarado es falso, si lo
declarado es falso, quedo sujeto a las sanciones administrativas previstas en la legislacion
vigente sobre la materia, seglin corresponda, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o
penal a que hubiere lugar.

De conformidad con lo antes declarado, suscribo la presente.

En ,alos dias del mes de de

Firma del declarante

Documento de Identidad N°:
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Tabla: Debida Diligencia, competencias minimas e induccion

Puestos de Riesgo BAJO: Aquel servidor
publico que se encuentra fuera del alcance
de lo dispuesto en el Decreto de Urgencia
N° 020-2019 Decreto de Urgencia que
establece la Obligatoriedad de |Ia
presentacion de la Declaracién Jurada de
Intereses en el sector publico.

La OPTP debera requerir que todo postulante presente la siguiente documentacion:

- Curriculo vitae debidamente documentado y en copia fedateada.

- Carta de Presentacion del Postulante.

- Declaracion Jurada de Deudores Alimentarios Morosos.

- Declaracién Jurada no haber sido Sentenciado por hechos de Violencia Familiar y/o
Sexual.

Asimismo, para todo nuevo ingresante o reingresante, independientemente de la
modalidad de contratacién, la OTPT deberad realizar las siguientes acciones:

- Laverificacidn de que el personal no se encuentre inscrito en el Registro de Deudores
Alimentarios Morosos - REDAM.

- Laverificacidn de que el personal no se encuentre inscrito en el Registro Nacional de
Sanciones contra Servidores Civiles - RNSSC.

- La consulta en Linea MIMP de Antecedente Policial.

- La consulta en Linea MIMP de Antecedentes Penales.

- Requerir la presentacion de la Declaracién Jurada de Compromiso Antisoborno.

- La verificacién en el sistema del Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales a cargo de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU si es que personal registra el grado académico presentado.
Cuando se trate de titulos técnicos estos estan sujetos a la verificacion posterior
inmediata en la entidad educativa superior que corresponda.

Puestos de Riesgo ALTO: Aquel servidor o
funcionario publico que se encuentra en el
marco del alcance de lo dispuesto en el
Decreto de Urgencia N° 020-2019 Decreto
de Urgencia que  establece la
Obligatoriedad de la presentacion de la
Declaraciédn Jurada de Intereses en el
sector publico.

- Los requisitos anteriores, mas:
- Requerir la presentacion de la Declaracién Jurada de Intereses.

¢ Induccién de la Politica Antisoborno del
MIMP.

¢ Induccién del Cédigo de Etica del
Funcionario Publico.

® Induccién y entrega (copia impresa o
digital) del Cédigo de Etica del Servidor y
Servidora del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables.

¢ Induccion del Reglamento Interno de
Trabajo del MIMP.

¢ Induccién general en el SGA, la cual debera
incluir:

- El Sistema de Gestidon Antisoborno del
MIMP, basado en la norma ISO 37001.

- Definicién del riesgo de soborno.

- Cdémo reconocery responder a solicitudes
u ofertas de sobornos.

- Su contribucidon a la eficacia del SGA,
incluyendo los beneficios de un
comportamiento Antisoborno 'y de
informar de las sospechas de soborno.

- Las implicaciones y consecuencias
potenciales de no cumplir con los
requisitos del SGA (PAD).

Cémo y a quién pueden reportar cualquier
preocupacion o sospecha - canal de
denuncias.

Rev. 01
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REGISTRO DE FORMACION

Materia impartida Duracion
Capacitador/a Fecha
Participantes
Organo /
N° Nombre y apellidos DNI Unidad Firma* Evaluacion**
organica

Observaciones:

Firma del Equipo o Encargada/o de la funcién de

cumplimiento

**Firma del Director/a que recibe la
formacion

El Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento guardard la evidencia de la asistencia y evaluacion
de las/los participantes a la accion formativa realizada.
*Para el caso de acciones de formacidn virtual la firma es opcional.

**Solo en aquellos casos en los que la accion de formacion esté dirigida exclusivamente a una sola unidad
de organizacion.
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Anexo N° 5: Gestion de la Comunicacion del SGA

Denominacion

Responsable

Gestion de la Comunicacién del SGA

Secretaria General

del proceso

Objetivo

Base Legal

Proveedores

Salidas

relativas al funcionamiento del SGA.

Definir los canales de comunicacidn internos y externos establecidos por el MIMP
y mantener informadas a las partes interesadas acerca de los asuntos y decisiones

*SG

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento
*Oficina de Comunicacién

*NTP —1SO 37001:2017.

*Equipo o Encargada/o de la funcion
de cumplimiento.
*Responsable de
Comunicaciones.
eServidoras/es civiles del MIMP.

la Oficina de

eInformacion del SGA transmitida.
*Plan de comunicacion del SGA.

Unidad de

. .z

Organizacion

e|nformacion documentada
del SGA.

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento.
eServidoras/es civiles.

Cargo responsable

1 Identificar las necesidades de comunicacién | Secretaria Equipo o Encargada/o de la
del SGA. General funcién de cumplimiento
S tari .
C;e:r:zr:\?? Equipo o Encargada/o de la
2 Elaborar el Plan de comunicacion del SGA. . funcion de cumplimiento /
Oficina de .
., Servidor/a de OC
Comunicacion
Secretaria
. . . Equipo o Encargada/o de la
Ejecutar y realizar el seguimiento del Plan General / . p 8 . /
3 L . funcion de cumplimiento /
de comunicacién del SGA. Oficina de .
L, Servidor/a de OC
Comunicacion
a Controlar la ejecucion del Plan de Secretaria Equipo o Encargada/o de la
comunicacion del SGA. General funcién de cumplimiento
Secretaria
, - Equi E
5 Realizar la medicién de los objetivos del General / fjgl?gnodenfjrrfaﬁ;/iz:tili
Plan de comunicacion del SGA. Oficina de P

Comunicacién

Servidor/a de OC

Indicadores

Registros

Gestion Antisoborno.

*% de cumplimiento de los objetivos del Plan de comunicacion del Sistema de

eRegistro de planificacién de la comunicacién del SGA.
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x

Gestion de la Comunicacion del 5GA

x

Equipo o Encargadafo de la funcion de

cumplimiento

Iderfficar
necesidades

Controlar
ejecucian del

Plan

]

Equipo o Encargadafo de la funcion de

cumplimiento f Especialista de la OC

Elaborar Flan

de
Comunicacian

Ejecutary
realizar
sequimiento

Fealizar
medician
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REGISTRO DE PLANIFICACION DE LA COMUNICACION DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

Fecha de actualizacién

" . . Canal/es de Cuando comunicar L. Estado
Titulo del contenido a Objetivo de la Responsables de . / L. . Informacion . Fecha de .
. . .., Destinarios comunicacion (fecha propuesta de Idioma/s . (Ejecutado / No . Observaciones
comunicar comunicacion la comunicacién " . complementaria X realizacion
utilizados realizacién) ejecutado)
Rev. 00
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Anexo N° 6: Informacion Documentada del SGA

Denominacion Informacién Documentada del SGA

*SG

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento
*OACGD

*OGTI

Gestionar la elaboracion, emisidn, revisién, aprobacion, distribucidn, control,
modificaciéon y mantenimiento actualizado, de toda la informaciéon documentada
del Sistema de Gestién Antisoborno, incluidos los documentos de origen externo
pertinentes.

*NTP —1SO 37001:2017.
eDirectiva N° 001-2023-MIMP.
eDecreto Supremo N° 008-92-JUS.
eDirectiva N° 395-2023-MIMP.
*Equipo o Encargada/o de la

Responsable

Secretaria General
del proceso

Objetivo

Base Legal

funcién de cumplimiento. eInformacién no

documentada.
e|nformacion externa.

ITL o1 -C Il *Alta Direccion.
eUnidades de organizacion del
MIMP.
eFicha de control de informacion.
de

*Equipo o Encargada/o de

elLista de control informacion la funcién de cumplimiento.

Salidas

interna externa. eServidoras/es civiles.

eInformacion documentada. eAlta Direccidn.
Unidad de
Actividad .. Cargo responsable
Organizacion

Elaborar y codificar la informacion Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
documentada® del SGA.® General funcién de cumplimiento

Revisar la informacion documentada del
SGA.

2 ¢éLa informacién requiere modificaciéon?
Sl, ir a la actividad 3.

No, pasar a la actividad 5.

Modificar o actualizar la informacion

3 documentada del SGA.

Ir a la actividad 2.

Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
General funcién de cumplimiento

Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
General funcién de cumplimiento

Secretaria | Equipo o Encargada/o de la

4 Aprobar la informacion documentada. ., -
General funcién de cumplimiento

5 La informacién documentada comprende lo requerido por la NTP - 1SO 37001: 2017 y todos aquellos documentos que sean
necesarios por el MIMP, a fin de asegurar la eficacia del SGA.

6 La identificacion y registro de los documentos se lleva a cabo de acuerdo al numeral 7.1.4 de la Directiva N2 001-2023-MIMP
“Gestion de proyectos normativos en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables”; o de la normativa vigente respectiva del
MIMP; asimismo los formatos no se codifican, pues se identifican de acuerdo a un nombre, de manera que no existiran dos formatos
con el mismo nombre. Las modificaciones y el estado de versién de los formatos son los del documento al que se encuentran
asociados.
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Distribuir y subir al INTRANET de la Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
> institucién la informaciéon documentada General / funcién de cumplimiento /
) OGTI Especialista de OGTI
6 Registrar la informacion documentada del Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
SGA (Internay externa). General funcién de cumplimiento

Secretaria | Equipo o Encargada/o de la

2 Proteger documentacién en archivos General / funcién de cumplimiento /
digitales. OGTI/ Especialista de OGTI /
OACGD Especialista de OACGD

. *% de No Conformidades por incumplimiento al proceso de informacién
Indicadores
documentada.

e Lista Maestra de Documentos Internos.
Registros e Lista Maestra de Documentos Externos.
e Ficha de Control de Informacion Documentada.
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Flujo del Proceso Informaciéon Documentada del Sistema de Gestion Antisoborno

Informacién Documentada del SGA

Equipo o Encargada/o de la funcién de

cumplimiento

Elaborary
codificar
informacién

Revisar
informacion del
SGA

iSe requiere modificacion?

».
>

SI

Modificar y/o

actualizar

NO

Aprobar
informacion

Registrar

informacion

Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento /

Especialista de OGTI

Distribuir y

subir a
INTRANET

Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento /

Especialista de OGTI / Especialista de OA

Proteger

informacién
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LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS INTERNOS

Fecha de actualizacion
o . . .y Tipo de informacion .,
N Proceso Nombre del documento Codigo Version Fecha de aprobacion
documentada
Rev. 00
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LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS EXTERNOS

Fecha de actualizacion

No

Nombre del documento

Fecha de publicacién

Entidad que expide el documento

Rev. 00
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FICHA DE CONTROL DE INFORMACION DOCUMENTADA

Fecha de
Proceso ..
actualizacién
Forma de Observaciones
Nombre del . ~ . . Tiempo de Medio de Disposicion Medio de L,
Origen | Ao (Siaplica) almacenamiento P .. .. p. ., Responsable | (Distribucion,
documento conservacion | proteccion final recuperacion
Digital Fisico acceso y/o uso)
Rev. 00
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Anexo N° 7: Planificacién y Control Operacional

Denominacion

Planificacién y Control Operacional

Responsable

Secretaria General
del proceso

*SG

Objetivo
evaluar la eficacia de estas acciones.

Planificar las acciones (controles) para tratar los riesgos identificados, a fin de
integrar e implementarlas en los procesos del Sistema de Gestiéon Antisoborno y

Base Legal *NTP —ISO 37001:2017.

*Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento.

¢Alta Direccion.

*Organos y unidades organicas.

Proveedores

*Procesos de la entidad.
eEvaluacion de riesgos.

eControles implementados.

Salidas .
eRegistro de controles.

eServidoras/es civiles.

- Unidad de
Actividad .., Cargo responsable
Organizacion
Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
N General funcion de cumplimiento
1 Disefar y elaborar controles. . / P /
Unidades de Responsables de las
organizacion | Unidades de organizacion
Gestionar la revisién y aprobacidon de los
controles. Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
2 General / funcion de cumplimiento /
¢éLos controles son aprobados? Unidades de Responsables de las
Si, continuar en la siguiente actividad. organizacién | Unidades de organizacién
No, ir a la actividad 1.
Elaborar el plan de control de riesgos, el cual , .
. p, . 8 Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
3 se registrard en la Ficha de Control de ., L
. o General funcién de cumplimiento
Riesgos que forma para del anexo N°3.
Elaborar/Actualizar el registro de controles, , .
/ . . .g . .. Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
4 en la Matriz de Identificaciéon y Evaluacion ., .
. o General funcién de cumplimiento
de Riesgos que forma para del anexo N°3.
5 Comunicar y difundir los controles Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
establecidos. General funcién de cumplimiento
6 Realizar la revisién y modificacidon de Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
controles. General funcién de cumplimiento
2 Supervisar la Debida Diligencia en la Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
aplicacién de controles. General funcién de cumplimiento
8 Tomar acciones ante conflictos en la Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
aplicacién de los controles. General funcién de cumplimiento
9 Realizar el seguimiento y la medicién del Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
proceso. General funcién de cumplimiento

Indicadores *No Aplica.

eFicha de Control de Riesgos.

Registros

eMarices de ldentificacién y Evaluacion de Riesgos.
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Anexo N° 8: Control No Financiero

Denominacion Control No Financiero

Responsable ,
P Secretaria General *SG
del proceso

Establecer el sistema de controles no financieros para ayudar a garantizar que

Objetivo las politicas y los procesos antisoborno se estén aplicando de acuerdo con lo
previsto.

*NTP —1SO 37001:2017.

eResolucion Ministerial N° 169-2018-MIMP.

Base Legal

*Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento.
¢Alta Direccion.

eUnidades de organizacion.

*Procesos del MIMP.
*Procesos del SGA.
eInformes.

Proveedores

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento.
eAlta Direccion.
eServidoras/es civiles.

Unidad d
Actividad m? f Cargo responsable
Organizacion

eControles establecidos.

eRegistro es controles.

Establecer los controles no financieros’ que
deberdn aplicarse en el MIMP para asegurar Equipo o Encargada/o de la
1 que los aspectos relativos a las| Secretaria funcion de cumplimiento /
contrataciones y otros aspectos no General Responsables de las
financieros se gestionen de forma Unidades de organizacidn
apropiada®.
Secretaria | Equipo o Encargada/o de la
’ Implementar y aplicar controles para los| General/ funcién de cumplimiento /
procesos no financieros del SGA. Unidades de Responsables de las
organizacion | Unidades de organizacién
. . Secretaria
Supervisar los controles implementados, .
. o o General/ | Equipo o Encargada/o de la
3 mediante la realizacion de auditorias . . -
. . Unidades de | funcién de cumplimiento
internas o revisiones del SGA. N
organizacion

Indicadores *No Aplica.

Registros * Registros generados por la aplicacion de los controles no financieros.

7 Ver tabla que forma parte del presente anexo.

8 A todas las medidas y controles ya presentes en el SGA se agregan los establecidos en la tabla que forma
parte del presente anexo como medidas adicionales para evitar, detectar o gestionar los riesgos de
soborno en los procesos no financieros, que resulten adecuados.
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Contral No Financiero

Responsables de los drganos o unidades organica

Equipo o Encargada/o de la funcion de cumplimiento /

Establecer los
controles no
financieros

Implementar y
aplicar controles
para los procesos
no financieros del

SGA,

Equipo o Encargada/o de la funcion de cumplimiento

b 4

supervisar los
controles

]

J

O
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Tabla de controles

Controles
Financieros

Los controles financieros aplicables al MIMP se describen en
documento denominado Cuadro de Controles Financieros el
mismo que forma parte de los registros del Anexo N° 9.

Controles no
Financieros

Los controles no financieros aplicados para el MIMP son:

1. Debida diligencia en la contratacién de proveedores.

2. Evaluar la necesidad y la legitimidad de los servicios a ser
suministrado por los proveedores.

3. Evaluar si lo servicios fueron
correctamente.

4. Evaluar o Verificar que el pago realizado al proveedor sea
razonable y proporcional a su servicio.

5. Requerir al menos dos (2) personas para evaluar las
ofertas y aprobar la adjudicacién de un contrato.

6. Adjudicar contratos, siempre que sea posible evaluar si el
proceso es justo competitivo y transparente.

7. Establecer un nivel superior de supervisidn en la gestion
de las operaciones con alto riesgo de soborno.

8. Proteger la integridad de las ofertas y otra informacion
sensible a los precios, limitando el acceso a las personas
apropiadas.

llevados a cabo

Compromisos
antisoborno

El MIMP, tiene establecidos sus compromisos antisoborno,
como, por ejemplo:
- Politica Antisoborno.
- Clausula anticorrupcion en los contratos, drdenes de
compra o servicio.
- Establecimiento de los Objetivos antisoborno.

Obsequios y
beneficios similares

La Organizacién establece mediante su Cédigo de Etica de la
Funcién Publica, asi como mediante las normas vigentes, que
las/los servidores/es civiles del MIMP, no pueden aceptar
ningun tipo de obsequio o cualquier otro beneficio.

Insuficiencia de
controles contra el
soborno

Encontrandose establecido en el proceso de Control de
Proveedores (Anexo N° 10).
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Aumento de las
precauciones

La Organizacion debe implementar procedimientos que:

e Faciliten a las personas reportar el intento, sospecha o
comision de un acto de soborno o cualquier
incumplimiento del sistema a la funcién de cumplimiento
antisoborno o la persona adecuada.

e Asegurar la confidencialidad para proteger la identidad del
denunciante y demas personas involucradas.

e Permitir la denuncia anénima.

e Prohibir represalias contra el denunciante.

e Proporcionar consejo al denunciante sobre cémo actuar en
caso de enfrentarse a un asunto que implique soborno.

e Animar al personal a que use los procedimientos de
reporte.

La Organizacion debe asegurarse de que las/los servidoras/es
civiles conocen los mecanismos de denuncia, saben cémo
usarlos y conocen sus derechos y protecciones.

Investigacion y
tratamiento de
soborno

Para la investigacion y tratamiento del soborno se tomara en
cuenta el proceso Investigacion (Anexo N° 13).

73



Lo , | Ministerio
PERU | de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

Anexo N° 9: Control Financiero

Denominacion Control Financiero

¢Oficina de Contabilidad
*OGA

*SG

eUnidades de organizacién
del MIMP

Evaluar las acciones de deteccidn de irregularidades reportadas durante la ejecucion
de los procesos de gestidn financieros de ingresos y gastos vigentes en el MIMP, para
contribuir a la prevencion, deteccién y gestién de riesgos antisoborno de manera
temprana.

eNTP—1S0 37001:2017.

eDecreto Legislativo N° 1438.

eDirectiva N° 001-2007-EF.77/15.

Base Legal eDirectiva N° 007-2017-MIMP, y sus modificatorias.

eDirectiva General N° 020-2016-MIMP, y sus modificatorias.

eDirectiva N° 001-2018-MIMP/OGA, y sus modificatorias.

eLey N° 30225, y su reglamento.

* Equipo o Encargada/o de la funcién

Responsable

Secretaria General
del proceso

Objetivo

de cumplimiento.
*Oficina de Contabilidad.
T [0 s *Oficina de Abastecimientoy Entradas

eDocumentos de
naturaleza econdmica de
los Unidades de

Servicios. e
organizacion.

¢Oficina de Tesoreria.
eUnidades de organizacion.

eServidoras/es civiles.
¢ Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento.

eInforme de Monitoreo y
Seguimiento de medidas preventivas
de deteccion de irregularidades.

Actividad CIEEEIC Cargo responsable

Organizacion

Investigar  posibles irregularidades en
relacion con transacciones financieras de
ingresos y gastos, de acuerdo con lo descrito
en el documento denominado Cuadro de

1 Controles Financieros. Oficina de Especialista de OC

¢Se ha identificado alguna posible Contabilidad
irregularidad?

Sl, reportar a OGA y pasar a la actividad 2.
NO, FIN.

Evaluar si las irregularidades pueden ser
subsanadas.

¢Las irregularidades pueden ser subsanadas?

2 - OGA Especialista de la OGA
Sl, pasar a la siguiente.

NO, reportar al Equipo o encargada/o de la
funcién de cumplimiento y pasar a la
actividad 4.
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Aplicar medidas y realizar el seguimiento.

3 OGA Especialista de la OGA
FIN.
. o . , Equi E |
Controlar, realizar el seguimiento y revisar.® Secretaria qU|p? ° ncargaqa/‘o de la
4 funcion de cumplimiento /

General / OGA

Especialista de la OGA

[1Y: [To=1: [s .- *% de denuncias de soborno en relacién con operaciones financieras.

eInforme de Revisidn por la Funcidon de Cumplimiento.
eCuadro de controles financieros.

Registros

° De forma semestral se deben revisar, por parte del Equipo o Encargada/o de la funcién de cumplimiento, todos aquellos

movimientos financieros que superen las ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias.
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CUADRO DE CONTROLES FINANCIEROS

Transaccion

Normativa aplicable

Controles establecidos

Fecha de
actualizacion:

Actualizado por:
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Anexo N° 10: Control de Proveedores

Denominacion Control de Proveedores

*SG

*OAS

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento

Responsable

Secretaria General
del proceso

Objetivo Establecer los controles y el nivel de riesgo relacionado a los proveedores.

eNTP —1S0 37001:2017.
Base Legal eLey General de Contrataciones Publicas.
eDecreto Legislativo N° 1352.

eDocumento que da inicio a la
operacién, proyecto, actividad
o relacion.

eOrdenes de compray
servicio.

eContratos.

eProveedores.
ITT s [0 s *Oficina General de Administracion. Entradas
eServidoras/es civiles del MIMP.

¢Alta Direccion.

*Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento.
eUnidades de organizacion del
MIMP.

Organizacion

Determinar las medidas de debida diligencia
a aplicar en la contratacién de proveedores
1 y los niveles de riesgos asociados a estos, en
el Registro Debida Diligencia de
Proveedores.

eEvaluacion de los riegos inherentes
Salidas a Proveedores.
elista de proveedores.

Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento /
Especialista de OAS

Secretaria
General / OAS

Evaluar y registrar el nivel de riesgo de un
2 nuevo proveedor en el Registro de Control
de Proveedores™.

Secretaria

E iali A
General / OAS specialista de OAS

Aplicar las medidas de debida diligencia de
proveedor en funcién del riesgo evaluado.

éSe detectan irregularidades o Secretaria Equipo o Encargada/o de la
3 inconsistencias en la informacidn verificada | General / OAS / funcion de cumplimiento /
del proveedor? OAS Especialista de OAS

Sl, abstener de iniciar la relacion.
NO, ir a la actividad 4.

Realizar la contratacién del proveedor (para
lo cual se debe verificar la inclusion de la Secretaria

4 , ) ., Especialista de OAS

Clausula Anticorrupcién en los contratos, General

ordenes de compra u érdenes de servicio).

Secretaria
Para proveedores cuyo monto de .
. . General / Equipo o Encargada/o de la
5 contratacion es menor o igual a ocho (8) UIT . ., L
Unidades de funcién de cumplimiento

y/o Locadores de Servicios: Comunicar la

organizacién

10 para todos aquellos proveedores con un nivel de riesgo mayor que bajo se debe desarrollar actividades de toma
de conciencia y formacidn que contemplen los puntos definidos en el numeral 7.3 de la NTP ISO 37001:2017; y que,
para su ejecucion se pondra a disposicion de los proveedores los materiales de formacién de la entidad en materia
de antisoborno.
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Politica Antisoborno del MIMP al
proveedor, debiendo conservarse evidencia
de la entrega realizada, sea por correo
electrénico u otro medio apropiado.
Continuar con la actividad 7.

Para proveedores cuyo monto de
contratacion es mayor a ocho (8) UIT:
Solicitar al proveedor completar la
Declaracién Jurada de Compromiso
Antisoborno y Anticorrupcidon?(que incluye
un cuestionario que permite conocer a la
entidad sobre la implementacion de
controles antisoborno por parte del
proveedor) la cual deberda ser suscrita
juntamente con el contrato®3. Continuar con
la actividad 6.

Revisar la  Declaracion Jurada de
Compromiso Antisoborno y Anticorrupcion
presentada por el proveedor e incluirlo en el
expediente de contratacion.

Registrar los resultados de la revisién en el
registro de Control de Proveedores, y Secretaria
cuando se determine la insuficiencia de| General / OAS
controles antisoborno, recomendar Ila
implementacién de estos al proveedor,
debiendo conservarse evidencia de la
recomendacion realizada, sea por correo
electrénico u otro medio apropiado.

Especialista de OAS

Identificar posibles irregularidades en
relacion con las operaciones con
proveedores.

éSe ha identificado alguna posible Secretaria
irregularidad? General / OAS
Sl, reportar a la OGA para que dar inicio al
procedimiento resolucién de contrato.
NO, FIN.

Especialista de OAS

Indicadores ® % de proveedores contratados bajo medidas de debida diligencia.

1 En el caso de proveedores contratados por el MIMP previamente a la aprobacién de este documento, la OAS debera comunicar
la Politica Antisoborno, accidn que se desarrollard dentro de los 3 meses siguientes a la aprobacién de este documento.

12 La referida Declaracién permitira conocer si el proveedor tiene controles implementados que ayuden a mitigar el nivel de riesgo
de soborno. Sin embargo, considerando los Principios que rigen las contrataciones del Estado (articulo 2 de la Ley de Contrataciones
del Estado establece que, la libertad de concurrencia debe promoverse evitando exigencias y formalidades costosas e innecesarias;
y, prohibe la adopcidn de practicas que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores; y articulo 49 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado establece que, la Entidad no puede imponer requisitos de calificacidn distintos a los sefialados en
el presente articulo y en los documentos estdndar aprobados por el OSCE); si el proveedor no tiene implementados los controles
contemplados en la Declaracidn, esto no se considerara como un limitante para la contratacion, no obstante, la OAS, recomendara
al proveedor implementar los mismos, registrando esta actividad en el documento denominado Control de Proveedores.

13 En el caso de proveedores contratados por el MIMP previamente a la aprobacion de este documento, la OAS debera solicitar al
proveedor que complete la Declaracién Jurada de Compromiso Antisoborno y Anticorrupcion, accién que se desarrollard dentro de
los 3 meses siguientes a la aprobacidn de este documento.
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*Registro de debida diligencia de proveedores.

eRegistro de control de proveedores.

eDeclaracion jurada de compromiso Antisoborno y Anticorrupcién (documento
interno de la OAS).

Registros
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REGISTRO DE DEBIDA DILIGENCIA DE PROVEEDORES

Fecha de actualizacion:

Actualizado por:

Nivel de Riesgo del Proveedor

Criterio

Medidas de Debida Diligencia

Rev. 00
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REGISTRO DE CONTROL DE PROVEEDORES

Periodo de evaluacion

espuestas: Evaluacion del riesgo del proveedor:
(*) R tas: Evaluacion del ri del d

-No responder afirmativamente NINGUNA pregunta genera un riesgo del proveedor “bajo”
-Responder afirmativamente UNA O DOS preguntas genera un riesgo del proveedor “alto”

Datos del proveedor

Evaluacion del riesgo del proveedor (*)

Tratamiento de la insuficiencia de controles:
“Declaracion Jurada de Compromiso Antisoborno
y Anticorrupcién”

Evaluador - OAS

Nombre de la

éSe trata de

Fecha de ¢El monto una . . . En caso de respuesta .
.. persona . " . ¢éSe evidencia la s Anotaciones
evaluacion Bien o dela contratacion Nivel de .. negativa, indicar fecha de
natural o o . . ” . TOTAL . suficiencia de "
p . N° RUC servicio a contratacion bajo la e riesgo del . recomendacion de Nombre Puesto
razoén social ) . SI controles? (Si no . L,
contratar arealizar es modalidad proveedor L implementacion de
de la persona L, aplica, indicar)
g >8 UIT? de Locacion controles
juridica ..
de Servicios?
Rev. 00
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Anexo N° 11: Control de Regalos, Atenciones y Beneficios Similares

Denominacion Control de Regalos, Atenciones y Beneficios Similares Similares

*SG
Responsable , *OGTI
ol Secretaria General «OGRH

*0C

Obietivo Prevenir la oferta, entrega o aceptacion de Control de Regalos, Atenciones y
] Beneficios Similares por parte de los miembros de MIMP.
eNTP —1SO 37001:2017.

elLey N° 27815.
Base Legal eDecreto Supremo N° 033-2005-PCM.
*Resolucion Ministerial N° 050-2009-PCM.
*Resolucion Ministerial N° 216-2018-MIMP.
cumplimiento.

M *Alta Direccion.

Unidad d
Actividad n|:s| E Cargo responsable
Organizacion

eInformacion
relacionada ala
entrega/ofrecimiento de
regalos, hospitalidad o
beneficios similares.
eEquipo o Encargada/o
de la funcion de

eServidoras/es civiles.
ePersonas usuarias.

*Organos y Unidades Orgénicas.
eAlta direccion.

Proveedores

eInformes de seguimiento.

Salidas *No conformidades identificadas.

Difundir las prohibiciones vigentes con relacién a la Secretar(a Equipo o Encargada/o de
aceptacion, suministro u oferta de Control de General/OGTI la funcion de
1 regalos, atenciones o beneficios similares por parte JOGRH / cumplimiento
de las/los servidoras/es civiles de acuerdo con la Oficina de /Especialista de OGTI /
Ley N° 27815, Ley del Cdigo de Etica de la Funcién ., Especialista de OGRH/
S Comunicacion .
Publica. Especialista de OC
Realizar el seguimiento respecto a Control de
regalos, atenciones o beneficios similares . Responsables de las
e e . . ) Unidades de .
2 | ¢Seidentificé algun tipo de irregularidad? o Unidades de
. o - organizacién o
Sl, ir a la siguiente actividad. organizacién
NO, FIN.
. . . . Responsables de las
Realizar la denuncia correspondiente. Unidades de .
3 ., Unidades de
FIN. organizacion N
organizacion

Indicadores *% de denuncias recibidas relativas a regalos, atenciones o beneficios similares

eRegistro de regalos, atenciones o beneficios similares
Registros eCorreos electronicos.
eInformes de aceptacién o denegacion.
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Flujo del Proceso de Control de Regalos, Atenciones y Beneficios Similares

ilares

imi

Control de Regalos, Hospitalidad y Beneficios S

Equipo o Encargada/o de la funcion de cumplimiento /Especialista de

OGTI / Especialista de OGRH/ Esp

Difundir las

prohibiciones
vigentes

Responsables de las unidades de

organizacion

Realizar el
seguimiento

Sl

¢Se identifico alguna
irregularidad?

Realizar la
denuncia
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Anexo N° 12: Gestion de Denuncias de Soborno

Denominacion Gestion de Denuncias de Soborno

*SG

*OGRH

¢ Equipo o Encargada/o de
la funcién de cumplimiento
Fomentar y facilitar que las personas reporten, de buena fe o sobre la base de una
creencia razonable, el intento de soborno, supuesto y real, o cualquier
incumplimiento o debilidad en el SGA al personal apropiado, garantizando el
anonimato del denunciante y evitando la filtracién de informacion.

*NTP —1SO 37001:2017.

eDecreto Legislativo 1327.

eDecreto Supremo 010-2017-JUS.

eley N° 27815.

eResoluciéon Ministerial N° 248-2017-MIMP.

eResolucion Ministerial N° 218-2024-MIMP que aprueba la Directiva N° 003-2024-
MIMP “Gestion de denuncias sobre presuntos actos de corrupcion y otorgamiento de
medidas de proteccion”

Responsable

Secretaria General
del proceso

Objetivo

Base Legal

eDenuncias reportadas.

eSolicitud de medidas de

proteccién.

salidas *Medidas de proteccidn al denunciante. eServidoras/es civiles.
eRegistro de denuncias. ePersonas usuarias.

Organizacion

Establecer los medios (multicanal) adecuados para las | Secretaria Servidor/a designado/a

eServidoras/es civiles del MIMP.

Proveedores )
ePersonas usuarias.

1 denuncias por soborno, identificarlas y agruparlas. General por la entidad
Recibir la comunicacién de incidencia o denuncia de
soborno, codificar, registrar y revisar los datos.
) ¢ Existen observaciones con respecto a la informacion Secretaria Servidor/a designado/a
presentada? General por la entidad
S|, ir a la actividad 3.
NO, ir a la actividad 5.
Solicitar subsanacién de informacion.
3 éLa informacién fue subsanada? Secretaria Servidor/a designado/a
S|, ir a la actividad 5. General por la entidad
NO, ir a la actividad 4.
Archivar solicitud. Secretaria Servidor/a designado/a
4 .
FIN. General por la entidad

Secretaria Servidor/a designado/a

5 | Evaluar el requerimiento de proteccion. .
9 P General por la entidad

o . -, . retari rvidor, ign
6 | Notificar medidas de proteccién al denunciante. Secretaria Servidor/a designado/a

General por la entidad
7 |Ejecutar las medidas de proteccion al denunciante. OGRH Especialista de OGRH
8 Derivar la denuncia a la Secretaria Técnica para la Secretaria Servidor/a designado/a
precalificacion. General por la entidad
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Equipo o Encargada/o de
la funcion de
cumplimiento

Verificar que el/la denunciante goza de las medidas Secretaria
de proteccién dispuestas. General

Indicadores *% de denuncias por soborno derivadas a la Secretaria Técnica.

e Registro de denuncia.
Registros ¢ Notificacion al denunciante.
e Registro de control de denuncias.
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Flujo del Proceso de Gestion de Denuncias de Soborno
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Werificar la
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Anexo N° 13: Investigacion

eSecretaria Técnica
eUnidades de
organizacion del MIMP
*SG

Denominacion Investigacion
*OGRH
«Organo Sancionador

Responsable .
P Secretaria General
del proceso
eOrgano Instructor

Garantizar la investigacidn y actuacion en el caso de denuncias relacionadas al

Objetivo soborno en el MIMP por parte de servidoras/es civiles, personas usuarias, socios

de negocio y ciudadanos, o cualquier parte interesada.

eNTP—1S0 37001:2017.

eLey N° 30057.

eDecreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el TUO de la Ley N° 27444,

eDecreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley N° 30057.

eDirectiva N° 02-2015-SERVIR-GPGGSC.

eResolucion Ministerial N° 218-2024-MIMP que aprueba la Directiva N° 003-2024-

MIMP ““Gestion de denuncias sobre presuntos actos de corrupcién y

otorgamiento de medidas de proteccidon”.
eServidoras/es civiles. u

. *Resolucion final del Procedimiento m

Salidas . . e

Administrativo Disciplinario.

ePersonas usuarias.
eSecretaria Técnica.
YNV [Tl *Secretaria General.
eOficina General de Recursos Humanos.
eResponsables de las Unidades de
Organizacion
Realizar la investigacidn preliminar.
1 ¢Se archiva la denuncia? Secretaria Secretaria/o Técnica/o
SI, FIN. Técnica

organizacion.
NO, continuar en la siguiente actividad.

Base Legal

eDenuncias reportadas
relativas a soborno.

eServidoras/es civiles.

Comunicar al denunciante y derivar el Informe de Secretaria . .
2 e . . Secretaria/o Técnica/o
precalificacion al Organo Instructor. Técnica
FASE INSTRUCTIVA: p . ..
_ e s - Organo Servidor/a civil del
3 | Recibir Informe de precalificacién y emitir acto de .
. - Instructor Organo Instructor
instauracion.
a Notificar la instauracién del PAD a el/la Organo Servidor/a civil del
denunciado/a. Instructor Organo Instructor
- ) Organo Servidor/a civil del
5 | Recibir el descargo de el/la denunciado/a. g P /
Instructor Organo Instructor
Analizar, indagar, emitir Informe del Organo
6 Instructor. Organo Servidor/a civil del
¢Corresponde una amonestacion escrita? Instructor Organo Instructor

Sl, derivar a OGRH e ir a la siguiente actividad.
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NO, derivar al Organo Sancionador eirala
actividad 8.

Oficializar la sancion dispuesta (amonestacion
escrita).

OGRH

Director/a de la OGRH

éEl denunciado interpone un recurso impugnatorio
dentro del plazo determinado?

Sl, ir a la actividad 12.

NO,

FIN.

OGRH

Director/a de la OGRH

FASE SANCIONADORA:
Recibir el Informe del Organo Instructor y notificar
a el/la denunciado/a.

Organo
Sancionador

Servidor/a civil del
Organo Sancionador

10

¢El/la denunciado/a solicita audiencia de informe
oral?

S|, Llevar a cabo la audiencia de informe oral.
NO, pasar a la siguiente actividad.

Organo
Sancionador

Servidor/a civil del
Organo Sancionador

11

Emitir la resolucidn final del PAD, oficializar la
sancion e ir a la actividad 14.

Organo
Sancionador

Servidor/a civil del
Organo Sancionador

12

¢El denunciado interpone un recurso impugnatorio
dentro del plazo determinado?

Sl, ir a la siguiente actividad.

NO, comunicar al Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento.

FIN.

Organo
Sancionador

Servidor/a civil del
Organo Sancionador

13

MEDIOS IMPUGNATORIOS

Recibir los medios impugnatorios.

éEs una reconsideracién?

SlI, emitir resolucion que resuelve el recurso de
reconsideracién y comunicar Equipo o Encargada/o
de la funcién de cumplimiento e ir a la actividad 14.
NO, continuar con la siguiente actividad.

Organo
Sancionador

Servidor/a civil del
Organo Sancionador

14

éLa sancion corresponde a una amonestacion
escrita?

SI, emitir resolucién que resuelve el recurso de
apelacidn, comunicar Equipo o Encargada/o de la
funcién de cumplimiento e ir a la siguiente
actividad.

NO, derivar al Tribunal del Servicio Civil y
comunicar Equipo o Encargada/o de la funcién de
cumplimiento.

FIN.

OGRH

Director/a de la OGRH

15

Actualizar el legajo de el/la servidor/a civil.
FIN.

OGRH /
OPTP

Especialista de OPTP

Indicadores

oo

*% de denuncias de soborno con resolucién final.

*% de denuncias de soborno con una sancién impuesta.

e Registro de denuncia.

Registros e Informe de precalificacion.

e Notificacion al denunciado.
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e Informe del érgano instructor.
e Notificacidon que impone sancién o determina el archivamiento.
e Registro de control de denuncias.
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Flujo del Proceso de Investigacion
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REGISTRO DE CONTROL DE DENUNCIAS

Fecha de
actualizacién
Estado actual

Tipo de Datos del denunciante Priescel empre.sa (:" asoldesey Fecha en ( i

N° de Fecha de s . persona juridica) Medida de dela . .
N . Canal de Lo la que se N involucradas descartada, en Responsable de Acciones .
denuncia ingreso de N proteccion denunciay N L Observaciones

P q (Interno o Nombres y Razén Representante detectan enla proceso de la investigacién tomadas

i) ! DNI Correo Teléfono o RUC adoptada los hechos de los hechos o : s i s

apellidos Social Legal denunciados el !

Rev. 00
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Anexo N° 14: Control de no Conformidades y Acciones Correctivas

Denominacidn Control de no Conformidades y Acciones Correctivas

*SG

eEquipo o Encargada/o de
la funcién de
cumplimiento

Gestionar adecuadamente las no conformidades detectadas, evaluar la necesidad
de implementar acciones y revisar la eficacia de estas.

Responsable

Secretaria General
del proceso

Objetivo

Base Legal eNTP —1SO 37001:2017

eldentificacion de no
conformidades o
incumplimientos.

eAlta Direccion.

eEquipo o Encargada/o de
la funcién de
cumplimiento.

eUnidades de
Organizacién del MIMP

Organizacion

eUnidades de organizacién del MIMP.

Proveedores . o
eServidoras/es civiles.

eInforme con andlisis de la no
conformidad detectada.
eEmprendimiento de acciones
correctivas (cuando sea necesario).

CENGES

Identificar las no conformidades 0| Secretaria Equipo o Enc.a'rgada/o de
1 . - la funcion de
incumplimientos. General o
cumplimiento
Investigar el origen de la no conformidad o| Secretaria Equipo o Enc.a'rgada/o de
2 . - la funcion de
incumplimiento. General o
cumplimiento
. . Unidades de Responsables de las
3 Implementar acciones correctivas. - . o
organizacién | unidades de organizacion
Efectuar el seguimiento de las acciones| Secretaria Equipo o Enc.a,rgada/o de
4 . la funcién de
implementadas. General .
cumplimiento
Verificar la eficacia de las acciones correctivas.
¢Han sido eficaces las acciones planteadas? Secretaria Equipo o Enc.a,rgada/o de
5 la funcién de
SI, FIN. General .
. . cumplimiento
NO, ir a la actividad 3.

Registros eInforme de no conformidad y accidn correctiva.

Indicadores *% de acciones correctivas implementadas.
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Flujo del Proceso para el Control de no Conformidades y Acciones Correctivas
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INFORME DE NO CONFORMIDAD Y ACCION CORRECTIVA

N° NCAC:

Fecha:

Registrada por:
(Funcién / Nombre)

Area o proceso:
(donde se generd la No
Conformidad)

Clasificacion de la no conformidad

Incumplimiento de requisito
legal u otro

Tratamiento de riesgos

Seguimiento y medicion de
los procesos

Auditoria Interna / Externa

Otro origen
especificar

Descripcion de la no conformidad

Acciones inmediatas o correcciones

Analisis de causas de la no conformidad

1. ¢Porqué?

2. ¢Por qué?

3. ¢Porqué?

4. ¢Porqué?

5. ¢éPor qué?

Personas que participan
analisis de causas:

del

Nombre

Cargo

96




sca

%

> Ministerio

@ PERU de la Mujery

Poblaciones Vulnerables

Acciones correctivas

Descripcion de las acciones

Responsable de la
implementacion

Fecha

Implementado

Sl

NO

Verificacion de la implementacion de las acciones correctivas

Evidencias de la implementacién

Evaluacion de la eficacia

Cierre de la no conformidad

Eficacia verificada y aprobada: ()sl

( )NO

Responsable/s del cierre

Puesto

Fecha

Firma

Rev. 00
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Anexo N° 15: Auditorias Internas

Denominacion Auditorias Internas

*SG
Responsable , -Equ.o, o Encargada/o de
Secretaria General la funcién de
del proceso L
cumplimiento.
eEquipo auditor

Gestionar un plan de auditorias internas a intervalos planificados, para

proporcionar informacion acerca de la conformidad del SGA con los requisitos

propios de la entidad y de la NTP — ISO 37001:2017, implementdndose y
eUnidades de

manteniéndose eficazmente.
n organizacion del MIMP.

ganizacio

Planificar las auditorias internas, las cuales se .
o o , Equipo o Encargada/o de

realizaran al menos una vez al afio a cada uno | Secretaria .,

1 la funcion de

de los procesos que se encuentren dentro del General cumplimiento

Alcance del SGA. P

Determinar la forma a través de la cual se van

a realizar las auditorias internas (Por| Secretaria

Objetivo

Base Legal *NTP —1SO 37001:2017.

eldentificacion de los
requisitos que han de
cumplir los auditores.
*Plan de auditorias.
eldentificacion del alcance
de la auditoria.
eDocumentacion del SGA
a revisar en la auditoria.
eAlta Direccion.

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de
cumplimiento.

eAlta Direccion.

eEquipo de cumplimiento.
eEquipo auditor.
eResponsables y ejecutores de
procesos.

Proveedores

eInforme con los resultados de la
Salidas auditoria realizada.
e|nforme de no conformidades.

Equipo o Encargada/o de

2 . - la funcién de
servidoras/es civiles y/o por una persona General o
s L cumplimiento
natural y/o persona juridica'?).
Equipo o Encargada/o de
3 Preparar la ejecucion de las auditorias Secretaria la funcién de
internas. General cumplimiento/ Equipo
auditor
Equipo o Encargada/o de
~ . e Secretaria la funcion de
4 Acompafiar/Ejecutar las auditorias internas. . .
General cumplimiento/ Equipo
auditor

4 Los auditores internos (Servidoras/es civiles del MIMP y/o locadores de servicios) deben cumplir como minimo con los siguientes
requisitos: 1) Capacitacion: Contar con un curso en la Norma ISO 37001 y ser acreditado como auditor interno 1SO 37001; 2)
Experiencia: Contar por lo menos con seis (6) meses trabajando en el MIMP; y 3) Ser independiente del drea auditada, no pudiendo
auditar procesos de los que forma parte. En el caso de una entidad externa, debe cumplir con el requisito 1 y adicional a ello debe
contar con un minimo de tres (3) auditorias en la NTP — 1SO 37001:2017.
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5 Elaborar el informe de auditorias internas. - Equipo auditor

Para el caso de no conformidades, elaborar
informe de no conformidades y acciones
correctivas, de acuerdo con lo descrito en el
Anexo N° 14.

Para el caso de observaciones, identificar a
estas mediante el Cédigo: OB-YY-AA.

OB: observacion

YY: nimero secuencial comenzando por 01
cada afio.

AA: dos ultimos digitos del afio en curso.

Y, registrarla en el informe de no
conformidades y acciones correctivas que Secretaria Equipo o Encargada/o de
6 forma parte del Anexo N° 14. Se tomardn General la funcién de
acciones inmediatas para las observaciones, y cumplimiento
si se considera necesario, se podra realizar un
andlisis de causas y plantear acciones

correctivas.

Para el caso de oportunidades de mejora,
evaluar la viabilidad de adoptar la misma; de
ser viable, implementar acciones de mejora
registrandolas en el documento denominado
listado de oportunidades y acciones que
forma parte del Anexo N° 2.

FIN.

Indicadores *% de auditorias realizadas de las planificadas.

eRegistro de Auditorias Internas Programadas.
Registros eFicha de Planificacion de Auditoria.
eInforme de Auditoria.
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Auditorias Internas

cumplimiento

Planificar
auditorias
internas

Creterminar la
foarma de
BjECLICION

Equipo o Encargada/o de la funcidn |Equipo o Encargadafo de la funcion de
de cumplimiento J Equipo auditor

Preparar la

Bjrucian

Acompafiar f

Ejecutar
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Elabarar
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REGISTRO DE AUDITORIAS INTERNAS PROGRAMADAS

Fecha de actualizacion

|

Criterio de

N° Alcance o,
Auditoria

Tipo de
Auditoria

Ano:

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SET

OCT

NOV

DIC

Responsable

Rev. 00
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FICHA DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

Fecha/s de auditoria

Auditoria interna N°

Auditor/es

Objetivo

Alcance

Criterio de Auditoria

Lugar de Auditoria

Programacion de actividades

Horario Auditor/a

Actividad/Requisito

Auditada/o

Llegada a las instalaciones

Reunidn de apertura

Elaboracién del Informe de Auditoria

Reunidn de cierre

Fin de la auditoria

Elaborado por:

Fecha:

Firma:

OBSERVACIONES

e  Esta ficha de auditoria es flexible para permitir cualquier cambio que pueda ser necesario a medida que
avanzan las actividades de la auditoria.
e  laauditoria se basa en un método de muestras representativas, por tanto, pueden existir hallazgos dentro
del sistema que no sean identificados durante la auditoria.
® La auditoria es realizada por procesos, cubriendo la totalidad de los apartados del/los estandar/es
identificados en este documento.

Rev. 00
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INFORME DE AUDITORIA

Fecha/s de auditoria

Auditor/es

Objetivo

Criterio de Auditoria

Alcance

Puestos entrevistados

Comentarios generales

Clasificacion de hallazgos

No Conformidad (NC)

Incumplimiento total, sistematico o eventual de
un requisito incluido en el criterio de auditoria.

Observacion (OBS)

Incumplimiento real o potencial, aislado, de un
requisito incluido en el criterio de auditoria.

Oportunidades de Mejora (OM)

proceso.

Situaciéon que sin representar incumplimiento
puede ser revisada por el MIMP, cuando lo
estime conveniente para mejorar la eficacia del

Guia de elementos de la NTP ISO 37001:2017

Capitulo Elementos del sistema Hallazgos
4 Contexto de la organizacion
4.1 Comprensioén de la organizacién y de su contexto
4.2 Comprensidn de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
4.3 Determinacién del alcance del Sistema de Gestién Antisoborno
4.4 Sistema de Gestién Antisoborno
4.5 Evaluacidn de riesgo de soborno
5 Liderazgo
5.1 Liderazgo y compromiso
5.2 Politica antisoborno
53 Roles, responsabilidades y autoridades de la organizacién
6 Planificacion
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
6.2 Objetivos antisoborno y planificacion para lograrlos
7 Soporte
7.1 Recursos
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7.2 Competencia
7.3 Toma de conciencia y formacion
7.4 Comunicacién
7.5 Informacién documentada
8 Operacion
8.1 Planificacion y control operacional
8.2 Debida diligencia
8.3 Controles financieros
8.4 Controles no financieros
8.5 Implementacién de controles antisoborno por organizaciones controladas y socios de
negocio
8.6 Compromisos antisoborno
8.7 Regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares
8.8 Gestidn de la ineficiencia de controles antisoborno
8.9 Planteamiento de preocupaciones
8.10 Investigacidn y trato con el soborno
9 Evaluacion del desempeiio
9.1 Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion
9.2 Auditoria interna
9.3 Revisién por la direccién
10 Mejora
10.1 No conformidad y accidn correctiva
10.2 Mejora continua
Hallazgos identificados
N° Descripcion del hallazgo y evidencias que lo sustenten
Elaborado por: Fecha: Firma:
Rev. 00
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Anexo N° 16: Revision por la Direccion

Denominacidn Revisién por la Direccién

*SG

eEquipo o Encargada/o de

la funcién de

cumplimiento

Planificar la revisién y coordinar la ejecucion de estas a fin de asegurar el
desarrollo adecuado y eficaz del Sistema de Gestidon Antisoborno.

Base Legal NTP—15S0 37001:2017.

Responsable

Secretaria General
del proceso

Objetivo

eInformes de no
conformidades.

eInforme de auditoria
interna.

*Equipo o Encargada/o de
la funcién de
cumplimiento.

eAlta Direccion.
eServidoras/es civiles del
MIMP.

Unidad d
Actividad m? f Cargo responsable
Organizacion

Consolidar informacién remitida por los

*Equipo o Encargada/o de la funcién

TP [0 -1 de cumplimiento.
eAlta Direccion

e Acta de Revisidn por la Alta
Salidas Direccidn.
e Informe de cumplimiento.

auditores en relacién con informes de Secretaria | Fduipoo Encargada/o de

1 o la funcion de
auditoria interna y externa (Informe de General o
cumplimiento

Cumplimiento).

Planificar el numero de revisiones y la ) Equipo o Encargada/o de
. L. Secretaria iy
2 ejecucién de estas por parte de la Alta la funcion de
] N General e
Direccion. cumplimiento
Elaborar la agenda de la reunién de revision ) Equipo o Encargada/o de
. - - Secretaria L
3 por la Alta Direccidn y notificar las fechas G | la funcién de
enera .
programadas. cumplimiento
Coordinar la ejecucidon de la reunion de Secretaria Equipo o Enc.a,rgada/o de
4 . N la funcién de
revision por la Alta Direccién. General .
cumplimiento
Realizar el registro de acuerdos y acciones ) Equipo o Encargada/o de
L Secretaria L
5 planteadas durante la reunién de la Alta la funcién de
. ., General .
Direccion cumplimiento
Supervisar la ejecucion los acuerdos y Secretar(a Equipo o Encargada/o de
6 acciones con respecto al SGA e informar a la General la funcién de
Secretaria General. cumplimiento
Indicadores *% cumplimiento de las decisiones tomadas en la revision por la direccion.

eInforme de Revisién por la Funcidon de Cumplimiento.

Registros

eActa de Revision por la Alta Direccién.
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Flujo del Proceso de Revision por la Direccion

Coordinar
reunion con Alta

. . Supervisar
Realizar registro P

gjecucion de
2 > de acuerdos
Direccion acuerdos

Consolidar Planificar la Elaborar agenda
informacion revision cle reuniones

Equipo o
Encargada(o) de la funcién de cumplimiento

Revisién por la Direccién
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INFORME DE REVISION POR LA FUNCION DE CUMPLIMIENTO

Fecha Hora de inicio

Hora de fin

Lugar

Participantes

Nombres y apellidos

Cargo

Firma

Entrada: Informacion analizada

N° Elementos de entrada Documentacion relacionada
1 Estado de las acciones de las revisiones previas
por la direcciéon (De existir)
Cambios en las cuestiones externas e internas
2 | que sean pertinentes al Sistema de Gestidn
Antisoborno
3 | No conformidades y acciones correctivas
4 | Resultados de seguimiento y mediciones
5 | Resultados de las auditorias
6 | Reportes de sobornos
7 | Investigaciones
8 La naturaleza y extensién de los riesgos de
soborno que enfrenta la organizacion
9 Eficacia de las medidas adoptadas para hacer
frente a los riesgos de soborno
Oportunidades de mejora continua del
10 ) C .
Sistema de Gestién Antisoborno.
11
12
Salidas: Resultados de la revision
Acuerdos Responsable Fecha de inicio Fecha de fin
Rev. 00
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ACTA DE REVISION POR LA ALTA DIRECCION

Fecha Hora de inicio

Hora de fin

Lugar

Participantes

Nombres y apellidos

Cargo

Firma

Entrada: Informacion analizada

N° Elementos de entrada Documentacion relacionada
1 Estado de las acciones de las revisiones previas
por la direcciéon (De existir)
Cambios en las cuestiones externas e internas
2 | que sean pertinentes al Sistema de Gestion
Antisoborno
3 | No conformidades y acciones correctivas
4 | Resultados de seguimiento y mediciones
5 | Resultados de las auditorias
6 | Reportes de sobornos
7 | Investigaciones
8 La naturaleza y extensién de los riesgos de
soborno que enfrenta la organizacion
9 Eficacia de las medidas adoptadas para hacer
frente a los riesgos de soborno
Oportunidades de mejora continua del
10 ) C .
Sistema de Gestién Antisoborno.
11
12
Salidas: Resultados de la revision
Acuerdos Responsable Fecha de inicio Fecha de fin
Rev. 00
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